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RESUMO

Este artigo discute algumas relacGes entre indisciplina, incivilidade e cidadania na escola.
Inicialmente abordamos algumas questdes sobre disciplina e educacéo, e exploramos a no¢ao
de indisciplina como um modo de ruptura nas relagcdes pedagogicas. A seguir discutimos a
no¢do de incivilidade, recorrendo ao pensamento do sociélogo francés Bernard Charlot.
Buscamos tracar uma relacdo entre incivilidade e indisciplina na escola. Também abordamos
0 conceito de cidadania, explorando alguns dos seus significados no cenario educacional. Ao
final, analisamos a possibilidade das incivilidades estarem a comunicar algo ao projeto
educacional, civilizatério das escolas, e recorremos a nocdo de reconhecimento, a qual nos
parece promissora para avancar as nog¢bes de cidadania, respeito, civilidade, educacdo e
disciplina nas escolas.
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INDISCIPLINE, INCIVILITY AND CITIZENSHIP AT SCHOOL

ABSTRACT

This paper debates some of the ties between indiscipline, incivility and education for
citizenship in schools. Initially, some issues on discipline and education are considered, and
the notion of indiscipline as a rupture in teacher-student relations is explored. Then, the
notion of incivility is discussed from the perspective of French sociologist, Bernad Charlot.
And the relation between incivility and indiscipline in schools is considered as well. The
concept of citizenship is addressed and some of its meanings in the school scenario are
considered. Finally, we analyze the possibility that acts of incivility may be communicating
something about the school’s educational and civilizatory project, therefore we explore the
notion of recognition, which seems to be a promising path for advancing the concepts of
citizenship, respect, civility, education and discipline in schools.
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Embora a intencdo civilizatoria e disciplinar da instituicdo escolar, esta vem
demonstrando sinais de aumento progressivo dos problemas de indisciplina,

incivilidade e violéncia, nos diversos paises industrializados (ESTRELA, 1994).

A escola, sem destoar da conjuntura histérica mais ampla que a ronda e
perpassa, encontra na indisciplina uma fonte de instabilidade do seu projeto
normativo e pedagogico, projeto que vem elaborando ha séculos. Nas escolas, diante
das expressdes de indisciplina, padecem os educadores, sem talvez um projeto de
acao alternativo, e ainda por conquistar uma formacdo mais adequada e que lhes
proporcione melhores recursos para enfrentar os tantos desafios que encontram no
ambiente educacional. No ambiente escolar, as indisciplinas, particularmente nas
ultimas décadas, teriam se tornado expressfes usuais, rupturas com as quais 0S
professores precisam conviver em sala de aula. A indisciplina estaria desenhando um
cenario indesejavel, sobretudo nas salas de aula, onde persiste disputando e

conquistando um espaco consideravel do curriculo escolar.

SENTIDOS DA INDISCIPLINA

Na literatura educacional e particularmente no cotidiano escolar, a indisciplina
se associa a um sentido de inclinacdo negativa, e entre suas possiveis implicacdes
pouco encontramos de produtivo, além da solicitagdo de pesquisas que ela representa.
Em termos académicos a indisciplina escolar também tem sido produtiva ao solicitar
respostas, reflexbes, e ao provocar debates. A indisciplina tem se tornado,
paradoxalmente, uma distinta fonte de motivacdo indesejavel para a reflexdo e
mudanga nas escolas. As tensbes derivadas da auséncia progressiva, declarada por
professores, de disciplina e respeito, cumpririam afinal um inesperado papel de
inspirar revisdes nas posicdes, valores, projetos, intencdes e em diversos pressupostos

e racionalidades que vém informando as praticas pedagdgicas ha décadas.

Na atualidade, a suposta relagdo de indissociabilidade entre educacdo e
disciplina, parece, afinal, rompida, esgotada, ainda que relutante no imaginario social.
As expectativas dos educadores quanto a determinadas formas de disciplina na escola
estariam se fragmentando, e como tantos esquemas de racionalidade construidos pelo

pensamento moderno, teriam se esvaziado em sentido e legitimidade. A idéia de
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disciplina, ainda veiculada nas escolas, e ainda desejada por muitos educadores, seria
de algum modo anacronica. Mas, se 0s esquemas disciplinares na escola se tornaram

anacrénicos, o que dizer da visao educacional que engendrou tais esquemas?

No campo das pesquisas educacionais 0s estudos sobre indisciplina avangam,
sob diferentes motivacOes e em busca de diferentes respostas. Entre tais motivagdes,
ainda a de recuperar o fio condutor da educacdo como préatica de regulacdo social,
enquanto afirma sua finalidade emancipatoria. Na base dessa busca, a suposicao de
que nas escolas podemos produzir uma outra disciplina, emancipatoria, capaz de
derivar outra perspectiva para pensar os problemas recorrentes de indisciplina nas
escolas. Nos parece que essa busca representa um paradoxo entranhado na tensao
entre as intengdes da educacéo, dividida entre regulacdo e emancipacdo. Vemos essa
busca como produtiva, e uma fonte da qual derivam perguntas bastante significativas.
Quando uma disciplina, e qual disciplina é emancipatoria na escola? A experiéncia de
disciplina, afinal, com algo socialmente produzido na escola, consegue ser
emancipatoria? Sao perguntas que solicitam reflexdo, investigacdo, bem como revisdo

de posicdes e avangos na escola.

Na instituicdo escolar a idéia de disciplina, e suas praticas, vem sendo
culturalmente elaborada h& séculos. Sob uma perspectiva historica a relagdo entre
educacdo e disciplina parece inerente ao projeto civilizatério do ocidente
(DANNELLS, 1997). Mas a historia da educacdo, e particularmente das relac6es
entre professores e alunos, registra ndo somente a presenca de esforcos para inculcar
disciplina. Tais relagdes tém sido campo de incidéncia de outras forcas, e abrigam
configuracdes consideradas inclusive antagbnicas a idéia de disciplina, expressdes
que serdo denominadas de indisciplina, particularmente a partir do século XVIII na

Europa, onde causaram revisdes e reformas educacionais (VASSALO, 2002).

Na literatura educacional o termo indisciplina remete a uma pluralidade de
entendimentos conceituais. Quando pensado em contraste a no¢do de disciplina, esse
conceito se articula a nocdo de ruptura e negacdo de esquemas norteadores e
reguladores na escola. Entendemos a nocdo de indisciplina como relativa,
fundamentalmente, a rupturas relacionadas as esferas pedagdgica e normativa da

escola. As expressdes de indisciplina comumente refletem transgressdes a parametros
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e esquemas de regulacdo da escola, e podem ser pensadas como formas de ruptura no
contrato social subjacente as relacBes e intengdes pedagodgicas na escola, cujo eixo

seria 0 processo de ensino-aprendizagem.

No ambiente escolar o termo ‘indisciplina’ também recebe diferentes
conotacdes. Entre os professores aquele termo pode se referir a determinadas
contrariedades observadas no cotidiano das suas praticas pedagogicas, que
decorreriam de rupturas e tensdes produzidas por alunos, tanto em relacdo aos
acordos que estariam sancionados formalmente na escola, e particularmente em sala
de aula, quanto em relacdo a expectativas tacitas sobre a conduta na escola. A
indisciplina reflete entdo desacordos em relacdo a contratos e expectativas sociais, na
esfera das relacOes entre sujeitos, bem como no campo das relagbes desses com 0
conhecimento (GARCIA, 1999).

INDISCIPLINA E INCIVILIDADE

Mas a nocdo de indisciplina escolar se amplia ao englobar algumas
representacfes encontradas entre professores, que utilizam aquela denominagéo para
se referir ao que alguns tedricos franceses, tais como Bernard Charlot, denominam de
incivilidade. Seguindo a caracterizacdo proposta por Charlot (2002, p. 437), as

incivilidades se referem a condutas que se contrapde as regras da boa convivéncia.

Entre as incivilidades cotidianas na escola destacam-se, por exemplo, as
grosserias, as desordens, as ofensas verbais, e 0 que se denomina sem muita precisdo
conceitual de "falta de respeito”. Sob essa concepcdo, algumas formas de "bagunca”,
devido a sua pouca gravidade e previsibilidade, seriam incivilidades, e nem tanto
indisciplina, no sentido de romper com regras de algum contrato pedagdgico, ou

mesmo em relagdo a alguma expectativa expressa no regimento escolar.

As incivilidades englobam, portanto, comportamentos desafiantes que
rompem regras e esquemas da vida social, sejam tacitos ou explicitados contratos
sociais. Mas as chamadas incivilidades ndo rompem, necessariamente, com acordos,
regras e esquemas pedagdgicos. Antes, rompem com expectativas do que pode estar
sendo tacitamente esperado como boa conduta social. Destacam-se entre as

incivilidades reportadas, nas queixas usuais dos professores, a "falta de respeito™.
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Essa alegacdo, em particular, sugere a ocorréncia em sala de aula, de praticas de
incivilidade na forma de insensibilidade aos direitos de cada um de ser respeitado

COMmo pessoa.

As incivilidades sdo rupturas em nivel das regras e expectativas tacitas de
convivéncia, dos pactos sociais que perpassam as rela¢cbes humanas e cujo sentido
muitas vezes supomos seja de dominio publico desde a infancia. Assim, a conduta
incivilizada é criticada pelos professores como auséncia da influéncia educativa da
familia, por suposta responsavel pela socializacdo primarias dos seus filhos e pela sua
formacdo nos esquemas basicos de civilidade. Assim, a queixa comum entre muitos
professores sobre alunos que vém a escola "sem limites" trazidos de casa, poderia ser
traduzida como uma queixa sobre a auséncia de padrdes culturais basicos de

civilidade derivados de alguma lacuna formativa devido a familia.

No espaco escolar as incivilidades atendem a diferentes finalidades e se
expressam de formas complexas. Seja como forma de contestacdo da ordem escolar,
ou como violéncia, as incivilidades ameacam o funcionamento da escola e a
convivéncia que ali ocorre (ABRAMOVAY et al., 2004). E é neste cenario que 0s

educadores se encontram diante da tarefa de educar para a cidadania.

A NOCAO DE CIDADANIA

Nas teorizagOes educacionais a nocdo de cidadania ocupa um papel de
destaque, e engloba diversos significados. Sob certa perspectiva a noc¢ao de cidadania
pode se referir a uma competéncia complexa que mobiliza diversos tipos de
conhecimentos, em um campo amplo de possiveis praticas sociais. A proposito da
discussdo neste artigo, recorremos a perspectiva de que a noc¢do de cidadania guarda
relacbes com a idéia de civilidade, seja ao buscar referéncia nesse conceito, ou
quando se refere a alguma forma de participacdo ou de representatividade implicada
nele, ou mesmo quando se aproxima da nocdo de nacionalidade. Encontramos na
idéia de cidadania uma representacdo de uma expectativa civilizatoria. Assim,
quando avanca esse processo civilizatdrio, tem-se a possibilidade ou a necessidade do
surgimento de nocdes mais complexas e diversas de cidadania. E nesse sentido que,

na atualidade, aquelas nocGes de cidadania herdadas do pensamento filosofico grego

© ETD - Educagdo Tematica Digital, Campinas, v.8, 1, p. 121-130, dez. 2006 - ISSN: 1676-2592 126



ARTIGOS
Estudos em Cidadania & Movimentos Sociais

classico, que nos falam sobre cidadania como determinadas formas de participacéo
politica, por exemplo, embora ainda sejam capazes de informar nossa concepcéo de
cidadania, ndo ddo conta de preencher todo o espago de significados que aquele
conceito ocupa no pensamento ocidental contemporaneo, particularmente nas

sociedades industrializadas.

Um avanco no conceito de cidadania, em relagdo ao que se apresenta
articulado nas ideias de alguns filésofos iluministas, por exemplo, reside em ampliar a
esfera da cidadania, rompendo com linhas divisérias das classes desiguais. Neste
caso, 0 avango na idéia (e pratica) de cidadania se articula a uma mudanca na relacédo
do sujeito com a sociedade na qual esta inserido. Avanca essa relacdo e se amplia e
diversifica a possibilidade de participacdo dos sujeitos sociais. Na escola, quando em
sintonia com 0s avancos sociais, 0s avangos na no¢édo de cidadania deveriam solicitar
avangos na concepcao e nas praticas de educacdo, entendida também como lugar de

formacdo indissociavel de um exercicio da cidadania.

Na atualidade a nocdo de cidadania persiste solicitando debate, mantém-se em
processo de elaboragcdo, e seus avancos representam uma conquista social. As
intensas transformacdes e rupturas sociais que ocorreram no século passado e as
tantas outras em curso que vemos noticiadas na midia e sendo analisadas por
pesquisadores, em alguma medida nos falam sobre mudancas possiveis ou necessarias
em nossas idéias sobre cidadania. Mas tais avan¢os ndo se apresentam na auséncia de
intensa luta pela afirmacdo de direitos, que precisam se difundidos, e mais
importante, precisam ser compreendidos, e que entendemos devem, portanto, estar na
pauta da educacdo formal. Aqui, pensamos a educa¢do como uma pratica social
coletivamente construida, que tem por finalidade a formacdo de sujeitos em sua
totalidade. Nesse sentido a educacdo deve articular ndo somente conhecimentos, mas
também valores, principios morais, atitudes, habitos, e outros tantos aspectos
necessarios a formacdo humana, que fazem sentido no mundo onde aquela educagédo
estd inserida. A educacdo escolar representa um espaco de vivéncia de cidadania, e

em seu espaco se revelam diversas faces da relacéo entre educacéo e cidadania.

No contexto histérico atual brasileiro, a educacdo é entendida como um
projeto social em relagdo estreita a construcdo da cidadania. Nessa perspectiva, a
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instituicdo escolar representa um campo importante dessa e para essa construgdo, bem
como para o aprender a exercer essa constru¢do. Mas tal construgdo depende tanto de
um projeto de escola, quando das condic¢Bes concretas que 0s diversos atores sociais
encontram e sdo capazes de estabelecer naquela instituicdo. Na escola, a cidadania,
enquanto aprendizagem e exercicio social efetivo, precisa se referir ndo somente ao
acesso a diversas formas de conhecimento, mas a uma pratica social de respeito, de
igualdade, de dignidade, e de participacdo, por exemplo. A cidadania, assim, pode
ser entendida como uma forma de construcdo ativa e ndo somente como um modo
informado de participacdo social, politica. A cidadania também pode ser pensada

como construcdo de identidade.

Em muitas escolas a idéia de educacdo, como prética e aprendizagem de
cidadania, parece em colisdo com a desordem nas relacdes derivada das tantas
incivilidades que ameacam a convivéncia e o funcionamento da escola, as quais
projetam uma sombra sobre a autoridade dos professores. Mas as incivilidades, talvez
justamente por representarem instabilidades no cenario escolar, poderiam estar
comunicando algo ao projeto civilizatorio instalado nas escolas, que ao longo dos
altimos seculos vém se apoiado em praticas disciplinares que impdem linhas
divisérias e esquemas regulatérios arbitrarios, condi¢bes decisorias desiguais, e
relagdes de poder assimétricas, particularmente entre professores e alunos. Tal é o

quadro a ser transformado, como nos sugere Nogueira (2000, p. 5):

A educacdo para a cidadania requer muito mais do que a simples criagdo de
oportunidades de participacdo dos alunos em alguns eventos proporcionados pela escola,
porém este pode ser um comeco. Pode ser um ponto de partida para um envolvimento
maior com o espaco publico e uma possivel identificagdo com o mesmo. Para que haja
uma educacdo de cidaddos, é preciso que acima de tudo os individuos, vistos como
iguais, tenham a oportunidade de dialogar, expor seus anseios, necessidades e opinides
para que a escola passe a ser vista como local de troca, de relacionamento interativo, e
ndo de imposicdes e regras, que muitas vezes ndo condizem com sua realidade.

A julgar pelas diversas tensfes entre as expectativas de disciplina e as
expressdes de incivilidade nas escolas, diriamos que tais expressdes reclamam
diferentes finalidades para a propria educacdo. As incivilidades na escola provocam
instabilidades ndo somente nas pratica e relacdes educacionais que ali encontramos.

A propria nocdo de educacdo, e suas racionalidades sdo colocadas sob questdo.

Assim, o cendrio de incivilidade nas escolas parece solicitar avancos em direcdo a
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outras praticas sociais, bem como, em nosso entendimento, avangos no que

entendemos e no que pretendemos por educacao.

Historicamente as expressdes de incivilidade e indisciplina nas escolas tém
sido confrontadas com esquemas de controle social que nos fazem refletir se nédo

seriam eles mesmos uma restri¢do ao proprio exercicio de cidadania dos alunos.

Entre os tipos de sangOes aplicadas a transgressdes disciplinares recorrentes
nas escola, destacam-se, por exemplo, o impedimento do acesso do alunos as aulas
quando este se apresenta com uniforme incompleto (ABRAMOVAY et al, 2004, p.
144). E preciso refletir, nesse tipo de cenario, se as sancdes e esquemas disciplinares
praticados nas escolas fazem realmente sentido, ou, quais fazem sentido, numa
perspectiva de escola ndo sé como um lugar de educacdo para a cidadania, mas
também de um espaco onde se exerce cidadania. Observamos que a noc¢do de sangéo
disciplinar precisa ainda se desvencilhar da nocéo estrita de punicéo, e tem diante de

si ainda o desafio de incorporar uma finalidade ética (PRAIRAT, 2003).

CONSIDERACOESFINAIS

Neste ponto cabe uma reflexdo: em que direcdes, afinal, avancar? Aqui
destacamos a importancia de ampliar, na escola, os limites de participacdo, bem como
0s espagos dessa participacdo. A escola poderia instaurar um outro dialogo, ou,
reinventar o que entende por dialogo. Se nas escolas se destaca a queixa dos
professores sobre a 'falta de respeito’, por exemplo, ndo se trata apenas de garantir
respeito a este ou aquele sujeito social. Entendemos que ali o respeito precisa antes
ser reinventado. A escola é um espacgo para inauguramos outras formas de respeito,
talvez na direcdo sugerida por Sennett (2004) quando fala de respeito como levar a
sério a necessidade percebida em outros (p. 70-72). A nocao de reconhecimento ai se

destaca, e precisa ser investigada, significada e praticada na escola.

A evolugcdo do conceito de cidadania, que deve muito a nocdo de
reconhecimento, talvez possa nos fornecer algumas pistas sobre avangos futuros nas
nogOes de respeito, civilidade, educacdo, e mesmo disciplina na escola - se o conceito

de disciplina vier a persistir. Se as desigualdades dificultam que as pessoas se tratem
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com respeito, 0 senso de reconhecimento, voltado as necessidades dos outros, por
exemplo, pode ser campo fértil para avancos nas relagdes que se processam nas
escola. Enquanto isso, nas escolas, continuaremos a ver e ouvir a mensagem da
indisciplina, talvez até compreender melhor seus sentidos, e aprender a reconhecer as

necessidades que ela pode estar comunicando.
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