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EPITAFIO (TITAS)

Devia ter amado mais

Ter chorado mais

Ter visto o sol nascer

Devia ter arriscado mais

E até errado mais

Ter feito o que eu queria fazer...

Queria ter aceitado

As pessoas como elas séo
Cada um sabe alegria

E a dor que traz no coragéo...

O acaso vai me proteger
Enquanto eu andar distraido
O acaso vai me proteger
Enquanto eu andar...

Devia ter complicado menos
Trabalhado menos

Ter visto o sol se por

Devia ter me importado menos
Com problemas pequenos

Ter morrido de amor...

Queria ter aceitado

A vida como ela é

A cada um cabe alegrias
E a tristeza que vier...

O acaso vai me proteger
Enquanto eu andar distraido
O acaso vai me proteger
Enquanto eu andar...

Devia ter complicado menos
Trabalhado menos
Ter visto o sol se por...
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RESUMO

O MODO DE VIDA “JUST- IN- TIME” DO NOVO PERFIL METALURGICO
JOVEM-ADULTO FLEXIVEL DO ABC: ANTIGOS DILEMAS, NOVAS
CONTRADICOES E POSSIBILIDADES

Em nossa pesquisa foi possivel constatar que a industria montadora situada
na regido do ABC paulista, aqui analisada, a partir de 1992 promoveu
intenso processo de mudancgas na sua estrutura produtiva, resultando na
emergéncia de um segmento operario jovem-adulto flexivel de novo perfil
histérico-social e profissional. Trata-se de uma nova parcela de
“colaboradores” situados entre 15 e 35 anos de idade, cujo modo de vida
“just-in-time” préprio desse segmento metaldrgico - os filhos da
reestruturacdo produtiva -, relaciona-se as estratégias de captura da
subjetividade operaria por meio de novas formas de gestdo/coercdo de
pessoal, e que, espraiando-se para além do universo fabril, revela a nova
forma de ser do novo metabolismo produtivo-social do capital na época do

trabalho flexivel.

Palavras-chave: Industria automobilistica, Metallrgicos do ABC, Jovem-

adulto flexivel, Trabalho Flexivel, Sociabilidade, Capitalismo.



ABSTRACT

‘JUST-IN-TIME’ WAY OF LIFE FEATURED BY THE NEW PROFI LE OF
THE FLEXIBLE YOUNG MAN / ADULT METALWORKER OF THE
GREATER SAO PAULO, BRAZIL: OLD DILEMMAS, NEW
CONTRADICTIONS AND POSSIBILITIES

Current research analyzes the car-building industry in the greater S&do Paulo
region as from 1992 when a deep modification process in its productive
structure occurred. The above-mentioned process caused the emergence of
a labor segment, or rather, the flexible young man / adult, featuring a new
historical, social and professional profile. Actually it is a new set of
‘collaborators’ within the 15-35-year-old bracket, whose just-in-time life style,
proper of the metalworking section hailing from production restructuring, is
related to the bonding strategies of worker subjectivity. This fact is brought
about by the personnel’'s new management/coercion styles which looks
beyond the factory environment and reveals the new life style of capital’s

productive and social metabolism in a period of flexible labor.

Key words : car-building industry; metalworkers of the greater Sdo Paulo

region; flexible young man / adult; flexible labor; sociability; capitalism.
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CONSIDERACOES INICIAIS

Marshall Berman (1986), no seu livro “Tudo que é solido desmancha
no ar”, ao discorrer sobre a nova relacdo social consubstanciada no trinbmio
tempo, movimento e sociedade, indica-nos alguns dos tragcos essenciais,
caracterizadores de uma diferenciada trama socio-histérica cujos tragos
fundam, por assim dizer, a modernidade capitalista.

E uma peculiaridade histérica que qualitativamente se diferencia,
uma vez que se trata de um processo totalizante, cuja sintese é dada pelo
continuo movimento impulsionado pela l6gica da acumulacdo. Trata-se de uma
dindmica que, dialética, altera/conserva/supera os signos que balizam a vida
societaria, pois “dissolvem-se todas as relagdes sociais [...] as relagbes que as
substituem tornam-se antiquadas antes de se ossificar. Tudo que era solido e
estavel se esfuma, tudo o que era sagrado € profanado” (Marx, 1968: 26).

Em sintonia com o0s pressupostos acima enunciados, Anthony
Giddens, em “As conseqiéncias da modernidade” (1992), pontua que o
conteudo sOcio-histérico moderno € marcado por descontinuidades, por
rupturas substantivas capazes de separar as civilizagées sociais modernas das
ordens sociais tradicionais.

Para Giddens (1991), a natureza da modernidade pode ser
compreendida em decorréncia de:

A-) ritmo de mudanca nitido, que a era da modernidade p6e em movimento
[...] a rapidez da mudanca em condi¢Bes de modernidade é extrema.
Se isso € mais 6bvio no que toca a tecnologia, permeia também todas
as outras esferas;
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B-) uma segunda descontinuidade, que € o escopo das mudancgas.
Conforme diferentes areas do globo sdo postas em interconexao,
ondas de transformacdes sociais penetram virtualmente toda a
superficie da terra;

C-) algumas formas sociais modernas simplesmente ndo serem
encontradas em periodos histdricos precedentes, tais como 0 sistema
politico do Estado-Nacéo, a dependéncia por atacado da producédo de
fontes de energia inanimadas, ou a completa transformacdo em
mercadorias de produtos e trabalho assalariado.

Com base nesses pressupostos observa-se, portanto, que em sua
fase inaugural, apesar dos conflitos e dilemas inerentes a consolidacdo da
sociedade moderna sob hegemonia burguesa, havia certo otimismo a
acompanhar as mudancas, j& que, de forma contraditéria, a humanidade
conhecia saltos qualitativos. Os avangos no campo da ciéncia, por exemplo,
ndo sO proporcionaram-impulsionaram seu desenvolvimento, mas também
romperam com as arcaicas formas de vida politica, econdmica e social.
Incorporaram-rompendo com as formas da cultura tradicional, locais, fechadas,
isoladas do mundo.

Dessa feita as transformacdes, sintetizadas na idéia de que “tudo
gue era sélido e estavel se esfuma, tudo o que era sagrado é profanado”,
faziam parte de um movimento que desestabilizou-organizou, assentado na
necessidade de acumulacdo, que tendeu a ampliar suas contradi¢coes,
conferindo-lhe carater sempre mais agudo. A emergéncia do jovem-adulto
flexivel em nossa contemporaneidade pode ser interpretada como um aspecto

revelador dessa histéria, contraditoria, do continuo processo de mudancgas

caracterizador da modernidade.



Contudo, uma patrticularidade de nossa época assenta-se no fato de
gue as metamorfoses do mundo do trabalho e a instauragcéo/disseminagédo do
trabalho flexivel - processo intrinseco a légica do capital -, parece negar o
préprio trabalho enquanto elemento essencial, balizador das relagbes sociais.
O desemprego estrutural, ao questionar alguns dos pilares essenciais da
modernidade, depde, inclusive, contra um conjunto de valores formadores de
uma moral sintetizada na expresséao “O trabalho liberta”.

E isso que se pode depreender das novas formas de precariza¢io
da forca de trabalho nas suas variantes. Combinagé&o de jornadas de trabalho
em tempo parcial, ou, de forma oposta, na sua extensao indiscriminada, nos
empregos temporarios de modo geral ou naqueles que assumem forma de
estagios, com auséncia de uma rede de protecdo e de garantia trabalhista
regulamentada em leis sdo alguns dos aspectos mais visiveis.

Por outro lado, como expressao contraditoria desse mesmo
processo, a pesquisa agora apresentada se depara com um importante
desafio, dado pela importancia em recorrer a dados empiricos, fonte
indispensavel a compreensédo da emergéncia e da definicdo do novo “nucleo
duro” metalargico do ABC, o jovem-adulto flexivel.

Contudo procuraremos, sempre que possivel, esquivarmo-nos de
incorrer no empirismo,

“que se liga a factualidade dos fatos e deixa os
préprios fatos em seu isolamento e em sua
abstracéo, e busca quando muito estabelecer entre
eles conexfes meramente derivadas (abstratas
relacdes supra-histéricas), embora continuem a



alimentar a ilusdo de representar o0 maximo de
concreticidade” (Evangelista et al, 1997.66).

Para tanto, realizaremos o esfor¢co de, em contraste com as analises
fragmentarias e difusoras da tese de “que ndo se pode obter conhecimento
sistematico sobre a organizag&o social” (Giddens, 1991:12), trazer elementos
gue sejam capazes de indicar um novo conteddo empirico, mas sem perder de
vista que, sendo historico-sociais, sao dialeticamente reveladores das
particularidades definidoras dos dilemas contemporaneos, das contradicbes
gue envolvem nosso objeto de pesquisa.

Com base no pressuposto metodolégico acima anunciado,
aproximamo-nos da sugestiva tese de Célia Marcondes de Moraes (2003), a
gual enfatiza o equivoco da negacdo, do ndo uso da razdo/racionalidade
enquanto premissa elementar para o entendimento da realidade social,
guando, numa critica aberta aos pressupostos teéricos pés-modernos, declara:

“O poés-moderno define-se melhor em sua
contraposicdo as propostas da ilustracao,
usualmente associados ao mundo moderno. O
sufixo “p6s”, neste caso, indica uma inversdo de
sinais e simbolos, uma nega¢do muitas vezes
grosseira e caricata daquele momento e de suas
praticas, politicas e culturais [...]. Assim, coloca em
suspeita a confianga iluminista em uma razéo
capaz de elaborar normas, construir sistemas de
pensamentos e de a¢éo e da habilidade racional de
planejar de forma duradoura a ordem social e
politica” (Moraes, 2003: 02)*.

! Nessa mesma trilha analitica, de acordo com o estudo intitulado “Metastase do

Irracionalismo”, Maria Orlanda Pinassi (2005), com base nas reflexdes desenvolvidas por
Lukécs afirma que: “O golpe contra a razdo é dado j& pelas teorias apologéticas ao conceber
que a dialética cumprira o0 seu definitivo dever histérico e que a liberdade, enfim, poderia ser
gozada pelos homens na constituicdo e na conservacdo da sociedade burguesa, desde que
zelassem pelo progresso conquistado mediante a chancela do capital. Mas, o irracionalismo



Se, por um lado, a premissa analitica pos-moderna indicada por
Moraes (2003) atenta contra a logica racional, contra a possibilidade de
compreensdo da sociedade em suas multiplas contradi¢cdes, e se o relativismo
perdura como método essencial dessa forma de pensamento, por outro essa
mesma perspectiva analitica, no campo da luta social reflui e assume formas
de movimentos que se apegam aos particularismos, ou se fecha em torno das
guestdes Unicas.

Contrapostas a esse processo, sao instigantes as andlises trazidas
por Mészaros (2002), particularmente na parte | capitulo Il — “A ordem da
reproducdo socio-metabdlica do capital” —, onde podemos encontrar 0s
elementos indicativos dos limites inerentes aos movimentos de questéo Unica,
tais como as necessarias porém limitadas lutas por aumento salarial, lutas
feministas, lutas “ecolégicas”, entre outras.

Sua tbnica fragmentaria ndo s6 depde contra a coesdo das lutas
sociais, mas, ainda que se reconheca a existéncia de particularidades
reivindicatorias, essas, vistas isoladamente, quando ndo encontram
resisténcias nos limites das concessodes possiveis, considerando-se a logica
destrutiva do capital a época contemporanea, sdo perfeitamente absorvidas

pelo sistema em face da sua necessidade de realizar a acumulacao.

consagrado por uma vertente do romantismo anticapitalista significaria uma reagdo mais
nitidamente ofensiva a nogdo de razdo e de progresso consagrada pela ilustragdo (Pinassi,
2005:53-54)".



De volta a razéo, é ilustrativo que Mészéaros (2002), ao se referir aos
movimentos ecoldgicos encete que:

“Por mais importante que seja — mais que importante
vital - como “questdo Unica” em torno da qual
variedades de movimentos verdes tentavam articular
seus programas de reformas [...] o sistema do capital
se mostrou impermeavel a reforma, até mesmo do
seu aspecto obviamente destrutivo [...] 0 sistema
global do capital atingiu seu zénite contraditério de
maturacdo e saturacao [...] o sistema do capital é
obrigado a frustrar as tentativas de interferéncia, até
mesmo as mais reduzidas, em seus parametros
estruturais” (Mészaros, 2002: 94).

Em relagcdo a “compreensdo” de alguns dos pressupostos poés-
modernos, para melhor exemplificar o que temos afirmado, é importante
verificar seu conteudo transparentemente exposto no encontro organizado para
ocorrer no dia 08/10/2008. A atividade intitulada Quartas Sociolégicas tinha
como tema: “Sexualidade e Politica no Brasil”.

E no resumo dessa atividade que encontramos a seguinte “pérola-

provocacéao”, constante no referido evento:

“Apoiado em densa etnografia, Néstor Perlongher
analisou 0 “agenciamento coletivo” posto em cena no
negécio da prostituicdo viril, procedendo a uma
aplicacdo criativa de conceitos inspirados no
pensamento de Deleuze e Guattari. Perlongher
exibia a profusdo de categorias de atribuicdo
identitaria em operacdo nos circuitos percorridos e
freqlientados pelos garotos de programa, e dava
énfase aos modos maleaveis e cambiantes com que
0s sujeitos se definiam mutuamente a partir das
posicBes e trajetérias variaveis que ocupavam em
virtude da participacdo em diferentes redes sociais.
Uma chave para a descricdo e analise dessa pletora
de identidades sociossexuais em movimento residia
na instigante nocao de “tensores libidinais” — o jogo



complexo de afeto e interesse  (grifo nosso), deriva
e célculo, aspectos interligados e inextricaveis na
atualizacdo do desejo orientado pelos mesmos eixos
gue marcam diferenciacdes e desigualdades sociais”.

Eis logo acima, do nosso ponto de vista, uma abordagem
“obscurantista”, ndo porque concordemos com a tonica moralista que nega
uma franca discussdo da afetividade, da sexualidade, mas pela cabal
demonstracdo de adesdo desse segmento intelectual a essa forma de
manifestacdo da barbarie contemporanea, quando se prontifica a tecer
andlises acerca do tema.

De acordo com a tematica proposta, passa-se ao largo de qualquer
discussdo que se proponha a analisar 0 processo social de negagdo do ato
afetivo-sexual como reduzido a logica da prostituicdo-mercadoria, da compra e
da venda do gozo fugaz, ato que insiste em reduzir o corpo a condicdo de
“carcagca humana” vendavel.

Os organizadores do citado evento, em consonancia com a
irracionalidade tipicamente pds-moderna, contribuem para esse processo de
barbarie ao enfatizarem a sexualidade de modo a reduzir a abordagem da
tematica ao “jogo complexo de afeto e interesse”,  ou, a restringir a analise a
procura de compreender a instigante nocao de “tensores libidinais”.

Trata-se de um retrocesso analitico, quando comparado aos estudos
de Wilhelm Reich, particularmente em sua obra péstuma intitula da “O
combate sexual da juventude (1972)". Como enfatiza Cristina Rauter (2003),

em “Producéo Social do Negativo: Notas Introdutorias”,



“A0 pensarmos as regras e proibicdes que cercam a
sexualidade como coextensivas ao plano da
producdo desejante, podemos conceber, como faz
Reich, a possibilidade de uma auto-regulacdo da
sexualidade: se a sexualidade puder se expressar,
ela ndo se tornara desordenada, doentia, perversa.
Ao contrério, ela encontrara um equilibrio que s6 a
satisfacdo sexual pode proporcionar. Ela se auto-
regulard. As formas compulsivas, sadicas, as formas
associadas a uma destrutividade evidente emergem
justamente porque a moral burguesa cerceia sua
livre manifestacdo [...] Em Reich encontramos
caminhos para pensar, como era nosso objetivo
primeiro, “uma sO substancia” e os fenébmenos do
negativo como secundarios, como fenémenos
politicos, ligados a tirania, ao modo de producao
capitalista e seus desdobramentos no campo da
subjetividade” (Rauter, 2003:08).

E justamente esse tipo de abordagem que localiza a sexualidade
como parte das relacdes sociais contraditorias que os pés-modernos colocam
para “escanteio”. E como se agora tudo se reduzisse a questo do sexo-corpo-
liberalizacdo-desejo, ndo ha na chamada do evento, nem uma palavra capaz
de relacionar a opressao sexual como sendo uma faceta das diversas formas
de opresséao fundadas numa sociedade cindida em classes.

Contudo, quando colocamos de lado o mundo dos “desejos-
identitarios”, tal qual pretendemos demonstrar no primeiro capitulo, vemos que
a “inibicdo” afetivo-sexual do jovem-adulto flexivel, por exemplo, encontra-se
diretamente vinculada a formas recentes de opressdo desse segmento
operério, advindas da “castracdo” que lhe é imposta pelo modo de vida just-in-

time.



Portanto a sexualidade, ou melhor, o impedimento do seu livre
desenvolvimento ndo se reduz as questbes ligadas ao “jogo de afeto e
interesse”, de “tensdo libidinal”, mas de negacdo da possibilidade de se viver
uma sexualidade plena, que possa fazer frente ao processo de castracdo
sexual-social do individuo?.

E por isso também que nZo podemos concordar com as teses que
sustentam que “devemos sempre lembrar que o nosso conhecimento das
estruturas sociais € limitado, que ndo devemos fazer julgamentos “cientificos”
da sociedade baseando-se num conhecimento que, de fato, ndo possuimos”
(Butler:1987, 36).

Nesse caso, em contraposi¢céo ao relativismo presente na concepgao
expressa por Butler, na sua forma fragmentaria de pensamento negadora da
real possibilidade de compreensdo da sociedade, parece-nos imprescindivel
reiterar a necessidade de apreendermos a realidade social em sua totalidade,
restabelecendo “a visdo global da sociedade [...] falar em totalidade e falar
também na razdo apaixonada e em seu empenho em conhecer até o fim os

fendmenos sociais” (Frederico, 1996:181)3,

% Utilizamos a expressdo “castracdo” no mesmo sentido semantico dado pelo dicionario
Aurélio. Castrar: “Anular ou restringir fortemente a personalidade”. Ainda, de acordo com o
Aurélio, personalidade: “Carater ou qualidade do que é; o que determina a individualidade de
uma pessoa,; tragos tipicos, originalidade; o elemento estavel da conduta de uma pessoa”.

% Diferentemente da afirmacdo de Butler, que preconiza a idéia de que “ndo devemos fazer
julgamentos cientificos da sociedade”, enfatizamos que a atual sociedade corresponde aquela
cujo triunfo foi descrito por Fukuyama (1992), a mesma sociedade exaustivamente saudada
pelo ocidente capitalista por ocasido da queda do muro de Berlim e do fim da Unido Soviética,
ou seja, a sociedade fundada nos valores do mercado.



Disso decorre que questbes sociais, particularmente aquelas
relativas ao mundo do trabalho “hoje”, mais especificamente, as probleméticas
gue dizem respeito diretamente ao segmento metallrgico jovem-adulto flexivel,
devem ser percebidas enquanto questdes que sao inerentes, parte constitutiva
da contraditéria histéria moderna capitalista, que, expropriando a riqueza
material e intelectual socialmente produzida, reduziu - conforme veremos no
terceiro capitulo - o trabalho vivo, e o sentido ontolégico nele contido, a
condicao de forca de trabalho.

Nesse sentido, sédo relevantes as reflexdes de Sennett (1999)
acerca das “consequéncias pessoais do trabalho no novo capitalismo”.
Em seu ensaio ndo sO aponta as peculiaridades das mudancas
estruturais (elementos objetivos) do trabalho, como também relaciona o
processo de “corrosdo do carater” as alteragcdes no modo de realiza-lo,
pois sua natureza flexivel/precaria d4 novas dimensbdes e significados a
nocao de tempo e espaco. Essa dinamica, imposta pela nova realidade
do trabalho, atinge o individuo no seu intimo, afetando suas escolhas,
suas decisdes, sua afetividade (elementos subjetivos).

Partindo da assertiva de que o homem é expresséo do conjunto
das relacfes sociais, das circunstancias caracterizadoras de determinado
momento historico, faz-se necessario reconhecer que a cotidianidade
concorre para a definicdo da identidade juvenil, dado que “as experiéncias
do cotidiano dizem respeito a algumas questdes bastante fundamentais

ligadas ao eu e a identidade, mas também envolvem uma multiplicidade



de mudancas e adaptacfes na vida cotidiana” (Giddens, 1997:77). No
primeiro capitulo essa temética sera bordada com mais acuidade.

Nesse caso, é interessante a sugestado heuristica apresentada
por Bauman (2006) ao analisar os desafios da “modernidade sem
ilusdes”, das peculiaridades relacionadas ao fato de o capital, mesmo
mantendo o seu modus operandi, ao desmontar a realidade herdada “néo
o faz com perspectiva de uma longa duracdo, com a intencdo de torna-la
melhor e novamente soélida. Tudo esta agora sempre e permanentemente
desmontado, mas sem perspectiva de nenhuma permanéncia”’ (Bauman,
2006: 05). Aliads, o processo de financeirizacdo pode ser interpretado
como “criatura e criador” das permanentes estabilidades p06s-1973
(Chesnais, 2006).

Contudo, devemos assinalar que a assertiva de Bauman ganha
relevancia a medida que a associemos as mudangas vivenciadas na
sociedade contemporanea como sendo um processo intrinseco a
modernidade burguesa. Caso contrario, as criticas relativas as candentes
formas de sociabilidade, tal qual o fazem os veiculos de comunicacéo de
massa, tendem a ndo ultrapassar suas manifestacées fenoménicas, pois
sua exaustiva divulgacdo, sem a correspondente andlise explicativa das
suas determinacdes historicas, ndo contribui para que seja desvendada
sua verdadeira natureza; ao contrario, obscurece a natureza das

contradicdes sociais.



Ao reduzir historicamente o conjunto dessas relagbes ao processo
de “coisificacdo”, a crise de sociabilidade contemporénea revela um processo
continuum e contraditério, que, peculiar, mais agudo, parece nos remeter de
forma acentuada a antinomia caracterizadora da modernidade assentada no
binébmio civilizacao/barbérie.

Em sua processualidade, como tendéncia, a sociabilidade
estranhada deixa de ser vista, inclusive, como forma de vida social também
determinada historicamente. E por isso que a desmistificacéo dos fetichismos,
ou seja, a recuperacdo da sua dimensao histérica constitui uma imperiosa
necessidade, uma vez que nos possibilita a plena apreensao da natureza das
contradicdes da sociedade atual, diferentemente do relativismo norteador das
analises pés-modernas.

O esgarcamento do tecido social em seus diferentes niveis e a
degradacao dos valores e da moral estabelecida, particularmente em alguns
dos aspectos da conflituosa relagdo entre jovem-adulto flexivel e a antiga
guarda operaria, quando analisados historicamente expressam, em nossoS
dias, uma irracionalidade historico/social reafirmada na ofensiva neoliberal, ja
gue sua “argumentacdo tedrica reestrutura 0 mercado como instancia
mediadora societal elementar e insuperavel” (Neto, 1995: 192).

Veremos que, na fabrica pesquisada, a luta pela manutencdo do
emprego gera conflitos que, atendendo a necessidade imediata - garantir o
posto de trabalho -, ndo permite que os operarios avancem no sentido de

compreender que a garantia do emprego, quando isso € visto socialmente,



passa pelo combate das idéias que, disseminadas, “reivindicam” o laissez-faire
como imperativo categoérico supra-historico, permanente, uma espécie de DNA
social vital. Eis um dos sentidos historico/regressivos contido no
neoliberalismo®,

As atuais metamorfoses do mundo do trabalho, com a
instauracdo/disseminacdo do trabalho flexivel - processo intrinseco a
I6gica do capital -, parecem negar o proprio trabalho enquanto elemento
essencial, balizador das rela¢des sociais, ja que “[...] a lo6gica da produgéo
destrutiva capitalista € verificada pela expulsdo de milhdes de individuos
do processo de reproducdo social, do proprio processo de trabalho”
(Mészéros,1997:152).

A transicao do fordismo em direcdo ao padrdo de trabalho flexivel
impulsionou um processo prenhe de novas contradicdes, que,
indiscutivelmente, repercutem sobre o individuo, afetando e redefinindo os
tracos que delineiam sua identidade. E por isso que o desemprego estrutural
tem uma dimensdo corrosiva, conforme aponta Viviane Forrester a qual
remete:

“Ao drama das identidades precdarias ou anuladas. Ao
mais vergonhoso: a vergonha. Porque cada um se cré (é
encorajado a crer-se) dono falido de seu proprio destino,

* Atendendo as novas necessidades de valorizagdo/acumulacdo do capital, 0 neoliberalismo
remete-nos a um conjunto de reformas como: privatizacdes, reformas politicas e fiscais, maior
controle dos gastos e do orgcamento dos Estados/paises emergentes, desregulamentacao e
flexibilizagdo do trabalho e abertura do comércio mundial, segundo negociac¢des ocorridas no
ambito do G-7 e, posteriormente, na Organizagdo Mundial do Comércio (1995). No caso
brasileiro, paralelamente a criacao do superavit primario e da Lei de Responsabilidade Fiscal,
foram tomadas medidas que, seguindo a estratégia da politica de “focalizacao”, visavam ndo
s6 reter, equacionar e direcionar, mas ainda obter maior controle sobre as contas e gastos
publicos.



guando ndo passou de um nimero colocado pelo acaso
numa estatistica [...] ndo é o desemprego que é nefasto,
mas o sofrimento que ele gera e que para muitos
provém da sua inadequacéo aquilo que o define, aquilo
gue o termo desemprego projeta” (Forrester, 1997: 10).

As metamorfoses do mundo do trabalho, impulsionadas pelo
processo de reestruturagcdo produtiva e por seu novo corolario técnico-
organizacional flexivel, ao excluir um contingente expressivo do mercado de
trabalho formal dissemina sentimentos de fracasso, de impoténcia.

Ou seja, por isso advém um conjunto de sofrimentos que, ao reforcar
a sensacao de inutilidade, gera no individuo a vergonha e a baixa auto-estima.
Em nossos dias, as formas de sociabilidade propriamente ditas encontram-se
permeadas por essa caracteristica momento peculiar de nossa modernidade, o
“drama das identidades precarias ou anuladas”.

Da mesma forma, cabe ressaltar que questdes relativas as formas
de sociabilidade contemporéanea, particularmente aquelas que dizem respeito
ao jovem operario: consumismo, crise dos valores demonstrada pela auséncia
de acgOes efetivamente solidarias, constituicdo de uma nova moral operaria,
atitudes individualistas e “deformacdo” do carater, exprimem as
particularidades de um processo que, mais geral, para além da fabrica, reflete
as peculiaridades da modernidade sob a égide do trabalho flexivel e de seu
novo metabolismo de reproducéo social (Alves, 2007).

A contradicdo desse processo desnuda/revela a dialética (in)

capacidade do capital em se impor como sistema balizador/condutor das



relacbes sociais contemporaneas, conforme procuraremos demonstrar ao

longo de nosso trabalho.

Dos depoimentos:

Considerando que nossa dissertacdo de mestrado privilegia alguns
dos aspectos relacionados as mudancgas verificadas entre os metallurgicos da
regido do ABC entre os anos de 1990 e 2000 do recentissimo século passado,
e levando em conta ainda, nosso relativo dominio quanto a localizacdo do
territério-espaco dos possiveis atalhos que nos conduziriam as diferentes
fontes escritas e aos depoentes, o acumulo dessas informacdes preliminares,
“tedricas” e “praticas” em muito nos auxiliaram na execucdo da pesquisa de
campo.

Com isso, pudemos nos deslocar sem maiores transtornos por
algumas fébricas, realizar diferentes idas e vindas ao Sindicato dos
MetallUrgicos de Sédo Bernardo de Campo e a Seccao Regional do Dieese-
ABC, a Confederacdo Nacional dos Metalurgicos da CUT-CNM/CUT, a
Associacdo Nacional dos Fabricantes de veiculos - Anfavea, a shopping
centers e a algumas residéncias operarias, localizado tanto na regido do ABC
guanto nas zonas sul e leste da cidade de S&o Paulo.

Quanto aos depoimentos propriamente ditos, quando da coleta das
fontes orais (aproximadamente 30 horas de depoimentos), cabe salientar que
isso ocorreu em dois momentos distintos. Em dezembro de 2006 realizamos

uma primeira incursdo exploratéria com o objetivo de fazer uma espécie de



varredura (entrevistas-suporte), um mapeamento geral do campo de pesquisa,
como etapa preparatoria da pesquisa de fundo realizada posteriormente, mais
precisamente entre dezembro de 2007 e fevereiro de 2008.

As entrevistas identificadas como “entrevista-suporte” se referem
aguelas cuja realizacdo, com claro objetivo de ampliar as informacdes
coletadas, inclusive sobre a categoria metallrgica, visavam a construir um
panorama que, mais amplo, permitisse compreender em maior profundidade
algumas das especificidades que caracterizam o perfil social-profissional dos
jovens-adultos flexiveis.

Da mesma maneira, dois sdo 0os motivos fundamentais para os quais
se fez necessario coletar alguns depoimentos de operdrios que nao se
enquadravam na faixa etaria de 15 a 35 anos de idade, como definido

previamente:

A -) os depoimentos dos operarios mais antigos revelaram-se
indispensaveis para o entendimento do processo de reestruturagcédo-
mudanca da fabrica, ja que no texto da tese - conforme se vera - isso &

claramente perceptivel;

B -) por meio dos depoimentos desses operarios mais antigos foi
possivel, em comparacdo com aqueles realizados junto ao jovem-
adulto flexivel, analisar criticamente as informagfes trazidas pelos

depoentes objeto da pesquisa, além de apurar informacdes, precisar



alguns dados e, por contraste, compreender em maior profundidade a

trajetoria, na fabrica, desse novo perfil operario jovem.

Perfil historico-social e profissional dos depoente S:

Nome: Fernando

Idade: 42 anos

Funcao/atividade na empresa: técnico eletrénico.
Escolaridade: superior completo

Tempo de empresa: 11 anos.

Nome: David

Idade: 43 anos

Funcao/atividade na empresa: ajustador mecénico.
Escolaridade: superior completo.

Tempo de empresa: 19 anos.

Nome: Mério

Idade: 48 anos

Funcéo/atividade na empresa: ajustador mecanico.
Escolaridade: Ensino médio completo.

Tempo de empresa: 25 anos.

Nome: Moisés

Idade: 54 anos

Funcao/atividade na empresa: operador, preparador de maquinas.
Escolaridade: ensino fundamental completo.

Tempo de empresa: 24 anos.

Nome: Heitor

Idade: 27 anos

Funcao/atividade na empresa: montador
Escolaridade: ensino superior incompleto.
Tempo de empresa: 13 anos.

Nome: Marcia

Idade: 22 anos

Funcao/atividade na empresa: operadora de maquinas CNC
Escolaridade: ensino superior completo.

Tempo de empresa: 07 anos.



Nome: Raquel

Idade: 36 anos

Funcao/atividade na empresa: operadora de maquinas
Escolaridade: ensino médio completo.

Tempo de empresa: 03 anos.

Nome: Jorge

Idade: 28 anos

Funcéao/atividade na empresa: eletricista
Escolaridade: ensino superior completo.
Tempo de empresa: 14 anos.

Nome: Tereza

Idade: 18 anos

Funcéo/atividade na empresa: atendimento externo (vendas)
Escolaridade: ensino médio completo.

Tempo de empresa: 04 anos.

Nome: Everton

Idade: 18 anos

Funcao atividade na empresa: estagiario da producao
Escolaridade: ensino médio completo.

Tempo de empresa: 04 anos.

Nome: Antonio Carlos Capistrano

Funcao/atividade na empresa: médico ortopedista e medicina do trabalho.
Responsavel pelo depto. de Medicina do Trabalho, Seguranca e Ergonomia
Escolaridade: ensino superior completo.

Tempo de empresa: ha 19 anos atua no Sindicato dos Metallrgicos do ABC.

Nome: Brand&o (depoimento suporte)

Idade: 29 anos

Funcao/atividade na empresa: dirigente sindical na empresa
Escolaridade: ensino superior completo.

Tempo de empresa: 14 anos.

Nome: Artur (depoimento suporte)

Idade: 30 anos

Funcao/atividade na empresa: dirigente sindical na empresa
Escolaridade: ensino médio completo.

Tempo de empresa: 13 anos.

Nome: Ernesto (depoimento suporte)

Idade: 30 anos

Funcao/atividade na empresa: dirigente sindical na empresa
Escolaridade: ensino superior completo.

Tempo de empresa: 14 anos.




Nome: Calango e Jacaré (depoimento suporte)
Funcao/atividade na empresa: Dirigentes sindicais da Ford - SBC

Nome: Don Quixote (depoimento suporte)
Funcéo/atividade na empresa: ativista sindical da Volkswagen

Definicdo do objeto: 0  jovem-adulto flexivel

No Brasil, a partir da década de 1990, uma ampla producdo intelectual
vinculada a engenharia industrial, & economia e a Sociologia do Trabalho tem
procurado analisar a disseminacdo das estratégias do trabalho flexivel. Em
especial, ganharam destaque os estudos sobre o processo de reestruturagédo
produtiva nas empresas montadoras localizadas na regido do ABC paulista
(Bresciani, 2001; Arbix, 1996; Comin, 1997; Zauli, 1997), sobretudo, na fabrica
por nés também pesquisada.

De forma ampla, no caso da empresa aqui analisada, encontramos
autores que enfatizam a emergéncia de um perfil operéario jovem que goza de
maior escolaridade, maior qualificacdo profissional e melhores salarios quando
comparados com a média brasileira, e ainda de um novo segmento operario,
cuja convivéncia com a velha geracdo € marcada por inimeros conflitos
(Tomizaki, 2007; Iram Rodrigues, 2005; Araujo, 2002).

De fato, os dados empiricos tém sua relevancia - e aqui serao

destacados em nosso segundo capitulo - pois neles encontramos dados

estatisticos indicativos necessarios a compreensao das metamorfoses sofridas



recentemente pela classe operaria, cujo impacto no segmento metalirgico
situado na regido do ABC paulista fez emergir a figura do jovem-adulto flexivel.

Da mesma forma, os dados estatisticos, ao trazerem relevantes
informacdes relativas a composicéo social e até comportamental desse novo
segmento metallrgico, podem indicar algumas das pistas sobre as novas
peculiaridades relativas a confrontacdo estrutural assentada no antagonismo
capital-trabalho, préprios dos dilemas e desafios postos ao proletariado; e
algumas pistas sobre algumas das novas facetas e de novos contornos da luta
de classes no mundo contemporéaneo.

Todavia, ndo podemos perder de vista que o0 processo no qual surge o
jovem-adulto flexivel encontra-se eivado de inumeras contradicdes. As
transformacdes inerentes ao complexo da reestruturacao produtiva, trazem em
si, uma dinamica com repercussdes que extrapolam o universo fabril. E
necessario, portanto, procurar compreender alguns dos nexos sociais do
“metabolismo social da reestruturacao produtiva do Capital” (Alves, 2007), um
processo que, iniciado na fabrica, amplia-se para a vida social.

Em nosso entendimento, faz-se necessario ampliar a anélise de forma
a ir além das abordagens focadas nos aspectos tecnologicos da
reestruturacdo. Procurar compreender algumas das metamorfoses sofridas
pelo proletariado implica ultrapassar as quantificagcbes, bem ao gosto dos
defensores do “mercado”.

José Pastore (1994), teorico “quantificador” daqueles segmentos que

se encontram sem escolaridade ou qualificacdo profissional, deduz ser esse o



“mal-fatal”, a razdo por exceléncia do desemprego em massa. Quase que
convertido num eximio “cacador de talentos”, Pastore (1994), posicionando-se
a favor do mercado, tece algumas sugestdes que o aproximam da literatura de
“auto-ajuda”. Seu livro € quase um manual de como os cidaddos devem
proceder com vistas a se empregarem ou se manterem no emprego.

Contudo, das suas teses nédo se apreende a razdo pela qual no Brasil
contemporaneo assistimos ao recrudescimento - mormente no processo de
reestruturacao produtiva - das formas de escraviddo, abertas ou veladas, como
consequéncia do processo de desregulamentacéo trabalhista insistentemente
defendido por Pastore (1994).

De volta ao objeto desta pesquisa propriamente dito, quando
procuramos compreender a juventude metallrgica (0 jovem-adulto flexivel)
temos presente que nao basta restringir o foco da andlise aos conflitos
existentes entre a velha guarda e a nova composicdo social operaria como
sendo algo circunscrito aos aspectos geracionais (Tomizaki, 2007). Parece-nos
que essa problemética dever ser analisada buscando-se entender as
mudancas cujo processo material/subjetivo se relaciona as metamorfoses
sofridas pelo proletariado.

Nesse sentido, contrapondo-se a esse enfoque linear e fragmentado é
que devemos, partindo da perspectiva analitica de Gramsci em Americanismo
Fordismo, salientar que o trabalho flexivel, com seus impactos na forma de ser,
agir e pensar do “novo” segmento operario, se reveste de um contetdo social

indicativo de uma nova forma de ser, hegemonica, do capital.



Desse modo, parece-nos necessario reconhecer que, se a classe
operéria tem se metamorfoseado com a disseminacdo do trabalho flexivel,
perdendo sua “unidade” anteriormente identificada na forma de ser (objetiva e
subjetiva) do operario de perfil fordista, conforme salientou Ricardo Antunes
(1997), o mesmo aconteceu com o operario de oficio quando da sua superagao
pelo operario executor de tarefas parcelizadas, que, como resultado da nova
divisdo do trabalho, tornou-se simbolo do perfil operario encontrado na
indastria monopolista, hoje metamorfoseado pela I6gica do trabalho flexivel,
que busca recompor reagregando funcdes ou tarefas antes executadas
isoladamente.

Com isso queremos ressaltar que, mesmo reconhecendo as
mudancas na maneira como se realizam as tarefas no espaco produtivo, 0
artesdo encontrado na manufatura, como o operario de oficio que remonta a
transicdo dessa modalidade de realizacdo do trabalho para a grande indUstria,
ou o operario parcelizado dos grupos monopolistas, ambos, nas suas
respectivas épocas, sé existem na sociedade do capital enquanto produtores
de mais-valia, base indispensavel a realizacdo da acumulacéo.

Porém, uma das peculiaridades do sistema produtivo flexivel decorre
da sua capacidade/necessidade nesta época de mundializagdo - momento em
que a composicdo do capital produtivo e sua logica concorrencial adquirem
novos parametros -, de adequar o conjunto do sistema produtivo as novas

necessidades de realizacdo do valor (Chesnais, 2001).



Para tanto, o capital procura criar mecanismos de controle-
consentimento operario concomitantemente ao uso de novas tecnologias que
permitam aumentar a taxa de mais-valia absoluta e relativa. Alias, esse € um
dos grandes segredos do processo de reestruturagcdo produtiva na sua forma
contemporanea, e é de tal forma relevante que procuraremos tratar desse
aspecto no decorrer da exposi¢ao do trabalho de pesquisa agora apresentado.

Nesse caso, uma particularidade dessa forma recente em relagdo ao
americanismo fordismo esta no fato de que, se ap6s o periodo de adaptacéo
aos mecanismos de controle da producéo fordista o operario podia contar com
seu cérebro livre (por meio da fuga imaginética durante o proprio trabalho) para
refletir, inclusive sobre sua condi¢cdo operaria, as estratégias de gestdo de
pessoal e de recursos humanos nesta época do trabalho flexivel procuram
ocupar em tempo continuum a “mente” e o “coragdo” do operério, induzindo-o
ao trabalho participativo, o que implica, entre outras coisas, a entrega “total” do
operdrio a nova légica produtiva e racional do trabalho.

Essa recente modalidade flexivel do trabalho exige uma entrega que,
quase absoluta, faz do “ato de entrega” e da absorcdo operaria traduzir-se
numa nova tessitura social, que agora procura englobar o conjunto da vida
social. Sob a égide do trabalho flexivel, por exemplo, ndo ha mais a antiga
distingdo, existente na época fordista, que procurava separar 0 universo do
“lar” e o da “producao”.

Hoje, tudo deve estar integrado a logica flexivel, pois as metas

produtivas das empresas sdo também metas sociais: devemos todos,



indistintamente, sem excecdes, estar comprometidos com o0 desenvolvimento
da empresa e da sociedade. Temos aqui uma das formas contemporaneas do
metabolismo de reproducdo material e ideoldgica do capital, exaustivamente
analisada por Mészéaros (2002).

Por fim, cabe salientar que os novos aspectos acima arrolados nao
desautorizam as analises desenvolvidas por Gramsci. Ao contrario, € preciso
reconhecer sua importancia historica por ter antecipado a lacuna fundamental
existente nas formas de controle fordista, abrindo a possibilidade da luta
contra-hegemonica.

Sao essas “brechas” que o trabalho flexivel tem procurado preencher,
inclusive, quando necessario, adotando praticas de terror, ja que a difundida
tese da empregabilidade tem este componente social coercitivo: procura
mobilizar a “mente” operaria em prol da acumulacéo.

Trata-se de praticas adotadas no ambiente de trabalho, nas células de
producdo mais especificamente, que criam um novo vocabulario (fazer 5s,
nossa equipe, etc.), o qual sorrateiramente invade os “lares”, sendo
paulatinamente incorporados ao cotidiano operario determinando novas formas
de sociabilidade. Nesse sentido Gramsci tinha razdo: “a hegemonia vem da
fabrica”.

Contudo, se Gramsci, incorporando o materialismo historico, foi capaz
de nos mostrar alguns caminhos analiticos criticos fundamentais, devemos

acrescentar que a nova hegemonia capitalista contemporanea ancorada no



trabalho flexivel ndo distingue, mas procura incorporar todos os espacgos da
vida social, da existéncia humana propriamente dita.

Em nossa contemporaneidade, “tudo e todos” devem comprometer-se,
irmanar-se com a producdo. E como se a fabrica, rompendo com os proprios
muros, se instalasse permanentemente no meio de nossa sala de visitas, e, de
forma vigilante, insistentemente lutasse por fazer valer a maxima toyotista de
que “ao proteger a empresa estamos protegendo nossa familia”.

Portanto, ao definirmos nosso objeto de pesquisa, aqui entendido
como sendo jovem-adulto flexivel, estamos, neste momento, convencidos de
que tal objeto s6 pode ser apreendido quando envolto numa analise que
busque compreendé-lo na sua totalidade. Amparamo-nos, assim, no
pressuposto de que “[...] totalidade n&o significa todos os fatos. Totalidade
significa: realidade como um todo estruturado, dialético, no qual ou do qual um
fato qualquer (classes de fatos, conjuntos de fatos) pode vir a ser
racionalmente compreendido” (Kosik, 1976: 35).

Dessa forma acreditamos que, apesar do necessério reconhecimento
ndo podemos ficar reféns de um enfoque geracional que em geral, se impoe,
cunhado a partir das linhas de tempo, que, estanques, tendem a dividir
mecanicamente o antes e o depois. A Historia, em sua contraditoria
processualidade, faz do passado mais que uma heranga, um passivo que,
colocado sobre os ombros das novas geracbes, devem ser aceitos ou

refutados.



Para nés, o agora, o tempo presente ndo constitui uma realidade
indiferente em relacdo ao passado; pelo contrario, o presente € historico, mas,
dialeticamente se alimenta das formas pretéritas, sempre em processo de
constante superagdo. A constituicdo do novo pressupde de alguma forma,
mesmo negando, a incorporacdo do antigo, a luz, sempre, das novas
contingéncias historicas e sociais.

Se para alguns autores a juventude metallrgica empregada nas
montadoras do ABC paulista constitui uma nova geracao (Tomizaki, 2007; Iram
Rodrigues, 2005), o que ndo negamos, do ponto de vista da Histéria trata-se de
um segmento operario que, transformado, tem sua emergéncia relacionada a
nova tendéncia de que o conjunto da classe operaria convive com um processo
de intensa transformacao.

Dessa forma, a validade do corte metodolégico que nos ampara
guando nomeamos determinado segmento como nosso objeto de pesquisa néao
nos da “salvo conduto” para que, utilizando-nos de sua permissao,
“esmigalhemos”, fragmentemos ao limite a interpretacdo do objeto pesquisado,
conforme enfatizou Frangois Dosse (2003).

E por isso também que ndo podemos, apesar de aceitar e até
incorporar, nos tornar refém dos limites rigidos determinados pela faixa etéria.
Institutos como IBGE consideram jovens os segmentos da populacdo que se
encontram na faixa etaria de 18 a 24 anos de idade.

Se toméassemos “ao pé da letra” essa referéncia metodologica

importante, incorreriamos no risco de empobrecer a andlise, uma vez que



prenderiamos nosso objeto numa camisa de forca “etaria” justamente num
momento em que a expectativa de vida do brasileiro, em curva ascendente,
insiste em questionar os padrdes etarios entdo utilizados nas estatisticas.

Ora, considerando que o processo de reestruturacdo da empresa aqui
pesquisada teve seu inicio em 1990, e a partir de 1992 assumiu formas mais
contundentes, nosso trabalho incorreria, dado as problematicas que envolvem
0 objeto aqui analisado, em grave erro histérico-metodologico, pois parte dessa
juventude, situada hoje entre os 18 e 24 anos de idade, nem sequer havia
nascido.

Por outro lado, o inicio dos anos de 1990 foi justamente o0 momento
em que a fabrica estava “pegando fogo”, em que tudo acontecia: criacdo de
células produtivas, introducéo de novas tecnologias, demissées, contratacdes,
lutas de resisténcias, etc,.

Dai nossa denominagcdo um pouco mais ampliada de jovem-adulto
flexivel. Trata-se de um segmento que, tendo em 2008, idade entre 15 e 35
anos, agrega uma parte consideravel daqueles que presenciaram as mudancas
propriamente ditas, ou entdo foram “forjados” nesse processo.

De modo geral freqientaram, foram alunos da escolinha do Senai
localizada no interior da empresa. Em nosso entendimento, a faixa etaria que
compreende aqueles situados entre 15 e 35 anos de idade é a que melhor
expressa 0 processo de mudancas na fabrica. Para nos, sdo os filhos

“genuinos” da reestruturacao.



Esse segmento metalurgico formado pelos aqui denominados jovens-
adultos flexiveis, corresponde, conforme veremos, ao perfil histérico-
profissional-social desse novo “nucleo duro”, ao operario flexivel que emergiu
da fabrica reestruturada.

Trata-se, portanto, de um novo segmento operario, cujas atitudes
frente as novas provocacdes do capital a época do trabalho flexivel, de muitas
maneiras podem influenciar nos rumos da luta de classes no Brasil, ou, quem
sabe, também além mar.

Tal insinuacdo néo parece exagerada se considerarmos que sua
génese relaciona-se as mudancas que, globais e dialéticas, em sua multipla
processualidade comportam a possibilidade de novas fraturas ou contestacdes
sociais por fora das regides até entdo conhecidas como sendo o epicentro da
luta entre capital e trabalho, particularmente o velho continente.

Tal qual procuraremos demonstrar no ultimo capitulo deste trabalho, o
perfil operario jovem-adulto flexivel expressa uma composi¢cédo metallrgica que,
representando um processo contraditério, é portador de novas possibilidades,
de novas promessas, que em muito pode contribuir no avanco da organizagao

operéria na sua luta contra a sanha capitalista.



CAPITULO | — O COTIDIANO DO JOVEM-ADULTO FLEXIVEL: OS
‘ENCANTOS” E O “FARDO” DE SE SER O QUE E

1. A metamorfose do ABC em “metropole contemporanea

Ao defender a centralidade do trabalho enquanto -categoria
ontolégica, base sobre a qual se assentou (a) o processo de formacdo do
homem enquanto ser historico/social, Ricardo Antunes (1997) procurou
analisar alguns dos fendbmenos sociais contemporaneos que, relacionados as
metamorfoses sofridas pela classe operéaria, denotavam sua fragmentacéo, a
(des) reconstrucdo da sua forma “simbolo” tal qual a conheciamos quando do
periodo de hegemonia da classica industria taylorista/fordista.

Dessa forma, o autor enfatizou que o processo de desproletarizacao
do trabalho industrial, atestado pela contracdo numérica do operario fabril, ndo
significou a superacgao do proletariado enquanto fonte necessaria, insubstituivel
a criac&o do valor’.

Ao contrario, demonstrou que a expansdo do trabalho assalariado
precario, parcial, temporario, terceirizado; enfim, a subproletarizacdo
representou uma nova forma de exploracdo da forca de trabalho de um

expressivo contingente de operarios “expulsos” do espaco fabril tradicional,

®A partir dos estudos de Marx, Jodo Machado Borges Neto (2004) salienta que “a lei do valor
pode ser entendida a partir de trés versfes sucessivas, em que elas se tornam
progressivamente mais complexa. A versdo mais simples é a de lei da determinagéo do valor
pelo tempo de trabalho. A segunda verséo é a de lei da distribuicdo do trabalho social (0 que
também pode ser interpretado como lei do equilibrio na distribuicdo do trabalho social). O
exame do impacto da concorréncia intra-setorial entre os capitais na economia capitalista
conduz a terceira versdo da lei do valor, como lei da minimizacdo do tempo de trabalho
abstrato. Desta forma, a lei do valor é uma lei dindmica, base das leis gerais de
desenvolvimento da economia capitalista. Finalmente, no plano internacional, a lei do valor se
apresenta como lei da geracdo de super-lucros e do aprofundamento das desigualdades”
(Borges Neto, 2004: 143).



processo decorrente da fragmentacdo disseminada pelo trabalho flexivel com
fortes repercussdes sociais de todo tipo.

Destacam-se nesse processo, por exemplo, as novas dimensdes
sociais dos espacos urbanos, amplamente discutidos enquanto lugares,
ambientes de (re) producdo e vivéncia cotidiana. Reflexo das peculiaridades
gue norteiam o modo de vida contemporaneo e cujos significados da sua
redefinicdo encontram relevante fundamentacéo - aqui incorporadas -, sdo as

andlises desenvolvidas por Fani Alessandri Carlos (2001) quando enfatiza que:

“[...] os diversos elementos que compdem a existéncia
comum dos homens inscrevem-se em um espago;
deixam suas marcas. Lugar onde se manifesta a vida, o
espaco é condicdo, meio e produto da realizacdo da
sociedade humana em toda a sua multiplicidade.
Reproduzido ao longo de um processo histérico
ininterrupto de constituicdo da humanidade do homem,
este é também o plano da reproducédo. Ao produzir sua
existéncia, a sociedade reproduz, continuamente, o
espaco. Se de um lado o espag¢o € um conceito abstrato,
de outro tem uma dimenséo real e concreta como lugar
de realizacdo da vida humana, que ocorre
diferentemente no tempo e no lugar e que ganha
materialidade por meio do territério” (Fani Carlos,
2001:11).

Vemos, pois, que se trata de um processo de mudancas dos
espacos, da sua forma de ocupacgao anteriormente conhecida, mudancas que,
impulsionadas com a disseminacéo dos paradigmas inerentes a reestruturacao
produtiva, foram intensamente vivenciadas nos paises capitalistas centrais, em
fins dos anos de 1970, dindmica que a partir da década de 1980 alcancou

maior visibilidade e cujos ventos passaram a soprar no Brasil dos anos 1990.



O ABC paulista foi a regido que vivenciou profundas transformacodes
econdmicas, sociais e politicas por ter sido o berco da primeira “geracédo” das
indUstrias automobilistas instaladas no Brasil a partir do periodo JK.
Decorrente desse “modelo” de desenvolvimento se ergueu uma determinada
forma de ocupacdo espacial urbana que, centrada nas necessidades da
indUstria monopolista, converteu a regido no locus, no espaco privilegiado de
reproducéo da vida social, tal qual veremos no segundo capitulo®.

Contudo, em fins do século XX e inicio do século XXI, no bojo da
disseminacdo do complexo da reestruturacdo produtiva propriamente dita,
como parte do mesmo movimento de complexificagdo do proletariado,
conforme salientou Antunes (1997), a regido também se metamorfoseou,
passou por intensas transformacdes sintonizadas com tendéncias gerais,
indicativas das peculiaridades das novas formas de acumulagéo flexivel do
capital.

Foi nesse contexto que, além do fechamento da Ford motores
(1991), o ABC assistia um processo de demissdo em massa no setor. No
conjunto das montadoras foram demitidos mais de cinco mil trabalhadores: de
57.939 operarios no ano de 1990, houve uma diminuicdo para 52.959 em
1992. Tal reducdo refletiu-se imediatamente na cadeia produtiva,

desencadeando um total de 46.564 novas demissdes entre os metallurgicos do

® A Regido do Grande ABC é formada pelos municipios de Santo André, S&o Bernardo do
Campo, Sdo Caetano do Sul, Diadema, Maua, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra.



ABC (Dieese subsec¢édo ABC, 2000). Em 1987, o Brasil havia exportado 346 mil
veiculos, e em 1991 esse volume despencou para 193 mil (Anfavea,1995:22)’.

Para discutir alguns resultados e apresentar novas possibilidades e
alternativas, estudos desenvolvidos por José Ricardo Ramalho (2005) e Luis
Paulo Bresciani (2004) procuram analisar o duplo movimento de
fechamento/abertura e de deslocamento industrial. Seus impactos no
desenvolvimento de cidade (s) e (ou) regido (s), bem como suas implicacdes
no planejamento, organizacdo, gestao-uso do espaco urbano e na correlata
abertura de novos canais de participacao que, a exemplo da Camara Regional
do Grande ABC, instituida em 1997, fosse capaz de incorporar a sociedade
civil organizada no processo de tomadas de decisoes.

Todavia, cabe assinalar que as formas de rearranjos sociais
propostos por Ramalho (2005) e Bresciani (2004), caracterizados pela busca
do equilibrio entre producdo/regulacdo/desenvolvimento, ainda que
incorporando temas relevantes, como a redefinicdo e o uso do espaco urbano,
meio ambiente, habitacdo, salude, seguranca, etc., decisdes tomadas a partir
da co-gestdo envolvendo capital, trabalho e sociedade civil, parecem-nos

incapazes de serem disseminadas enquanto “padrdo” ou “mecanismo” social

" Sobre os impactos sociais relacionados aos efeitos do possivel processo de desertificacdo
industrial em regides idénticas ao ABC paulista, ver o sugestivo filme/documentario de Michel
Moore, intitulado Roger e EU (Roger and me, EUA-1989). Roger Smith, presidente da General
Motors, levou a cabo o fechamento da fabrica n°1 localizada na cidade de Flint — Estado de
Michigan. Foram demitidos mais de 40 mil operarios e a cidade entrou em colapso, mergulhou
num profundo caos social. Sua rede de comércio e servigos sofreu faléncia, contribuindo para
0 aumento das taxas de alcoolismo, suicidio, violéncia urbana, acdes de despejos de antigos
operarios, crise na saude publica etc,. Esse fantasma assombrou a regido do ABC no inicio
dos anos de 1990.



de “regulacdo”, de forma que respondam a complexidade dos dilemas sociais
contemporaneos, em toda a sua amplitude.

Mais ainda, tudo indica que esse tipo de politicas
“publicas/privadas/comunitarias” se assenta num forte carater seletivo, pois a
possibilidade real para sua efetivacdo encontra-se restrita. Essas politicas
concentram-se basicamente nos centros econdmicos desenvolvidos ou em
desenvolvimento, como é&reas, regides ou cidades com elevada quantia de
capital ja investido, ou de possibilidades para investimentos com enorme
potencial de retorno, tal qual se caracterizam as regides do ABC paulista e Sul
Fluminense.

Ou ainda, em regides com notoéria capacidade de se exercerem,
negociando com e a partir do poder publico, algumas contrapartidas com base
no atendimento as novas necessidades de acumulacao do capital. Quem sabe,
talvez essa seja a razdo pela qual ndo se ouve falar da existéncia ou do
sucesso da “Cémara de Desenvolvimento Regional do Vale do Jequitinhonha”,
ou da “Céamara de Desenvolvimento Regional de Jequié e sul da Bahia”.

Dessa forma, limitados aos centros econémicos mais desenvolvidos,
esses acordos assentados na argumentagcdo da necessidade de contraposicao
a possibilidade de colapso das cidades, tendem a se conformar em préaticas
cujas respostas correspondem, inclusive, sob alguns aspectos, a
“funcionalidade” necessaria a reproducdo da ordem social do capital, que,

procurando construir um consentimento social e extrapolando o universo fabril,



seja capaz de envolver e mobilizar os operarios/colaboradores, a comunidade,
a regido ou a cidade, e o poder publico, em prol dos seus objetivos.

A favor desse argumento, com o intuito de mostrar o contetdo
ideoldgico contido no metabolismo social expresso pelas novas préticas sociais
correlatas ao trabalho flexivel (Alves, 2007), recorremos ao que nos informa a
empresa aqui analisada no seu encarte mensal intitulado “N6s” n° 6. de janeiro
de 2008. Nele encontramos a seguinte matéria, intitulada “Ajuda Mutua”:

“Com o trabalho de assisténcia a comunidade carente,
na doacdo de roupas, alimentos, a Federacdo Espirita
do Estado de Sao Paulo — FEESP assiste cerca de seis
milh6es de pessoas por ano. La sdo realizados projetos
gue beneficiam pessoas com problemas de alcoolismo,
moradores de rua, entre outros. Voluntario ha 12 anos
[nome do operario] trabalha na equipe de orientacéo
familiar” (N6s, 2008: 05).

Logo apés informar, a matéria fecha com “chave de ouro”, no

momento em que o referido colaborador/voluntério finaliza seu depoimento:

“Quando desenvolvemos estes trabalhos, as pessoas
me ajudam mais do que sou capaz de ajuda-las. Elas
tém um grande coracdo e passam licdes incriveis de
cooperacdo. O prazer de dar conforto a quem precisa
ndo tem preco” (Nés, 2008:05).

7

Reveladora € a linguagem utilizada para expressar seus atos e
sentimentos quando o entrevistado recorre as expressées como: “trabalho”,
“cooperacao”, ou ainda: “Elas tém um grande coracdo e passam licOes
incriveis” (N6s. p.05).

Ou seja, assimilando o conteldo pedagdgico presente na tese do

saber “aprender - a — aprender” (Duarte, 2003), nas palavras do operario



revela-se, de forma nitida, a incorporacdo dos principios do trabalho flexivel,
que, se expandido para além do universo da fabrica, encontram-se
subsumidos, por exemplo, nas préticas sociais “voluntarias”.

As aspas se explicam pelo fato de que, sendo as ac¢fes voluntarias
um importante quesito daquilo que a empresa define como sendo parte de um
“bom perfil” profissional, de certo modo estando vinculado ao principio da
empregabilidade, fica prejudicado um entendimento mais apurado da real
motivacdo que conduzem esses operdrios para o desenvolvimento desses
tipos de acdes. E interessante notar que, em seus depoimentos, alguns
operarios nos informaram sobre os tipos de trabalhos voluntarios que
realizavam periodicamente.

Em geral referiam-se aos varios colegas da fabrica que participavam
dos programas de voluntariado oferecido pela empresa junto a comunidades
carentes. Havia, ainda, aqueles que desenvolviam  atividades
“espontaneamente”. Assim, fomos informados sobre operarios-engenheiros
que lecionavam aulas de refor¢o escolar voluntariamente para alunos da rede
publica, em areas como matemaética, fisica e quimica; outros que lecionavam
lingua portuguesa em cursinhos gratuitos; operarios que reformavam
bibliotecas municipais, asilos, orfanatos (projeto “m&o na massa’); 0s que
arrecadavam roupas, alimentos e até dinheiro para serem doados aos “mais
necessitados”.

Neste contexto surgem novas questdes, por exemplo: qual o

“combustivel” dessas suas acdes? Suas atitudes refletem a incorporacéo de



principios cristdos de solidariedade? Estariam com receio de perder o
emprego? Essas acdes revelam lampejos de iniciativas fundadas na
solidariedade de classe, ou seria tudo isso e muito mais, ao mesmo tempo?.

Parece-nos que, independentemente dessas multiplas facetas, fato é
que o capital encontra-se no comando. Reveladora € a mensagem encontrada
no site da empresa informando que “em 2003, a [empresa pesquisada] incluiu
em suas metas empresariais o desenvolvimento da sociedade e criou um
Comité responsavel pela adocdo de uma politica de Responsabilidade Social”
(N6s, 2008: 10).

Apés informar, é sugestiva a definicdo apresentada do que venha a
ser a responsabilidade social, na 6tica da empresa, do capital:

“A responsabilidade social desempenha um importante
papel para o sucesso a longo prazo da [nome de
empresa] do Brasil. Esta € uma consciéncia também de
Nossos acionistas, parceiros de negoécios, clientes e
empregados. A [nome da empresa] do Brasil segue o0s
principios de Responsabilidade Social adotados pelo
Grupo em todo o mundo. A pratica da responsabilidade
social e o estimulo ao voluntariado s&do objetivos
corporativos e parte integrante das Metas Empresariais,
0 que reforca o compromisso da empresa com O
desenvolvimento da sociedade. Reconhecer esta
responsabilidade, entretanto, requer que nés
sejamos competitivos e assim permanecamos no
longo prazo (grifo nosso). Assumir a responsabilidade
social da empresa € indispensavel para um
gerenciamento empresarial baseado na geracao de valor
sustentavel para a empresa e para a sociedade” (Nés,
2008: 10).

Vé-se que, para além das palavras, as acdes da empresa dizem
muito, demonstram que “a matéria prima do marketing € a mente humana, pois

[...] volta suas atencbes para a importancia das relacdes publicas, que tém



como um dos seus objetivos promover a publicidade da marca de forma “nao
paga, atraveés da veiculacdo de noticias reais na midia [...] uma nova marca
deve ser capaz de gerar publicidade favoravel na midia ou ndo tera uma
chance no mercado” (Fontenelle, 2002: 261).

Visto assim, € preciso destacar que os estudos de Bresciani (2004) e
Ramalho (2005), renomados pensadores e difusores de alguns dos

pressupostos tedricos da “concertacdo social petista™

, permitem-nos atentar
para o fato de que, como parte do movimento da acumulacdo, emerge um
conjunto de problematicas relevantes a compreensao da nova forma de ser

“produtiva expandida” do capital, que, transcendendo o interior da fabrica,

interpenetra o conjunto da vida social.

8 se optassemos por desenvolver alguns dos aspectos tedricos/histéricos/sociais relacionados
a tematica da “concertacéo social petista”, correriamos o risco de perder o foco do objeto aqui
analisado, por isso nés ndo oPTamos por esse caminho. Ver: De Mauro Luiz lasi: As
metamorfoses da consciéncia de classes: o PT entre a negagdo e o consentimento (2006). Ou,
de Francisco de Oliveira, A Era da Indeterminagéo (2007), e ainda, do mesmo autor: a Critica a
raz&o dualista: o ornitorrinco (2003).



1.1 Espacgo urbano e cotidiano

Seguindo a mesma linha de raciocinio, de modo a compreender
melhor o que foi exposto até aqui, recorremos novamente a Ana Fani
Alessandri Carlos (2001), que, ao debrucar-se sobre as novas dimensoes,
redesenhos e ocupacdes do espaco urbano contemporéneo, fornece-nos
algumas das pistas, dos tracos que, relevantes, sdo cruciais ao entendimento
dessa nova dindmica social/produtiva/geo-espacial aqui indicada, dessa logica
expansiva de re-ocupacao e ampliacdo dos espacos pelo capital.

Ao analisar as transformacgdes recentes das cidades, das mudancas
nos espacos urbanos consolidados quando da expansédo da grande indUstria
taylorista/fordista, temos a indicacdo de que tal processo acompanha o
movimento de acumulacdo e condiz com as novas necessidades dos grupos
transnacionais em expandir/completando o circuito composto pelas esferas da
producéao-circulagdo-consumo. De forma instigante, a autora nos mostra que:

[...] “Neste contexto, se pode dizer que a metrépole
aparece, hoje, como manifestacdo espacial concreta do
processo de constituicdo da sociedade urbana, apoiado
no aprofundamento da divisdo espacial do trabalho, na
ampliacdo do mercado mundial, na eliminacdo das
fronteiras entre Estados, na expansdo do mundo da
mercadoria [...] no momento atual a realidade urbana se
generaliza em um processo conflituoso e contraditorio,
que engloba as esferas da reproducdo social” (Fani
Carlos, 2001: 31-32).

Vemos, portanto, que as questdes analisadas por Fani Carlos séo
relevantes porque procuram associar o processo das mudancas ao nivel macro

(Estado, economia, fronteiras nacionais, centros de comando, etc.) e as novas



formas de ocupacgéo dos espacos urbanos, pois, “a competicdo intercapitalista
e a fluidez do capital-dinheiro com relagdo ao espaco também forcam
racionalizacdes geograficas em termos de localizagdo, como parte da dindmica
da acumulacéo” (Harvey, 2006:214).

Trata-se de uma tendéncia composta por multiplas dimensoées, que
refletem, repercutem e se desdobram na ‘“instauracdo do cotidiano”, um
processo intrinseco as formas da acumulacédo flexivel contemporanea, cujas
“profundas e rapidas transformacdbes em suas formas ocorrem
concomitantemente com uma profunda transformacéo da vida cotidiana, que
agora constitui paisagem em metamorfoses” (Fani Carlos, 2001:30).

A foto estampada na capa do livro “Critica a razdo dualista: o
ornitorrinco” (2003) de Chico de Oliveira ndo é casual. Ao contrario, a imagem
da favela contrastando com os prédios localizados no outro lado do rio
Pinheiros - a Avenida Luis Carlos Berrini -, expressa as contradicdes no uso do
espaco urbano, mesmo em regibes como essa, que, recentemente eleita
simbolo do novo centro financeiro, revela a faceta da “nova cidade”,
particularmente da zona sul paulistana, convertida de pdélo industrial em regido
de servicos.

Dindmica indicadora das indmeras mudancas ocorridas nessa parte
da cidade, a partir de 1990, € o processo impulsionador do abrupto fechamento
de importantes fabricas metallrgicas, como Caterpillar, Villares, Metal leve,
Caloi, Alfa-laval, Metal Yanes, Durr, Amortex, etc..., com profundos impactos

em outros ramos de atividades: quimico, plastico e de alimentos.



Em seus lugares, os espacos “vazios” deixados foram sendo
gradativamente ocupados por shopping centers, concessiondrias de
automoveis (principalmente as orientais e francesas), modernos postos de
gasolina com suas lojas de conveniéncias, entre outras atividades vinculadas
ao setor de servicos.

Nesse processo de mudancas, de esvaziamento e ocupagcdo dos
espacos, merece destaque o Santuario Terco Bizantino, fundado pelo Padre
Marcelo Rossi ainda nos anos de 1990. Localizado onde antes funcionava a
empresa metalirgica Bekun - a empresa chegou a empregar até 5 mil
operarios -, ao reunir milhares de fiéis de todo o Brasil atraia, inclusive, um
expressivo contingente de operarios desempregados/desesperados da regiéo.

Talvez por ironia da historia, contrastando com as praticas religiosas
difundidas pelo padre/icone da Renovagdo Carisméatica, nesse mesmo periodo
emergiu 0 grupo de rap Racionais Mc’s, que, com seu CD intitulado
“Sobrevivendo no inferno” foram capazes, e ainda s&o, de atrair sobretudo o
segmento jovem da periferia e dialogar com ele, lotando pracas publicas,
ginasios esportivos, escolas, centros comunitarios, etc., ndo para fazer prece,
mas, como dizia Mano Brown: “vamos fazer festa e protestar”.

Desse CD destaca-se a letra da musica “Capitulo 4 Versiculo 37,
que, narrando a explosdo da violéncia na periferia paulistana, procurou
percebé-la como um processo, uma espécie de reacao/delinqiéncia
desordenada resultante das mazelas impostas por aquilo que denominam

genericamente de “o sistema”. Eis, logo abaixo, alguns dos seus versos:



[...] “eu tenho uma missdo e ndo vou parar, meu estilo é
pesado e faz tremer o chdo, minha palavra vale um tiro
eu tenho muita municdo, na queda ou na ascensao
minha atitude vai além, e tenho disposicao pro mal e pro
bem, talvez eu seja um sadico, um anjo, um magico, juiz
ou réu um bandido do céu, malandro ou otério, padre
sanguinario, franco atirador se for
necessario/revolucionario, insano ou marginal, antigo e
moderno, imortal, fronteira do céu com o inferno, astral
imprevisivel, como um ataque cardiaco no verso,
violentamente pacifico, veridico. Vim pra sabotar seu
raciocinio, vim pra abalar seu sistema nervoso e
sanguineo”.

Por sugerir uma reflexado critica acerca das formas de sociabilidade
contemporanea, fundamentalmente nos grandes centros urbanos, €
interessante notar a “faria” suscitada pela revista Veja em relagdo ao grupo. A
malsinada matéria de 02/09/2007, de Reinaldo Azevedo, intitulada, “Por que
um certo Mano Brown é superior a Cristo”, dizia:

“Falemos um pouco sobre a glorificacdo da violéncia e
da chamada cultura da periferia. E claro que eu nunca
ouvi um tro¢co chamado Racionais MCs. Nem vou ouvir.
Ah, pai autoritario que sou, também nao permitiria que
minhas filhas ouvissem em casa. Podem ouvir fora? Nao
tenho como controlar. Com o meu assentimento, ndo. Ja
me basta o que volta e meia sai na midia sobre esses
pensadores. A llustrada, da Folha, traz hoje uma
reportagem sobre o lancamento de um DVD do grupo.
Um deles, o rapper Ice Blue, afirma: “A gente se vé
como um movimento de guerrilha, e é isso o que
queremos preservar".

Ainda que a declaracdo tenha incomodado nosso colega jornalista,
0 que vale mesmo ser ressaltado é que a arte, gracas a sua esséncia, é
autoconsciéncia, € a memoria da humanidade, conforme enfatizou Agnes

Heller (1989). A possibilidade real de suspensé&o do cotidiano por meio da arte



nos permite questionar, tensionar as agudas contradicbes sociais que
emergem do redesenhamento do espac¢o urbano industrial-tradicional.

E por isso que em muito contribui 0 estudo de Regina Maria P.
Meyer (2000) quando procura apreender alguns aspectos dessas tendéncias
recentes, seus fundamentos e significados, caracterizando as atuais
configuragdes das anteriores cidades industriais ou “metropoles modernas”,
agora convertidas em “metropoles contemporaneas”.

ExpGe a dinAmica segundo a qual tais transmutacdes n&o reduzem a
forma de ser “arquitetbnica” das cidades em espacos geograficos meramente
receptores-reflexos, mas como um processo que apresenta novas
peculiaridades, coadunadas com as formas de acumulacédo do capital a época
do trabalho flexivel, pois, segundo a autora,

[...] “é correto afirmar que sua organizacao fisica (da
cidade) responde a exigéncias de todo tipo: econdémica,
funcionais, simbdlicas, estratégicas e outras, todas elas
impostas pelo sistema produtivo que, desde a
emergéncia da metrépole moderna, ndo abandonou seu
incessante “impulso renovador” [..] 0 ‘“impulso
renovador” se tornou a esséncia da prépria dinamica
metropolitana. Converteu-se numa dimensao observavel
e analisavel, na medida em que se materializou no
padrdo de modernizacdo imposto pela pressdo de um
crescimento sem trégua exigido pelo capitalismo
industrial [...] alcancando no final do século XX uma nova
fase de seu percurso. A materializacdo de novos
padrdes de modernizacdo oferece hoje uma face nova a
metropole” (Meyer, 2000:04-05).

Ou seja, trata-se de um movimento que, na sua multipla
processualidade, redesenha determinadas localidades, cidades ou regides,

numa dindmica que, conforme salientamos, acompanha as novas formas de



acumulacdo, processo inerente a reestruturacdo produtiva, pois sua
disseminacdo implica (re) construir novos espacos, que, acompanhando as
determinagfes do seu uso pelo capital, ampliam e redefinem os ambientes de
vivéncia cotidiana.

Como parte das transformacdes urbanas, € salutar buscar
compreender a cotidianidade do jovem-adulto flexivel relacionando sua
vivéncia as mudancgas ocorridas nos espacos/territorios da regido do ABC
nestes Ultimos anos, “um desdobramento l6gico da premissa que sustenta a
metrépole ser expressao e nao reflexo do modo de producéo [...] a metrépole
antes como um poderoso agente das transformacdes no interior do préprio

sistema capitalista” (Meyer, 2000:04).



1.1.2 Um “novo” ABC

Em consonéncia com a tese de Meyer (2000), & fundamental
assinalar que, como parte do novo redesenhamento, acompanhando as
recentes reformas do espaco urbano, além de novas e amplas avenidas a
regido do ABC conta hoje com uma notavel rede de shopping centers e possui
guatro destacadas universidades, entre as quais trés publicas: USCS -
Universidade Municipal de S&o Caetano do Sul, Uni-ABC (Universidade
Federal do Grande ABC), FSA (Fundacdo Sto André) e FEI (Faculdade de
Engenharia Industrial). Esta dltima, mesmo que particular, goza de enorme
prestigio em face do reconhecimento dos cursos oferecidos nas diferentes
areas das engenharias.

Conta ainda com inumeras escolas técnicas, tanto publicas quanto
escolas privadas, cursos oferecidos pelo Sistema “S” (Senai, Senac, Sesi) e
uma rede extraordinaria formada por escolas de informatica ou linguas
estrangeiras bastante freqluentadas pelos operarios da empresa aqui
analisada. Refletindo esse processo de reconfiguracdo do espaco urbano,
particularmente da expansdo do setor de servigos, € revelador do novo perfil
social dos habitantes encontrados na regido ABC, segundo nos informa Iram
Rodrigues (2005):

“O Grande ABC é uma das regides mais ricas do pais.
Sua renda per capita, medida em ddlar, era de 13.054
em 2000. Apenas para efeito de comparacéo, a renda
per capita brasileira é de 3.620 ddlares, ao passo que no
estado de S&o Paulo ela é de aproximadamente 6 mil
dolares e na regido da Grande S&o Paulo, de cerca de
6.400 ddlares; a renda per capita na regido do ABC é



maior que a da Espanha (12.209) e um pouco inferior a
do Reino Unido (14.170). Além disso, o Produto Interno
Bruto dos municipios que compdem o Grande ABC é
superior ao PIB individual de dezenove estados da
federacdo” (Iram Rodrigues, 2005:4)°.

Portanto, uma vez que a cidade se transforma, para melhor
compreendermos alguns aspectos desse processo relativo aos significados da
“metropole contemporanea” enquanto ambiente de vivéncia do jovem-adulto
flexivel faz-se oportuno recorrermos a contribuicdo de Rita Velloso (2005),
particularmente, a sua definicdo de “arquitetura” apresentada no estudo “De

interfaces tecnoldgicas e rascunhos de experiéncias”™

“[...] gragas a compreensdo das partes constitutivas de
um objeto arquitetbnico, alcancada por meio do
movimento do corpo que explora o espaco fisico,
conforma-se para o habitante uma situagdo que cumpre
papel sintético de estruturar a experiéncia subjetiva, na
qual a motilidade é responsavel por conferir a arquitetura
ndo apenas status de medium, mas também de
componente estruturante de identidade e permanéncias.
Neste raciocinio, a arquitetura somente se efetivaria, ou
se tornaria real, na performance, isto é, quando uma
acdo fosse desempenhada no lugar. Tem-se, aqui, uma
definicdo de arquitetura a partir do seu efeito, cunhada
na intersecdo entre o individual e o particular, isto &,
arquitetura como espacgo habitado, como situacdo da
vida cotidiana em que os gestos traduzem o aprendizado
de um comportamento e a familiaridade espacial que se
adquiriu” (Velloso, 2005:4).

° 0 individuo que segue do centro de S&o Bernardo do Campo rumo & cidade de Santo André,
seguindo pela Avenida Pereira Barreto, recentemente ampliada, na entrada da cidade ira se
deparar com a enorme fachada do majestoso, imponente e moderno Shopping Metropole.
Como que alcado a condicao de cartdo postal, € uma espécie de “Arco do Triunfo”, Portdo de
Brademburgo da cidade, pois do principal acesso de SBC sentido Santo André as pessoas sao
obrigadas a passar por ele. Luis Paulo Bresciani, Secretario de Desenvolvimento e Agéo
Regional da Prefeitura de Sto André, em entrevista concedida para nés em novembro de 2006,
informou-nos que a regido do ABC, apds os impactos da abertura econdémica no inicio dos
anos de 1990, transformou-se na segunda maior regido consumidora do pais.



Na abordagem acima destaca-se a importancia do esforco tedrico da
autora em definir a “arquitetura” que, para além das formas e estilos
propriamente ditos, enfatiza a idéia de uma “arquitetura” que se constitui, de

fato, com base na relacéo social.

Dai sua preocupacdo em destacar os lugares como sendo parte (s),
do (s) ambiente (s) em que os individuos ndo s6 se relacionam, mas o0s
espacos do cotidiano em que também possam, interagindo, endossar, ou ainda
recusar, repelir os conteudos que lhe sédo apresentados nesses diferentes

“espacos/territorios”.

Trata-se de aspectos que, também ideoldgicos, encontram-se
subsumidos nas relagcbes sociais e conformam sua tessitura, pois sao
processos intrinsecos ao modo de vida em espacgos urbanos. Tal ideologia é
aqui entendida a partir da conceituacdo dada por Terry Eagleton (1997), que

assim a define:

“[...] como processo material geral de producdo de
idéias, crencas e valores na vida social [...] idéias e
crencas (verdadeiras ou falsas) que simbolizam as
condicbes e experiéncias de vida de um grupo ou
classe especifico, socialmente significativo [...]
promocdo e legitimagdo dos interesses de tais
grupos sociais em face de interesse opostos [...]
promocdo e legitimacdo de interesses socialis,
restringindo-a, porém, as atividades de um poder
social dominante [...] idéias e crencas que ajudam a
legitimar os interesses de um grupo ou classe
dominante mediante, sobretudo, a distor¢cdo e a
dissimulagédo [...] as crengas falsas ou ilusorias,
considerando-as, porém, oriundas ndo dos
interesses de uma classe dominante, mas da



estrutura material do conjunto da sociedade como
um todo” (Eagleton, 1997:38-40).

Na esteira dessa definicdo, dos significados relacionados ao

conceito, fugindo as armadilhas “esquematicamente ideologizantes”, a busca

pela precisdo conceitual deve incorporar o pressuposto teérico totalizante, no

qual:

“A producdo de idéias, de representacbes, da
consciéncia, est4, em principio, imediatamente
entrelacada com a atividade material e com o
intercambio material dos homens, com a linguagem
da vida real. O representar, o pensar, o intercambio
espiritual dos homens ainda aparecem, aqui, como
emanacéo direta de seu comportamento material. O
mesmo vale para a produgédo espiritual, tal como ela
se apresenta na linguagem da politica, das leis, da
moral, da religido, da metafisica etc., de um povo.
Os homens s&do o0s produtores de suas
representacdes, de idéias e assim por diante, mas
0os homens sao reais, ativos, tal como séo
condicionados por um determinado
desenvolvimento de suas forgcas produtivas e pelo
intercambio a que ele corresponde, até chegar as
suas formacfes mais desenvolvidas. A consciéncia
nao pode ser outra coisa, ndo pode ser jamais outra
coisa do que o ser consciente, e o ser dos homens
€ 0 seu processo de vida real. Se, em toda
ideologia, os homens aparecem de cabeca para
baixo como numa camara escura, este fendmeno
resulta do seu processo historico de vida, da
mesma forma como a inversdo dos objetos na retina
resulta de seu processo de vida imediatamente
fisico” (Marx, 2007: 93-94).



Ao encontro dessas premissas analiticas acima enunciadas, no
esforco de apreender o0 conteddo ideologico apresentado nos
“espacos/territérios”, temos que a interpretacdo de Henri Lefébvre (1999)
preconiza a essencialidade da “arquitetura” urbana, das suas contradigbes e
seus significados como sendo um processo subordinado ao conjunto das
relagdes sociais, aos processos que dialeticamente compdem o conteudo e a

forma, traduzem o sentido soécio/historico das relagdes cotidianas nas cidades.

Para Lefébvre (1999), o entendimento dos significados do urbano,
das suas formas, e pressupfe compreender o conjunto dos elementos
formados pela mentalidade, a simultaneidade e o social, aspectos que, na sua
totalidade, definem, mas também s&o definidos em face das inUmeras

contradicdes que permeiam as relagcdes sociais.

Ou seja, em Lefebvre (1999) a definicAo de “arquitetura urbana”
transcende a idéia restrita de espaco enquanto forma geométrica ou
ocupacao/construcdo dos espagos, aspectos estritamente estéticos ou
arquitetdnicos stricto sensu, da estrutura e da disposicao fisica do espaco

percebido em si mesmo.

Dessa forma, ao conceber a vida cotidiana como sendo algo que se
materializa nos novos, porém demarcados, espacos de vivéncias, Lefebvre
(1999) subordina o conteudo-esséncia dos espagcos ao processo de
acumulacdo do capital, que tem no trabalho flexivel sua forma hegeménica.

Com base nesse pressuposto e nas constatacdes advindas da nossa pesquisa



de campo, temos entdo que a “arquitetura”, enquanto lugares de vivéncia do
jovem-adulto flexivel, constitui-se em espacos claramente definidos pelas
novas necessidades do capital.

Com o objetivo de buscar ilustrar um pouco melhor esses novos
“espacos/territérios”, nés os definimos como sendo o lugar das convivéncias
“impostas” (aquelas que se dado no interior da fabrica) ou
“espontanea/condicionado” (escolas, universidade, familia, vida afetiva, relacéo
com oS amigos, etc). Processo marcado pela
permanéncia/superacao/reconfiguracdo das relacdes sociais que contém
elementos de racionalidade/irracionalidade, constroi/desconstroi,
promete/descumpre a possibilidade de emancipagcdo humana; por isso, estao
na base da construcao identitaria do jovem-adulto flexivel.

E por isso que, conforme temos salientado, o contetido ideoldgico
subsumido nas préticas que configuram o trabalho flexivel, ao expandir-se para
além da fabrica, procura construir o envolvimento/comprometimento total dos
operérios e da sociedade com a empresa. Sob tais circunstancias é que se
constitui um novo “metabolismo social da reestruturacdo produtiva do Capital”,
tal qual salientou Alves (2007).

Como parte desse novo metabolismo social parece haver uma
espécie de “convivéncia imposta”, aquela relativa a cotidianidade e que, tecida
inicialmente no interior da fabrica, tem seus mecanismos - conjugando

coercdo/comprometimento - mais visiveis. Mais a frente, momento em que



analisaremos a reestruturacao da fabrica aqui pesquisada, em consonancia ao
que ja foi anteriormente indicado, esse processo ficara bem mais nitido.

J4, em relagéo as formas “espontaneas/condicionadas”, essas dizem
respeito ao dia a dia do operario, momentos em que suas atitudes, acgodes,
linguagens, ainda que fora do ambiente fabril, reproduzem alguns dos
significados ideoldgicos introjetados pelo capital.

Com isso ndo queremos “reinventar a roda”, mas, considerando que
“a reificacdo rompe a unidade entre sujeito e objeto, produtor e produto,
espirito e matéria” (Goldmann,1979:144), trata-se de uma tentativa nossa de
procurar precisar as peculiaridades que caracterizam as diversas formas de
manifestacao da “reificacdo” no mundo contemporéneo, particularmente da sua
manifestacdo em relagdo ao operario jovem-adulto flexivel.

Ainda, de acordo com Goldmann (1979), o conceito de “reificacéo”,
elaborado a partir da teoria do valor de Marx, desdobra-se nas diversas formas
de “fetiche”, cuja forma, mercadoria - a célula “mae” da sociedade do capital -,
sintetiza os distintos momentos que, histéricos, determinam os diferentes
conteudos das relagdes sociais fetichizadas.

Essa “descoberta” realizada por Marx firmou-se como pressuposto
teérico/critico essencial exaustivamente discutido no livro 1. V.I°
particularmente no capitulo intitulado “O Processo de Producdo do Capital:
mercadoria e dinheiro”, conforme nos informa José Paulo Neto (1981).

No transcorrer de nossa exposicdo, ainda neste primeiro capitulo,

desenvolveremos algumas questdes que, compreendidas a partir do conceito



de reificacdo, tornem possivel, concomitantemente a analise do objeto
pesquisado, trazer elementos elucidativos que, referentes a essa problematica,
possibilitem-nos transcender & mera discussdo filoséfica. Com isso, sem
perder a “objetividade” das contradi¢cdes que cercam o objeto aqui pesquisado,

numa clara alusdo a Marx, acreditamos estar incorporando o pressuposto de

que as idéias partem da terra para o céu, e ndo o0 seu contrario.



1.2. O jovem-adulto flexivel : operério de “sucesso”

Com base nas reflexbes desenvolvidas por Agnes Heller (1989), a
cotidianidade é insuprimivel, é parte constituinte e insubstituivel da dimenséao
da histéria humana. Ao mesmo tempo, € no ambito da vida cotidiana que a
imediaticidade converte o “Util” em “verdadeiro”, pois os critérios adotados na
definicdo das prioridades em nosso cotidiano, via de regra, sdo determinados
pela sua praticidade, por sua funcionalidade, capaz de mobilizar os homens
ainda que premidos pelas “escolhas objetivas”, ou, dito de outra forma, pelas

contingéncias inerentes a cotidianidade.

Sob o dominio das relacdes sociais correspondentes as formas de
sociabilidade inerentes a sociedade do capital, ndo s6 sua atividade vital (o
trabalho) vé-se convertida em fardo conforme indicou Karl Marx (2004), mas a
propria “satisfacdo” de suas necessidades calcadas em acbes imediatas e
fetichizadas, por fim, desnudam que a “objetivacéo” realizada no ambito do
nosso cotidiano é negadora do humano-genérico (do homem pleno “em si -
para si — e para espécie humana como um todo”), pois suas agdes cotidianas
voltam-se, antes de tudo, as necessidades de reproducdo do individuo
enquanto forca de trabalho.

Nesse caso, 0 cotidiano se apresenta como 0 momento em que 0
sentido da existéncia humana vé-se negado, posto que se encontra
subordinado a légica da acumulagéo:

“A vida cotidiana € a vida de todo homem [...] é a vida
do homem por inteiro; ou seja, 0 homem participa na
vida cotidiana com todos o0s aspectos de sua



individualidade, de sua personalidade. Nela colocam-se
“em funcionamento” todos os seus sentidos, todas as
suas capacidades intelectuais, suas habilidades
manipulativas, seus sentimentos, paixdes, idéias,
ideologias. O fato de que todas suas habilidades se
cologuem em funcionamento determina, naturalmente,
gue nenhuma delas possa realizar-se, nem de longe, em
toda sua intensidade. O homem da cotidianidade é
atuante e fluidor, ativo e receptivo, mas ndo tem nem
tempo nem possibilidade de se absolver inteiramente em
nenhum desses aspectos; por isso, ndo pode aguca-los
em toda sua intensidade (Heller, 1989:17-18).

Conforme temos procurado indicar, com base na andlise de Agnes
Heller (1989) vemos que a imediaticidade exerce em nosso cotidiano um papel
fundamental, uma vez que € a expressao de uma forga social (do capital)
capaz de nos fazer mover, ainda que no sentido de encontrar “solugdo” para

problemas contingentes relacionados a realidade objetiva.

E por isso que, refém das exigéncias da sua reproducdo enquanto
forca de trabalho, a forma alienante da sua existéncia tende a acentuar um
processo de eterna irrealizacdo expressa numa vida sem “vida”, vida carente

de significados, negadora do homem enquanto humano-genérico.

De forma correlata, o individuo da nossa cotidianidade é o individuo
cuja existéncia se apresenta de forma cindida, na qual o sentido da vida em
toda sua plenitude encontra-se negado, uma vez que se subordina a moderna
diviséo do trabalho.

Com isso, a época do trabalho flexivel contemporaneo, em que pese
suas particularidades recentes, ndo se rompe, mas ao contrario se reafirma em

outros moldes a esséncia alienante historicamente calcada na cisdo entre



produtores/produto, no constante aumento da produtividade, na retencéo
concentrada da riqueza social sob o auspicio das novas técnicas de gestdo de
pessoal, que, necessarias ao capital, serdo discutidas com mais acuidade no
proximo capitulo, quanto ao momento de reestruturacdo da fabrica e de
gestacao do jovem-adulto flexivel.

A partir desses pressupostos tedricos previamente enunciados é que
procuraremos indicar alguns dados estatisticos relevantes, necessarios mesmo
a definicdo do perfil social desse novo segmento operario. Para tanto nos
apoiaremos nas informacdes trazidas por Iram Rodrigues (2005) quando da
sua pesquisa sobre o perfil socioeconémico dos jovens metallrgicos com até
29 anos de idade, empregados nas industrias montadoras localizadas na

regido do ABC paulista. Vejamos, entdo, a tabela que segue:

Tabela elaborada por Iram elaborada por Iram Rodrigues.



De imediato, os numeros séo indicativos do quanto esse segmento
metalurgico, incluindo os operarios antigos, possui um excepcional poder de
compra, uma possibilidade impar de aquisicdo de diferentes bens de consumo,
inclusive os bens de consumo duraveis, como o automovel (93%), ou ainda
servicos como telefone fixo (99%), computador (66%) e internet (55%). Os
dados referentes ao setor de servicos ndo s6 despontam, mas também, sdo

elucidativos do poder de compra do segmento jovem-adulto flexivel™.

De forma a complementar as informacdes trazidas em relacdo ao
perfil do jovem-adulto flexivel, particularmente do seu “sucesso” como
consumidor de novos produtos e servigos, relevantes a compreensdo desse
segmento jovem-adulto empregado nas montadoras localizadas na regido do
ABC séo relevantes os novos dados referentes a outros itens trazidos pela

mesma pesquisa, realizada por Iram Rodrigues (2005).

Seu estudo indica-nos ainda que 66% nasceram no ABC e 25% na
capital paulista. 59% sao solteiros e 39% encontram-se vivendo maritalmente.
68% dizem néo ter nenhum filho e 22% possuem somente um. 66% se dizem
catdlicos, 9% pertencem a Assembléia de Deus e 13% afirmam nao ter

religido.

No estudo realizado pelo Antropologo Jonatas Dornelles (2004), intitulado “Antropologia e
internet: quando o campo é a cidade e o computador é a rede”, o autor informa que: “[...] a
informatica ja esta banalizada. Quando me refiro a ela como banal, estou me referindo antes a
difusdo de sua idéia do que a sua penetracdo nos diversos estratos sociais [...] de maneira
geral, os dados revelam que a maior parte dos usuéarios de computadores/internet € composta
por pessoas com médio e alto poder aquisitivo [...] No Brasil um aparelho novo é vendido em
média, por 1.500,00 reais [...] ainda ndo é uma tecnologia que atingiu as massas na forma de
bem de consumo, tal qual ja& aconteceu com a televisdo e, muito antes, com o radio”
(Dornelles, 2004:02).



Nota-se, portanto, que os dados da pesquisa de Iram Rodrigues
(2005) corroboram sobremaneira na definicdo do perfil social, e mais, do perfil
comportamental desse grupo quando os indices apresentados sdo vistos em
conjunto. Constatamos, pois, que residem em regifes que contam com uma
reconhecida infra-estrutura urbana, o que lhes permite usufruir da ampla rede
de servigos publicos ou privados. S&o majoritariamente religiosos (87%), na
sua ampla maioria sédo solteiros, e dos 22% casados, a maior parte tem um

filho somente.

Chama-nos a atenc¢éo ainda o fato de que mesmo 75% dizendo-se
cristdos, ndo tenham aplicado o principio religioso que prescreve: “crescei e
multiplicai-vos”. Todavia, essa questdo parece ndo se explicar pela rejeicdo
dos preceitos divinos em si. O dia a dia desse segmento operario caracteriza-
se pela intensa “correria’, um “sobe e desce” desmedido, para ndo dizer
“insano”, um verdadeiro teste para cardiaco ou para a saude psiquica,

conforme veremos.

Com base nesses dados estatisticos apreende-se, portanto, que 0s
metallrgicos do segmento montador de um modo geral, particularmente os
jovens com até 29 anos de idade, tém acesso consideravel aos bens de
consumo e servicos geralmente restritos a determinados segmentos da
populacéo, revelando com isso que sdo portadores de um modo de vida que é

tipico de setores que compdem a classe média.



Podemos, ainda, agregar outro dado bastante revelador, importante
para a definicdo do perfil social do jovem-adulto flexivel aqui pesquisado. Ja
gue, conforme temos afirmado, tal segmento goza de uma condi¢cdo material -
entenda-se capacidade de consumo diferenciada em relacdo a classe
trabalhadora brasileira que sO recentemente (via Casas Bahia) passou a ter
acesso aos bens de consumo da linha branca (liquidificador, ventilador,
maquina de lavar roupas, etc.), essa posicao/possibilidade do jovem-adulto
flexivel se explica pela sua condicdo salarial, deveras bem acima da média
verificada no setor metallrgico, ou mesmo em empresas montadoras

localizadas em outras regides do pais.

Todavia, antes de efetuar a comparagdo salarial entre os
metalurgicos do ABC e os de outras localidades, até mesmo para efeito de
contraste, vale a pena demonstrar os dados apresentados na tabela baixo: s&o
nameros relevantes, indicadores do nivel dos salarios recebidos pelos
operarios de “sucesso” encontrados na regido do ABC paulista, propriamente

dito:

onte: Pesquisa sobre o Perfil socioecondmico dos jovens metallrgicos com até 29 anos de idade,
nas industrias montadoras do ABC. Tabela elaborada por Iram Rodrigues (2005).



Uma analise fria dos dados, tal qual eles aparecem, torna-se
reveladora, pois vemos que, em 2005, 92% dos operarios recebiam um salario
acima de 1.200 reais. Entre os 8% que recebiam até 1.200 reais, com base em
nossa pesquisa de campo, SUpomos que nNo caso da empresa aqui pesquisa
estejam o0s adolescentes/jovens que, oriundos da Escola Senai, cumpra

estagio remunerado na fabrica, ou entdo tenham acabado de se efetivar.

Todavia, quando comparado seu valor com o salario minimo
nacional, o quantum recebido por essa minoria composta pelos 8% revela que
esses recebiam de dois a quatro salarios minimos, que em 2005, era de 300
reais, de acordo com as informagdes obtidas em 03/2008 no site do Ministério
do Trabalho. Porém, a ampla maioria, formada por 92%, recebia o valor

equivalente de no minimo quatro salarios.

Contudo, no caso da empresa aqui analisada devemos destacar que
a contratacdo de pessoal para a producdo, de acordo com as informacgdes
fornecidas pela empresa e divulgadas pelo jornal Diario de S&o Paulo de
27/02/2008, os novos operarios receberiam entre 1.200 a 2.700 mil reais como
salario inicial.

Soma-se a isso um conjunto de beneficios sociais (auxilio-estudo,
convénio médico, transporte subsidiado, refeicdo propria e subsidiada, e centro
de recreacdo, etc.), mais as formas de remuneracdo indireta, como

Participacdo nos Lucros e Resultados - PLR. Vejamos o que nos disse



Fernando, operario da manutencdo, em relacdo as formas indiretas de

salarios:

“E um pensamento que eu tento retratar [...] a Comissio

tem uma negociagdo com a empresa que permite que o
décimo terceiro, metade seja pago entre marco e abril. A
primeira parte do PLR (Participagdo nos Lucros e
Resultados) em junho, a outra parte no final do ano, e
mais algum adiantamento entre o ano [...] toda essa
negociacdo a cada trés meses, mesmo vocé nao tendo
aumento real de salario, mas vocé tendo mais algum pra
gastar, isso € um resultado, ndo tem como negar! Eu
acho que isso é um ponto positivo” .*.,

Ainda que sua realidade seja um tanto diferenciada em relacdo a
uma parcela dos proprios colegas de fabrica - provavelmente do segmento
operario que se encontra no inicio da sua carreira na empresa -, Seu
depoimento se sustenta, pois tem base real: basta comparar com a realidade
salarial de outros operarios, empregados em diferentes montadoras fora da

regido do ABC*.

' Fernando nos concedeu esse depoimento em 2002. No més de novembro de 2007

novamente nos recebeu em sua casa; foi quando nos informou que, somado o que ganha na
fabrica mais uma grana extra recebida recentemente, permitiu que hoje (2007) possua dois
carros préprios e dois iméveis: um apartamento tamanho médio e uma casa ampla, espagosa
onde mora atualmente. Ao nos mostrar as reformas realizadas, sorrindo ele nos disse: “até
contratei arquiteto”. Fernando tem curso técnico e superior, faz pés-graduacéo, e nas férias
viaja de avido em visita a familiares que residem em diferentes estados do Brasil (ndo nos
esquecamos de que estamos falando de um operario do chdo de fabrica com 11 anos de
empresa). Ao fim, informou que seu caso nao é isolado: “tem muita gente 14 na firma que tem
chéacara ou casa na praia”.

'2 para efeito comparativo, Gilberto Franca (2007) informa-nos que, tomando como referéncia
o valor 100, em 2001, tanto nas indlstrias automobilisticas ja estabelecidas no Brasil quanto
aquelas que surgiram no bojo da guerra fiscal, na segunda metade da década de 1990 e inicio
de 2000, encontramos entre os horistas as correspondentes faixas salariais: SBC/S.C.Sul
(100), S.J. Campos (96,8), Curitiba (73,1), Sumaré (55,6), Caxias do Sul (53,8), Indaiatuba
(53,0), Betim, (48,6), S.J. dos Pinhais (47,7), Resende/P.Real (43,0), Juiz de Fora (41,8), S.
Carlos (41,4), Gravatai (41,1), Camagari (30,4), Sete lagoas (22,8), (Franca, 2007:109-110).



O Boletim Eletronico de 10/07/2008, da Confederacdo Nacional dos

Metalurgicos da CUT — CNMCUT, por exemplo, informava que:

“A jornada de trabalho semanal em algumas localidades
chegam a ter 4h a mais em relacdo a outras. [...] 0
salario médio dos metallrgicos variam até 4,4 vezes e
nas montadoras a diferenca salarial nas diversas regides
do pais chegam a 3,5 vezes [..] Em média, o
metallrgico que trabalha nas montadoras de Séo
Bernardo do Campo - SP recebe R$ 3.674,74 em uma
jornada média de 40h semanais e um salario/hora que
atinge R$ 20,97. Ja o trabalhador que exerce a mesma
funcdo em Cataldo-GO, recebe um salario médio de R$
1.031,92 (que representa 28,3% do salario do ABC; uma
diferenca salarial acima de 70%) para uma jornada
média de 44h semanais, com um salario/hora de R$ 5,39
[...] Para os trabalhadores das duas regides retratadas
acima, a variacdo do custo de uma cesta padrdo de
produtos e servigos sdo minimas (11,5%). Enquanto no
ABC € necessario desembolsar R$ 2.723,88 para
adquirir a cesta de produtos, em Cataldo, gasta-se R$
2.410,41. Estes valores, na pratica, refletem que
enquanto o metallrgico do ABC teria que gastar 44,05%
de seu pagamento e trabalhar 129,88h para conseguir
comprar a cesta, o trabalhador goiano precisaria
trabalhar 446,89h, gastando o equivalente a 233,58% de
seu salario mensal” (subsecao Dieese-CNM/CUT).

Além de os dados da pesquisa refletirem essa diferenca salarial do
ABC em relacdo a outras regides, vemos também que o chdo da fabrica é,
antes de tudo, o espaco, o local onde se materializa, onde se corporifica a
esséncia da relacdo capital/trabalho. Partindo da premissa de Marx de que a
producdo capitalista € a producao de mais valia, vemos que:

“[...] esta pressupde que a jornada de trabalho esteja
dividida em trabalho necesséario e trabalho excedente.
Para prolongar-se o trabalho excedente, encurta-se o
trabalho necessario com métodos que permitem
produzir-se em menos tempo o equivalente ao salario. A
producdo da mais valia absoluta gira em torno da
duragdo da jornada de trabalho; a producdo da mais



valia relativa revoluciona totalmente 0s processos
técnicos de trabalho e as combinacdes sociais” (Marx,
1968:585).

Percebemos, pois que, apoiados numa capacidade organizativa
impar — conforme procuraremos demonstrar no segundo capitulo deste nosso
trabalho -, os metalirgicos do ABC, particularmente da empresa aqui
pesquisada, sdo capazes de encontrar respostas objetivas, aquelas relativas
as contingéncias do cotidiano, no sentido da anéalise de Agnes Heller (1989).

Esses metallrgicos, apoiados na sua forca, conseguem negociar
beneficios e aumento de salarios, exigindo a “devolugcdo” de parte das
diferentes formas de realizacdo de taxas de mais valia absoluta e relativa, que,
conjugadas, constituem um dos “grandes mistérios” do processo de
reestruturacdo produtiva. Por terem essa capacidade, os metalurgicos do ABC
situam-se, particularmente o jovem-adulto flexivel, numa condigédo

“privilegiada” em relagéo a classe como um todo.



1.2.1 A (im) poténcia e a (i) racionalidade da so ciedade automobilistica

A condicao salarial permite que 93% do segmento jovem, conforme
indica a pesquisa de Rodrigues (2005), possa literalmente inserir-se na
“sociedade automobilistica”. Essa insercdo ndo sO tende a recrudescer
acentuadamente alguns dos fetiches relativos ao mundo da producdo de
mercadorias, mas também demonstra o novo teor social dessa producao que,
agressiva e predatoria, € reveladora das formas de manifestacdo da

irracionalidade do capitalismo contemporaneo (Kurz, 1997).

Nesse sentido, como um dado importante para a nossa analise, em
visita recente ao site da Abrac (Associacdo Brasileira das Concessionarias
Chevrolet), vimos que seu boletim eletrénico de 01/02/2008, cruzando as
informacgdes demograficas do IBGE e os indices de producdo da Anfavea
(Associacdo Nacional dos Fabricantes de Veiculos), informava que no Brasil

existiam aproximadamente 7,5 habitantes para cada veiculo.

Para efeito comparativo, temos que entre os metallrgicos das
montadoras no ABC, tomando como referéncia o indice de 93 %, encontramos
1.07 metalurgicos para cada veiculo, quase um por um; praticamente, todos 0s

operérios possuem veiculos particulares.

Ou seja, neste item, o segmento jovem-adulto flexivel, em 2005,
possuia um poder de compra 600% acima da média nacional. Porém, se é
verdade o fato de que possuem salarios bem acima da média no setor, o

aumento da producéo e da oferta de créditos tem feito com que, no Brasil, haja



certas facilidades de acesso a esse bem de consumo duravel, mesmo ainda
gue em prestacOes parceladas em até 60, 72 ou 80 meses (sem entrada!).
Com isso temos que, depois do futebol, o automdvel foi praticamente algcado a

condicdo de segunda “paixdo nacional’.

Quais séo alguns dos efeitos sociais relacionados ao processo de
“massificacdo” do automovel?. Sobre esse aspecto cabe destacar a analise de
Kurz (1997), particularmente suas informacdes relativas aos impactos na
saude da populacdo. Sao os reflexos da afirmacao/imposi¢cédo da sociedade do

automovel, nos diz o autor:

“[...] segundo o prognéstico da Shell Alema S.A., devem
rodar até o final do milénio, mais do que 500 milhdes de
automoveis no mundo [...] na Alemanha, como um todo,
0 numero de carros de passeio registrados aumentara
para 46 milhdes (sem falar nos caminhdes, etc.). A
mobilizagdo total leva ao absurdo de um engarrafamento
total. O automovel se torna um auto-estatico [...],porém,
nao apenas o transito, mas também, como sabemos, o
homem e a natureza, se asfixiam. Destruicdo da floresta,
buraco de ozbnio, catastrofes de enchentes ou falta de
agua, destruicdo do clima ou novas doencas: o
crescente processo de destruicdo ecolégico. Um estudo
do Instituto de Medicina para Higiene Ambiental de
Disseldorf e do Instituto de Higiene e Medicina de
Trabalho de Aachen comprovou que 0s alunos do
primeiro ano primério nos centros de aglomeracao
urbana possuem uma concentracdo alta de benzol no
sangue e sofrem de funcdes pulmonares deficientes e
elevada propensdo alérgica. Os causadores sao o0s
gases do escapamento dos carros [..] segundo
medicdes realizadas em amostras “a altura do nariz das
criancas”, a poluicao atinge principalmente os baixinhos.
Mas nem dos seus proprios filhos os

empreendedores tém a minima pena. Sempre

remetem as “necessidades” econémicas (grifo nosso)
[...] O sexdlogo francés Xavier Boquet supbe que
somente pelo estresse no transito a metade de todos os
habitantes masculinos de Paris sofre de impoténcia



temporaria [...] o médico dinamarqués Niels Skakkebaek
descobriu que a quantidade de espermatozoides se
reduziu muito, desde 1938, enquanto no mesmo periodo
triplicaram os casos de cancer de préstata [...] o homem,
capitalisticamente socializado pode ir se preparando
para que, no futuro, ndo s6 os seus 100 ou 200 cavalos
de agressividade mecanica ficardo parados no
“engarrafamento total”, como ele proprio ficara sentado,
sexualmente deformado no volante de sua poténcia’
(Kurz, 1997: 368-369).

De fato, ainda que sarcasticamente, as questdes abordadas por Kurz
(1997) indicam uma série de problemas que exigem acuidade analitica, pois,
entre outras questdes, remete-nos as diversas formas de manifestacdo da
irracionalidade do capitalismo contemporéaneo, particularmente no que diz
respeito aos diferentes aspectos relativos a saude, justamente numa €poca em
gue sao disseminadas as idéias da necessidade de se buscar uma melhor

qualidade de vida™®.

3 Na cidade de Sdo Paulo, no bairro de Moema — regido de classe média, média alta -, um
consultério médico especializado em Qualidade de Vida disponibiliza em seu site (visitado por
nés em 15/07/2008), parte da revista Veja de 13/12/2006. Nas paginas 116 a 118, no caderno
salde encontramos a matéria intitulada: “O horménio da juventude: médicos perdem o medo
de receitar a reposi¢do de testosterona para homens de meia-idade que apresentam queda
acentuada de vigor fisico”. Apdés descrever a variacdo para baixo dos niveis de testosterona
aponta os efeitos relacionados a sua queda: nervosismo (27%), irritabilidade (26%), alteracéo
do sono (26%), dores nas articulagdes e nos musculos (25%), diminuigdo das ere¢des matinais
(17%), diminuicdo do desempenho sexual (16%), esgotamento fisico (16%), depresséo (15%),
suor intenso (15%), diminuicao da forca muscular (14%), cansaco freqiiente (13%), diminui¢éo
do desejo sexual (12%). Interessante destacar que para a revista tudo se reduz ao natural
processo de envelhecimento masculino, dilemas, “coisas da vida” passiveis de serem
resolvidas com a ingestao de doses de hormdnios, o novo elixir da juventude. Em relagcdo ao
consultério especializado em “qualidade de vida”, ao destacar a matéria em seu site nada
explica. Mais que iss0, ao acessar sua pagina na internet, o transeunte virtual se depara com a
malsinada matéria que, escaneada, demonstra a estratégia do terror sendo utilizada como
mecanismo para atrair novos clientes. E como se nos dissesse: “Atencdo, homens, néo fiquem
impotentes; procurem-nos, pois nossos hormoénios masculinos, quando bem administrados,
ndo permitira que convivam com o peso desse infortinio”. Neste caso, sdo procedentes as



Vemos, portanto, que o aumento da produtividade alcancada no
setor automobilistico contribui para desnudar uma vigorosa contradicao,
reveladora de que, no reino da mercadoria, as prioridades séo definidas a partir
da sua promessa de rentabilidade, e da previsdo de taxas de lucros sempre

ampliadas segundo as leis do mercado (Marx, 1968).

Dessa maneira, do inicio ao fim o homem - em particular o jovem-
adulto flexivel - é parte ativa do processo de acumulacdo, parte integrante do
ciclo da valorizacdo, o qual inicialmente reduzido a condicdo de forca de
trabalho, posteriormente se converteu em consumidor daquilo que produziu.

Contudo, diferentemente dos intelectuais “sociais democratas

nl4

regressivos”™" contemporaneos, que reduzem a tese de Kurz (1997) como

constatacbes de Kurz (1997), posto que assim, o autor ndo pode ser reduzido a figura de
simples “alarmista”.

4 Utilizamos a express&o “sociais democratas regressivos” por nossa conta e risco. Trata-se
de procurar indicar a histérica posicdo politica da social democracia relacionado-as aos seus
filhos prédigos de nossa contemporaneidade. Assim, tivemos que no ambito de Il Internacional,
expoentes do revisionismo como August Bebel, Eduard Bernstein difundiam a tese na qual a
superacdo do capitalismo se daria pelo desenvolvimento das suas contradi¢des internas,
processo dinamico e correlato a forma auto-expansiva do capital (Neto, 1981). Ja no cenério
criado ap0s a catarse nazi-fascista, Alan Bihr (1999) salienta que a rede de protec¢éo social
consubstanciada no Welfare State, particularmente na Europa, ndo foi uma dadiva do capital,
s6 foi possivel a medida que a organizacdo do movimento operario funcionou como
forca/suporte para exigéncia de suas reivindicagbes. No primeiro caso, temos que a teoria
revisionista ndo abandonou, mantinha no seu horizonte o pressuposto, a premissa fundada na
necessidade de superagéo da sociedade do capital. No segundo, todo processo de negociagado
ocorria sem a dissolucdo estrutural/organizativa do proletariado permitindo-lhes se apresentar,
quando necessario, enquanto classe antagbnica. Porém, passado a fase mais intensa das
reformas neoliberais, vemos que como parte das metamorfoses sofridas pelas diferentes
correntes da social democracia — particularmente no Brasil — estas passaram a ter (numa
perspectiva histérica), forte carater regressivo quando comparada as suas linhagens
anteriores. Um processo onde, tal qual salienta Chico de Oliveira (1993), quadros
politicos/partidarios, dirigentes sindicais encapsulados nos aparelhos sindicais burocratizados
e parcelas da intelectualidade converteram-se em gestores do capital. Mais ainda, gestores de
uma modalidade de capital qualitativa e socialmente muito mais vil e parasitario. Hoje séo
gestores do capital especulativo/ficticio que mostra toda sua voracidade quando n&o vacila em
expropriar parte da riqueza social “saqueando” os saqueadores congéneres. Ma ha algo novo



sendo algo que merece pouca atencdo posto tratar-se de uma tese elaborada
por um “catastrofista social”, muitos desses convertidos recentemente a
condicdo de entusiastas da nova forma de ser produtivista irracional do capital
-, preferimos salientar que, do nosso ponto de vista, se por um lado Kurz
(1997) é enfético, e seu estilo analitico causa estrondos, por outro, seu

“calcanhar de Aquiles” esta no tom “moralista” com que apreende a questao.

Sua analise tende a negligenciar o fato de que a sociedade do
capital corresponde a uma determinada forma de organizacdo social que,
contraditéria, contém elementos de racionalidade/irracionalidade, pois sua
natureza se assenta nas contradicbes fundantes do historico processo
capitalista moderno. E isso o que podemos apreender da sua afirmac&o: “nem
dos seus proprios filhos os empreendedores tém a minima pena. Sempre

remetem as necessidades econémicas” (kurz, 1997:368).

Pois bem! . N&o se trata de ter “pena” dos seus filhos, muito menos
consciéncia de que suas agfes se déem em decorréncia das “necessidades
econbmicas” vistas como prioritarias. Parece-nos que a questdo central

relaciona-se ao fato de que a classe hegemdnica da era moderna (a burguesia

nesta historia, trata-se de uma forma de capital mutante que ndo saciado em expropriar 0s
verdadeiros produtores da riqueza social (o trabalho), se alimentam também do sangue dos
seus proprios pares de linhagens inferiores. A dindmica da acumulacdo sob hegemonia do
capital ficticio foi ganhando relevancia na mesma propor¢cdo em que se tornou “anacrdnica” a
cancgdo/sétira interpretada pelo grupo “lingua de Trapo” nos idos dos anos 1980: a cangao
intitulada “vampiro industrial”, pois, o proprio capital produtivo ndo sé perdeu o “controle”, como
ja ndo é a forma hegemdnica quando se trata da exploracdo da forca de trabalho (Chesnais,
2005).



nas suas diferentes variantes) atua fazendo do mundo sua imagem e

semelhanca.

Atua convencida de que suas necessidades séo as necessidades de
toda a humanidade, pois se percebe portadora ndo sé de principios morais
novos (os melhores prevalecem, a producao gera riqueza e a distribuicao,
etc.), mas como expressdo de uma forca social que, organizada, emergiu
numa determinada época impondo-se como simbolo das idéias e de valores
sociais, das necessidades e vontades ndo abstratas, mas materializada numa
classe que foi (e ainda se vé) portadora de um devir historico fundado nos
elementos sociais civilizatérios que compdem (compuseram) a emergéncia da

modernidade.

Francois Guizot (2005), na condicdo de historiador, ao recuperar o

processo de ascensao e hegemonia da classe burguesa afirmou:

“Suponhamos, senhores, que em 1789, no momento em
que comecava a terrivel regeneracdo da Franca, um
burgués do século Xll tivesse repentinamente aparecido
em VoSS0 meio; que tivessem dado a ele para ler, pois é
necessario que saiba ler, um desses panfletos que téo
poderosamente agitavam o0s espiritos, por exemplo: Que
€ 0 Terceiro Estado? Os olhos dele detém-se na frase
gue é a esséncia do panfleto: “O Terceiro Estado é a
nacao francesa, menos a nobreza e o Clero” [...] Existem
apenas duas fontes da quais podem provir, na esfera
politica, a grandeza da ambicdo e a firmeza do
pensamento [grifo nosso]. E necessario ter o sentimento
de uma grande importancia, de um grande poder
exercido sobre os destinos dos outros e em um vasto
horizonte, ou, entdo, é necessario trazer em si um
sentimento enérgico de uma completa independéncia
individual, a certeza de sua propria liberdade, a
consciéncia de um destino alheio a qualquer outra



vontade que a do proprio homem” [grifos nosso] (Guizot,
2005: 29 e 43)",

Ocorre, com isso, que as formas alienantes da vida ndo estao
restritas aos elementos subalternos que compdem a sociedade do capital: o
préprio burgués, enquanto expressao/reproducdo dessa forma de ser histérica
da sociedade incorpora 0s signos sociais que estdo na base da fundacéo da
modernidade capitalista, da sua emergéncia, inclusive enquanto classe social.
Nesse caso, sua visdao de mundo, assim como suas atitudes, nao s&o
meramente vontades ou desejos “maquiavelicamente” planejados, mas a
personificagdo mesmo da forma de ser do homem (no caso o burgués), na

sociedade sob a égide do capital.

Portanto, o burgués enquanto “criatura” incorpora, produz, convive e
reproduz as préprias contradicbes dessa sociedade, que, aos seus olhos, se
ndo é a melhor, ao menos é a mais “eficiente” forma de organizacdo social
possivel. Posto assim, tanto os jovens-adultos flexiveis que produzem e
consomem parte da sua producdo, como o burgués acionista da industria
automobilistica, ambos, sem excec¢do, ainda que de formas distintas,

encontram-se envoltos por essa mesma totalidade social fetichizante.

s

O reino da reificagcdo € historico-natural-contraditorio, assim

apreendido por Karl Marx (1968):

!° Sétima Licao. In: Histéria geral da civilizagdo na Europa apés a queda do Império Romano
até a Revolugdo Francesa. Informam-nos os tradutores/organizadores que esse texto é
resultado dos cursos ministrados por Frangois Guizot na Sorbonne, em 1822. Cursos
interrompidos e retomados em 1828.



“Minha concepcdo do desenvolvimento da formacédo
econdmica-social como um processo histérico-natural
exclui, mais do que qualquer outra, a responsabilidade
do individuo por relagbes, das quais ele continua sendo
socialmente criatura, por mais que, subjetivamente, se
julgue acima delas” (Marx,1968:06)"°.

Essa capacidade em apreender as contradicdes da era moderna, a
dialética interna fundante da sociedade do capital, esta na base do
pensamento de Marx, quando afirma “[...] que a burguesia moderna € o
produto de um longo processo de desenvolvimento, de uma série de
revolugdes no modo de producgédo e de troca” (Marx, 1968: 24a), num momento
em que sua capacidade expansiva, demonstrada na instauragcdo do livre
mercado, fez da “dignidade pessoal um simples valor de troca [...] do sabio fez
seu servidor assalariado [...] rasgou o véu do sentimentalismo que envolvia as

relacdes familiares, reduzindo-as a simples relacdes monetarias” (idem: 25).

Portanto, conceber as relagbes sociais na sociedade burguesa

enquanto expressdo das contradicdes histdrias modernas € pressuposto

6 A citagdo acima foi extraida do prefacio para a 1° edicdo da obra O capital: critica da
economia politica, escrito em Londres, no ano del867. Assumimos que tal atitude até parece
um contra-senso, ainda mais quando aprendemos, desde os primeiros anos da graduacao, que
nédo é recomendavel utilizar como citagdo textual parte da apresentacdo ou prefacio de uma
obra, principalmente quando se trata de confeccionar uma tese. Contudo, ao ler os prefacios
escritos por Marx para outras edi¢Bes ou reedi¢cdes da referida obra, assim como o posfacio
para a Il edicdo publicada em Londres no ano de 1873, notamos que nao se trata de simples
ou formal apresentag¢édo, Marx com todo rigor cientifico, ndo s6 apresenta o método utilizado,
mas, ao localizar historicamente sua obra, emprestou a Histéria um sentido histérico pleno,
hoje reduzida “em migalhas”, conforme nos mostra Frangois Dosse (2003). Nao podemos nos
esquecer de que Engels, ao reler os prefacios do autor visando reedita-los, insistia: “ndo me
sinto autorizado a fazer nenhuma mudanga que néo tivesse sido previamente escrita, anotada
e indicada por Marx” (prefacio para a edi¢cdo alema de 1885, por exemplo). Talvez essa seja a
mesma razao pela qual pensadores liberais “desenvolvimentistas”, como Antonio Delfim Neto,
insinuem que somente os “idiotas” sdo capazes de ignorar a relevancia das teses criticas de
Marx em relacéo a sociedade do capital.



essencial para se compreender, inclusive, as formulacfes desenvolvidas
atualmente por Mészaros (2002), particularmente sua definicdo do capital
enquanto “sujeito” historico, portador de um metabolismo sécio-reprodutivo
expansivo inédito, contraditorio, quich comprometedor, em nossos dias, da

prépria existéncia humana.

Se essas questbes podem trazer um pouco de inteligibilidade as
probleméticas contemporaneas que envolvem, direta ou indiretamente, o
jovem-adulto flexivel, tal qual pretendemos continuar discutindo neste primeiro
capitulo, pontua-las, neste momento, tem um claro objetivo: contra-argumentar
ao entendimento subsumido na analise de Kurz (1997) aquilo que apontamos
como sendo um pressuposto “moral”, portanto (a) histérico, demonstrando
como Marx (1968) procurou fundamentar seu método analitico/critico a ordem

do capital.

Por exemplo, no pésfacio de O capital para a Il edicdo inglesa de
1873, Marx (1968), ao descrever como apreendeu e utilizou o método dialético

informou:

“Meu método dialético, por seu fundamento, difere do
método hegeliano, sendo a ele inteiramente oposto. Para
Hegel, o processo do pensamento — que ele transforma
em sujeito autbnomo sob o nome de idéia — é o criador
do real, e o real é apenas manifestacdo externa. Para
mim, ao contrario, o ideal ndo é mais do que o
material transposto para a cabeca do ser humano e
por ela interpretado” [grifo nosso] (Marx, 1968:16).



Vemos, pois, que ndo hd em Marx margem para qualquer tipo de
interpretacao “moralista”, condenatdria por e (a) “principio” do “sujeito” burgués:
ao contréario, a critica radical a sociedade do capital deve, para além das suas
“praticas ou intencdes destrutivas contingentes”, ressaltar que a classe
burguesa, enquanto forca social hegemoénica, ndo é mais capaz, numa
perspectiva histérica, de realizar o desenvolvimento social do homem em
sentido pleno. Ao contrario, conforme indica Mészaros (2002), mantida no
comando, sua existéncia exige que acentue, recrudesca e recrie novas formas

de barbarie social.

E por isso que, ao reconhecermos os automoveis, seus projetos de
desenvolvimento bem como sua materializacdo como sendo, sob diferentes
aspectos, expressdo das conquistas humanas - processo eivado por
contradicdes -, isso nédo significa validar a tese de que as necessidades da
induUstria automobilistica representem as necessidades do jovem-adulto flexivel

ou da sociedade como um todo.

Ao mesmo tempo, € interessante observar que, por fim, a compra do
automével pelo jovem-adulto flexivel tem um sentido dialético, pois sua
aquisicao fecha o circuito da sua “irrealizac&o”, processo iniciado no instante
em que se dedica a producdo de veiculos. Mais ainda, no ato da compra do
automovel se concretizam as formas fetichizantes de vida, que, peculiares ao
sistema metabdlico do capital, atuam articulando forcas que, nas formas

“centrifuga e centripeta”, tudo “incorpora”, digere, recria, amplia, repele,



instaurando uma estabilidade social permanentemente instavel (Mészards,

2002).

Sob este ponto de vista, a critica radical ao capital s6 pode ser
aquela que, capaz de compreender em amplitude e profundidade os
significados dos “desafios e o fardo do tempo histérico”, consiga se impor
enquanto forca historico-social oposta ao sistema metabolico do capital, capaz
de, superando-o dialeticamente, interferir “positivamente” no curso da Historia

(Mészaros, 2007).

Por isso, faz-se necessario assinalar que, relevante a compreensao
da forma de ser hegemdnica burguesa a época do capital e da correlata crise de
sociabilidade contemporéanea, € o atual processo de financeirizacdo que confere
certa perenidade, certo encurtamento dos periodos em que eclodem suas crises
ciclicas, conferindo um novo conteudo as instabilidades politicas, econdmicas e
sociais, como parte do necesséario processo de valorizagdo/acumulacdo
(Brunhoff, 2005: Plihon, 2005).

Turbinado por uma quantia bem maior de “papel-dinheiro” disponivel
no mercado, vemos que a ampliacdo dos volumes de producdo, quando
articulados com o financiamento de longo prazo, por exemplo, transforma o
automovel em icone, troféu e simbolo da capacidade dessa sociedade
“fetichizada” de promover a satisfacdo do individuo particular. Novos fetiches
sociais sao (re) criados e disseminados, eis uns dos fundamentos da “sociedade

automobilistica”, sarcasticamente denunciada por Kurz (1997).



Ao mesmo tempo, mais que fetiches temos a consolidacdo da
hegemonia burguesa por meio da “producdo do consenso”, transfigurada na
forma de “satisfacdo”, de “sucesso” pessoal daquele que labuta produzindo
automoéveis. O jovem-adulto flexivel seria o “homem capitalisticamente
socializado”. Sob esse aspecto, o que a analise de Kurz (1997) sugere,
subsumida na expresséao entre aspas, € bastante significativo.

Por consequéncia, temos que a resisténcia contra-hegemonica as
“[...] idéias e crencas que ajudam a legitimar os interesses de um grupo ou
classe dominante mediante, sobretudo, a distorcdo e a dissimulacédo [...] as
crencas falsas ou ilusdrias, considerando-as, porém, oriundas ndo dos
interesses de uma classe dominante, mas da estrutura material do conjunto da
sociedade como um todo” (Eagleton, 1997:40) é parte da confrontagcdo ao
sistema soOcio-metabdlico do capital, que, representado pelo burgués acirrado
em sua posicao de classe, identifica no aumento do volume de vendas dos
automoveis o quanto essa forma de organizacdo social ainda cumpre uma
funcéo historica relevante.

Contudo, ainda que se tenha poder de compra diferenciado em
relacdo a uma gama de produtos e servi¢os - com énfase na sua possibilidade
real em adquirir automoveis -, a cotidianidade nos ensina que no mundo do
capital ndo existe “almocgo gratis”, mas tudo tem seu preco. Desse modo, é
imperativo tentar desvendar o “preco social’ cobrado para que o jovem-adulto

flexivel desponte como sendo a expressao do “sucesso”, na época do trabalho



flexivel. E sobre alguns desses aspectos que nos debrucaremos no proximo

topico.



1.3 O sucesso tem “outros” segredos

No topico anterior, procuramos mostrar que a condi¢do salarial, com
o correspondente poder de consumo dos metallrgicos das montadoras - em
especial o jovem-adulto flexivel da regido do ABC paulista -, situa-se bem
acima da meédia nacional em geral, e que sua condicdo de reproducdo
enquanto forca de trabalho é superior em relacdo aos operarios de outras
indUstrias montadoras localizadas em diferentes regides do Estado de Séo
Paulo ou do pais. Mas, como “nem tudo que reluz é ouro”, tentaremos, neste
topico, mostrar uma outra faceta da trajetoria de “sucesso” do jovem-adulto
flexivel.

Com base nas visitas de campo entre novembro de 2007 e fevereiro
de 2008, e nos contatos quase diarios dentro e fora da fabrica e ainda nos
depoimentos coletados, tivemos a oportunidade de observar que, na verdade,
esse segmento, em sua quase totalidade, elabora um “plano de vida’ cujas
prioridades sédo determinadas pela “pressdo social” de se construir uma
trajetoria profissional satisfatoria.

Dessa forma, premido pelas contingéncias - como a necessidade de
ser efetivado no emprego -, suas iniciativas se identificam tdo-somente com as
necessidades de encontrar respostas aos dilemas apresentados pelo contexto
fabril, os quais, espraiando-se, intercruzam (re) definindo as diferentes
situacbes do seu modo de “vida just-in-time”: vida “movel”, vida em “transito”,
motivada e repleta de atitudes que, ao fim, revertem-se em prol do capital, seja

no interior ou fora da fabrica.



S&o posturas que, atendendo as exigéncias da produtividade, tal
qual salienta Dejours (2000), refletem de modo contundente préticas de
adeséo “voluntaria” as inumeras estratégias da “guerra sa”, que, fundamentada
na inquestionavel necessidade de se preparar para 0 acirramento da
competitividade, impde que se aceitem as inconveniéncias decorrentes das
circunstancias dadas®’.

Nesse caso, 0 modo de vida da forca de trabalho é definido pelas
exigéncias dessa “guerra sem trégua”, que induz a certos comportamentos, a
um “estilo” de vida que mesmo fora da fabrica deve coadunar-se a logica-
necessidade do capital, na medida em que “fazer a guerra ndo tem por objetivo
unicamente defender a prépria seguranca e sobreviver a tormenta [...] consiste
em polir as armas de uma competitividade que lhes permite vencer o
concorrente” (Dejours: 2000,14).

Essa ideologia da “necessidade”, exaustivamente difundida, quando
incorporada pelo segmento jovem-adulto flexivel, mobiliza-o de tal forma que
sua vida fora do trabalho praticamente inexiste enquanto tempo “seu”, uma vez

gue as determinacdes cotidianas conformam-se enguanto um continuum e

" Para além do mundo do trabalho, porém de forma corrrelata, parece-nos que a estratégia da
guerra “s&” possui outras facetas. Trata-se de uma nova espécie de dissimulagdo social que ao
fim, expressam as peculiaridades da disputa ideoldgica contemporanea. Nesse sentido,
Pinassi (2005), salienta que: “Ora, a estratégia dessa guerra ideolégica € a de converter a
guerra real, militar, sanguinaria, num fato corriqueiro, cotidiano, mediocre, “saneador” que
satura pela repeticdo e imobiliza pela velocidade com que se veiculam os “incriveis dados” a
respeito. Perante a eles, opinifes “igualmente incriveis” tém a pretensdo de constranger e
desqualificar explicagfes alternativas; hipteses que ndo se amparem na sempre redentora
neutralidade cientifica, ou na descrigdo rasa do jornalismo imparcial [...] essa ampla cruzada
contra a “ideologizacdo dos discursos”, na verdade, é uma exigéncia do prérpio capital que
visa garantir a uniformidade virulenta da perigosa ideologia Unica através dos meios mais
diversos até mesmo dos mais violentos (Pinassi, 2005: 59)".



indissociavel tempo de trabalho que Ihe ocupa a cabeca, atormenta-o, domina-
o integralmente.

A favor de nosso argumento, vejamos o que nos diz Jorge, depoente
ingresso na fabrica na primeira metade da década de 1990. Trata-se de um
operério que estudou trés idiomas (inglés, aleméo e francés), frequentou o
Senai na empresa, fez curso técnico em instituicdo publica e, por fim, formou-
se engenheiro em 2006. Sobre a correria do dia-a-dia, do seu modo de “vida
just-in-time”, Jorge nos informou, em depoimento coletado em janeiro de 2008:

“[...] de segunda a sexta... eu sempre estudo algum
idioma, atualmente eu estou estudando francés, inglés...
normalmente faco aula na Usp duas vezes por semana,
inglés eu faco no sabado [...] Durante os periodos das
aulas eu ndo tinha tempo pra nada, quando eu estava na
faculdade eu ndo tinha tempo pra nada [...] Quando eu
fazia faculdade n&o tinha tempo pra muita coisa, eu saia
da empresa... jantava ali na empresa mesmo, tomava
um banho ja ia direto pra faculdade. Eu chegava na
faculdade em torno de seis e vinte... chegava uma hora
antes preparava algum relatério que tinha que entregar...
tinha muito relatério pra entregar... muita licdo, estudava
alguma coisa. As aulas comecavam a sete e dez, ia até
vinte duas e quarenta. Quando chegava em casa eu
preparava algumas coisas pro dia seguinte... a faculdade
foi muito corrido. Era neste horario de segunda a sexta,
aos sabados de manh@, da sete e vinte até meio dia e
quarenta. Sdbado eu tinha aula de manh&, depois ia
direto pro curso de inglés [...] Eu gostava de fazer cursos
de matematica aplicada, entdo era domingo de manha
das sete e meia ate duas horas e meia, trés horas da
tarde... tinha aula de oito horas... tinha que levar marmita
(risos....), [...] Isso foi de 1998 ate o ano passado
(2006) [grifo nosso]. Inglés eu estudei mais de sete anos,
alemao quatro anos”.

A trajetOria desse operario parece-nos expressar de forma nitida o

que pretendemos demonstrar. De 1998 a 2006, portanto durante 8 anos, sua



vida foi um tremendo “vai-e-vem”, conforme seu relato. Mas, ha ainda a fase
anterior, o periodo que remonta ao inicio da sua trajetoria pelo Senai da
empresa, que, em tempo integral, deveria, durante a noite, ser complementado
com os estudos referentes ao ensino medio.

Ou seja, antes do sprint final de uma maratona que se deu nos anos
de 1998 a 2006 houve a fase de pré-aquecimento. Esse momento, etapa do
inicio da carreira profissional, cujas exigéncias da empresa devem ser
seguidas a risca, implicou que esse jovem assumisse 0 compromisso de
frequentar, durante trés anos - dos 14 aos 17 anos de idade e de segunda a
sexta-feira -, a escolinha Senai, no periodo das 8:00 até as 17:00 horas. Mas,
isso € s6 uma parte das exigéncias, pois ndo podemos nos esquecer de que
das 19:30 as 22:40 horas deparava-se com a obrigatoriedade de concluir o
ensino médio, cursado, geralmente, em escola publica.

Dessa maneira, somadas as duas fases do seu processo de
formacdo, que vai da sua entrada no Senai até sua conclusdo do ensino
superior, esse jovem de 28 anos de idade a época do seu depoimento havia
dedicado aproximadamente 14 anos da sua vida adolescente-juvenil quase
que exclusivamente as exigéncias do trabalho.

Sobra-lhe, tdo-somente, a fase da infancia-adolescéncia, porém nos
disse: “inglés eu estudo faz tempo, desde moleque”. Restaria, entdo, procurar
compreender a fase da sua vida na infancia-atero, mas isso nos obrigaria a ter
que nos debrucar sobre a trajetdria do seu pai-operario, o que nos afastaria do

NOsso objeto de pesquisa.



Se considerarmos que 0 ingresso no Senai acontece entre 0os 14 e
15 anos de idade, mais a escola técnica cursada quando do término dessa
primeira fase de conhecimento profissional, temos que sua vida € uma espécie
de moto-continuun sempre determinado pelo trabalho.

Ou seja, a “vida just-in-time”, se por um lado procura se desfazer da
figura do “gorila domesticado” fordista, por outro faz emergir em nossa
contemporaneidade o “autdmato flexivel”, que desde a adolescéncia deve
reservar de 10 a 12 horas do seu dia para se dedicar quase que
exclusivamente aos estudos. Nesse caso, a pesquisa de Iram Rodrigues, que
indica uma maioria de jovens operéarios solteiros, ganha maior significado
quando associada ao modo de vida desse segmento, as novas relacdes
sociais e de exploracdo sob a égide do trabalho flexivel.

Do que aqui foi exposto, notamos uma clara indefinicdo da
separacdo entre tempo de vida pessoal e tempo de trabalho. Em nossa
interpretacdo, temos que o cotidiano para além da fabrica praticamente se
constitui como tempo voltado somente para o trabalho, conforme nos informa
Jorge, operario perfil-sintese do metallrgico aqui analisado:

“Sempre dormi pouco, sempre dormi no maximo seis
horas por noite. Eu organizo o tempo pela empresa,
guando saio da empresa... fico das oito da manha até
cinco da tarde, venho pra casa... as vezes eu td de saco
cheio ndo faco nada, durmo muito mesmo [...] Durante o
periodo das aulas eu nao tinha tempo pra nada, quando
eu estava na faculdade eu néo tinha tempo pra nada”.



De forma a tornar um pouco mais compreensivel as informagdes
fornecidas pelo nosso depoente, é interessante notar o que nos diz 0 médico
do trabalho responséavel pelo depto. de Medicina do Trabalho, Seguranca e
Ergonomia do Sindicato dos Metalurgicos do ABC, em fevereiro de 2008:

“Hoje o jovem nao é um metallrgico que sé trabalha,
quando ele sai do Senai e vai para a fabrica fazer
estagio ele comeca ouvir a seguinte coisa; que
faculdade vocé vai fazer ou esta fazendo?. E uma
pratica comum o chefe chegar e dizer: “s6 tem uma
coisa que garante vocé aqui, se capacitar sempre”l.
Entdo tem cara que pensa: “a China t4 despontando
como uma poténcia econbmica mundial, € melhor
aprender chinés porque daqui a pouco vdo me pedir
isso”. Outra coisa: num grande centro como SP, vocé
tem uma questdo de tempo, entdo vocé tem pouco
tempo na agenda, vocé acorda normalmente 4:00, 5:00
horas da manha para pegar o 6nibus e ir para a fabrica
comecar as 6:00 hs, vocé sai 15:00... 15:30 h, tem que
esta em casa as 17:00 hs, tem que esta na escola 18:30,
tem engarrafamento no transito, entdo vocé néo janta, ai
volta pra casa 23:30, 24:00 hs, chega em casa vocé nao
consegue dormir porgue esta a mil, tA com a adrenalina
|4 em cima, vocé vai demorar uma hora uma hora e meia
para dormir, entdo vocé dorme duas, trés horas. Esse é
um outro fator de sofrimento psiquico brutal [...] a falta
de sono, a falta de qualidade de sono, principalmente o
sono profundo, que seja reparador. Além disso, chega
sabado, a maioria desses trabalhadores tem turno...
rodizio... roda sdbado, tem domingo que as vezes vocé
€ “convidado” compulsivamente a fazer hora extra, e
dependendo como t& a produc¢do, banco de horas, uma
série de coisas que vocé tem que fazer, entdo vocé nao
tem realmente tempo, isso acaba aumentando a
sobrecarga psiquica”.

Mas o drama de Jorge ndo termina ai: desse contexto é que deriva
um modo de vida muito peculiar, cujas mdultiplas vivéncias e situacdes

repercutem na esfera da sua “vida particular”: vida em familia, lazer, amizade,

vida afetiva. E nosso depoente quem novamente relatou:



“Depois que eu me formei eu passei a dar mais valor pra
esse tempo. Entdo uma coisa que eu ndo tinha antes e
passei a ter é convivio familiar, é ficar um pouco mais
com meus pais”.

O depoimento de Jorge se coaduna com um outro relato, feito por
Tereza em janeiro de 2008, uma operaria que, com seus 18 anos de idade, é
portadora de uma beleza singular. Tereza possui tracos faciais finos, que,
simétricos, sdo realcados levemente pela pintura discreta em suas palpebras,
constituindo um perfil de jovem-mulher que procura se afirmar combinando
beleza-despojamento.

De corpo esguio, bracos ornamentados com poucas pulseiras
tipicamente juvenis (bijouterias que relembram o estilo “bicho-grilo” dos anos
80), sua roupa despojada e de marcas renomadas no mercado denunciam
uma combinagdo tipica dos trajes adquiridos por jovens que costumam
freqUentar, que circulam pelas butiques localizadas em shopping centers.

Mas o mundo do capital parece conspirar, querer ofuscar a beleza
natural/simulada de Tereza. Essa espécie de “garota de Ipanema” da fébrica
nos relatou que:

“Desde menina sempre fui criada perto dos meus pais.
De repente ndo os via mais [...] minha mae também
trabalha [...] ndo conseguia mais falar com eles [...] as
vezes na escolinha do Senai eu ficava chorando [...]
sentia a falta deles, depois isso passou [...] na fabrica a
gente amadurece mais cedo”.

Dos relatos, € perceptivel o quanto o modo de vida just-in-time,

cinde, separa a forceps o jovem operario da relacdo jovem-familia, justamente



num momento em que a Pesquisa Sobre o Perfil da Juventude Brasileira
(2005) indica que a falta do convivio familiar constitui um dos maiores dramas
vividos pela juventude contemporénea. Vale destacar que a mesma pesquisa
indica que os jovens sentem necessidade de discutir com seus pais 0s
seguintes temas: futuro profissional (68%), violéncia (53%), religido (37%) e
relacionamento amoroso (30%).

Contudo, negando esse “direito”, o trabalho flexivel parece
reproduzir velhas praticas utilizadas pelos antigos espartanos, que
“confiscavam” os filhos de suas familias e os treinavam para as guerras. Mas a
“guerra s&” contemporanea apontada por Dejours (2002) é diferente: é a
guerra da abundancia, na medida em que se produz de tudo em escala
sempre ampliada, diferentemente da escassez do mundo espartano.

xn

Ha, ainda, outras diferencas, a “guerra sa” atual ndo distingue os
sexos: todos sao convocados, homens e mulheres devem se alistar, ingressar
no exército dos “colaboradores”, conforme veremos no préximo capitulo.
Devem formar a “grande e nova familia” flexivel-fabril. Com isso, nega-se
peremptoriamente o direito de pais e filhos se conhecerem mutuamente, pois,
ainda que residindo debaixo do mesmo teto, quase nunca conseguem se Ve,
ndo se comunicam: “[...] de repente ndo os via mais [...] minha mae também
trabalha [...] ndo conseguia mais falar com eles”, desabafou de forma desolada
nossa depoente.

Se hé& nisso tudo um “saco de maldades” que precisa ser esvaziado,

o drama ainda nao chegou ao fim. Da mesma forma, podemos verificar que o



jovem-adulto flexivel se constitui como um novo segmento metallrgico com
certa dificuldade em estabelecer lagos afetivos satisfatorios, mesmo que
transitorios, necessarios ao processo de amadurecimento, de mudancas que
perpassam as fases da adolescéncia e da juventude, culminando com a fase
adulta.

Vejamos agora o relato de Méarcia, também coletado em janeiro de
2008. E uma jovem metallrgica formada pelo Senai da féabrica e que,
parecendo transbordar em angustia, lamenta ndo conseguir tempo para viver
minimamente sua mocidade.

“Durante o curso do Senai, a noite eu fazia o colégio...
entdo eu estudava o curso de mecanica, e depois, das
sete e meia da noite até as onze horas eu estudava o
colegial (ensino médio). No final do ensino médio eu
comecei a namorar um colega de classe [...] eu néo
conciliei 0 meu tempo de estudar... de ter uma hora
pra ficar com meu namorado.... de trabalhar na
fabrica... trabalhava de fim de semana... todo domingo
eu trabalhava... no primeiro ano da faculdade. Entéo,
no primeiro ano da faculdade era assim, durante a
semana toda eu acordava as quatro e dez e dormia a
meia noite e meia. Aos sabados, eu acordava um
pouco mais tarde... as seis e meia, saia pro curso de
inglés, e ficava fora de casa até cinco da tarde por que
a aula da faculdade até as quatro e meia... s6 que as
quatro e dez da manhd do domingo eu ja ia acordar
pra vir trabalhar de novo. Entdo, o tempo pro
namorado era curto e geralmente eu estava com
sono... entdo nao progrediu [...] ndo deu certo. Ele néo
entendia minha rotina, dava muita discusséo... ai
acabou [...] ele tinha a mesma idade que eu”.



A fala acima € significativa, reveladora do que pretendemos
demonstrar: a falta de tempo necesséario ao processo de amadurecimento
pessoal, que tem nas relacdes afetivas um importante componente social, e
que, no caso aqui estudado, vemos ser negado pelas circunstancias da vida e

de trabalho, pelo modo de “vida just-in-time”.

Vale destacar que a mesma depoente nos declarou que preferiu
“ficar sossegada”, que até tentou, mas disse ser dificil encontrar alguém que
queira nhamorar tendo que submeter quase que totalmente o namoro, de certa
forma experimental, as obrigacfes de trabalho e estudo. “Eles ndo entendem a
gente”, declarou-me em tom de desabafo. Pareceu-nos, contudo, que, apesar

de resignada com sua soliddo, sentia-se culpada pelas tentativas fracassadas.

Um processo de submissdo social, em face das contingéncias
cotidianas cuja aceitagcdo assume forma, transmuta-se em mentira para Si
mesmo, como uma espeécie de negacdo impotente que surge do
pressentimento de que algo estd errado, porém ndo ha clareza na sua
definicdo, e, quando ha, ainda que aparente, falta-lhes forca capaz de se
contrapor a torrente, processo que, acentuado, é causa-fonte da dor e do

sofrimento-resignado, tal qual demonstra Dejours (2000).

Talvez como expressdo desse comportamento defensivo, sob o
peso desse fardo-cotidiano, ainda mais quando se considera o fato de que
Mércia se encontra na aurora da vida, sua fala baixa, resignada e tensa

repentinamente sofre um abrupto aumento de tonalidade. Como que



“engolindo a seco”, nossa depoente reféem dessa logica flexivel revela-se
impregnada pela realidade objetiva, rendida as exigéncias do cotidiano. Sua

vida revela-se inteiramente cindida, ao afirmar:

“Lazer eu néo tive... uma vez ou outra, quase nunca ia
ao cinema com as amigas...eu nao tive rotina de lazer,
nos finais de semana eu estudei... vez ou outra eu vejo
alguém [...] Durante um tempo eu senti bastante falta,
mas eu fui me adaptando... eu vi que era a escolha
que eu tinha feito [grifo nosso] [...] ndo é que eu nédo
tinha lazer. Eu podia fechar os meus livros e ir pro meu
lazer, mas eu tinha trabalhos pra entregar, eu tinha
textos pra ler [...] eu ndo conseguia largar minhas
coisas pra ir jogar bola, ir a festa, ir na balada...
sabendo que na segunda o professor ia discutir o texto
tal e eu ndo tinha lido, ou que tinha que entregar um
trabalho e eu nao tinha feito. Entdo eu foquei no meu
trabalho e.... eu cheguei a um ponto de me acostumar
com isso... eu estou formada ha um més, eu chego em
casa e estudo”.

Todavia, se partimos do pressuposto de que € na juventude que
podemos encontrar um intenso potencial contestador, voltemos novamente
para o caso de Jorge. Ele nos relatou que procura maneiras alternativas
capazes de dar vazdo as novas descobertas no campo afetivo. Afirmou que
seu trabalho e seus estudos, ainda que corridos, ndo o impediram de namorar.

Disse-nos:

“Eu conhecia ela durante um tempao, namorei com ela
[...] mas o namoro terminou aos vinte e trés anos [...]
Nessa época a gente se via uma vez por semana ou
duas [...] quando tinha tempo eu ia buscar ela no
trabalho dela [... ] as vezes eu saia da noite da faculdade
ia buscar ela, levava ela pra casa [...] era atribulado sim,



mas a gente sempre dava um jeito de se ver [...] 0 meu
trabalho e meu estudo nunca foi um empecilho para

0 meu relacionamento, meu namoro com ela [grifo
nosso]. Acho que quando as pessoas querem se ver
elas se véem simplesmente. Mesmo quando eu tenho
que estudar para uma prova, de repente ela aparece
aqui do meu lado, eu estudo aqui, ela ta aqui, mas ndo
me atrapalha ndo. A gente da um jeito, é isso que eu
quero dizer... a gente da um jeito”.

E interessante notar a afirmacéo de Jorge, operario-sintese do perfil

jovem-adulto flexivel, “0 meu trabalho e meu estudo nunca foi um empecilho

para 0 meu relacionamento, meu namoro com ela”, pois, logo em seguida,

guando perguntado novamente que balanco faz dessa sua trajetoria

profissional-pessoal, tal qual ocorreu com Marcia, manifestam-se plenamente

formas de objetivacdo que, no cotidiano, expressam a vida do homem cindido

(Heller, 1989).

“Eu queria ter oportunidade de ter viajado de férias

[grifo nosso]... mas todas as férias que eu tirei quando
eu estava na faculdade, foi ou pra estudar pra faculdade
porque eu precisava de tempo pra estudar, eu precisava
passar de qualquer jeito [...] precisava do dinheiro das
férias pra cobrir minhas dividas, isso dai € uma coisa
normal. Quem trabalha na empresa e estuda, é dificil
pagar uma faculdade de mil reais por més... somando
aos gastos que vocé tém com livros, conducéo,
alimentacdo... eu diria pra vocé que tem muitos la (na
empresa) nessa situacado e que estdo endividados hoje”.

O trecho grifado acima parece revelar que, dentro de si, Jorge

carrega as magoas de um desejo contido, ndo realizado, possivelmente uma

vontade de ter viagjado com sua namorada. Mas como explicar que um jovem



com uma condicdo salarial anteriormente demonstrada, com carro proprio,

contrarie um comportamento tipicamente juvenil?

Como se explica o fato de que um jovem, morando a 50 minutos do
litoral sul paulista, possa se lamentar dizendo: “eu queria ter oportunidade de
ter viajado de férias” ? Serd que tem razdo quando afirma “o meu trabalho e
meu estudo nunca foi um empecilho para o meu relacionamento, meu namoro
com ela”? Ou serd mais uma maneira de tergiversar, resignar-se, em face das

agruras pessoais gque lhe sao impostas pelo modo de “vida just-in-time” ?.



1.3.1 O purgatério e a porta do inferno

Ensina-nos a Igreja Catdlica que todos aqueles que morrem na
graca e na amizade de deus (propositadamente com “d” minusculo), mas néo
estdo completamente purificados (ndo nos esquecamos que de acordo com a
pesquisa de Iran Rodrigues (2005), 87% dos jovens operarios dizem crer em
deus), embora tenham garantida a sua salvacdo eterna passam, apos sua
morte, por uma purificacdo, a fim de obterem a santidade necesséria para
entrarem na alegria do Céu. Eis aqui o sentido do purgatorio ensinado em
10/12/2008, pelos missionarios da Cancdo Nova, em matéria publicada no site

www.cancaonova.com.

De forma analoga, porém voltada para 0 mundo dos vivos, daqueles
gue labutam dentro da fabrica, podemos observar o quanto a “luta” individual
travada pelo jovem-adulto flexivel em prol da sua “afirmacdo” é reflexo das
suas atitudes, tomadas com vista a suplantar uma condi¢do de inferioridade no
espaco produtivo, condicdo que emerge do fato de ser novato; o inexperiente
“moleque do Senai”, na visdo dos operarios mais antigos.

Para obter sucesso, precisa mostrar-se disposto, demonstrar
resisténcia fisica e disposicdo/capacidade de enfrentar a dureza da vida

cotidiana na fabrica, pois, como afirma o meédico do trabalho:

“E importante a gente ressaltar que 0s jovens s&o mais
faciimente vitimas [..] existe toda uma dindmica do
trabalho, as pessoas geralmente entram no mundo

do trabalho pelas portas do inferno  [grifo nosso], elas
entram para fazer o pior servico, as pessoas que ja
faziam aquele servico, quando abre uma vaga mais pra
frente ele j& muda, ele conhece, ele vai procurando se



encaixar nos lugares melhores, entdo quem entra
sempre entra pra fazer o que é mais difici mesmo
guando vocé tem um grupo de trabalho [...] Segundo
coisa [...] elas desenvolvem a experiéncia...isso a gente
discute muito em ergonomia..., a experiéncia de trabalho
faz com que elas desenvolvam estratégias mais
eficientes de fazer o trabalho, entdo ele tem aquele
“jeitinho” de fazer a mesma atividade economizando....
vamos dizer.... um terco a menos de energia [....] a
guestdo da prépria estratégia de vivéncia psiquica, ele
vai desenvolvendo estratégia para suportar ou lidar
melhor com essas sobre-cargas e restabelecer o
equilibrio dele com mais facilidade” (depoimento
coletado por nds em fevereiro de 2008).

Ou seja, inexperiente e movido pela pressdo, o jovem operario
resvala, conhece de perto as portas do inferno. Sua entrega ao trabalho arduo
explica-se pela combinacdo da sua necessidade em se efetivar no emprego
com a fragilidade de alguém que se encontra na condi¢cdo de estagiario, pois,
ao terminar o curso do Senai € preciso enfrentar um periodo probatoério de até
12 meses, eis o valor do “pedéagio” a ser pago para o capital.

Combinando, portanto, necessidade do emprego e inexperiéncia no
chéo de fabrica, o jovem operario luta para livrar-se o mais rapido possivel das
penosas formas de trabalho; busca de todas as maneiras acelerar o ritual da
sua “purificacdo”, encurtando - se possivel - 0 tempo de passagem pelo
purgatério. Esse é um processo que implica “dar e receber cotoveladas”, na
medida em que a totalidade do contingente operario remanescente do Senai
encontra-se em luta aberta pelas vagas que surgem na producdo. “N&o

s

interessa aonde, o importante € vocé se efetivar’, informou-nos um jovem



dirigente da comissdo de fabrica, no instante em que nos mostrava as
diferentes células de producéo.

Do relato acima podemos apreender ainda que, mesmo obtendo
maior tempo de estudos/qualificagdo profissional, tal qual detalharemos em
nosso segundo capitulo, a competicdo intra-operéria, potencializada pela
dindmica da fabrica reestruturada, ao receber o jovem-adulto flexivel formado
na escolinha Senai termina por impor “dores” tipicas, que nos remetem a
anterior organizagao de trabalho taylorista/fordista, revelando a manutencéo de
alguns dos seus principios.

A esse respeito, instigantes sao as observacdes de Dejours quando
assinala que

“[...] a individualizagdo, mesmo se ela é antes de tudo
uniformizante, porgque apaga as iniciativas espontaneas
[...] porque ela anula as defesas coletivas, a
individualizagdo conduz, paradoxalmente, a uma
diferenciacdo do sofrimento de um trabalhador e de
outro. Por causa do fracionamento da coletividade
operaria, o sofrimento que a organizacdo do trabalho
engendra exige respostas defensivas fortemente
personalizadas” (Dejours, 1992: 40).

Ou seja, a pouca ou quase nenhuma experiéncia anterior de trabalho
no chdo de fabrica, somada a necessidade da sua permanéncia na empresa
(ao sairem do Senai vao para a producdo na condi¢cdo de estagiarios), implica
a impossibilidade de desenvolver estratégias de vivéncia fisica e psiquica
capazes de dar suporte a sobrecarga de trabalho. Essas estratégias seriam
componentes necessarios ao restabelecimento do equilibrio fisico, ou ainda,

emocional-psicologico.



Diante do que foi exposto até aqui, talvez seja salutar objetar se
existe algum limite psico-fisico do jovem-adulto flexivel em face de tantas
cobrancas que lhe sdo feitas no trabalho, na escolinha Senai, mais as
exigéncias dos pais, que se preocupam com o futuro profissional dos filhos,
mesmo que Nao se comuniguem.

Ha algum tipo de estratégia “diferenciada” que adotada por alguns
jovens, permita que eles convivam suportando essa forte pressdo social, esse
conjunto de exigéncias que |he sdo impostas para permanecerem na fabrica?
Diante do que foi até aqui demonstrado, como é possivel manter certo
equilibrio emocional?

Para Dejours (2000), passada essa fase inicial de adaptacdo, como
tendéncia o individuo tende a conviver com certa dose de sofrimento, porém
sem ultrapassar a linha diviséria da “normalidade”:

s

“A normalidade € interpretada como resultado de uma
composicdo entre sofrimento e a luta (individual e
coletiva) contra o sofrimento no trabalho. Portanto, a
normalidade ndo implica auséncia de sofrimento, muito
pelo contrario. Pode-se propor um conceito de
“normalidade sofrente”, sendo, pois, a normalidade nao
o efeito passivo de um condicionamento social, de algum
conformismo ou de uma “normalizacdo” pejorativa e
desprezivel, obtida pela “interiorizacdo” da dominacao
social, e sim o resultado alcancado na dura luta contra a
desestabilizacdo psiquica provocada pelas press@es do
trabalho” (Dejours, 2000:36).

Ou seja, no modo de “vida just-in-time” a pressao sofrida por aqueles
gue vivenciam tal processo de mudancas, essa nova dindmica social

responsavel pela substituicdo do “gorila domesticado”, impde ao perfil operario



jovem-adulto flexivel uma espécie de dor permanente, que, contida e sufocada,
€ parte da estratégia adotada para que possa manter certo equilibrio psiquico,
de acordo com os pressupostos definidores da “normalidade sofrente” indicada
acima.

Mas nem todos os operarios reagem da mesma maneira; por iSso
um outro aspecto verificado em nossa pesquisa de campo merece ser
abordado. Soubemos, por exemplo, que a pressao do trabalho abre flancos
para 0 surgimento de comportamentos e condutas que, revestidos de
tentativas de fugas, repercutem sobremaneira na vida social e de trabalho do
novo perfil operério.

Nesse sentido, sdo reveladoras as informacdes trazidas pelo médico
do trabalho, que nos afirmou:

“A gente tem que frisar bem, inicialmente eu ndo acho que as
pessoas usem qualquer tipo de droga para poder trabalhar, para
aglentar o trabalho. Elas come¢am usando algum tipo de
substancia quimica pra poder relaxar...ele precisa de alguma
coisa que o desligue do trabalho...o trabalho é uma presenca tao
intensa na vida do cara, ela ocupa tanto espaco na vida que se
vocé quiser algum momento de sossego, de paz, de diversao,
vocé precisa esquecer o trabalho... qualquer coisa vale pra vocé
esquecer o trabalho [...] ndo vai dar pra vocé fazer nada se nao
esquecer todas as obrigacgfes... porque se vocé estiver lGcido pra
pensar no quanto de coisas que tinha pra fazer e néo fez, que vao
se acumular com as coisas que vocé ndo vai conseguir fazer
também na proxima semana, vocé nem dorme... ou entdo vocé
vai comecar a pensar: “vou voltar pra fabrica, trabalhar sdbado e
domingo porque.....ndo da [..] O problema é um s0, toda
substancia relaxante tem uma "meia vida” longa. Por exemplo, o
cara que sai as 23:30 h da faculdade e fuma um ou dois
baseados, toma uma cerveja pra consegui dormir, a tendéncia
dele é ele dormir até as 10:00 h da manha, mas ele precisa
acordar as 4:00... 4:30 ou 5:00h, entdo o que acontece é que ele
comeca usar alguma coisa que “ligue” ele logo cedo [...] vocé
precisa tomar alguma coisa que seja estimulante, ai vocé comeca
com guarana em poO, mas guarana em pé nao da conta, ai vocé



comeca a partir para uma coisa que seja um pouco melhor [...] 0
gque € natural hoje em dia; as anfetaminas, as sintéticas
principalmente [...] da uma “turbinada” com esse produto quimico.
As vezes vocé toma algum estimulante normal, desses
produzidos comercialmente, remédios que sdo antidepressivos,
tem a capacidade de ter estimular um pouco, e, no limite voceé...
dependendo do seu poder aquisitivo, usa cocaina... que é o que
muita gente cheira para trabalhar. Tanto isso é verdade que nos
temos fabricas hoje no ABC... claro que ndés somos contra esse
tipo de coisa... mas que ja tem programas de repressao ao uso de
drogas, principalmente o uso de cocaina e maconha. Elas (as
empresas) fazem testes aleatérios garantindo que pelo menos
quatro vezes por ano todo mundo seja testado e se for detectado
qualquer sinal de uso de qualquer droga (cocaina, maconha ou
mesmo de bebida alcodlica) ele é incluido num programa de
acompanhamento e monitoramento, chamado entre aspas de
“Programa Social de Prevencdo de Dependéncia Quimica”, mas
gue na verdade é um tormento porque a partir do momento em
que o cara (o trabalhador) passou a perder a producéo ela (a
empresa) tem toda uma justificativa; “o cara € um dependente
quimico inveterado, embora a fabrica tenha feito tudo... nao
consegue resolver, entdo tem que ser demitido”. [...] uns dez
anos... eu acho que uns dez anos... pelo que a gente tem lido,
qguer dizer, quando vocé comeg¢a a entrar nessa, é claro que
existem casos e casos, mas a média seria em torno de dez anos
0 tempo que a pessoa leva pra comecar a aprofundar a
dependéncia, nesse periodo ele ganha produtividade, depois
disso se estabiliza por volta de uns quatro, cinco anos....e comeca
a cair, por volta de dez anos ele acaba estando com problemas
sérios de conseguir responder aquilo que a fabrica ta querendo
dele, isso é o caso do alcoolismo [...] Hoje o &lcool é o mais
consumido por um motivo: ele é mais barato e € legal... ja temos
um significativo nimero de pessoas em qualquer area e em
qualquer atividade.... quer dizer, tanto horistas, pedo do chao de
fabrica como mensalista” (depoimento coletado por nés em
fevereiro de 2008).

Confirmando o diagnostico acima feito pelo médico, é de interesse
da pesquisa transcrever o depoimento coletado por noés de um “operério flex”
gue atualmente luta para se livrar da drogas. Heitor, com 27 anos de idade

guando da nossa entrevista realizada em fevereiro de 2008, disse que nos



ultimos anos sempre viveu em “combustdo” usava de forma combinada
diferentes tipos de drogas licitas e ilicitas.

Mas como tudo isso comegou? Seu relato ndo deixa davidas: sua
dependéncia teve inicio a partir do momento em que:

“O trabalho me levava ao cansaco... 0 cansaco me
levava a beber... acabou virando uma rotina [...] Minha
relacdo com minha noiva nessa época ja estava
conturbada [..] Meu vinculo com a noiva foi se
quebrando aos poucos [...] Nesse meio tempo fui pra
essa vida de balada de saida, de droga e bebidas [...]
mas ndo chegava a afetar o raciocinio porque era um
trabalho muito repetitivo [...] Isso acontece com muitas
pessoas, a pessoa estd tdo acostumada a fazer o
servi¢co que ndo afeta muito né [...] Vocé acaba burlando
um monte de regras, de normas do trabalho pra poder
produzir mais [...] Vocé acaba pegando mais peg¢as nos
bracos, com a méao, levando com a forca [...] Vocé acaba
eliminando varios processos da producdo pra poder
fazer mais [...] Rapazes novos ai, da minha idade, ja
tendo muito problema de coluna, de bursite, tendinite.
Por isso, acaba querendo mostrar mais no trabalho e
acaba ficando doente [...] Chegou um tempo que minha
resisténcia em relacdo ao &lcool foi baixando, eu bebia
pouco e ficava mais alterado, quando eu conheci as
drogas, né. Conheci cocaina que quando eu bebia muito
e ficava meio aéreo, eu usava cocaina ela cortava o
efeito da bebida, eu trabalhava normalmente, ninguém
percebia que eu estava alcoolizado entéo foi um remédio
do outro entendeu, uma coisa pra amenizar a outra. Eu
bebia ... e a droga vinha pra melhorar os efeitos que a
bebida causava. Eu permaneci nisso de 2001 até 2007
[...] Tem muitos conhecidos aqui que estdo indo pro
mesmo caminho”. (depoimento coletado por nés em
fevereiro de 2008)*.

® Na letra da musica intitulada “Vida”, Chico Buarque de Holanda propde uma reflexdo
instigante. Sugere que a vida cotidiana traz em si um peso descomunal, que, colocado sobre
os ombros dos individuos, obriga-os a recriar/desejar/projetar, no seu imaginario, momentos de
“fuga” capazes de recompor suas forcas e assim encarar as contradi¢cdes e os dilemas desse
pesado fardo em que se transformou o cotidiano na época moderna, na época do trabalho
flexivel. Eis alguns dos seus versos: “Vida minha vida, olha s6 o que eu fiz. Deixei a fatia mais

doce da vida, na mesa dos homens de vida vazia, mas  sei que fui feliz [...] Luz, quero luz
sei que além das cortinas sdo palcos azuis, e infinitas cortinas com palcos atras. Arranca, vida

estufa, veia e pulsa, pulsa, pulsa, pulsa, pulsa ma is. Mais, quero mais, nem que todos 0s
barcos recolham ao cais. Que os far6is da costeira me lancem sinais. Arranca, vida estufa,



Nota-se, pois, que quando analisamos o modo de vida, o teor social
contido na “vida just-in-time”, vemos que o cotidiano do jovem-adulto flexivel é
marcado por um processo de perdas e sofrimentos quica irreparaveis.

Ao olharmos o conjunto, notamos que parte dessas perdas
corresponde a determinados momentos especificos da vida de uma pessoa.
As descobertas relacionadas a fase da vivéncia adolescente-juvenil € um tipico
exemplo: “na fabrica a gente amadurece mais cedo”, conforme nos relatou
Tereza, jovem operéaria de 18 anos de idade. Mas quem € que vai pagar por
isso? Eis a pergunta langada, e que ndo quer calar.

Por outro lado, considerando a qualificacdo profissional e a
escolaridade do jovem-adulto flexivel (esse aspecto sera abordado de forma
detida no segundo capitulo) e sua maior “propensao”, “disponibilidade” de
adesdo as praticas que buscam o consentimento, iSso € que contribui para que
se tenha a preferéncia da empresa, no instante em que é preciso decidir quem

deve continuar empregado.

vela me leva, leva longe, longe, leva mais . Vida minha vida, olha s6 o que eu fiz....”. Sobre
esse tema existe outra cancdo: “Revanche”, que, composta e interpretada por Lobdo, é
bastante sugestiva. Diz sua letra: “Eu sei que ja faz muito tempo que a gente volta aos
principios, Tentando acertar o passo usando mil artificios, Mas sempre alguém tenta um salto,
e a gente é que paga por isso, oh!, Fugimos pras grandes cidades, bichos do mato em
busca do mito, De uma nova sociedade, escravos de u m novo rito , Mas se tudo deu
errado, quem é que vai pagar por isso? Quem é que vai pagar por isso? Quem é que vai pagar
por isso? Quem é que vai pagar por isso?, Eu ndo quero mais nenhuma chance, eu ndo quero
mais revanche, Eu ndo quero mais nenhuma chance, eu ndo quero mais ...[...] O café, um
cigarro, um trago, tudo isso nao é vicio, Sdo compa  nheiros da soliddo, mas isso s6 foi
no inicio , Hoje em dia somos todos escravos, e quem € que vai pagar por isso? Quem é que
vai pagar por isso? Quem é que vai pagar por isso? Quem é que vai pagar por isso? "



Tal processo induz a luta “insana”, porém explicavel - cortar custos -,
de “todos-contra-todos”; € o momento do “salve-se quem puder”. A fabrica
entra em transe, 0 momento da catarse se aproxima, acirrando as disputas
entre os operarios antigos e o jovem-adulto flexivel. E preciso decidir friamente
quem fica e quem sai.

Vimos, também, que se partimos da premissa fetichizante na qual o
poder de consumo (ndo nos esquecamos de que 93% dos jovens possuem
automoveis) é capaz de promover a “satisfagdo” do individuo, a andlise
circunscrita a esse aspecto nos levaria a supor que o jovem-adulto flexivel
finalmente teria alcancado o paraiso ap6s sua ardente passagem pelo
purgatorio, apds ter conhecido a “porta do inferno”.

Da mesma forma, é relevante destacar que Heitor - 0 jovem que
passa pelo processo de recuperacdo da dependéncia quimica - informou que
nesse momento sua luta é para recuperar sua “moral” perdida diante dos

colegas de trabalho: “eles vao voltar a acreditar em mim”, disse-nos com 0s

olhos bem abertos, com os punhos cerrados, meio que querendo “esmurrar” a

Q-

mesa, demonstrando estar decidido a fazer o caminho de volta
“normalidade”, ainda que “sofrente”. Disse ainda querer lutar para ganhar o
“respeito” e a “confianca” da nova mulher, que se encontrava gravida quando
do seu depoimento.

Um outro jovem, com 18 anos de idade (Everton), recém-formado
pelo Senai, disse estar bastante aborrecido: “quando passar minha fase de

experiéncia quero ser sindicalista [...] Ai vou cobrar tudo o que a empresa fez



comigo e com meus colegas desde a época do Senai” (depoimento coletado
em janeiro de 2008).

J& de passagem para o proximo topico, dos problemas aqui trazidos,
com base naquilo que nos disseram Heitor e Everton logo acima, profundos
conhecedores do “purgatério” e da “porta do inferno”, podemos depreender
que nada se encontra definitivamente fechado, decidido.

Suas falas reafirmam que a vida dos homens €&, antes de tudo,
aquela que se situa no campo da Histéria, e a Historia por sua vez € processo,
movimento no qual sua dindmica é dada pela capacidade de o homem,
intervindo nela, redefinir sua trajetodria individual e social. Tais questbes serdo
retomadas no terceiro capitulo, pois agora cabe demonstrar como as
contradicOes desse processo participam, em muito na definicdo da identidade

do jovem-adulto flexivel.



1.4 Identidade social do jovem-adulto flexivel

E no bojo desse processo de transformacdo do espaco urbano
conforme discutimos no inicio deste capitulo, da correlata ampliagdo por
exceléncia dos territorios, aqui entendidos como sendo os lugares de vivéncia,
dos ambientes que se caracterizam por ser quase uma extensdo do cotidiano
fabril, os lugares por exceléncia de (re) producéo e de (re) definicdo de alguns
dos aspectos relativos ao modo de vida que se apresentam as particularidades
das formas de sociabilidade do operario jovem-adulto flexivel.

Disso decorre que compreender o espaco engquanto o “lugar de
realizacdo da vida humana [...] lugar que ganha materialidade por meio do
territério”, conforme salientou Fani Carlos (2001:11), significa reconhecé-lo
como a instancia/referéncia social contemporanea onde, de fato, séo tecidas
as relacdes sociais desse novo segmento metallrgico.

Conforme temos salientado, valorizar o reconhecimento dessa
dimensdo social dos lugares/espacos se faz necessario, pois € nesses
ambientes de convivéncias que se estabelecem alguns dos parametros e das
referéncias que compdem a identidade dessa nova geracéo operaria. Trata-se,
portanto, de considerar que a “ocupacao” dos lugares/espacos, a converte em
territério das vivéncias cotidianas.

E por isso que, ao enfatizarmos alguns dos aspectos sociais
relacionados a nova faceta da “arquitetura urbana”, queremos reforcar a

premissa de que a “metropole contemporanea” € “o espaco fisico [...] que

cumpre o papel sintético de estruturar a experiéncia subjetiva [...] €



responsavel por conferir a arquitetura ndo apenas status de médium, mas
também de componente estruturante de identidade e permanéncias” (Velloso,
2005:04).

Ou seja, mormente ao processo de “reestruturacdo-espacial” das
cidades, de transmutacdo da vida urbana em vida na “metropole
contemporanea”, esse movimento avassalador impulsionado pela “forca da
grana que ergue e destrdi coisas belas”, na verdade, “responde a exigéncias
de todo tipo: econémica, funcional, simbdlica, estratégica, e outras, todas elas
impostas pelo sistema produtivo” (Meyer, 2000:04).

Com base nesses pressupostos, temos que a metropole
contemporanea se impde como sendo o palco privilegiado de construcdo da
identidade do jovem-adulto flexivel, da identidade aqui entendida como sendo
um:

“[..] processo de construcdo de significados com base
em um atributo cultural, ou ainda um conjunto de
atributos culturais inter-relacionados, o (s) qual (s)
prevalece (m) sobre outra fonte de significado. Para um
individuo ou ainda um ator coletivo, pode haver
identidades multiplas. No entanto, essa fonte de
pluralidade é fonte de tensdo e contradicdo, tanto na
auto-representacdo quanto na acdo social” (Castells,
1999:22).

A partir da interpretacdo de Manuel Castells (1999) vemos que 0s
diferentes signos definidores de uma determinada tessitura social ndo séo
imutaveis; ao contrario, expressam um processo permanente de (des-re)
construcdo, um dialético, intenso, agudo momento de formagé&o/confrontacéo

entre “atributos culturais, ou um conjunto de atributos culturais inter-



relacionados”, cujos embates e contradicbes estdo na base da tessitura que
compde a identidade dos individuos, grupos ou classes sociais.

E um processo que, no seu bojo, ndo sé6 se desnudam alguns
elementos sociais constitutivos dessas novas tendéncias, mas também se
desvela dialeticamente que, pari-passu as mudancas e permanéncias, € do
seio dessa nova realidade que, gradativamente, 0 novo em construgao irrompe
do seu involucro para se apresentar como sendo expressdo do presente, do
agora, das novas tendéncias sociais.

Em seu estudo sobre as formas de coexisténcia entre as duas
geracdes operarias, a anterior e a posterior ao processo de reestruturacdo na
empresa aqui pesquisada, Kimi Tomizaki (2007) nos apresenta alguns dados
relevantes a compreensdo da nova identidade metallrgica. Assim, informa-nos
que:

“A primeira geracdo, na maioria absoluta, tem origem
rural e foi introduzida em uma fabrica tipicamente
taylorista/fordista. Trata-se, portanto, de trabalhadores
formados pelo “trabalho pesado”, que, por consequéncia,
valorizam a forgca fisica como recurso identitario
importante. Alem disso, os aspectos que definem a
masculinidade e a virilidade sdo bastante visiveis, tanto
na forma conservadora de se vestir ou de cortar e
manter o cabelo quanto no cultivo dos habitos de beber
(geralmente cachaca) e fumar. A segunda geracédo (no
caso os jovens-adultos flexiveis aqui estudados), por sua
vez, fortemente influenciada pela cultura escolar e
gozando de padrbes de vida da classe média, apresenta
outra relacdo com o corpo. A forca fisica € mais
eufemizada; o cuidado com as roupas, por exemplo,
causa estranheza entre os mais velhos, além dos
brincos, cabelos longos (ou cabeca raspada) e outros
acessorios inimaginaveis para a primeira geracao, tais
como anéis, pulseiras, colares e as inevitaveis
tatuagens” (Tomizaki, 2007:168-169).



Com base em nossa pesquisa de campo acrescentariamos as
informacgbes trazidas por Tomizaki as diferentes formas de linguagem
exaustivamente utilizadas pelos jovens, seja na forma de comunicagéo verbal
ou gestual.

Ao mesmo tempo, contribui para o entendimento da identidade do
operério jovem-adulto flexivel o fato de que, na coleta de depoimentos, com o
intuito de sempre deixa-los mais tranquilos, soltos, com algum controle sobre a
situacdo, adotamos como critério que cabia ao depoente a escolha do local
para nossa conversa. E interessante destacar que quando perguntadvamos o
local de preferéncia para a realizacdo da atividade a maioria respondia de
pronto: “Tem um shopping aqui perto. Vamos |4, pode ser?”

Como essa atitude se repetia, passei a perguntar: “Vocé sempre vem
aqui”? Marcia, por exemplo, nos respondeu: “quase sempre”. Insistiamos:
“Vocé pode nos falar um pouco mais sobre esse quase sempre”? A resposta €
bastante elucidativa:

“olha, minha vida é uma correria, quase nao tenho tempo
pra nada. Quando tenho, venho aqui. Aqui vocé tem as
lojas se precisar comprar alguma coisa, tem a praca da
alimentacdo e tem o cinema. T4 tudo aqui, vocé néo
perde tempo correndo por ai”.

Em outro relato, Jorge, nosso ja conhecido jovem operario nos
informou sobre seu relacionamento coma namorada:

“[...] a vida dela era corrida também. Ela trabalhava...
fazia Usp durante o dia... fazia o curso de Letras na Usp,



ela estudava italiano na Usp. Ela saia da Usp ia direto
pro inglés, ela era secretaria no curso de inglés em
Santo André. Entdo ela pegava o fretado (6nibus), ela
acordava as cinco da manhd, ia pra Usp, da Usp ia
direto pro curso de inglés, no Fisk de Santo André...
ficava la uma parte da tarde, trabalhava até onze horas
da noite mais ou menos. Como eu saia da FEI as dez e
quarenta da noite, nesses vinte minutos eu conseguia
sair de carro e buscé-la 1& no Fisk as onze horas,
exatamente no horario que ela saia. E neste pequeno
tempo, meia hora, quarenta minutos eu passeava com
ela, eu ia no Habib’s com ela, ou deixava ela na casa
dela...ficava namorando um pouquinho, a gente sempre
se via”. A gente sempre se via [...] a gente sempre dava
um jeito de se encontrar” (depoimentos coletados entre
0s meses de dezembro de 2007 e janeiro/fevereiro de
2008).

Manter-se organizado, antever e planejar, encontrar rapidamente as
respostas sem perder a objetividade e a eficiéncia, eis aqui uma demonstracao
cabal de como se aplicam alguns dos principios dos 5s na vida cotidiana. Parte
significativa do “custo pessoal” dessa forma de vida nos ja vimos
anteriormente, e continuaremos vendo mais a frente.

O jovem-adulto flexivel é o nosso anti-Flanéur, personagem que,
analisado por Baudelaire, converteu-se em simbolo-paradigma da
recusa/resisténcia em aderir ao “padrao”, ao “modo de vida’ imposto pela
sociedade industrial em ascensédo no século XIX (Padilha, 2006).

Com base na indicacao de Fani Carlos (2001) supomos, entdo, que
Flanéur expressou o comportamento/resisténcia tipico do individuo residente
na “metropole moderna”; ja o modo-de-ser-operario do jovem-adulto flexivel

revela o comportamento do individuo tipico da “metropole contemporanea”,



comportamento que, de certa forma, expressa a assimilacdo e a reproducao do
conteudo ideoldgico presente no trabalho flexivel, conforme temos afirmado.
Disso decorre que, a partir da constatacdo de Manuel Castells
(1999), temos a possibilidade de apreender que os diferenciados tracos de
aparéncia fisica, novos comportamentos, atitudes, habitos e costumes,
escolaridade, qualificacdo profissional, aspectos fisicos e sociais, constituem
enquanto tragos que, entranhados, sao indicativos do modo de vida do jovem-
adulto flexivel. Ou ainda, revelam-se como aspectos de uma nova identidade,
que, em construcdo, acompanham a transicdo, as metamorfoses e a
consolidacdo do trabalho flexivel, e indicam o novo modo-de-ser-operario do
jovem-adulto, flexivel que ainda se vé convivendo com o antigo perfil

metallrgico encontrado na industria taylorista/fordista strictu sensu.



1.4.1 Consumismo, comportamentos e fetiches

E por isso que, como parte das formas de sociabilidade
contemporanea, momento de tensdo e confronto entre diferentes identidades
operérias, fazem-se oportunas algumas das reflexdes que procuram abordar
tendéncias, fundamentos e significados que, recentes, guardam relagdo com
as probleméticas aqui analisadas.

Em suas ponderagdes sobre a “sociedade de consumo”, Isleide
Fontenelle (O nome da marca: McDonald’s, fetichismo e cultura do descartavel
— 2002), e Valquiria Padilha (Shopping Center: a catedral das mercadorias -
2006), trazem a baila aspectos relevantes para a compreensdo das novas
formas de sociabilidade/identidade no capitalismo contemporaneo.

Discorrendo inicialmente sobre as mudltiplas contradicdes sociais
recentes, sobre a modernidade fundada na busca de realizagdo do valor,
privilegiando as esferas da circulagcdo e do consumo, analisam o elo que
vincula nossa contemporaneidade aos elementos caracterizadores da
sociedade capitalista tal qual se estruturou nos paises industrializados durante
0 século XIX, instante de consolidagdo da “metropole moderna” (Fani Carlos,

2001).

Dessa forma, indicam que a instauragdo da “cultura do consumo”
remonta a emergéncia das lojas de departamentos, processo que, ao
reconfigurar os habitos do cotidiano, determinam a formacéo de novos valores

sociais, base sobre a qual se assentaram as relacdes interpessoais. Como



parte dessas tendéncias, a propria concepcdo dos espacos e do seu uso

sofreram fortes impactos a partir da emergéncia da grande industria®®.

Assim, a dissemina¢do da “cultura do descartavel” (expresséao ja
presente na vida da “metropole contemporanea”), vista como desdobramento
da sociedade de consumo, ao interpenetrar de diferentes modos o conjunto
das relacdes humanas tende a impor mediagBes ancoradas em valores sociais

oriundos desse novo padrdo de consumo.

Trata-se de um processo impulsionado pelas novas possibilidades
de diversificacdo, de ampliacdo da producdo de mercadorias, huma dinamica
diretamente vinculada a emergéncia do trabalho flexivel, que, a partir da
intensificacdo do grau de exploracéo do trabalho vivo, permite ao capital obter
aumento dos indices de produtividade, conforme demonstraremos, por

exemplo, no segundo capitulo da nossa pesquisa.

Enquanto o capital — como é proprio da sua natureza — reduz os
homens a condicdo de coisa (forca de trabalho), esse processo de
homogeneizacdo massificada dos individuos, ao retirar parte essencial daquilo

gue lhe d& sentido de vida, reduz a existéncia humana a légica intrinseca do

1% No seu livro “A Situacéo da Classe Operaria na Inglaterra”, Engels (1988) analisa justamente
a expansdo do trabalho fabril, os impactos sobre os antigos trabalhadores “auténomos-
caseiros”, a emergéncia dos novos centros industriais, como as cidades de Manchester,
Birmingham, Liverpool, etc. Enfoca as deploraveis condicbes de vida e o trabalho do
proletariado inglés, bem como suas primeiras lutas de resisténcias a exploracdo do capital.
Tamanha era a exploracédo da forca de trabalho que Aléxis Tocqueville (1805-1859), expoente
do liberalismo francés, no seu livro Viagens a Inglaterra e a Irlanda (1833-35) relata: “Desse
esgoto imundo, o ouro puro escoa. E ai que o espirito humano se aperfeicoa e se embrutece;
qgue a civilizagdo produz maravilhas e que o homem civilizado volta a ser quase selvagem”
(Tocqueville,2000:112).



trabalho alienado. Nesse caso, a busca pela satisfagcéo individual é canalizada

guase que totalmente para a esfera do consumo.

Ja nos Manuscritos Econémico-Filosoficos (1844), Karl Marx, numa
andlise critica a interpretagdo da economia politica indica alguns dos
fundamentos historicos sobre o0s quais se assentam as relacbes trabalho-

abstrato/propriedade privada.

A partir dai, discorre sobre a origem (ou razdo essencial) do
processo de alienacdo que, a época moderna, resulta do contraditorio
processo historico (portanto, ndo natural) de dissociacdo da relagcdo

homem/trabalho-concreto, pois:

“O trabalhador se torna tanto mais pobre quanto mais
rigueza produz, quanto mais a sua producdo aumenta
em poder e extensdo. O trabalhador se torna uma
mercadoria tdo barata quanto mais mercadorias ele cria.
Com a valorizacdo do mundo das coisas, aumenta em
propor¢cdo direta a desvalorizacdo do mundo dos
homens. O trabalhador ndo produz somente
mercadorias; ele produz a si mesmo e ao trabalhador
como uma mercadoria [...] A efetivagéo do trabalho tanto
aparece como desefetivacdo que o trabalhador é
desefetivado até morrer de fome [...] sim, o trabalho
mesmo se torna um objeto, do qual o trabalhador sé
pode se apossar com 0s maiores esforcos e com as
mais extraordinarias interrupcdes. A apropriacdo do
objeto tanto aparece como estranhamento que, quanto
mais objetos o trabalhador produz, tanto menos pode
possuir e tanto mais fica sob o dominio do seu produto,
do capital” (Marx, 2004:80-81).

E, portanto, nesse contexto de producdo moderna, de excessos de

mercadorias - particularmente em nosso tempo presente - que as classes,



segmentos de classes ou grupos sociais especificos sédo incitados a introjetar
comportamentos que, ao reafirmar um determinado modo de vida, faz com que
a identidade do individuo, grupo ou classe social seja fundada/reforcada na
idéia de um hedonismo calcado no consumo desenfreado, no consumismo

propriamente dito?°.

Um processo de exacerbacdo das diferentes formas de fetiches®
correlatos a producédo de mercadorias em massa e revelador de que “durante o
tempo de trabalho, o operario ndo mais se pertence; nao € mais ele mesmo,
transformado ndo s6 em objeto, mas em objeto pertencente a outro, ele é, ao

mesmo tempo, reificado e alienado” (Goldmann, 1979:142).

“para José Saramago (2000), “as pessoas ndo saem de dentro de moldes”, ndo podem viver
o tempo todo sendo “moldadas”, ou seja, € preciso recuperar o verdadeiro sentido da vida, é
possivel, é preciso resistir! Ver José Saramago, A caverna. Sdo Paulo: Companhia das Letras,
2000. O conceito de trabalho alienado empregado em nosso texto parte do entendimento de
que “alienacdo é sempre alienagdo em face de alguma coisa e, mais precisamente, em face
das possibilidades concretas de desenvolvimento genérico da humanidade” (Heller, 1989:37).
Nesse sentido, vemos quao é revelador o filme intitulado “A classe operaria vai ao paraiso”
dirigido por Elio Petri (1971), particularmente na cena em que o operario metallrgico “Lulu”,
(Gian Maria Volonte) ap6s o fracasso da greve, demitido e abandonado pela mulher e pelo
filho, vé-se sozinho. No quarto, seu olhar penetrante e reflexivo faz uma varredura pelo
ambiente. Transbordando em exaustéo, seus olhos transcorrem lentamente pelo teto, descem
pelas paredes e, inertes, focalizam as mobilias repletas de brinquedos. Com a cabeca pesada
realiza leves movimentos, ora para esquerda hora para a direita, ora para cima ora para baixo.
Desiludido, observa tudo em sua volta. E como se a cena sugerisse 0 momento maximo do
“absurdo”, as formas de alienagdo da época contemporanea sendo reveladas. Lulu, o ex-
metallrgico vé-se negado enquanto humano-genérico, e com seu olhar de “morto-vivo”
E)lergunta a si mesmo: “Em que mundo eu vivo? Qual o sentido disso tudo”?.

“O termo fetichismo foi criado no século XVIII, por volta de 1750, oriundo da palavra fetiche,
por sua vez derivada do portugués feitico, artificio. Jean Baudrillard foi buscar a etimologia do
termo fetiche, surgido na Franca do século XVII, para nos mostrar como ele sofreu, nos nossos
dias, uma distorcdo semantica. O termo, usualmente utilizado para se referir a uma
propriedade sobrenatural do objeto, significa, em sua origem, o inverso: “fabrico, um artefato,
um trabalho de aparéncias e de signos”. O portugués feitico vem do latim facticius (fazer), cujo
sentido € “imitar por sinais”, como, por exemplo, “fazer-se devoto”. Por isso, o que € forte no
sentido da palavra é o aspecto de fingimento, de disfarces, de inscri¢cao artificial, numa palavra,
de um trabalho cultural de signos na origem do estatuto do objeto-feitico e, portanto, em parte
também no fascinio que ele exerce” (Fontenelle, 2002: 280-281).



Ndo € por acaso que as imagens transmitidas, tanto aquelas
relativas ao corpo quanto as que se manifestam pelas idéias, atitudes e pelos
comportamentos do jovem-adulto flexivel trazem em si e nos fornecem pistas
sobre o0 seu novo contetdo social identitario. S&o ilustrativas de alguns dos
signos que compdem nossa contemporaneidade, aqui entendida como

processo de vigéncia plena da modernidade, da modernidade do capital.

De forma conflitiva, esse novo conteudo social identitario, peculiar ao

novo perfil operario, € apreendido pelos antigos da seguinte maneira:

“O jovem hoje, ele s6 pensa em comprar carro, roupa
[...] o dia inteiro andando, e assim ficam, daqui a pouco
chega:” “6 mano, 6 vagabundo, vem aqui”, esses papos
assim”. (Moises - depoimento coletado em dezembro de
2007).

Ou ainda,

“[...] Ele sai do Senai, vai fazer uma faculdade... Entao,
ele pensa: ‘P! Eu estando aqui jA € um caminho pra
poder estar la em cima! Pegar um cargo de chefia, vir
pra area administrativa.” Entdo, ele vem com esse
pensamento” (Tomizaki, 2005).

Nesse contexto, no momento em que o jovem-adulto flexivel é visto
pelos mais antigos como sendo a sintese portadora de um comportamento
marcadamente consumista, individualista, preferimos percebé-lo como
expressao das peculiaridades da sociabilidade capitalista contemporanea, que

condiciona a existéncia/identidade/reconhecimento do individuo ao que é



capaz de consumir, sejam as mercadorias, sejam as “idéias difundidas” como

parte da ideologia do capital a época do trabalho flexivel.

Mais ainda, ndo podemos nos esquecer de que o jovem metallrgico
é profundo conhecedor dos dramas relativos a fase de “estagiario”, no
momento em que passou por entre as “portas do inferno”. Nesse caso, como
sugere Padilha (2006), consumir pode representar uma tentativa de se
perceber importante, um “instante fetichante” em que a vida parece ter algum

sentido.

Contudo, tais comportamentos, idéias e atitudes correspondem, ao
gue tudo indica, a manifestacdo cabal do processo de desefetivacdo, pois,
“‘com a valorizagdo do mundo das coisas aumenta em proporgdo direta a
desvalorizacdo do mundo dos homens” (Marx, 2004:81). Ou ainda, com base

nesse pressuposto teorico, ocorre que:

“[...] a economia mercantil, em particular a economia
capitalista, tende a substituir na consciéncia dos
produtores o valor de uso pelo valor de troca, e as
relacdes humanas concretas e significativas por relagcdes
abstratas e universais entre vendedores e compradores;
tende, assim a substituir, no conjunto da vida humana, o
gualitativo pelo quantitativo” (Goldmann, 1979:125).

Sendo assim, uma marca de nossa contemporaneidade — como
consequéncia das formas mais agudas de manifestacdo desse comportamento
social alienado - é dada pela intensificacdo, pelo acirramento brutal das

disputas entre os proprios operarios pela manutencédo do emprego.



Um dos significados dessa nova forma de emulacdo € dado pela
incorporacdo do contetudo ideologico que, subsumida, no conceito de
empregabilidade, a época do trabalho flexivel, é exaustivamente disseminada
pela empresa, questdo de tal modo relevante que ndo passara despercebida

em nosso segundo capitulo.

Com isso, desnuda-se o fato de que, estando o conhecimento e a
ciéncia, de modo geral, vinculados direta ou indiretamente ao processo de
acumulacdo/producdo de mercadorias, as relacdes sociais, em face da
racionalidade instrumental alienada, tendem cada vez mais a
incorporar/reproduzir, no cotidiano, formas alienadas de sociabilidade, um dos
fundamentos da “crise” recente entre o antigo e o novo perfil operario, pois:

“[...] @ medida que a reificacdo foi fazendo progressos, a
ruptura entre a realidade social e a busca do humano
acentuou-se a tal ponto — pelos menos no mundo
capitalista — que a expressao dessa busca teve de ceder
lugar a simples constatacdo e descricdo de uma
realidade social reificada inumana e privada de
significacdo” (Goldmann, 1979:137).

E com base nesses pressupostos tedricos que devemos
compreender, por exemplo, o empenho de Valquiria Padilha em analisar as
tendéncias da “sociedade de consumo” como sacramentadas em espacos
como o0s shoppings centers, momento em que os frequentadores dessas

“catedrais” enredam-se em novas formas de sociabilidade alienada, pois:

“A sociedade do consumo faz com que os individuos
organizem sua vida — o trabalho, o lazer, a familia, as
relacdes — fora do mundo e da sua histéria, num mundo
fundado no privado, fechado e abstrato dos signos, por



intermédio das mercadorias e do consumo” (Padilha,
2006:102).

Nesse processo, a publicidade, ao manipular/construir “vontades”,
direcionando-as fundamentalmente para o consumo, nao so facilita o fluxo das
mercadorias, fechando o circulo da acumulacdo (producéo-circulacéo-
consumo), mas também, sofisticadamente, projeta a “sociedade de massa”
como uma sociedade sem classes sociais antagonicas, projeta uma imagem
da sociedade capitalista “sem sua esséncia”, que sao as contradicdes e 0s
interesses de classes distintas. Essa constatacdo ndo escapa a Valquiria
Padilha, quando destaca que:

[...] "procurando um paradoxal movimento de
personificacdo das pessoas, acabando por fazer
desaparecer, na verdade, a hierarquia social [..] a
publicidade vende de tudo a todos, indistintamente,
como se a sociedade de massa fosse uma sociedade
sem classes” (Padilha, 2006:104).

Vé-se, portanto, que atualmente a publicidade desempenha
importante papel ao alcancar um numero cada vez maior de consumidores,
apresentando a eles uma infinidade de mercadorias e “idéias” disponiveis em
escala sempre ampliada, num processo em que, do centro a periferia do
planeta, alcancando os mais reconditos lugares, visa “provocar” desejos de
consumo por meio do uso de sofisticadas linguagens e técnicas de
manipulacao:

“O desejo da marca em fazer-se presente na “midia-
realidade”, através de acontecimentos surpreendentes,
vai ao encontro do funcionamento de midia de noticias,
em que se misturam, cada vez mais, informacdo e



diversdo. E os profissionais de marketing embaralham
ainda mais essas fronteiras, em busca do tom de
“realidade” que precisam imprimir as suas marcas”
(Fontenelle, 2002:266).

Ou seja, € preciso se comunicar, ser verdadeiro, ser noticia. E
nesse contexto em que tudo deve se comunicar que a empresa aqui em
guestao criou os informativos “NoOs” e “Em foco”, um caminho mais estreito que
facilita a comunicacdo entre capital e seus colaboradores, pois todos séo
percebidos como sendo os responséaveis pela produtividade e pela qualidade
dos produtos da empresa.

Mas € preciso ser verdadeiro, e por isso ndo devemos estranhar que
no informativo “Em foco”, edicdo especial de 06/03/2008, venha estampada a
seguinte noticia: “Eleicdo da Comissao de Fabrica 2008”. Porém, é preciso ser
verdadeiro por inteiro! Apos informar os dias de votagdo, o encarte relembra
seus operarios/colaboradores o relevante papel a ser desempenhado pela
Comisséo de Fabrica.

Segundo a empresa, é funcdo da Comissdo de Fabrica:
“‘Representar os trabalhadores perante a administragdo da Empresa,
aprimorando seu relacionamento com os colaboradores”. Quer dizer, entéo,
gue ndo h&a mais luta de classes? Aqui temos um caso tipico de luta ideoldgica
em que o capital se apresenta, de forma bizarra, como sendo mais realista que
orei.

E nesse momento particular de nossa contemporaneidade que o

processo de reestruturacdo produtiva e o correlato aumento da produtividade



permitem uma inédita oferta de mercadorias, acirrando ainda mais as formas
de estranhamento - o “ser” confunde-se com o “ter” - com que as
probleméticas relativas as formas de sociabilidade contemporanea,
particularmente as identidades e os conflitos entre o antigo metalldrgico e o
jovem-adulto flexivel, devem ser percebidas, pois a atual “crise de valores”
parece ser fomentada por uma nova moral que dissemina/justifica atitudes

consumistas e individualistas.



1.4.2 Contingéncia e “moral” operéria

Durante muito tempo, ao longo do século XX até a queda do muro
de Berlim (1989) e fim da URSS (1990), segmentos da “esquerda” sustentaram
0 pressuposto de que o “operario”, por sua posicdo-condicdo na sociedade,
impunha-se como portador Unico do devir historico, na medida em que trazia

dentro de si os cédigos morais e sociais necessarios a emancipacao humana.

Ungido pelo dogmatismo e sem ser informado dessa sua misséo, o
operério foi alcado a condicdo de negacao “material” do capital, a “chaga e a

cura” segundo o ponto de vista de um “materialismo” muito peculiar.

Em sintonia com essa interpretacdo vulgar e “mecanicista da
histéria”, manifestacfes “artisticas” vinculadas ao realismo socialista ndo
mediam esforcos em saturar a visdo do transeunte com suas grotescas
estatuas de operarios com punhos cerrados e a placa logo abaixo anunciando:

“eis aqui o futuro herdi do povo, de toda a humanidade”.

Nesse sentido, com o intuito de procurar reinterpretar e corrigir 0s
rumos é que surgiram as teses de Edward Palmer Thompson (1987) difundidas
no seu livro “A Formacdo da Classe Operéaria Inglesa’. Em Thompson, a
histéria da classe operéaria deixa de ser uma expressao abstrata para tornar-se
a histéria da experiéncia vivida por homens e mulheres reais hum mundo
contraditério, conforme salienta o historiador Claudio Batalha.

Ou seja, nada esta dado por principio; a classe operaria, por ser

histérica, € algo mais complexo, pois € formada em meio as diferentes



concepcdes religiosas e de mundo. Suas ac¢fes “forjam” valores difusos, que,
premidos pelas contingéncias do cotidiano, ndo s6 sdo plurais, mas ainda,
passam por constantes realinhamentos e modificam-se de acordo com as
circunstancias, com a realidade objetiva.

Partindo da premissa analitica sugerida por Thompson (1987), faz-se
importante notar que o processo de “degradacao relacional” entre os antigos e
0 novo segmento metalldrgico aqui estudado, como parte de nossa
contemporaneidade, encontra nos estudos de Richard Sennett (1999)
instigante reflexdo. Sennett, captando algumas das consequéncias pessoais

do trabalho no novo capitalismo indica-nos que:

“As condi¢des de tempo no novo capitalismo criaram um
conflito entre carater e experiéncia, a experiéncia do
tempo desconjuntado ameacando a capacidade das
pessoas de transformar seus caracteres em narrativas
sustentadas [...] O que é singular na incerteza, hoje, é
que ela existe sem qualquer desastre histérico
iminente; ao contrario, esta entremeada nas pratica s
cotidianas de um vigoroso capitalismo [...] Talvez a
corrosdo dos caracteres seja uma conseqUéncia
inevitavel [grifo nosso] . N&o ha mais longo prazo,
desorienta a a¢do a longo prazo, afrouxa os lacos de
confianga e compromisso e divorcia a vontade do
comportamento” (Sennett, 1999:32-33)

Todavia, ainda que Sennett consiga trazer aspectos relevantes para
o entendimento dos caracteres que podem vir a compor a identidade do jovem-
adulto flexivel, contrapondo-se a sua resignacao de certo modo fatalista, faz-se
fundamental recuperar a premissa que sustenta a tese segundo a qual a

burguesa s6 pode existir com a condicdo de revolucionar incessantemente 0s



instrumentos de producédo; por conseguinte as relagbes de producéo, e, por

extensao, o conjunto das relagdes sociais.

Indo, portanto, para além das contingéncias, Goldmann (1979)
permite que ampliemos o escopo da analise quando apresenta 0 conjunto das
relacdes, submetendo o entendimento da sua dinamica aos principios

fundantes da sociedade capitalista. Para Goldmann

“[...] a reificacdo — que insiste essencialmente na
substituicdo do qualitativo pelo quantitativo, do concreto
pelo abstrato e que esta estreitamente ligado a producéo
para o mercado, principalmente a producao capitalista —
tende, paralelamente, ao desenvolvimento dessa
producdo, a apoderar-se progressivamente de todos os
dominios da vida social” (Goldmann, 1979:138).

Com isso temos que, se 0os comportamentos dos jovens-adultos
flexiveis se revestem de certo “individualismo”, essas atitudes parecem refletir
alguns dos impactos que, conforme analisou Ricardo Antunes (1997), séo
rebatimentos/reflexos resultantes da préopria fragmentacdo material e social da
classe operaria, com fortes repercussoes, inclusive, na forma de se perceber
enquanto operario que compde um novo segmento da classe produtora da

riqgueza social.



Nesse caso, suas atitudes e seus comportamentos refletem,
portanto, aspectos das condi¢des gerais do presente historico, profundamente

marcado pelas metamorfoses do proletariado contemporaneo?.

Dessa forma, o proprio acirramento do processo de disputas de
todos-contra-todos revela os sentidos e as particularidades das acdes dos
individuos ou grupos que agem premidos pela dimensao objetiva imposta pelo

cotidiano alienado, como nos mostra Agnes Heller:

“[...] as escolhas entre alternativas, juizos, atos, tém um
contetdo axiolégico objetivo. Mas os homens jamais
escolhem valores, assim como jamais escolhem o bem
ou a felicidade. Escolnem sempre idéias concretas,
finalidades concretas, alternativas concretas. Seus atos
concretos de escolha estdo naturalmente relacionados
com sua atitude valorativa geral, assim como seus juizos

estdo ligados a sua imagem de mundo” (Heller,
1999:14).

Vemos, pois, 0 quanto em nossa cotidianidade, dindmica calcada na
imediaticidade desse turbilhdo fetichizante/alienante - processo no qual o
jovem-adulto flexivel encontra-se completamente submerso - ha uma forte

tendéncia a fragilizacdo dos lacos de solidariedade entre segmentos, grupos,

parcelas ou classes como um todo.

*Contudo, ainda que a realidade social seja profundamente marcada pelas contingéncias do
cotidiano, contém em si a possibilidade de sua superacdo, de um salto qualitativo ancorado
numa nova forma de se ver-perceber do proletariado. Um salto que, conforme analisou
Mészaros (1993), aponte para uma questao essencial, a saber: “[...] ndo é uma questéo do que
este ou aquele proletario, ou mesmo o proletariado todo, no momento, considere como sua
meta. E uma questdo do que o proletariado é, e o que, de acordo com este ser, ele
historicamente seréa forcado a fazer. Sua meta e sua acao histérica sdo previstas irrevogavel e
claramente em sua prépria situacéo de vida, como também em toda organizacéo da sociedade
burguesa [...] a consciéncia pode ser colocada a servigo da vida alienada, da mesma forma
que pode visualizar a suplantagdo da alienacdo” (Mészéaros, 1993: 75-79).



Expressam, assim, e de forma acentuada, os novos significados das
manifestacdes da vida cotidiana alienada, reveladora de um novo contetudo
“axiologico objetivo”, que atua como forca capaz de reduzir parte significativa
da forca de trabalho & condicdo de “rejeito humano”, uma vez que a
consolidacdo dos paradigmas técnico-organizacionais do trabalho flexivel
implica também tornar descartaveis contingentes expressivos do proletariado,
tal qual o séo os bens de consumo.

No chédo da fabrica sdo nitidos os conflitos ocorridos entre o antigo
perfil operario, em geral, participante ativo dos grandes movimentos grevistas
de fins dos anos 70 e inicio da década de 80 do século passado e o jovem-
adulto flexivel contemporéaneo, os “filhos da reestruturacéo”.

Esses conflitos emergem e séo partes do processo de dissensao das
formas correlatas de emulacdo, quando da introducdo do conceito de
empregabilidade, que, exigindo dos operarios um conjunto de atitudes pro-
ativas, engajamento no cumprimento das metas de producao e das melhorias
continuas, encontram guarida e séo incorporadas mais facilmente pelos
segmentos mais novos, em especial, nos instantes em que se procura de
todas as formas sair o mais rapido possivel da “purificagdo” por que passam no
periodo em que se encontram no “purgatorio”.

E por isso que, nesse contexto, nos momentos de rusgas e de
acirradas disputas é que ganha forca entre os mais novos a idéia da
descartabilidade. Os antigos passam a ser vistos como aqueles que devem

ceder seus lugares, enquanto a empresa, “necessitando de sangue novo”, faz



vistas grossas para esses fatos. Alias, até criou um curso de readaptacao

social para aqueles que se prontificam a deixar a “familia” [nome da empresa].
Em conversa informal, alguns operarios disseram que nos momentos

de maior tensédo - quando se discutem cortes de pessoal - 0os antigos tornam-

se o alvo preferencial das brincadeiras, do tipo: “vai pescar, véio”, “sua mulher
esta te esperando”, “o ricarddo vai passar na sua casa”, etc.

Para os antigos, essas atitudes tém o sentido de “desrespeito”,
“humilhacdo”, “constrangimento” vulgar e desnecessario. Mas nado é so isso: a
desconsideracdo em relacao ao passado € algo ultrajante, € “o fim do mundo”,
“fim dos tempos”, tal qual podemos constatar em nossa pesquisa de campo,
somando-se as informacgdes ja trazidas por Kimi Tomizaki (2007).

Sobre essa questdo, vejamos o relato de David, operario com
“transito livre”. Trata-se de uma figura impar na medida em que possui a
capacidade de penetrar, transitar com peculiar desenvoltura entre os dois
segmentos. Por ser portador dessa condicdo, em muitas ocasides assume 0
sui-generis papel de apoiador critico dos operarios antigos, ou por vezes de
“conselheiro” dos mais novos. Esse emblematico operario nos relatou que:

“[...] existe uma tensdo, um conflito entre o pessoal da
velha guarda e o pessoal novo. O pessoal da velha
guarda ndo consegue sair (se aposentar). Dizem: “o que
eu vou fazer da vida agora? Os novos falam:
“aposentado tem que sair”. Os antigos respondem: “mas
eu dei meu sangue aqui”. O novo devolve: “ja era, sua
fase ja passou”.



Serd que podemos indicar algumas razfes que consigam jogar um
pouco de luz sobre esse conflituoso processo relacional entre 0s novos e 0s
antigos operarios no chéo de fabrica? David, nosso depoente, sugere:

“Eu acho assim... o antigo ele comeca olhar para tras e
vé as mudancas. Na verdade, a época dele era a época
do chicote, vamos dizer assim. Entdo ele comeca a olhar
as conquistas que eles tiveram, as lutas que eles
passaram, a repressdo que eles sofreram, ele fica
desiludido porque as pessoas néo os respeitam pelo que
eles fizeram. Entdo eles passam por um sofrimento
interno” .

Parece-nos, portanto, que a crise de sociabilidade contemporanea,
ao assumir forma de conflito entre as geragdes operarias, exprime o esfor¢co do
capital em reestruturar-se recriando/sustentando as condi¢cdes necessarias a
realizacdo do valor, um processo em que “a crise geral mostra a dramaticidade
gue se expressa como possibilidade de regresséo social, de que o chamado
neoliberalismo é sintomatico” (Neto, 1995: 186).

Nesse sentido, talvez Paulo Leminsky tenha sido um visionario ao
escrever os poemas “Dor elegante” e “Lapide”. Seus versos parecem traduzir
essa nova e peculiar forma de alienacdo contemporanea. E como se o poeta
(nosso oraculo) antecipadamente nos revelasse o sentido social do sofrimento
vivido pelo antigo operario da empresa aqui pesquisada: o “descartavel”.

E interessante notar que no poema “Dor elegante”, Paulo Leminsky,
fazendo-nos lembrar dos pressupostos tedricos caracterizadores da
“normalidade sofrente” descrita por Dejours (2000), tenha captado seu

significado quando escreveu:



s

“Um homem com sua dor € muito mais elegante,
caminha assim de lado, como se, chegando atrasado,
andasse mais adiante. Carrega o peso da dor, como se
portasse medalhas, uma coroa um milhdo de délares ou
coisa que o valha. Opios, edens, analgésicos, ndo me
toquem nessa dor, ela é tudo que me sobra, sofrer vai
ser a minha ultima obra”.

Por outro lado, o poema Lapide poderia ser interpretado como sendo
0 gesto, a atitude pragmatica imposta pelo cotidiano ao operério jovem-adulto
flexivel, que, conhecedor “das portas do inferno”, encontra-se em luta aberta
para ocupar um lugar, ou alterar para melhor sua posicéo no interior da fabrica.
Para ele, as coisas também n&do sdo tdo faceis porque convive de forma
dolorosa com esse processo de desligamento dos antigos, pois muitos
vivenciam essa experiéncia dentro da propria casa, sendo parentes (netos,
filhos, sobrinhos) dos antigos operarios.

Mais ainda, seu ingresso no Senai se deve, antes de tudo, ao grau
de parentesco que o liga a velha guarda operaria. E como se,
inconscientemente, de forma sub-repticia, seus pensamentos fossem
atormentados por uma verdade inconteste, qual seja: “sem eles (os antigos) eu
nem sequer estaria aqui”. Mas ndo tem jeito: a cotidianidade exige, antes de
tudo, a adocdo de posturas objetivas, e o operario mais novo tem que lutar
para assegurar uma vaga, um “pedacinho de céu”.

Ele tem que tomar uma atitude. Premido pelas circunstancias, suas

defesas desabam, abrem-se os flancos, e o capital sorrateiramente faz valer a

maxima pragmaética segundo a qual é preciso “eliminar excessos” (eis aqui o



revival da descartabilidade). Sob impacto de tais circunstancias o jovem
operério, movido por sentimentos confusos porém pragmaticos, se rende.

Numa espécie de desabafo/desespero, € como se declamasse:
“podem ficar com a realidade, esse baixo astral, em que tudo entra pelo cano,
eu quero viver de verdade, eu fico com o cinema americano”. Com isso
desnuda-se outro fetiche social a época do trabalho flexivel, a j6ia da coroa
insistentemente difundida pelos liberais, a saber: “o pacto da liberdade dual, da
condicdo de igualdade consagrada na relacdo contratual entre empregado e
empregador”.

Ao contrario, o que vemos € a reafirmacdo, em nossa
contemporaneidade, de uns dos principios fundantes da modernidade, quando
“[...] o trabalhador é, de direito e de fato, o escravo da classe detentora, o
escravo da burguesia; € de tal forma um escravo que pode ser vendido como
mercadoria [...]. A diferenca em relacdo a antiga escravatura, claramente
praticada, esta em que o trabalhador atual parece ser livre, pois ndo é vendido
de uma s6 vez” (Engels, 1988:117). No caso aqui especifico, além de
confirmada a tese de Engels, vemos que o capital necessita, a todo instante,
de “sangue novo”.

Por fim, tal qual podemos verificar ao longo de nossa exposi¢ao,
esse novo segmento operario, por ser portador de aptiddes profissionais e
atitudes condizentes com as exigéncias “também ideolégicas” do mercado de
trabalho - particularmente no caso da empresa flexivel aqui estudada -, de

modo geral, se beneficia dessa disputa em relagdo aos antigos.



Ao mesmo tempo, dado sua condicdo salarial/material, seu ingresso
e sua permanéncia na fabrica (efetivacdo apOs cursar a escola do Senai)
trazem possibilidades reais de ascensédo social: é o caminho do “sucesso”
assim disseminado no interior da fabrica “[...] filho, 6, vocé tem que
estudar...vocé tem que fazer isso... 0, vocé tem futuro aqui dentro da
empresa”; eis como um antigo operario se reporta ao filho ingressante,
segundo Brand&o, jovem operario e ativista sindical.

Contudo, qual a origem histérica recente desse novo perfil operario?
A denominacgédo de flexivel guarda certa relagdo com o Sistema de Producéo
Toyota? Por que denominamos esse novo perfil operario como sendo o jovem-
adulto flexivel?.

Ainda que compartilhemos da tese de Paul Thompson exposta em
“A voz do passado — 1998”, particularmente em sua premissa de que os dados
estatisticos devem ser questionados, inevitavelmente, por forca da exposicéo,
da imperiosa necessidade em demonstrar a génese e os atributos sociais do
objeto aqui estudado teremos que recorrer aos numeros. Sao aspectos que,
tratados em nosso segundo capitulo, visam dar maior precisdo “historica

quantitativa” a emergéncia do objeto pesquisado, o jovem-adulto flexivel.



CAPITULO Il - DA RIGIDEZ FORDISTA A EMPRESA “TOYOTI STA” A
GENESE DO JOVEM-ADULTO FLEXIVEL

2.1. Aimplantacdo da industria automobilistica no Brasil

A elevacdo da producdo de bens de consumo duraveis esteve
diretamente relacionada ao periodo no qual “o Estado brasileiro passou a
exercer importante papel no processo de estruturagdo de uma nova politica
industrial, possibilitando, inclusive, a atracdo de parte significativa de novos e
relevantes conglomerados industriais” (Cano, 1993:17).

Essa postura estatal “intervencionista” coadunava-se com a prépria
conjuntura econdmica e politica estabelecida no imediato pds-guerra,
peculiaridade da acumulacdo cujo processo de crescimento industrial, de
recuperacao e expansao da economia capitalista relacionava-se, em meio e
por conta da “guerra fria”, ao esfor¢co de reconstru¢céo do continente europeu e
do Japéo (Bihr, 1998; Harvey,1993).

Em consonancia com essa nova tendéncia, o Plano de Metas
elaborado pelo governo JK (1955-60), sintetizado no slogan “cinqiienta anos
em cinco”, significou um novo impulso a estrutura industrial brasileira. Com
base na politica de apoio e favorecimento aos setores produtivos considerados
dindmicos, a implantagcdo de setores monopolistas contou com expressivo
volume de capitais, que, financiados pelo poder publico, constituiram garantia
para a instalacdo de industrias pesadas, particularmente aquelas vinculadas ao

setor automotivo.



De fato, a estratégia adotada pelo governo JK revelou uma clivagem
do projeto nacional-desenvolvimentista, particularidade assentada na “alianca”
entre o Estado e o capital privado internacional. Nesse sentido, a iniciativa
estatal em privilegiar 0 segmento produtivo vinculado a induastria
automobilistica se explicou pela sua patente relevancia em relacdo ao conjunto
da economia capitalista.

Desde a era JK, e ainda hoje, sua importancia pode ser
dimensionada em razdo de todo o complexo produtivo que representa, e
principalmente pela mobilizacao financeira, com seu dinamismo e seu alto grau
tecnologico. E relevante o destaque dado por Toméas Gounet (1999) ao indicar
a consideravel expressdo desse ramo produtivo para o processo de
acumulacédo. Salienta o autor:

“Um carro tem no minimo 20 mil pecas € um
produto de tecnologia e organizacdo complexas,
cuja fabricagdo ndo se reduz ao conjunto de seus
componentes. Sobretudo pelo fato de desenvolver
um  sistema que envolve producdo e
comercializacdo. Um conjunto de sistemas e
servicos ligados a seguros, créditos, etc... A
indUstria automobilistica representa, nos principais
paises do mundo, cerca de 10% do emprego, 10%
do Produto Nacional Bruto e 15% do comércio
externo” (Gounet, 1999:13-14).

Percebe-se, com base nos dados acima, a importancia estratégica
do setor, uma vez que seu dinamismo prometia possibilidades novas e
gualitativamente superiores de insercdo da economia brasileira no plano
internacional. Foram essas expectativas de crescimento e de insergédo, e do

potencial econémico prometido que justificaram a adocédo das politicas publicas



ancoradas em programas de incentivos como o Befiex (Beneficios Fiscais de
Exportaco), conforme analisaram Wilson Cano (1993) e Alvaro Comin (1998).

E por isso que, de acordo com os autores, no lastro da industria
automobilistica outros segmentos se beneficiaram da permissdo para a
importacdo de bens de capital sem cobertura cambial e gozaram de privilégios
préprios de mercados cativos protegidos por altas taxas alfandegérias, da
concessao de empreéstimos subsidiados por bancos oficiais para a importacéo
desses bens as industrias brasileiras, da isencdo de tarifas de importacéo e de
impostos, na aquisicdo de maquinas e equipamentos.

Nesse sentido, Glauco Arbix (1995) e Helen Shapiro (1997) indicam
gue a compreensao do processo de instalacdo da industria automobilistica
requer que se considerem simultaneamente as inumeras iniciativas das
diferentes esferas estatais responsaveis pelo suporte a expansao industrial.
Orgdos de fomento, como Banco Nacional de Desenvolvimento Social -
BNDES, Ministério dos Transportes, Grupo Executivo da Industria
Automobilistica - GEIA, agindo em conjunto, impulsionaram um salto qualitativo
na estrutura produtiva brasileira.

Foi um processo que, no breve periodo de 1956 a 1968, permitiu ao
pais assistir a instalacdo de empresas multinacionais como a Scania Vabis,
Mercedes Benz, Chrysler, Volkswagen, Toyota, Sinca, Willis e Vemag,
algumas, mais tarde, incorporadas por outros conglomerados (Cardoso,

2000:38-39).



A empresa aqui analisada, por exemplo, instalou-se em S&o
Bernardo do Campo em 1956, iniciando a partir de 1959 sua producgédo de
caminhdes e onibus.

Por incorporar as tendéncias tayloristas/fordistas, é revelador para a
compreenséao do perfil das indastrias automobilisticas instaladas no Brasil, no
periodo JK, 0 que se vé nas imagens comparativas das linhas de montagem

gue seguem logo abaixo.

A linha de produgéo, simbolo da indUstria taylorista/fordista
Fonte: www.mundoeducacéo.uol.com.br

Foto da empresa em 1959. Fonte: site da empresa pesﬁuisada,



Vemos que, seguindo a logica taylorista/fordista, no repetitivo
processo de montagem a organizacdo dos operarios em linha exigia pouca ou
guase nenhuma habilidade. A organizacdo hierarquizada e vertical encontrada
na industria automobilistica possibilitava que, tanto o ritmo quanto a cadéncia
na execucao das tarefas fossem acompanhados pelas chefias imediatas.

Evidencia-se, portanto, que as fases desenvolvimentistas do periodo
JK (1955-60), bem como & época do “milagre brasileiro” (1968-73)?3, de forma
ampla constituiram-se como momentos especificos de nossa histéria recente,
momentos em que, concomitantemente a emergéncia da nova estrutura
produtiva, particularmente do parque automotivo, houve um acelerado
processo de urbanizacdo, do incremento do comércio e da ampliagdo das

atividades relacionadas ao setor de servicos. Nesse contexto € que despontou

a hegemonia da regidao do ABC paulista.

% segundo Paul Singer (1999) por “milagre econdmico” compreende-se 0s anos que vao de
1968 a 1973. Nesse periodo o Brasil conheceu um crescimento médio do PIB préximo de 10%
ao ano.



2.2. A emergéncia do ABC paulista

Expressando esse novo momento da acumulagdo capitalista, a
Hospedaria dos Imigrantes®® acolheu inlmeras pessoas oriundas tanto do
interior paulista quanto de outras regides do Brasil, conforme fica demonstrado

no quadro que segue logo abaixo:

Regido de origem da forga-de-trabalho encontrada na Grande
S&o Paulo
60
53%

50 -
40 @ Grande S&o Paulo
30 | Interior de S&o Paulo

O Outras Regides

O Exterior
20 1 15%
10 -

4%
0
1

Fonte: Dados compilados da pesquisa de Lebdncio Rodrigues (1970).
Quadro nosso.

A tabela acima sugere que, como temos procurado demonstrar, na
esteira do chamado “milagre brasileiro” (1968-73) um expressivo contingente

de trabalhadores migrantes deslocou-se para a Grande S&o Paulo, atraidos

A Hospedaria do Imigrante, fundada em fins do século XIX com o objetivo de “acolher” os
imigrantes que chegavam a cidade de S&do Paulo para trabalhar nas fazendas de café,
acompanhou as transformagfes econfmicas vividas pela cidade ao longo do século XX.
Assim, a capital paulista, a partir dos anos 50, serviu como lugar de morada para muitos
migrantes que, vindo do interior do estado, deslocaram-se até a capital. Ou ainda, acolheu
migrantes oriundos do Nordeste, Minas Gerais ou outras regifes do pais.



pela nova industria. Destaca-se, ainda, que essa primeira geragao operaria era
formada majoritariamente por migrantes originarios do interior do Estado de
Séo Paulo.

Da mesma forma, os dados comparativos apurados por Ledncio
Rodrigues (1970) permitem uma melhor compreensdo quanto a origem dessa
massa operaria e ao processo de deslocamento que, impulsionado pelas
mudancas promovidas por JK nos anos posteriores, manteve seu fluxo, porém
incorporando novos segmentos de trabalhadores, oriundos de outras regides
do pais®.

Disso decorre que no bojo dessa nova forma de acumulacéo
capitalista ocorreu uma acelerada migracao/urbanizacdo no Sudeste. Entre os
anos 1950 - 1976, o crescimento do mercado de trabalho, como
desdobramento da expanséo industrial, atingiu patamares proximos a 400%.
Nesse contexto houve uma projecdo do ABC, pois essa regiao tornou-se o
berco das montadoras e de outros setores produtivos que, vinculados ao
complexo automotivo e ao segmento de maquinas e equipamentos, formaram
um novo polo industrial, como ressaltou Iram Rodrigues (1990).

O ABC, ao abrigar aproximadamente 4.426 mil novas empresas,
ligadas principalmente ao setor de transformacédo (Conceicdo, 1998:36),

converteu-se num parque industrial embleméatico do periodo JK e da fase do

% E revelador que, em 1963, mais da metade dos operarios horistas semi-qualificados, ou néo-
qualificados, encontravam-se na cidade de Sdo Paulo ha menos de dez anos. J4&, no inicio dos
anos 80, 84% dos horistas de S&o Bernardo do Campo e 95% de Sao Paulo haviam fixado
moradia na capital ou na Grande S&o Paulo h4 mais de dez anos. Para o autor, esse processo
migratdrio esta diretamente vinculado, entre outros fatores, mas principalmente, ao éxodo dos
trabalhadores nordestinos no decorrer dos anos 70 (Ledncio Rodrigues, 1970:113-114).



“milagre brasileiro”. Soma-se a isso o fato de que, em apenas duas décadas,
1971-1991, vivenciou-se uma inédita explosdo demogréafica. Sua populacdo
triplicou, passando de 504.416 para 1.625.000 habitantes (IBGE/Sec¢édo de
pesquisa de SBC/Diadema — Municipios, 1991).

Dessa nova concentracao de trabalhadores é que emergiu o segmento
dos metalurgicos de S&o Bernardo do Campo, particularmente aqueles
vinculados as industrias automobilisticas. Para ressaltar essa proeminéncia,
basta considerar que representaram mais de 58% do conjunto dos
assalariados no setor automotivo brasileiro, em meados dos anos 70. De 134
mil operéarios desse setor, no ABC houve concentracdo de 72.143, segundo 0s
dados do Dieese, Subsecao ABC (2000).

Essa impressionante massa operaria manteve-se ainda nos anos 80,
principalmente quando se considera o conjunto da categoria, ja que 0 humero
de trabalhadores pertencentes a base do Sindicato dos Metallrgicos de S&o
Bernardo do Campo e Diadema correspondiam a uma expressiva massa de
183.001 operarios (Dieese Subsecdo ABC, 2000).

Para Marcia Leite (1987), quando visto isso de forma ampla verifica-
se que se tratou de um processo modernizador, impulsionador do aumento
inédito do numero dos trabalhadores vinculados ao ramo metallrgico.
Sintomatico foi que entre 1950 a 1976 o quantum operario encontrado nas
indUstrias metallrgicas saltou de 174.607, para 1.420.210 trabalhadores.

Contudo, de acordo com Iram Rodrigues (1990), nessas industrias

modernas prevaleciam condi¢Bes de trabalho fisico e mental adversas a saude



do operario. Ao mesmo tempo, o padréo produtivo e o ritmo imposto pela linha
de producdo, com sua légica produtiva, convertiam as tarefas em um
trabalho penoso e enfadonho.

Sua repeticdo e as poucas exigéncias quanto a habilidade manual,
com um controle quase inexistente do trabalhador sobre o projeto e sobre a
organizacao do processo produtivo constituiam importantes fatores que, no seu
conjunto, foram responsaveis pela permanente rotatividade da forca de
trabalho, as conhecidas taxas de turn-over, segundo a mais recente linguagem

do trabalho flexivel.



2.3. O operario jovem-adulto flexivel

As medidas neoliberais adotadas pelo governo Collor de Mello
(1990) trouxeram profundas inflexdes de natureza politica e econdmica. No
setor automobilistico em especial, a introducdo de uma série de mudancas
organizacionais combinadas com o0 uso em maior escala da automacado
microeletrbnica, mais 0s novos paradigmas técnicos e organizacionais
incorporados de forma restrita ao longo dos anos de 1980, na década seguinte,
sua disseminacdo nos polos industriais modernos patentearam 0 processo
sistémico da reestruturacdo produtiva no Brasil (Cardoso, 2000; Alves, 2000;
Comin, 1999).

Estando a empresa aqui analisada na condicao de fabricante lider no
segmento de caminhfes e Onibus, apés a abertura econbémica seu maior
desafio estava em como manter essa lideranga, conquistada a partir do inicio
da sua producao, no ano de 1959%°.

Sintomético da nova e acirrada competitividade instalada no setor
automobilistico, particularmente entre os produtores de 6nibus e caminhdes € o
fato de que, das cinco empresas concorrentes no inicio dos anos 90, ao final
da década esse numero ja tinha saltado para oito: Internacional Navistar, Fiat
Iveco, Agrale, Ford, Volkswagen, General Motors, Scania, Volvo e a prépria

fabrica em questao (Anfavea, 1999:64-65).

% A empresa objeto de nossa pesquisa iniciou a construcdo de sua unidade produtiva na
regido do ABC paulista em 1956. A partir de 1959, passou a produzir seus dnibus e caminhdes
(Relatério Social da empresa, 2004).



Foi nesse ambiente mais competitivo que a empresa inaugurou, em
1991, seu Centro de Desenvolvimento Tecnolégico (Relatério Social da
empresa, 1991). Contudo, a estratégia empresarial ndo se limitou em tornar a
fabrica de Sado Bernardo do Campo num centro de pesquisa e desenvolvimento
capaz de fabricar novos produtos com vista a manter sua lideranca no mercado
brasileiro e ampliar sua participacdo no mercado sul americano, mas,
concomitantemente a criagdo do Centro Tecnologico, procurou atuar no
sentido de adequar a forca de trabalho correspondente ao antigo perfil
taylorista/fordista as suas novas necessidades, no sentido de se tornar flexivel,
ajustada ao novo patamar exigido pela concorréncia nacional e global.

Os dados do Relatério Social da empresa de 1989, ano anterior ao
processo de abertura, quando cotejados com os dados do relatério elaborado
no ano de 2004, mostram que, como parte do processo de reestruturacao
desenvolvido ao longo da década de 1990 houve um acentuado enxugamento
no quadro do pessoal, que de 21.808 diminuiu para 13.209 mil.

Ao mesmo tempo, paralelamente ao corte no nuamero de
funcionarios, acompanhando as mudancas, foram promovidas alteracdes
consideraveis no que tange a escolaridade, qualificacdo profissional, tempo de
empresa e faixa etaria de parte significativa do contingente operario
remanescente.

Portanto, passadas mais de uma década desde o inicio das
mudancas, quando nos reportamos a nova composi¢cao operaria encontrada na

fabrica de Sdo Bernardo do Campo, além do enxugamento de 8.599 postos de



trabalho no grupo ficaram nitidas as tendéncias que, inerentes a reestruturacéo

da empresa, indicavam a constituicdo de um outro perfil operéario, sob alguns

aspectos bastante diferente daquele encontrado em décadas anteriores.

Com base nos dados empiricos coletados em nossa pesquisa de

campo, é revelador do processo e do teor dessas mudancas o nivel de

escolaridade existente antes e ap0s 14 anos do inicio do processo de

reestruturacdo da fabrica. Nesse sentido, o quadro comparativo do nivel de

escolaridade coletado, com base no Relatério Social referente aos anos de

1989 e 2004 nos traz as seguintes informacdes empiricas.

(1989

Grafico comparativo do nivel de escolaridade

-47,84%

Até o 2°Grau

M édio)

[ ]

Até o 1°Grau

(Atual Ensino - 24,79%

Fundamental)

‘ 14,98%o0u

: 31,76

-100

-50

0

5

-2004)
bou 3.701
700
O indices Comparativos

% 1989/2004 em %
16,74%0u 6.080 W 2004
3.267 01989
ou 3.225

| 72,63%0u 15.841
|
0 100

Fonte: Relatério Social da Empresa, ano 1989 e 2004. Quadro nosso (3).




Ao analisar os dados referentes aos novos niveis de escolaridade,
de imediato nos chama a atencdo o fato de 72,63% dos trabalhadores,
incluindo os vinculados a area administrativa, em 1989, terem até oito anos de
estudos relacionados ao ensino formal. Cabe considerar que, se rastreados 0s
operérios vinculados diretamente a producdo — o que € impossivel com base
nas informagBes contidas no relatério social da empresa -, 0S numeros
revelados em 1989 provavelmente estariam acima dos 72,63%.

Observamos ainda que, no mesmo ano de 1989, um reduzido
contingente de 14,98% dos operarios havia freqientado alguma instituicdo de
ensino formal por até 11 anos, 0 equivalente ao ensino médio
completo/incompleto de hoje. Tendo como referéncia o quesito escolaridade
estariamos, portanto, diante de uma fabrica de classica composicéo
taylorista/fordista, em que a baixa escolaridade dos funcionarios produtivos
diretos, em geral, era compensada pelos cursos profissionalizantes geralmente
oferecidos por instituicbes como o Senai ou escolas técnicas particulares,
estaduais ou federais (Ledncio Rodrigues, 1970).

Em sintonia com o processo de reestruturacdo produtiva, sdo
reveladores os dados empiricos comparativos quanto a escolaridade, entre os
anos de 1989 e 2004. Como parte do mesmo movimento que diminui o
guantum de operarios com até oito anos de estudos no ensino formal, de
72,63% para 24,79%, aumentou, por outro lado, de 14,98% para 46,74% o

dagueles com até onze anos de frequéncia escolar. Os com formacao superior



saltam de 12,38% para 28,45%, mais que dobrando em relacdo aos indices de
1989.

Com base ainda nos dados disponiveis em 2004 podemos aferir que
a reestruturacdo produtiva forgou tanto aqueles que permaneceram, quanto 0s
gue ingressaram na fabrica no decorrer do processo de reestruturacdo a
freqientarem por um periodo bem maior instituicbes de ensino regular com
vista a obtencdo de diplomas do ensino médio ou superior, diminuindo
drasticamente para 24,79%, portanto para menos de %, o ndmero daqueles
com até oito anos de estudo.

Porque, conforme temos salientado, fez parte da politica de
mudancas a exigéncia de que todos, inclusive os operarios antigos,
retomassem o0s estudos, o sentido das préticas coercitivas estavam
subsumidas no discurso da elevacdo da escolaridade, da capacitacédo e da
“empregabilidade”. Com isso, emulando o coletivo operario, a empresa buscou
“atualizar/ajustar” a forca de trabalho em consonancia com as exigéncias da
“nova” fabrica flexivel.

De fato, houve uma consideravel mobilizacdo operéaria em direcdo ao
estudo formal, responséavel por elevar o nivel de escolaridade, de acordo com
os dados comparativos de 1989 e 2004. Essas tendéncias foram sentidas,
inclusive, no chao de fabrica. E revelador o depoimento de Mario, operario com
mais de 15 anos de empresa, que informa:

“Olha s6, no passado vocé tinha aquele metallrgico que,
no ditado popular, era catado a laco, hoje a contratagéo



vocé tem quer ter o 2° grau e esta cursando inglés. E o
minimo que a empresa exige pra vocé entrar”.

Contudo, esse movimento pela busca da melhoria do nivel de
instrucdo reflete/reforca algumas das contradicdes que vao além daquelas
relacionadas ao processo de reestruturacdo da empresa em si.

Dai que, se por um lado devemos considerar a importancia da
atitude do operario ao caminhar em direcdo do conhecimento socialmente
produzido nas escolas de ensino fundamental e médio, nas escolas técnicas
ou nas universidades, por outro o estudo, posto como uma nhecessidade
vinculada unicamente aos objetivos da producdo, na sua forma
atil/instrumental, tende a reproduzir de forma mais intensa aspectos da sua
vida alienada.

Dessa forma, as causas da iniciativa que “incentiva e motiva” o ato
de estudar recoloca de forma mais intensa alguns dos elementos que
permeiam a imediaticidade da vida cotidiana, acentuando, com isso, as
multiplas formas de estranhamentos, trazendo, a0 mesmo tempo, novos
elementos necesséarios a compreensao da ontoldgica relacdo capital-trabalho
(Agnes Heller, 1981).

Neste primeiro momento, propomo-nos a tdo somente demonstrar o
perfil e a particularidade historico-social do jovem-adulto flexivel que emergiu
da fabrica reestruturada.

A necessaria analise sobre os significados da educacdo

atil/instrumental e das formas de estranhamento correlatas constitui algumas



das questbes de que trataremos, de maneira mais detida, no nosso terceiro
capitulo. Voltemos, entdo, aos tracos definidores do que aqui tratamos como

sendo o jovem-adulto flexivel.



2.3.1. Sobre a nova qualificacéo profissional

Expressando, ainda, o processo de reestruturacdo da empresa, €
fundamental apontar que, concomitantemente a elevacdo do nivel de
escolaridade verificamos uma tendéncia ao aprimoramento da qualificagédo

profissional, conforme nos mostra a tabela logo abaixo.

Qualificacdo, nas empresas, do g rupo entre os anos 1989 — 2004

Ano de 1989 Ano de *Ano de Ano de
(niveis) 1989 2004 2004
em % (niveis) em %
Chefias 7,38 % Executivos 3,44%
1.610 do total 446 do total
Especializados 30,90% Técnico 23,55%
6.740 do total administrativo do total
3.061
Qualificados 48,88% Operadores 70,60%
10.660 do total 9.175 do total
Semi-Qualificados 008% o _ |
2.199 do total
Aprendizes 2,74% Aprendizes 2,40%
599 do total 312 do total

Fonte: Relatério Social da empresa, nos anos 1989 e 2004.

*Com o0 processo de reestruturacdo das empresas do grupo, mormente no que se refere ao
enxugamento de pessoal, ocorreram mudangas nas nomenclaturas que definem o nivel de
qualificagao profissional.

Com base nos dados apresentados no quadro acima, é possivel

apreender que os niveis definidores do grau de qualificacdo profissional da

empresa reestruturada, no decorrer das mudancas que engendraram a nova



composicdo operaria, sdo agora definidos por novas nomenclaturas. Vemos
que, quando se analisa a qualificacdo profissional dos seis diferentes niveis
arrolados em 1989, posteriormente, no ano de 2004, esses haviam sido
reduzidos a quatro somente: executivos, técnicos administrativos, operadores
e aprendizes.

Contudo, pretendemos demonstrar que, para além de meras
designacdes profissionais, as novas nomenclaturas ndo sé indicam uma
relativa superacdo do velho padrdo de organizacéo vertical taylorista/fordista
mas também o movimento incessante da empresa, que, no decorrer do
processo de reestruturacdo, perseguiu sistematicamente alguns objetivos
considerados estratégicos, conforme definicdo do seu “Projeto Fabrica 2000”

27 a saber:

1-) A nova nomenclatura significou um movimento de
duplo sentido, asaber: a constituicio de uma nova
racionalidade  organizativa se  expressa ha
concentracdo do saber-fazer operario em células de
producdo anteriormente dispersos em diferentes
tarefas e funcdes na linha de producéao e a emergéncia

de uma forca de trabalho polivalente,

2 Lancado pela empresa em outubro de 1992, o “Projeto Fabrica 2000” objetivava buscar “a
segmentacéo da fabrica, a implementagdo de melhorias continuas/kaizen, a cria¢éo de células
de manufaturas, a criacdo de grupos de trabalho e a terceirizagdo”
(Paulino&Marcolino,1999:06). De acordo com Bresciani, para Sindicato e Comissédo colocou-se
uma “escolha entre assistir, resistir ou debater a mudancga. Tratava-se de um caso incomum,
em que se apresentava a perspectiva de negociar um projeto no papel e ndo suas
conseqléncias” (Bresciani,2001:145).



concomitantemente a eliminacdo das fragmentadas

designacdes profissionais do periodo anterior.

2-) Melhores visualizacdo e acompanhamento da
totalidade do processo produtivo, com vistas a eliminar
estoques de linha e gargalos existentes na producéo,
diminuicdo da porosidade e maior controle do fluxo de

producéao.

3-) Enxugamento de pessoal, por meio da demissao
ou terceirizacdo dos trabalhadores produtivos diretos.
Reducdo dos cargos de chefias, geréncias e pessoal

administrativo.

4-) Com a vista a consolidacdo de uma estrutura
produtiva mais enxuta e horizontalizada, a empresa
procurou, sempre que possivel, criar condicdes para
gue se desenvolvesse no chao de fabrica um ambiente
mais propicio a disseminacdo da idéia de adesdo ao
seus projetos. Dai o surgimento da nomenclatura

“colaborador”.

Vemos que, no processo de reestruturacdo, a extingdo da antiga
estrutura profissional hierarquizada veio acompanhada de novos mecanismos
de mando e de controle operario. De modo geral, é possivel concluir que as
novas nomenclaturas revelam uma “nova fabrica”, onde ja ndo h& espaco para

operarios ndo qualificados, na medida em que ser “qualificado” e se



aperfeicoar constantemente tornaram-se condi¢fes sine-qua-nom para alguém
se manter “empregavel”’ na empresa.

De maneira mais intensa, a partir de 1992 emergiram novos
parametros para determinar o grau de qualificacdo da forca de trabalho. Além
do “classico” curso técnico, passaram a ser considerados como requisitos do
“bom perfil profissional” a escolaridade, a participacdo em diferentes cursos
promovidos pela empresa ou fora dela, estudo de linguas estrangeiras,
dominio da informatica e do processo produtivo nas suas diversas fases de
execugdo, todos ingredientes necessarios a interferéncia propositiva do
operario na elaboracéo de projetos, quando solicitado®.

Incorporando alguns aspectos do trabalho flexivel inerente ao Sistema
de Producdo Toyota (Toyotismo), a empresa aqui analisada, no decorrer do
processo de reestruturacdo, promoveu um conjunto de mudancas. Dessa
forma, o enxugamento das nomenclaturas quanto ao namero das
denominacgdes profissionais revela uma brutal reducéo dos postos de trabalho,
conforme indicamos anteriormente.

Nesse sentido, as fotos que seguem trazem importantes significados,

pois permitem visualizarmos alguns dos aspectos das mudancas aqui

indicadas, e em particular a reducdo de pessoal, a reorganizacdo dos

8 Segundo a empresa, os investimentos no treinamento de pessoal seguiram, nos anos 90,
uma curva ascendente. Foram realizados em 2001, por exemplo, 2.688 cursos de treinamento,
num total de 614,3 mil horas computadas. Participaram dos diferentes cursos oferecidos
31.613 mil colaboradores, uma média per capita de 48,4 horas, num custo que, incluindo
cursos no exterior, chegou a 8,8 milhdes de reais. No plano de estimulo ao estudo formal
foram investidos 3,7 milhGes, perfazendo um total de 12,5 milhSes de reais (Relatério Social,
2001).



processos e da correspondente re-ocupacdo do espacgo fabril produtivo,
aspectos que, vistos em seu conjunto, sdo reveladores das transformacdes
gue também se expressam nas novas nomenclaturas quanto a qualificacédo

profissional, tal qual temos salientado.

Linha de montagem apds fabrica reestrutura a reestruturacdo. Fonte: Site da empresa.

Primeira linha de montagem em Séo Bernardo do Campo, SP - 1959.

O L 312, 0 "Torpedo", primeiro caminh&o produzido no Brasil. Fonte: Site da empresa pesquisada



Portanto, se observarmos atentamente as imagens acima notamos
gue, paralelamente as politicas de reducdo de custos com pessoal, da
eliminacdo de cargos de chefias e geréncias considerados, a partir de entao,
como sendo improdutivos, diferentemente do que ocorria na linha de
producdo/montagem padronizada vigente na fabrica em 1959, ainda no
processo de producdo em massa taylorista/fordista (as imagens acima séo
expressivas), a questdo de como aumentar a produtividade ajustando de
maneira adequada o uso da forca de trabalho em favor do capital, conforme as
imagens recentes da empresa, expressa a caracteristica de uma fabrica cada
vez mais enxuta, pois foram incorporadas praticas flexiveis que, nos anos de
1980, haviam sido disseminadas com maior intensidade entre 0s grupos
transnacionais situados no velho continente.

Dessa forma, a qualificacdo profissional, enquanto processo
permanente e conectado aos interesses da empresa, tornou-se pressuposto
(ainda que sem garantia) para aqueles que desejassem se manter
empregados.

Por outro lado, ao reestruturar-se a empresa procurou integrar o
trabalho desintegrando-o da antiga identidade operaria, pois, a0 mesmo tempo
que a introducdo da manufatura celular, atuou nédo so transformando a forca
criadora oriunda da nova cooperagdo em aumento da produtividade mas
também agiu no sentido de transforma-la, com base no consentimento
operério, em forca pro-ativa, engajada e comprometida com os objetivos da

fabrica flexivel.



E revelador o reconhecido avanco nos indices de produtividade de
algumas plantas européias que incorporaram elementos da flexibilidade
proposta por Taiichi Ohno. Em adiantado processo de reestruturacdo, essas
empresas revelam que, no Brasil dos anos 90, os ataques do capital sobre o
mundo do trabalho ainda se encontravam em sua fase inicial, enquanto no
Brasil a produtividade (autoveiculos/trabalhador) da industria automobilistica
seguia uma curva ascendente: 14,8 em 1994; 15,1 em 1995; 17,4 em 1996 e
20,3 em 1997.

Na planta da Nissan, por exemplo, em Sunderland - Reino Unido - a
produtividade foi de 72 veiculos por trabalhador; na GM de Eisenach —
Alemanha, de 67; na Toyota de Burnaston - Reino Unido, de 66; na Ford de
Valencia — Espanha, de 54; na Peugeot de Mulhouse — Franca, de 51; na Fiat
de Melfi — Italia, de 50 (Dieese Subsecdo ABC, 1997).

E preciso destacar que, no caso da empresa aqui analisada, as
negociagdes ocorridas entre capital e trabalho, particularmente algumas das
conquistas operérias no decorrer do processo de reestruturagcdo se devem,
antes de tudo, ao enraizamento sui-generis na organizacédo da representacao
dos trabalhadores no interior da fabrica. Como exemplo, podemos citar que as
salas reservadas a Comissao de Fabrica, todas elas, sem excecao, constituem
“territorio operario”, no sentido de que tais espacos sdo considerados

(acordados em negociacéo) areas livres da interferéncia patronal.



N&o se trata de uma neutralidade de “fachada”, mas de um espaco a
servico da organizacdo operaria, cujo acesso é permitido somente aos
operérios da fabrica ou aos convidados externos.

Foi com base no apoio dessa singular forma de organizacdo que se
conseguiu negociar a semi-autonomia na manufatura celular (a melhor maneira
de realizar as tarefas, quem e quando goza do seu dia de folga, dispensas
para resolver assuntos pessoais, etc...), obter controle sobre os bancos de
horas (permitir certa estabilidade no emprego evitando que as horas
acumuladas sejam utilizadas somente em favor do capital) e acompanhar e
checar a veracidade dos dados que, ao final, compdem os valores a serem
pagos pela PLR (Participacéo nos Lucros e Resultados).

Como parte dessa insercdo/organizacdo da representacdo dos
trabalhadores, recentemente a Comissdo de Fabrica designou um dos seus
membros para que esse representasse/organizasse os trabalhadores
terceirizados. Ou seja, essa forma de insercdo e organizagdo operaria no
espaco fabril € um caso diferenciado, inclusive, em relacdo as outras
montadoras situadas na propria regido do ABC paulista.

E importante destacar que, na condi¢do de convidado pela comissdo
de fabrica, nas inUmeras ocasifes em que visitei 0 interior da empresa
reestruturada, em nenhum momento fomos constrangido ou barrado pela
direcdo patronal, nem mesmo quando de nossa circulagdo pelo chdo de
fabrica, excecdo feita ao setor de desenvolvimento de projetos, lugar

estratégico, de segredo industrial.



Considerando a importancia das problematicas que envolvem as
questbes dos aspectos relativos a tentativa de criar um clima condizente com
as novas necessidades de engajamento e consentimento operario na

producdo, retornaremos a esse tema ao final, ainda, deste primeiro capitulo.



2.3.2. Tempo de empresa e a faixa etaria

No esforco de demonstrar as particularidades representativas do
objeto aqui pesquisado - o operario jovem-adulto flexivel -, outros dados
empiricos coletados em nossa pesquisa de campo séo igualmente relevantes a
compreensdo do teor, dos significados e das tendéncias do processo de
reestruturacdo produtiva responsaveis pelo surgimento desse novo segmento
metallrgico no ABC paulista, a partir da década de 1990.

Seguindo essa linha expositiva, como elementos interconectados se
destacam, de modo particular, os itens “tempo de empresa” e “faixa etaria”,
pois, com base na analise desses dados é possivel apreender, de modo mais
preciso, algumas das caracteristicas profissionais, histéricas e sociais do
operdrio que ingressou no decorrer do processo de reestruturacdo da fabrica
aqui analisada.

Ao recuperar o0s dados relativos ao tempo de empresa,
interpretando-os como parte do processo que impulsionou a emergéncia do
operério jovem-adulto flexivel, vale destacar alguns dos numeros encontrados
no Relatorio Social elaborado pela empresa no ano de 2004.

Nesse relatorio, particularmente, os dados quantitativos referentes a
composicdo desse segmento, como parte das mudancas ja indicadas
anteriormente, sdo reveladores do movimento de reestruturacdo do capital e
da nova racionalidade flexivel incorporada pelas empresas do grupo, em

especial pela unidade produtiva localizada na regido do ABC paulista.



Dessa forma, 0os numeros sobre o “tempo de empresa” apresentados

no grafico que segue logo abaixo sdo significativos porque contribuem para a

elucidacdo e a compreensédo do objeto de nossa pesquisa; sendo vejamos:

Tempo de Empresa no Grupo em 2004
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O De 20 a 25

B Mais de 25

Fonte: Relatério Social, 2004.

Ao analisarmos o quadro acima fica patente a entrada de um novo

contingente operario no decorrer do processo de reestruturagdo, pois, de

acordo com o Relatorio Social da empresa de 2004, nesse ano 20,2 % haviam

ingressado na fabrica entre o periodo de 2002 a 2004.

Os numeros aqui apresentados, quando relacionados com os dados

referentes aos operarios recrutados entre os Ultimos trés e cinco anos,

permitem-nos apreender que, 31.06%, quase um 1/3 dos operarios, foram

contratados entre os anos de 1999 e 2004. Se nos alongarmos no tempo e

considerarmos aqueles com seis a dez anos de empresa, chegaremos ao




expressivo numero de 45,76% operarios contratados entre os anos de 1992 e
2004.

Ou seja, quase a metade do contingente operario teve seu ingresso
na fabrica no decorrer das mudancas, sao “filhos” da reestruturacao produtiva.
Ao mesmo tempo, tomando como referéncia temporal o ano de 1992,
momento em que as mudancgas se tornaram mais agudas, ficaram mais nitidos
alguns dos objetivos perseguidos pela empresa com a aplicacdo das diretrizes
contidas no seu projeto “Fabrica 2000".

Fato relevante, e que por isso novamente destacamos, é que
quando cotejamos 0s numeros apresentados no Relatério Social de 1989 e no
de 2004 vemos que em 1989 o grupo era composto por 21.808 operarios,
lotados em fabricas situadas nas cidades de S&o Paulo, Campinas e S&o
Bernardo do Campo.

Em 2004, simultaneamente a reorganizacdo espacial fabril expressa
na venda da unidade localizada na cidade de Sdo Paulo e a inauguracdo, em
1998, da unidade em Juiz de Fora, houve uma reducao drastica, da ordem de
13.209, no namero total de seus “colaboradores”.

Contudo, vale chamar a atencdo para o fato de que na unidade de
SBC - foco de nossa analise —, no ano de 2004, dos 12.672 operarios
empregados no grupo, 11.494 estavam concentrados naquela unidade
produtiva; portanto, 87% do total (Relatorio Social de 2004).

Com isso, quando relacionamos as mudancas no perfil operario com

as informacOes relativas ao tempo de casa, considerando as demissdes



efetuadas no transcurso da reestruturacdo (devemos nos lembrar de que foram
demitidos 41.90% da forca de trabalho), esse processo evidenciou também
gue a empresa nao so6 reduziu drasticamente o numero de trabalhadores mas
também promoveu uma fenomenal renovagcdo na sua composicao.

E por isso que destacamos que em 2004, por exemplo, 45,76% do
total de pessoal da empresa haviam sido contratados a partir de 1992.

A favor de nossa argumentacdo de que com sua politica de
reestruturacdo o capital agiu no sentido de enxugar o quadro de funcionarios e
compor um novo perfil operério, o quesito “faixa etaria”, quando analisado de
forma a complementar as informacfes apresentadas nos itens anteriores
também se constitui como dado empirico relevante a compreensdo da
composicdo do segmento jovem-adulto flexivel, conforme o0s numeros

apresentados no quadro:

Faixa Etéaria encontrada em 2004

42,3%
45+ 5,619
40-
351 @ De 15 a 20 anos
301 m De 21 a 25 anos
251 125% 13.1% O De 26 a 30 anos
0 J !
201 10.4% 1.660 1.740 O De 31 a 35 anos
| 6.3% 1.378
1o ' | Total
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Fonte: relatdrio social de 2004. N° total de operarios 13.209.



Vemos que, de modo geral, os dados apontam e reforcam nossa
premissa de que o capital, ao reestruturar-se, atuou no sentido de conformar
uma nova forca de trabalho a aspectos diferenciados, quando comparada a
classica geracdo taylorista/fordista existente nas décadas anteriores,
particularmente a época da vinda dessas industrias para o Brasil, no periodo
JK, tal qual procuramos demonstrar anteriormente.

Observando os dados apresentados no quadro acima, tomando o
inicio do governo Collor de Mello (1990) como sendo o periodo de referéncia
para refletirmos sobre as mudancas ocorridas nos ultimos 14 anos temos que,
em 2004, do niumero de operarios que compunham o quadro total de pessoal
na empresa, 42,3 % situavam-se na faixa entre 15 e 35 anos de idade.

Ou seja, aqueles que em 2004 tinham 35 anos, em 1990 eram
jovens com 21 anos de idade. Esse dado, somado aos 45,76% dos
contratados apds os anos de 1992 permite a consideracdo de que, quando
comparado, visto como parte de um mesmo processo, 0S quesitos “tempo de
casa” e “faixa etaria” amparam nossa hipdtese de que esse segmento é a
expressdo do jovem-adulto flexivel incorporado, a empresa no transcurso,
como parte do processo de reestruturacdo da fabrica.

Portanto temos que, ao considerarmos conjuntamente o0s itens
escolaridade, tempo de empresa, faixa etéria, formacéo técnica, cursos de
aperfeicoamento ou complemento profissional, como curso de linguas
estrangeiras e informética, esses dados trazem elementos sociais que

parecem indicar, numa perspectiva analitica totalizante, o sentido das



transformacfes das quais emergiu 0 novo segmento metallrgico jovem-adulto
flexivel.

Vejamos, a seguir, alguns dos dados contidos nos quadros
anteriores:

. Os numeros correspondiam a 45.76% do total dos
operérios pertencentes na fabrica em 2004, ou seja,
houve um expressivo contingente de trabalhadores

contratado apos 0 ano de 1992.

75,19% do total possuiam de 11 a 15 anos de
estudo no ensino formal. Haviam completado o
ensino médio, cursavam ou ja tinham completado o

ensino superior.

. Estes, em 2004, representavam 42,3% do pessoal
da fabrica, com faixa etaria situada entre 15 e 35

anos de idade.

. Os jovens-adultos flexiveis, na sua ampla maioria,
possuiam diferentes cursos, tais como: cursos de
linguas estrangeiras, informética, indmeros cursos
técnicos oferecidos inicialmente na escola Senai da
propria empresa (como mecéanica geral), os quais,
seguindo a légica da formacao continua (Lei de
Diretrizes e Base para a Educacdo — 9.394/96),
eram constantemente complementados com outros
cursos profissionalizantes, realizados dentro ou fora

da fabrica. Localizamos, ainda, aqueles com



formacdo superior em diferentes areas: Direito,
Economia, Administracdo, Ciéncias Contébeis,
Ciéncia da Computacdo, Processamento de Dados,
Ciéncias Sociais, Letras e engenharias direcionadas
para o setor (Mecatronica, Engenharia Automotiva,
Design, etc...).

JA que o0s aspectos acima enumerados correspondem as
caracteristicas que melhor exprimem o perfil dos jovens-adultos flexiveis,
torna-se necessario trazer para nossa analise o contexto das mudancas
introduzidas no interior da fabrica, porque essa se constitui como o locus, o
ambiente cujas alteracbes relacionadas ao processo de reestruturacdo
produtiva resultaram, inclusive, na emergéncia desse segmento metallrgico,
cuja génese historica, estando relacionada as transformacgdes verificadas no
periodo recente, permite-nos definir esses jovens-adultos flexiveis como sendo

“os filhos da reestruturacao”.



2.4. A fabrica flexivel

Em relacdo ao processo de reestruturagdo da empresa aqui
analisada, quando do trabalho de campo - particularmente com base nas
inUmeras incursdes realizadas pelo interior da fabrica - tivemos a oportunidade
de verificar que as medidas tomadas no sentido de tornar a empresa flexivel
estiveram fundadas prioritariamente em mudancas de procedimentos e
processos, e em alteracbes centradas prioritariamente numa nova
reorganizacdo/ocupacao do espaco produtivo fabril*®.

Ou seja, os processos de mudancas, de reestruturacdo e
flexibilizagdo da fabrica apoiaram-se fundamentalmente na busca de um novo
layout da producéo, cujo redesenho permitisse ndo s concentrar mas ainda
diminuir o tempo necessario a realizacao das tarefas.

Em outros estudos de casos realizados na mesma empresa
(Bresciani, 2001; Paulino & Marcolino, 1999) vemos que a reestruturacdo, apos
1990, assentou-se fundamentalmente na constituicio de uma nova
organizacdo dos operarios da fabrica, os quais foram gradativamente sendo

incorporados as manufaturas ou células de producéo.

® Durante a pesquisa de campo, realizamos varias incursdes pelo interior da empresa, ocasido
em que pudemos verificar as peculiaridades do processo de flexibilizacdo em diferentes
setores chave da producdo: motores, chassis, eixos, pintura e montagem. A excecéo foi o setor
administrativo, e também desenvolvimento de projetos estratégicos. Cabe destacar que nessas
visitas tivemos a oportunidade de sanar diferentes dlvidas em relacdo aos novos processos
produtivos, bem como observar a forma como se organizam a distribuicdo e a execugdo das
tarefas no interior de cada manufatura celular, por meio de dialogos travados diretamente com
o pessoal do chéo de fabrica.



A foto abaixo, ao desvelar a manufatura celular do setor de eixos,
permite-nos apreender alguns dos aspectos referentes ao processo de

reestruturacdo da empresa, conforme temos afirmado.

De imediato, na imagem acima notamos que aspectos organizativos
referentes a antiga fabrica ainda permanecem, em meio ao ja avancado
processo de flexibilizagdo. Podemos observar, por exemplo, que na
manufatura celular seu layout ainda reproduz algumas caracteristicas da
tradicional linha de producéao taylorista/fordista.

O novo, revelador dessa nova forma de flexibilizacdo da forca de
trabalho, € que ndo existe mais o posto individualizado de trabalho. Ao mesmo
tempo, apos drastica reducao de pessoal, conforme mostramos anteriormente,
a equipe pertencente a manufatura celular passou a ser composta por
operarios multifuncionais, cujo conhecimento tedrico e a habilidade técnica
tornam possiveis:

. a reintroducéo nas func¢des dos operadores diretos

das tarefas concernentes ao diagnostico de



problemas, reparo e manutencdo de maquinas e

equipamentos;

reintroducdo de tarefas de controle de qualidade

nos postos de trabalho.

. reagregacao de tarefas de programacao as tarefas

de fabricacao.

O seguinte depoimento de Moisés, antigo operario pertencente a
“célula branca”, - a primeira célula/teste introduzida na empresa - reforca e
ilustra 0 que temos procurado demonstrar até aqui, neste trabalho de pesquisa.
Na sua fala, num tom de desabafo, ele diz:

“Nessas mudancas [..] eu era operador de
maquinas, hoje sou obrigado a operar, preparar,
controlar e fazer TPM (manutencdo preventiva
total), que sdo pequenos reparos... hoje vocé tem
gue fazer tudo”.

Essas novas capacitacbes e responsabilidades dos trabalhadores
foram mobilizadas dentro de um novo método de organizacdo da linha
produtiva, conhecida como linearizacdo ou producéo em "U", o que permite,
assim, a rotatividade na execucao das tarefas entre os operarios lotados numa
mesma manufatura celular.

Adotando essa estratégia, como parte da flexibilizacdo, ocorreu uma
melhor visualizagdo da producgdo, permitindo, assim, ndo sé enxugar, mas

também intensificar o ritmo de trabalho no interior das células produtivas, pois



a empresa passou a ter um maior controle da quantidade de pessoal alocado
nos diferentes processos®.

Desta maneira € que o capital procurou atender as demandas da
producdo. Aplicou, assim, a logica do sistema just-in-time, que, por principio,
busca aumentar a eficiéncia com o equilibrio do conjunto do processo e nao
com o posto de trabalho em particular, alterando, nesse aspecto, a antiga
concepcdo de divisdo do trabalho que compunha os modelos anteriores
(Centro Pastoral Vergueiro - CPV, s/d).

Essa caracteristica, por sua vez, conduz ao principio do conhecido
tempo compartilhado, resultante da flexibilidade na alocacdo do tempo em
relacdo a quantidade e a natureza das tarefas a serem desempenhadas pelos
trabalhadores, bem como ao seu necessério relacionamento com os demais
trabalhadores da equipe no cumprimento das metas e da programacdo da
producéao, conforme analisou Benjamim Coriat (1994) em seus estudos sobre a
emergéncia do trabalho flexivel a partir do toyotismo, no Japéo.

E por isso que os processos do trabalho centrado numa nova

organizacao operaria de perfil polivalente, de certa forma melhor exprimiram a

% Como parte do processo de reestruturacéo, a fabrica foi segmentada em diferentes centros
de custos. Com essa nova estratégia de gestdo se obteve maior visibilidade do processo
produtivo, definiu-se com mais exatiddo os setores em que se deveria (m) empregar novas
tecnologias e visualizar, de maneira mais nitida, os pontos de estrangulamento na producao.
Com isso, foi possivel evitar desperdicios relacionados ao aumento do tempo necessario a
execucdo das tarefas propriamente ditas, desvelando também os locais de trabalho com
possivel “excesso” de pessoal. Dessa forma, a empresa ndo s6 conseguiu maior controle
sobre o coletivo operario, mas também, diminuir custos de producdo, definindo com mais
clareza (a seu favor) as estratégias de competitividade em relagdo as acirradas disputas do
mercado global.



dindmica das mudancas, ndo havendo, pois, uma introducéo indiscriminada de
maquinas e equipamentos de base microeletrénica.

Em nossas visitas pela fabrica observamos que a reestruturacdo da
empresa esteve centrada em aspectos diretamente relacionados as novas
formas de organizacdo e de uso do espaco produtivo fabril, e no correlato
emprego do trabalho vivo. Nesse sentido, é reveladora a afirmacéo do diretor
do segmento de eixos;

“[...] exceléncia e inovacao nao  significa
necessariamente automatizacdo, grande investimentos
[...] exceléncia e inovacdo é vocé fazer renovacdo
constantemente dos seus procedimentos e processos
[...] as técnicas que estdo sendo aplicadas dentro da
fabrica, elas tiveram origem em Ohno e Toyoda, quando

voltaram dos Estados Unidos querendo copiar Ford e
viram, s6 vamos baté-los se eliminarmos o desperdicio e

7

as perdas, entdo isso ndao é novo, € o mais efetivo”
(Apud: Bresciani, 2001: 162)*.

Todavia, a fala acima n&o nos autoriza desconsiderar que tenha
havido uma introducéo pontual de novas maquinas e equipamentos, mas o que
nos chama a atencédo, no entanto, nesse depoimento é a revelacao da énfase
no processo de inovagao, centrado em novos procedimentos e processos.

Nesse caso, se as novas tecnologias com base microeletrbnica se
constituiram como componentes importantes do processo de reestruturacao da

empresa em questdo, cabe assinalar que sua incorpora¢do seguiu uma légica

¥ 0 mesmo diretor afirma ainda: “simplicidade nao significa primitivismo em termos de
processo, significa fazer de forma mais facil, entdo temos investido muito em tecnologia de
processos [...] significa inovar de forma a alcancar a mesma qualidade do produto e 0 mesmo
nivel de producdo através de meios de producao flexiveis e de pessoas polivalentes” (apud
Bresciani, 2001: 163).



seletiva. Como exemplo, podemos citar os robds incorporados a seccao de
pintura, o que permitiu maior fluxo na producdo tal qual aponta Bresciani
(2001).

Porém, devemos ressaltar que, quando a maquina/rob6 executa
operacodes repetitivas anteriormente realizadas pelo trabalho vivo, 0 seu uso
ndo so6 soluciona alguns problemas relacionados a questdes ergométricas mas
também permite a liberacdo do operario para que esse incorpore e execute, no
menor tempo possivel, um conjunto sempre ampliado de novas tarefas. Eis
aqui um dos principais objetivos das aplicacdes dos Kaizens, das melhorias
continuas, conforme veremos mais a frente.

Ao mesmo tempo, devemos salientar que a introducéao seletiva de
maquinas e equipamentos de base microeletrbnica na empresa, ao sanar
problemas relativos a postura corporal quando da realizacdo de tarefas em
locais de dificil acesso, combinada as situacbes em que seu funcionamento
ndo exige reprogramacdo num periodo de tempo relativamente rapido, além do
ganho de produtividade, como tendéncia ocorre diminuicdo dos custos com
acidentes e afastamentos do trabalho. Para que figue bem entendido,
realcamos que houve uma consideravel diminuicdo de acidentes tipicos,

peculiares ao anterior periodo taylorista/fordista classico *.

% Em depoimento para nossa pesquisa, o0 médico do trabalho do Sindicado dos Metaltirgicos
do ABC esclarece: “Hoje, o acidente de trabalho é o grande foco de adoecimento dos
trabalhadores, a causa acidental [...] entre as doengas, as ler-dort sdo basicamente as que
respondem por 60% a 70% de todos os casos notificados, sdo por doencas 6steo-musculares
dos membros superiores. Em segundo lugar, a manutencdo de postura prolongada o tempo
todo. Mesmo nas féabricas onde vocé tem um alto indice de correcdo biomecéanica, dos
ambientes de trabalho com maquinas com gatilhos mais leves, com dispositivos que ajudam



Reafirmando a seletividade enquanto método para a introducdo de
novas maquinas e equipamentos de base microeletrénica, um outro diretor da
empresa afirma:

“Ndo investimos em automacdo, em maquinas
complexas, nds pura e simplesmente adotamos alguns
principios que nos permitiram melhorar substancialmente
0s processos [...] a automacado deve ser utilizada como
elemento de apoio ao homem e ndo de substituicdo do
homem” (Apud: Bresciani, 2001: 165).

Parece-nos bastante sugestivo o conteudo da fala logo acima, pois,
para os técnicos vinculados ao Centro de Desenvolvimento Tecnholdgico o item
automacdo desponta como aspecto de grande relevancia, conforme indica
Bresciani (2001). O que se verifica, tal qual temos afirmado, é que se
desenvolveu um processo de mudangas cuja tbnica procurou conjugar a
formacdo das células de producéo a aquisicdo seletiva de novas maquinas e
equipamentos.

Nesse caso, subordinando os aspectos tecnologicos das mudancas
e compatibilizando-os com o0 uso mais intenso da forca de trabalho, a empresa
fez dessa estratégia uma pratica que possibilitasse se reestruturar, reduzindo
sempre que possivel os custos da inovagdo, pois ndo priorizou investimentos
em capital fixo. Essa foi uma estratégia para tentar jogar para baixo os custos

de produgdo com vistas a obter substanciais vantagens competitivas, em

[...] vocé tem uma manutencdo de postura prolongada, principalmente de ombros para a
execucgdo do trabalho” (Depoimento coletado por nés em fevereiro de 2008).



decorréncia da acirrada competitividade que se estabeleceu no mercado
brasileiro e sul americano, no decorrer da década de 1990 a 2000,

E por isso que ganha relevancia para a compreensdo do caso aqui
analisado a pesquisa realizada nessa mesma empresa por Paulino & Marcolino
(1999). Ao demonstrarem as particularidades que nortearam o processo de
reestruturacdo produtiva no decorrer dos anos 90, apontam que em sua
esséncia a énfase das mudangcas esteve centrada nos aspectos

organizacionais e no desenvolvimento de processos, pois, afirmam as autoras:

“[...] na linha de producéo [...] na &rea de montagem de
um novo modelo de motor (eletrbnico) ocorreram
inovacdes tecnoldgicas no processo de montagem, teste
e revisdo, mas na Ultima década a empresa investiu
pouco em tecnologia [..] As JUltimas inovacdes
tecnoldgicas introduzidas datam ainda de 1985-86 [...] as
CNCs - Maquina de Comando  Numérico
Computadorizado - continuam substituindo maquinas
antigas. Com excecdo das CNCs, de 1986 a 1997
apenas quatro robds foram introduzidos. Somente em
1998 a empresa pretendia retomar investimentos em
eguipamentos mais modernos, 0 que nao ocorreu, pois
houve queda na producédo (Paulino&Marcolino,1999:16-
17).

Dessa forma, quando o tema €& o0 processo, ou a dinamica
caracterizadora dos contetdos que melhor definem a reestruturacdo da fabrica
em questdo, é interessante observar que as mudancas propriamente ditas

estiveram centradas na priorizacdo de aspectos relativos a inovacao

#De acordo com o Anuario Estatistico da Anfavea de 2006 verificamos que apés o inicio do
processo de reestruturacdo da empresa, ela ndo s6 conseguiu manter mas ampliar sua
lideranca no Brasil. No plano internacional, mantém-se como a maior exportadora brasileira
para a regido da América do Sul, conquistando ainda novos mercados internacionais, como 0s
mercados africano, arabe e russo.



organizacional do contingente operéario, com a introducédo seletiva das células
de producéo, do TPM, dos 5s e dos kaizens®*.

Sintomética do processo de reestruturacdo foi a expansdo do
numero de Grupos de Trabalho, terminologia utilizada para definir a tentativa
de juncdo entre as ceélulas de producdo/equipes de trabalho com vistas a
ampliar, dessas para o grupo, o perfil polivalente da forca de trabalho -, que em
1999 chegou a 244, envolvendo aproximadamente 2.406 mil trabalhadores
(Bresciani, 2001:207).

Ou seja, a empresa atuou no sentido de enxugar, transformar e

adequar os operarios as novas necessidades dela. Na producao, suas acdes

* O Total Productive Maintenance - TPM  (Manutencdo Produtiva Total) é um sistema
desenvolvido no Japdo a fim de eliminar perdas, reduzir paradas, garantir a qualidade e
diminuir custos por meio dos continuos processos de mudancas. Também objetiva evitar
perdas de maquinas e equipamentos, perdas (acidentes) com a forga de trabalho, absenteismo
e perdas de métodos (a melhor maneira de produzir). Na administracdo da empresa, séo
perdas por movimentos, organizagcdo da linha, transporte, ajustes de medidas. Perdas de
matéria primas, materiais, rejeitos, ferramentas e moldes. Perdas de energia: eletricidade e
gas. Perdas ambientais: Emissfes e efluentes. Trata-se de um método para organizar o
espaco de trabalho, especialmente o espa¢o compartilhado (como a area de uma loja ou um
escritério) mantendo-o permanentemente organizado. J& o 5s, seu propdsito central € a busca
por melhoria da eficiéncia no ambiente de trabalho, evitando que haja perda de tempo
procurando por objetos perdidos. Além disso, uma vez implementado, fica evidente quando um
objeto saiu de seu lugar pré-estabelecido. Do ponto de vista do capital, os beneficios de sua
metodologia provém da decisdo sobre o qué deve ser mantido, onde, e como deve ser
armazenado. Essa deciséo faz o processo advir de um dialogo sobre padronizagdo, que gera
um claro entendimento, entre os empregados, de que maneira deve ser feito, de forma também
a insuflar a responsabilidade do processo em cada empregado. Os 5s séo: Seiri: Senso de
utilizagdo. Seiton: Senso de organizagdo. Seisd: Senso de limpeza. Seiketsu: Senso de
padronizagdo. Shitsuke: Senso de auto-disciplina. Kaizen (mudanga para melhor), significa
melhoria continua, gradual, na vida em geral, pessoal, familiar, social e no trabalho (CPV, s/d).
Ha uma certa “intencionalidade” do capital na introducdo das mulheres em algumas
manufaturas celulares, pois elas se revelam 6timas “organizadoras”, qualidade imprescindivel
a aplicagcdo dos principios e fundamentos expressos pelos 5s, pois, cuidam da organizacédo
das manufaturas celulares com o mesmo zelo com que cuidam de suas casas. Além do que,
sua presenca contribuiu para que ndo se perca tempo em conversas e “devaneios” tipicos dos
lugares que contam somente com a presencga masculina. Cabe notar também que a aplicagao
desses principios, no seu conjunto, na sua forma combinada, promove uma verdadeira
mobilizacdo operaria, cujo engajamento se converte num processo que, assentado na
cooperagao, resulta em maiores ganhos de produtividade, ou seja, trata-se de um processo
bastante favoravel a légica reestruturante do capital.



procuraram torna-la flexivel, um processo que nao foi interrompido, ainda que
permeado por alguns conflitos entre capital e a representacdo sindical, na
medida em que as inovagdes acentuaram sobremaneira 0sS ritmos e as
guantidades das tarefas, a rotinizacdo e a rotatividade nos grupos trabalho,
conforme atestou a operacao “Kinder Ovo” *°.

Porque, conforme temos procurado demonstrar, a énfase do
processo de reestruturacdo da empresa com vistas a torna-la flexivel priorizou
as mudancas focadas nas novas formas de processos e procedimento, da
organizacao da forca de trabalho em células de producdo, para um melhor
entendimento do caso aqui analisado devemos salientar que a empresa, no
decorrer das mudancas, agiu no sentido de construir um ambiente que, sendo
menos conflitivo, possibilitasse construir um consentimento operario, um
espirito participativo/colaborativo capaz de respaldar, de dar suporte as suas
acOes e aos seus objetivos.

Por conta disso, o chdo de fabrica se converteu num ambiente de
disputa “ideoldgica”, de novas formas de embates entre capital e trabalho

guando da negociagdo dos projetos de reestruturacdo da empresa. Trata-se,

¥ Operacdo “Kinder Ovo” foi 0o nome dado as paralisacdes-relampagos (tentativa de
sabotagem) ocorridas em 1996-97. Organizadas pela Comissdo de Fabrica, essas
paralisacdes ocorriam em setores, onde a empresa planejava e desenvolvia, sem consulta, a
formacdo de grupos de trabalho, manufatura celular ou kaizens. Nessa operagdo a
representacdo sindical procurava pressionar no sentido de garantir algum tipo de influéncia
sobre processos ja previamente definidos. Finalmente, no segundo semestre de 1998 a
empresa passou a discutir algumas problematicas levantadas pela Comissao de Fabrica, em
particular aquelas relativas aos impactos oriundos da reorganizagdo da producdo em
células/equipes de trabalho.



portanto, de algo relevante e que deve ser considerado quando se analisa a
emergéncia do jovem-adulto flexivel.

Em consonancia com as caracteristicas gerais do “capital produtivo”
contemporaneo & época da mundializacdo®, que ao se flexibilizar atua no
sentido de constituir uma atmosfera de consentimento e adesdo aos seus
projetos - na década de 1980 em algumas plantas européias reestruturadas ou
recém-instaladas foram introduzidas essas praticas - veremos que, no caso da
empresa aqui analisada, um processo semelhante também foi vivenciado pelo
coletivo operario, dai a razdo pela qual discorreremos a seguir sobre alguns

aspectos dessas praticas.

% Francgois Chesnais (1996) indica como sendo um dos tragos da mundializagdo: “a ascensao
de um capital muito concentrado, que conserva a forma monetaria, a qual favoreceu, com
grandes lucros, a emergéncia da globalizacéo financeira [...] acentuou uma ldgica financeira ao
capital investido no setor de manufaturas e servicos [...] E nesse contexto que deve ser situada
a implementagéo, pelos grupos industriais, das oportunidades proporcionadas pelas novas
tecnologias, a comecar pelas tecnologias informacionais aplicadas a producao industrial e as
atividades de gestédo e financas” (Chesnais, 1996: 33-34). Ainda se faz necessario assinalar
que, relevantes para a compreenséo da forma de ser hegemdnica/contraditoria do capital e da
correlata crise de sociabilidade contemporanea sdo as mudangas relacionadas a eclosédo das
crises ciclicas, as quais adquiriram, a partir de 1973, carater permanente. E o que demonstra o
atual processo de financeirizacdo econdmica, que confere ndo s6 certa perenidade as
instabilidades politicas/econdmicas/sociais, mas também um conteldo histérico novo ao eterno
processo de valorizagdo/acumulagdo. Autores como Brunhoff (2005), Plihon (2005) analisam,
sob diferentes aspectos, o processo de financeirizagdo da economia, seus fundamentos e
contradicdes. Demonstram os efeitos devastadores produzidos pelo excessivo volume de
dinheiro, pela quantidade de papéis, derivativos e titulos publicos que, por meio da livre
circulagdo - autonomia conquistada com as reformas neoliberais -, na sua l6gica
expansiva/agressiva por taxas de rentabilidade sempre maiores e em prazos sempre mais
curtos, fomentam situacdes de permanentes instabilidades e tensdes que rapidamente se
expandem para o conjunto do sistema do capital, desorganizando seu circuito de valorizagéo
composto pelas esferas da produc¢éo, da circulagcao e do consumo.



2.5. Consentimento e controle operario

Em consonéncia com alguns dos diferentes aspectos inerentes a
racionalidade flexivel apresentada pelo modelo toyotista, foi possivel verificar
que durante o processo de reestruturacdo da empresa aqui analisada, por
incorporar uma pratica disseminada pelo trabalho flexivel, esta procurou
introduzir um novo comportamento operario capaz de aproximar e projetar
maior identificacdo entre os préprios objetivos e dos operarios (Aratjo, 2002:
Bresciani, 1994).

Essa experiéncia “democréatica” de gestdo da producdo de fato
apresenta aspectos “encantadores”, fundamentalmente quando se elimina a
classica fase do chicote taylorista/fordista, momento em que a forca de
trabalho, simples apéndice do sistema de maquinaria, era constantemente
molestada pela chefia imediata, que controlava e coagia permanentemente o
coletivo operario no chao de fabrica.

Nesse caso, a estratégia de enxugamento das inumeras
classificacbes profissionais, conforme demonstramos anteriormente, veio
acompanhada da depuracédo da figura do antigo chefe taylorista/fordista, que
muitas vezes encarnava a figura do “feitor”. No caso brasileiro em particular,
sua presenca, com a forma de vigilancia ostensiva, remontava aspectos da
nossa fase escravista, um periodo peculiar de nossa Historia. Tragos dessa
relacdo/opressdo social ressurgiam na triste figura opressiva do periodo

taylorismo/fordismo: o “chefe” de seccéao.



Ao mesmo tempo, politicas salariais ancoradas em programas como
a Participacdo nos Lucros e Resultados — PLR, atrelando os reajustes de
salarios as taxa de produtividade, visavam ndo sé atenuar as tensdes e 0s
conflitos no ch&o de fabrica mas ainda, criar uma atmosfera em que exigéncias
de cobrancas e cooperacdo entre o coletivo, perseguindo um desejo da
empresa, mobilizasse 0s operarios no ambito das células de produgcdo, um
processo de emulagdo que, intenso, passou a se desenvolver no seio das
manufaturas celulares.

Essas “inovacdes” na gestao de pessoal, quando vistas em conjunto,
apontam, sob diferentes aspectos, para uma evidente mudanca de
comportamento do capital na sua relacdo com o coletivo operario. Fato € que
ao “estreitar” os vinculos, ao aproximar-se do cotidiano fabril, o capital ndo
somente transforma e mobiliza a “nova for¢a” oriunda dessa nova forma de
cooperacdo em seu favor, mas também age no sentido de atenuar atritos
inerentes a conflituosa relagdo entre capital e trabalho®.

Ao mesmo tempo, a empresa atuou no sentido de constituir relagdes
pautadas, num plano mais geral, na confianca e na cooperacdo capital-

trabalho. De modo mais especifico, agiu no interior das células de producéo

3" E importante destacar que, no decorrer do processo de reestruturacéo, foi implementado na
empresa um novo programa de relacéo institucional entre capital e trabalho. E revelador desse
processo manipulatério o programa intitulado “café com o gerente”. Por meio dele, a empresa,
representada pela figura do gerente, ndo sé entrava em contato direto com o coletivo operario,
mas também ouvia suas inimeras reclamacgdes e coletava sugestfes sobre a produgdo. Ao
mesmo tempo, permitia que os operarios se manifestassem sobre a qualidade do servico
social prestado, ou as politicas de incentivos para estudos e para qualificacdo profissional
oferecidos pela empresa. Com esse programa de relagdo institucional, procurou passar a idéia
de que todos, do presidente ao operario do chéo de fabrica, todos, sem excec¢édo, pertenciam a
uma mesma e vencedora equipe.



incentivando comportamentos que, baseados na cooperacéo, fizessem desta
uma referéncia para as condutas e praticas cotidianas na relacdo dos proprios
operérios entre si .

Nesse sentido, no caso da empresa aqui analisada, ao refletir sobre
a incorporacao de aspectos do processo de universalizacdo das estratégias do
trabalho flexivel iniciada no Japdo é que conseguimos considerar as razfes
pelas quais, no processo de flexibilizacdo da producdo, por exemplo,
introduziu-se a semi-autonomia nas células de trabalho.

O que aparentemente decorreu de uma “concessao” do capital
reflete o processo de luta da empresa na busca de, diminuindo possiveis
resisténcias, criar condicdes que permitissem maior
engajamento/consentimento operario aos seus objetivos. Sob este ponto de
vista promoveu, conforme salientamos anteriormente, um relativo
enfraguecimento das antigas chefias e de seu conseqiiente comportamento de
ostensiva confrontacdo com a forga de trabalho.

A favor do nosso argumento, € novamente reveladora a fala de
Mario:

“Uma coisa positiva € a mudanca da chefia, que néo
pode ser mais autoritaria. Com isso, as pessoas
passaram a denunciar, hoje a chefia tem que pensar
bastante no que vai falar. Hoje, os trabalhadores sentem

% Esse nos parece ser algo de novo que acompanha a introducao das técnicas manipulatérias
inerentes ao trabalho flexivel. A antiga identidade operéaria fordista tecida com base na
solidariedade entre “companheiros” de trabalho, a época do trabalho flexivel, ndo é destruida,
mas convertida em “solidariedade”, que, instrumentalizada/potencializada, tem seu uso
direcionado, capturado de forma a propiciar melhores resultados a favor e de acordo com as
estratégias e necessidades do capital.



menos pressado direta da chefia e denunciam algo que
esta muito ruim pra Comissao de Fabrica”.

Se por um lado as mudancas relacionadas ao processo de
reestruturacdo da fabrica, mais precisamente a nova qualificacao/polivaléncia
operéria, sdo parte do mesmo movimento que introduziu a flexibilidade na
estrutura de comando da “nova empresa”’, cabe destacar que, por outro,
subsumido no conceito de “colaboradores”, amplamente disseminado,
encontramos reforgcada a idéia de que, atuando em diferentes areas, todos
operadores, técnicos-administrativos, executivos e aprendizes, sem nenhuma
excecao, fazem parte de uma equipe vencedora, na qual desempenham
relevante papel na consolidacdo e manutencédo da lideranca da empresa no
mercado.

Atuando no sentido de introjetar/firmar a idéia de que €& preciso
“assumir compromissos”, é revelador dessa tendéncia que em seus boletins a
empresa se refira ao coletivo operario recorrendo constantemente a expressao
“nossos colaboradores”. Seguindo a légica do discurso colaborativo, € no
depoimento do presidente da companhia no Brasil que se encontra a seguinte
afirmacéo:

“Os resultados obtidos foram bastante satisfatorios [...]
Aumentamos nossa producéo significativamente devido,
principalmente, ao incremento registrado nas
exportacbes da empresa [...] Tivemos importante
participacdo também no mercado interno [...] Acbes da
empresa foram realizadas com sucesso devido ao
talento e empenho dos nossos colaboradores (grifo
nosso) e parceiros empresariais” (Relatério Social,
2004:03).



Nesse aspecto, 0 que se deu na empresa aqui analisada é similar a
estratégia utilizada pela Nissam na ocasido do lancamento do seu primeiro
carro na Inglaterra, em 1986. Agindo no sentido de construir uma atmosfera
harmonica, de um consentimento capaz de gerar envolvimento dos operéarios
com seus novos projetos, a estratégia da empresa aqui analisada guarda
estreita relacdo com os métodos empreendidos pela Nissam inglesa.

Segundo Francisco Teixeira,

“Quando a Nissam lancou seu primeiro carro na
Inglaterra, a mensagem de sua campanha publicitaria
vendia a idéia de uma fabrica onde ndo houvesse mais
greves nem excesso de trabalhadores. Imaginava ver
um mundo onde a staff administrativa vestisse as
mesmas roupas que os trabalhadores da linha de
montagem. Um mundo onde trabalhadores e gerentes
pudessem reunir-se todos os dias para discutir como
eles poderiam fazer melhor seu trabalho. Onde nao se
trabalhasse unicamente por dinheiro, mas, por prazer e
orgulho” (Teixeira, 1998:34)
Se considerarmos a distancia anteriormente existente no ambito da
empresa entre suas dire¢cdes, gerenciamento do processo produtivo e o
coletivo operario, historicamente havia um abissal distanciamento estrutural
imposto pela logica organizativa do trabalho taylorista/fordista, fundado na
nitida separacdo entre as esferas da concepcdo dos projetos e da execucao
das tarefas, rigidez convertida gradativamente em obstaculo a valorizacéo, a
época da financeirizacdo e da correlata flexibilizacdo do trabalho (Harvey,1992;
Chesnais,1996; Bihr,1999).
Atuar, portanto, diminuindo as “distancias” entre capital e trabalho

tornou-se imperativo ao trabalho flexivel, uma vez que essa nova postura, ao



incorporar de forma inédita o saber operéario, permite ao capital ndo apenas
dinamizar, acelerando a producdo mas tmabém finda por atingir indices de
gualidade e metas de produtividade compativeis com as estratégias adotadas
por grupos transnacionais, em face da intensificacdo da acirrada concorréncia
“monopolizada” instalada no mercado mundial globalizado.

No entanto, conforme temos salientado, como fazem parte do
processo de reestruturacdo produtiva rearranjos que envolvem capital-trabalho,
vale destacar que as concessbes e contra-partidas, ao serem atreladas aos
indices de produtividade, tém sua logica fundada no novo imperativo estrutural
“cooperativo”, aspecto relevante, que, ao determinar o sentido das novas
relacdes de trabalho flexiveis, findam por corporificar a nova forma de controle
do capital.

Erving Goffman (1975), tomando o individuo como sendo a
personificagdo do capital a época da disseminacédo do trabalho flexivel, emite
reflexdo reveladora do conteddo manipulatério inerente as estratégias
adotadas pelo capital na sua interagdo com o coletivo operéario. Diz que,
guando ele adota uma postura, isso ocorre

"[...] do ponto de vista do individuo que se apresenta a
outros. Pode desejar que pensem muito bem dele, ou
que eles pensem estar ele pensando muito bem deles
ou que percebam o que realmente sente com relacdo a
eles, ou que ndo cheguem a ter uma impressao definida;
pode desejar assegurar harmonia suficiente para que a
interacdo possa ser mantida, ou trapacear,
desembaracar-se deles, confundi-los, induzi-los a erro,
opor-se a eles ou insulta-los. Independentemente do
objetivo particular que o individuo tenha em mente e da
razdo desse objetivo, sera do interesse dele regular a
conduta dos outros, principalmente a maneira como o



tratam. Este controle é realizado principalmente através
da influéncia sobre a definicdo da situacdo que os outros
venham formular" (Goffman, 1975:191).

As observacfes de Goffman (1975) sédo reveladoras quando vistas a
luz das novas relacdes capital-trabalho, das situagBes nas quais as fabricas
procuram se reestruturar incorporando o0s atuais paradigmas cooperativos e
organizativos flexiveis.

A implantacédo do TQM (Total Quality Manegement) na empresa aqui
analisada, por exemplo, coadunam-se com as andlises de Goffman, pois, a
medida que exige compromissos de todos os setores envolvidos com o produto
(producéo, projeto, fornecedores, assisténcia técnica pos-venda), a totalidade,
bem como o fluxo das informagdes dessa rede interativa tem sua dinamica sob
rigido controle do capital®.

Portanto temos que, como parte das novas praticas flexiveis, da-se
inovadora valorizagdo a participacdo operaria e dos fornecedores, elementos
essenciais ao cumprimento das metas estabelecidas. Nesse caso mais
especificamente, a insisténcia discursiva em nomear os colaboradores (termo

estendido também aos fornecedores) como componentes inegaveis para o

bom desempenho produtivo, segue acompanhada de incentivos para que

% A partir dos anos 2000, a empresa inaugurou um programa intitulado “programa de apoio
aos fornecedores”. Anualmente se relnem representantes de diferentes segmentos
prestadores de servicos, que ouvem atentamente o0s objetivos e metas que devem ser
cumpridos em prol da empresa “mae” (pois o sucesso resulta em beneficios para “todos”).
Ainda que realizado em meio a uma atmosfera de seriedade, de cordialidade, ardilosamente a
empresa transmite seus recados. Nessas palestras, proferidas ora por um diretor de Centro de
Custos, ora pelo préprio presidente da empresa, ao fim prevalece a antiga maxima que diz:
“Para um bom entendedor as poucas palavras bastam”. Ou seja, quem nao fizer exatamente
conforme estamos determinando, esta fora do nosso circuito de rela¢des e de negocios.



esses procurem melhorar a educacdo formal, adotando o habito de
aperfeigcoar-se profissionalmente buscando de treinamento e cursos técnicos.

Ou seja, para alcangcar uma nova organizacao produtiva flexivel da
fabrica, em consonancia com as necessidades postas pelas diversidades de
funcbes e tarefas, conquistas sociais como o0 incentivo as diferentes
modalidades de estudo implicam cada vez mais a exigéncia de maior
cooperacdo e engajamento do operario na producdo. As ditas contra-partidas,
na verdade, reforcam a idéia de comprometimento e responsabilidade de
“todos” no cumprimento das metas.

No entanto, em virtude da aplicacédo das estratégias adotadas seguir
padrbes "democraticos" em relagcdo a gestdo da forca de trabalho flexivel,
processo sui-generis no instante em que se realiza o Kaizen ou quando se
aplica na producdo o Controle de Qualidade Total, é necessério relativizar a
influéncia operaria, pois essa forma de modalidade “participativa e
instrumentalizada” antes reforca o engajamento na execucao, se preciso até no
planejamento de determinado projeto, porém isso ndo implica que a empresa
perde seu poder de mando na definicdo dos projetos e na aplicacdo de novas
estratégias produtivas.

Um contraste em relacéo as teses de alguns autores que enfatizando
a inevitabilidade da disseminacdo e do aprofundamento da reestruturacao
produtiva, processo caracterizado pela busca de novos padrdes industriais
mais competitivos no periodo poés-abertura econdmica, Arbix:1995; Comim:

1998; Zauli: 1997, entre outros, em defesa da Camara do Setor Automotivo



argumentam que, apesar de aparentemente paradoxal, a modernizacdo do
parque produtivo automotivo brasileiro alcancaria resultados mais satisfatorios
se seus projetos seguissem uma estratégia negocial pautada pelo
reconhecimento da importancia do Estado, dos empresarios e das
representacoes trabalhistas enquanto “agentes sociais” com muitos interesses
em comum.

De modo mais especifico, Marcia Leite (1997) descreveu dois tipos
de estratégias empresariais relacionadas ao processo de reestruturacdo, a low
road e a high road. No primeiro caso, as empresas procuram focar seus
esfor¢cos na diminuicdo de custos, especialmente os relacionados ao trabalho
produtivo; no segundo, ao reconhecer a importancia da contribuicdo ativa dos
trabalhadores, as empresas procuram desenvolver relacdo baseada numa
politica de pessoal que centra seus esforcos na capacidade de adaptacao e
aperfeicoamento constante dos trabalhadores, em relacdo as novas exigéncias
de qualificacdo do mercado de trabalho.

Portanto, pensando na reestruturacdo produtiva como a
possibilidade de essa vir a cumprir um papel estratégico para o
desenvolvimento de uma politica industrial, elemento essencial para tornar a
induUstria brasileira mais competitiva mas sem indicar que sua disseminacao,
sua dindmica, venha a se dar subordinadamente as novas formas de
acumulacéo capitalista, Leite (1997) afirma que:

“[...] as experiéncias mais exitosas de reestruturacdo
tendem a ser aquelas que consideram o trabalho nédo
como custo a ser cortado sempre que possivel, mas



antes como um bem ou um recurso que a empresa deve
investir. S80, nesse sentido, aquelas que se baseiam em
estabilizacdo da madao-de-obra, em investimento, em
gualificacdo e treinamento, em politicas de carreira e
compensacdes financeiras compativeis com os esforcos
despendidos pelos trabalhadores no cotidiano da
producdo [..] poderia haver uma convergéncia entre
interesses dos sindicatos e dos trabalhadores e
interesse das empresas no que se refere a busca de um
trabalho mais qualificado, estavel, participativo e bem
pago” (Leite,1997:12).

Parece-nos, contudo, que o “calcanhar de Aquiles” desse tipo de
interpretacdo esta em considerar que o padrdo de reestruturacdo negociada
possa ser disseminado enquanto forma generalizada da relacdo capital -
trabalho justamente quando uma das facetas da reestruturagdo € dada pela
ofensiva do capital, que atua no sentido de romper com as antigas formas de
regulacdo, convertidas, apds 1990, em entraves ao processo de acumulacao.
Esse tipo de analise/sugestdo, ao secundarizar os fundamentos nos quais se
assentam a contraditoria modernidade capitalista, ignora também o sentido
histérico de uma fabula de Esopo, que dizia: “ Assim, as lebres foram a
assembléia dos ledes reivindicar igualdade quanto ao uso do bosque. E estes
Ihes responderam; claro, mas onde estdo vossas garras e vossos dentes?”.

No caso da empresa aqui analisada, vemos que determinante foi o
grau de organizacdo operaria no chdo de fabrica, um elemento de apoio
fundamental no qual a representacdo dos trabalhadores pdde se apoiar para,
logo em seguida, negociar algumas contra-partidas.

A operacdo “Kinder Ovo” seguiu exatamente a logica da

confrontacdo, um cabo de forca travado entre representacdo trabalhista e a



empresa. Somente apos esse processo € que foi possivel se consolidarem
algumas conquistas hoje acordadas entre os contendores dos anos de 1990.

A hipotese de que capital e trabalho poderiam negociar juntos alguns
dos beneficios decorrentes dos ganhos relacionados a aplicacdo da
reestruturacdo revelou-se factivel somente apds o processo de organizacao,
de lutas e de resisténcia operaria, ainda que limitado ao nucleo duro operario
da fabrica, razdo pela qual podemos afirmar que, no caso da empresa aqui
analisada, as conquistas em nada se assemelham as lendas sobre “dadivas”,
pois 0 que prevaleceu (e) na fabrica € a reafirmacdo de que “o capital é
insaciavel” (Marx,1968). Para ndo irmos tao longe, ainda que essa seja uma
das maiores contribui¢cdes criticas de Marx, despidos do “rancor moralista”, &
importante recorrer as analises de Mészaros quando afirma:

“Defensores do sistema do capital, inclusive os
chamados “socialistas de mercado”, gostam de juntar a
idéia de “eficiéncia econbmica” como tal e seu tipo
histérico limitado, que caracteriza 0 modo especifico de
controle sociometabdlico do capital. E precisamente
este, com suas graves limitagBes e sua destrutividade,
que deve ser sujeito de uma critica radical, em vez de
uma idealizacdo irracional” (Mészaros, 2002: 103).

E por isso que, em contraposicdo ao “entusiasmo” que tomou conta
de segmentos da Sociologia do Trabalho no Brasil, diante da possibilidade dos
espacos conquistados para as “saidas negociadas”, € interessante reproduzir a
fala do gerente do Centro Tecnoldgico ao desnudar as formas de controle e
mando do capital no decorrer do processo de reestruturacao produtiva:

“[...] € um negécio de convencimento, porque o pessoal
acha que nao tem o dever de estar desenvolvendo



coisas [...] o kaizen faz inovacdo mas é no nivel daquilo
gue vocé pode tocar, muda de posicdo, muda a forma
como os pedidos chegam, esta ali no ambiente e o
operador pode opinar realmente [...] agora, o operador
ndo tem contato com o que esta acontecendo no pais,
em outros fornecedores, ndo € funcdo dele. Embora seja
a idéia da companhia mudar isso, todo esse projeto de
“Fabrica 2000” é criar um comprometimento maior das
pessoas com esse tipo de coisa. Mas a funcao
essencial na mudanca é nossa” (Bresciani, 2001:186.
grifo nosso)

Notamos que, estrategicamente, seguindo o0 caminho das
negociacdes “democraticas”, no decorrer desse processo o capital procura
manter sob seu controle o teor, os tipos e as formas da reestruturacao
propriamente ditas. Com isso, ao “convocar” o contingente operario espera tao-
somente obter dos seus colaboradores maior adesdo aos projetos de

mudancas.

A permanente e complexa busca por estabelecer um ambiente mais
harménico, que preserve os canais de dialogo no interior da empresa flexivel,
ergue-se como condi¢do necessaria a criacdo e sustentacdo do fragil espirito
de equipe das células de producéo. Desse modo, incentivar a participacdo e a
cooperacdo operaria impde-se como ingrediente, indispensavel a producéo
flexivel.

E como se, para tocar a produgéo, o capital recorresse a novas
formas manipulatérias da consciéncia operaria, alcancando, assim, um duplo
objetivo:

A-) cumprir as metas de produgao;



B-) por meio das tarefas por equipes, atuar no sentido de
obscurecer as contradigcbes entre antipodas historicos, como
capital-trabalho.

Nota-se, portanto, que a execucdo das tarefas em equipes ndo so
potencializa a producéo, elevando os indices de produtividade e qualidade,
mas em sua logica participativa, arrefece possiveis questionamentos e
conflitos, pois, no instante em que se apresenta a possibilidade de que uma
determinada conduta possa dividir a organizacao flexivel do trabalho, é nas
equipes (no caso da empresa analisada - manufaturas celulares) que a forca
do capital atua para fortalecer essa forma de representacao, unificando as
divisbes (Goffman,1975).

Assim, as novas relacdes desenvolvidas no interior das empresas
assentadas no trabalho em equipe ndo configuram a existéncia de um
consenso entre iguais ou entre “agentes sociais” com interesses
pontuadamente comuns. As contradi¢cdes e os conflitos entre capital e trabalho
permanecem, porém sem a mesma nitidez verificada no taylorismo/fordismo.

Contudo, trata-se de um processo contraditorio, uma vez que a
constituicdo das equipes permite, num primeiro momento, a projecdo de
situacbes que se revestem de uma aparente harmonia. Porém, as
contingéncias cotidianas muitas vezes tendem a questionar a fragil “pax” entre
capital e trabalho, particularmente quando olhamos para o interior das

manufaturas de producgdo, por mais que capital e segmentos da Sociologia do



Trabalho insistam em atuar no sentido de ocultar esses conflitos e
contradicoes.

Ao mesmo tempo, outro aspecto contemporaneo relevante relaciona-
se ao fato de que a reestruturacdo adquire novas formas manipulatorias da
consciéncia operaria, um processo que, expandido para além da fébrica,
relaciona-se as formas de reproducdo soOcio-metabdlicas do capital. A
aplicacdo dos principios corporificados no 5s e no Kaizen contém aspectos
embleméticos desse novo processo social, tal qual temos procurado salientar.

Nesse caso, de acordo Mészaros (2002) os dilemas sociais atuais,
inclusive os decorrentes das metamorfoses vivenciadas no trabalho traduzem
as especificidades da nossa conturbada contemporaneidade. Seus multiplos
significados expressam a nova forma de controle sécio-metabdlico que se
relaciona/condiciona a reproducéo social, na producdo de mais-valia.

Trata-se, segundo o autor, de uma totalidade social que, iniciada no
campo da producéo de mercadorias extrapola o campo da economia, atingindo
o mundo da politica, da técnica/tecnologia da cultura e da subjetividade. Estéo,
pois, o conhecimento humano e a ciéncia, de modo geral, voltados para a
acumulacdo ampliada de mais-valia enquanto as proprias relagdes sociais, em
face da racionalidade instrumental do capital, reproduzem no seu cotidiano as
relacdes que reforcam praticas e condutas pautadas nos valores éticos/morais
do capital.

Partindo da busca da compreensdo das particularidades fabris-

sociais que compdem o0 segmento jovem-adulto flexivel, nossa analise



procurou, até aqui, relacionar as mudancas vivenciadas no universo da fabrica
aos aspectos da vida cotidiana.

Todavia, parece-nos necessario ainda indicar alguns dos significados
da relacdo capital-trabalho, particularmente do processo de transmutacédo da
“subsuncédo formal” em “subsuncédo real”, que, assinaladas por Marx (1968),
constituem tracos definidores da modernidade, apesar das particularidades que
marcam nosso periodo contemporaneo, cuja tbnica é dada pelo trabalho
flexivel de matriz toyotista.

Considerando, portanto, a necessidade de se discutir o que
enunciamos acima, no que se refere a relevancia dos novos significados
histéricos e sociais caracterizadores do contexto em que se deu a emergéncia
do operério jovem-adulto flexivel, e também levando em conta os limites e as
possibilidades para o desenvolvimento da luta de classes, quando se percebe
esse novo segmento como o0 novo “nudcleo duro” dos metallrgicos do ABC,
apos a década de 1990, é que se justificam as probleméticas a serem

analisadas em nosso terceiro capitulo.



CAPITULO Ill - O JOVEM-ADULTO FLEXIVEL: ANTIGOS DIL EMAS,
NOVAS CONTRADICOES E POSSIBILIDADES

3.1 Controle do capital e desqualificacéo profissio nal

A andlise agora desenvolvida tem seu ponto de partida assentado no
pressuposto tedrico que procura perceber o metallrgico jovem-adulto flexivel
enquanto expressdo das peculiaridades que marcam 0 pProcesso

contemporaneo de reestruturagao produtiva.

Dessa forma procuraremos, neste capitulo, apreender a emergéncia
desse segmento operario indicando alguns dos tragos de continuidade com o
contraditério processo de valorizacdo-acumulacdo, e em particular tragos da
histérica luta do capital em “desqualificar-qualificar” o conjunto da massa

operéria quando do processo de sua reducédo a condicao de forca de trabalho.

E por isso que, se somos instados a decifrar algumas das
especificidades que marcam nossa contemporaneidade, parece-nos que a
esséncia dos novos conteldos sociais que nos sao apresentados, com suas
novas facetas e tramas, ndo alteram alguns dos aspectos referentes a sua

natureza “substantiva”, que, historicas, sdo imanentes a modernidade.

Nesse caso, temos que as relagbes sociais a época da “sociedade
global” ainda séo relagdes pautadas, por exemplo, no antagonismo de classes,
pois, tal qual enfatizou Octavio lanni (1993), se com a globalizacdo alteraram-

se alguns dos mecanismos, por outro lado se mantém intacta a logica da



organizacdo social moderna, assentada na producdo e na apropriagdo

particular de excedentes; portanto, na contraditoria relacéo capital-trabalho.

Trata-se de um processo moderno cuja sintese € dada por uma
forma historica especifica de organizagdo social, em que as diferentes formas
articuladas de controle sociometabdlico do capital relacionam-condicionam a
reproducdo social a producdo de mais-valia. Uma totalidade social tipica da
sociedade capitalista, na qual, a hegemonia da classe burguesa, iniciada, vai
além da producdo de mercadorias, jA que, de acordo com as reflexdes de
Giddens (1991),

“Uma sociedade capitalista € um sistema que conta com
diversas caracteristicas institucionais especificas [...] A
natureza fortemente competitiva e expansionista do
empreendimento capitalista implica que a inovacao
tecnoldgica tende a ser constante e difusa [...] Dadas as
altas taxas de inovacdo na esfera econdbmica, 0s
relacionamentos econémicos tém consideravel influéncia
sobre outras instituicfes [...] a insulacdo do Estado e da
economia (que podem assumir formas diversas) se
fundamenta sobre a proeminéncia da propriedade
privada dos meios de producéo [...] a posse direta do
capital esta diretamente ligada ao fenbémeno da
“despossessdo da propriedade” — a transformacgéo do
trabalho assalariado em mercadoria — no sistema de
classes [...] a autonomia do Estado é condicionada,
embora ndo determinada num sentido forte, pela sua
dependéncia da acumulacao do capital, sobre o qual seu
controle esta longe de ser completo” (Giddens, 1991:62).

Como conseqiiéncia dessa forma de relagdo social, temos que a
incorporacdo das multiplas formas de manifestagcdo do conhecimento humano
e do desenvolvimento cientifico, enquanto expresséo das conquistas histéricas
pautadas no uso da razdo - a industria automobilistica € um caso tipico -, de
modo geral, quando voltadas para a acumulacdo ampliada de mais-valia e da

sua apropriacdo privada, as proprias formas de sociabilidade, tal como vimos



no primeiro capitulo, em face da racionalidade instrumental do capital,
reproduzem no seu cotidiano um conjunto de rela¢des estranhadas (Mészaros,

2002).

E por conta dessa processualidade histérica e contraditéria que
podemos notar uma linha de continuidade que remonta a divisédo do trabalho
inaugurada pelo sistema de manufaturas, a qual, ndo s6 atuou como base
indispensavel para o surgimento das maquinarias modernas mas ainda
funcionou como elemento social chave para a génese da grande industria

(Marx, 1968).

A posterior Organizacdo Cientifica do Trabalho e o seu “método
racional de producdo e controle”, amplamente difundidos por Taylor e Ford,
entre fins do século XIX e inicio do XX, numa perspectiva historica significou,
portanto, o aprofundamento do conjunto das técnicas e dos processos

produtivos anteriormente existentes.

Essa dialética processualidade de superacdo-conservacao
demonstra-nos o sentido permanente da modernidade que se ergueu, calcada
na subordinagdo das necessidades sociais as necessidades do capital, da
acumulacdo propriamente dita. Nisso reside, do nosso ponto de vista, o que
determinou e continua ditando a tbnica, por exceléncia, da natureza

essencialmente flexivel do capital.

Com isso temos que, nos diferentes momentos em que se alteram as

condi¢cdes da concorréncia capitalista, mormente a possibilidade de introducéo



das novas tecnologias disponiveis, sua incorporagcdo a producdo impulsionou
novos e intensos efeitos, que, em escala geométrica, ao fim estiveram na base
das novas formas de reestruturacdo dos processos de trabalho e da
reorganizacdo do conjunto da producgdo industrial. Trata-se de uma dinamica
ditada “sempre”, ainda que modificada pelas novas determinacdes, pelo

movimento permanente de busca da valorizacao.

Karl Marx (1968), ao analisar a emergéncia da grande industria, por
exemplo, esforcou-se em nos mostrar que essa resultou do processo de
acumulacédo moderna®. Portanto, representando o movimento do capital, essa
inédita divisdo do trabalho a época da manufatura, no seu bojo, ao indicar uma
nova forma da relagdo do homem com o trabalho, tem seus fundamentos
histéricos, econdmicos e sociais assentados numa singular forma de controle

sobre o processo de producdo.

Sintonizados com os imperativos da acumulacdo moderna, 0s
multiplos significados sociais erguidos com a nova relacdo capital-trabalho,
com 0 apoio na expropriagdo do conhecimento operario, ndo soO reduziu
brutalmente antigos artesdos a condicdo de assalariados mas ainda permitiu
gue o comando e o controle do processo do trabalho, até entdo disperso,

gradativamente se convertessem em atributo exclusivo do capital:

0 Ainda gue mereca aprofundamento analitico concordamos com tese de que a modernidade
do capital € um processo de longa durag¢éo. Com intuito de precisar sua definicdo temporal, de
datar os diferentes momentos desse continuum e permanente processo recorremos a sugestao
de Giovanni Alves, a saber: Primeira modernidade (séc. XVI - XVIII), Segunda modernidade
(séc. XIX — XX), Terceira modernidade (séc. XXI ....).



“Ndo ha meios de eles negligenciarem seu trabalho;
depois de terem iniciado, tem de prosseguir como se
fossem pecas de uma maquina” (Marx, 1968: 401).

Enquanto, conforme demonstrou Marx (1968), é na manufatura que
a nova organizacgao parcelada das tarefas permitiu ao capital absorver e reter o
“saber fazer” do antigo artesdo, como tendéncia essa nova divisdo do trabalho
peculiar a primeira modernidade ndo apenas se metamorfoseou mas seu

aprofundamento constituiu-se como componente historico-social indispensavel

a consolidacao do controle do trabalho pelo capital.

Dessa forma, ao “aprisionar” o trabalhador, o capital gradativamente
conseguiu obter, paralelamente ao aumento das taxas de produtividade, maior
controle do processo produtivo, apropriacdo do “saber fazer”, imposicdo dos
ritmos e das tarefas, o que resultou num duplo processo, marcado pela
degradacéo fisica e mental, pela obliteragdo do operario e por sua reducdo a

condicdo de forca de trabalho.

Como desdobramento desse processo, um conjunto de técnicas
anteriormente corporificadas no trabalho vivo, desnudada pela nova diviséo do
trabalho, conformou-se enquanto elemento-chave ao desenvolvimento do
sistema de maquinas, base indispensavel a grande induUstria, o que é a
tendéncia social caracterizadora da segunda modernidade, de acordo com a

cronologia anteriormente indicada.



Ou seja, do correspondente processo de passagem da “subsuncéo
formal” a “subsuncdo real”, de esvaziamento do conteddo do trabalho
anteriormente corporificado no trabalho vivo, sua conversdo em trabalho morto

relaciona-se ao fato de que

“[...] o periodo manufatureiro simplifica, aperfeicoa e
diversifica as ferramentas adaptando-as as funcdes
exclusivas especiais do trabalhador parcial. Com isso,
cria uma das condicbes materiais para a existéncia da
magquinaria, que consiste numa combinac&o de instrumentos
simples” (Marx, 1968: 392).

Atuando com base na divisdo do trabalho anteriormente existente,
porém adaptando-a as novas necessidades da acumulagao, a implementacéo
dos principios expressos pela Organizacdo Cientifica do Trabalho de Frederick
Taylor (1856-1915) significou a introducdo de uma nova organizagao,
hierarquizada e sistematizada, e de uma nova e intensa divisdo do trabalho,

amparada na segmentagao entre concepgao e execucao.

Ao mesmo tempo, a introducdo do crondmetro na producao
aprofundou os mecanismos de monitoramento e controle dos tempos
previamente determinados, dos movimentos e ritmos necessarios a execucao

das tarefas, cada vez mais parcelizadas, mais fragmentadas (Pinto, 2007).

Na grande industria monopolista, a “luta” de Taylor por destituir
certas habilidades-conhecimentos tipicas do artesdo/operario revelava a

permanente busca de converséo do “trabalho vivo” em “trabalho morto”, e da



negacdo do sentido ontoldgico corporificado no “trabalho vivo”, quando esse

se vé reduzido a “forca de trabalho”.

E isso que Harry Braverman (1971) procurou indicar quando

analisou o0 conjunto

das mudancas técnicas/organizacionais que,

aprofundando a anterior divisdo do trabalho, permitiu um novo e maior controle

do capital sobre o trabalho vivo:

“Taylor elevou o conceito de controle a um plano
inteiramente novo quando asseverou como uma
necessidade absoluta para a geréncia adequada a
imposicéo ao trabalhador da maneira rigorosa pela qual
o trabalho deve ser executado [...] Seu “sistema” era tao
somente um meio para que a geréncia efetuasse o
controle do modo concreto de execugdo de toda
atividade no trabalho, desde a mais simples a mais
complicada. Nesse sentido, ele foi o pioneiro de uma
revolucdo muito maior na divisdo do trabalho que
qgualquer outra havida” (Braverman, 1971: 86).

Como consequéncia, nessas industrias monopolistas, quanto ao

maior controle exercido pelo capital sobre o trabalho, o aprofundamento da

divisdo das tarefas, sempre ampliada em relagcdo as formas pretéritas e a

emergéncia da figura do “gorila domesticado” fordista significaram um profundo

processo de embrutecimento da classe operaria.

Analisando os efeitos dessas novas tendéncias Braverman (1971)

salientou também que

“A massa de trabalhadores nada ganha com o fato de
gue o declinio de seu comando sobre o processo de
trabalho esta mais que compensado pelo comando
crescente por parte dos gerentes e engenheiros. Pelo
contrario, ndo apenas sua qualificacdo cai em sentido
absoluto (naquilo que perdem o oficio e as capacita¢cfes



tradicionais sem ganhar novas capacidades para
compensar a perda), como cai em sentido relativo.
Quanto mais a ciéncia é incorporada no processo de
trabalho, tanto menos o trabalhador compreende o
processo; quanto mais um complicado produto
intelectual se torne a maquina, tanto menos controle e
compreensdo da maquina tem o trabalhador. Em outras
palavras, quanto mais o trabalhador precisa saber a fim
de continuar sendo um ser humano no trabalho, menos
ele ou ela conhece” (Braverman, 1971: 360).

Procurando apreender os novos significados representados pelo
taylorismo/fordismo, Antonio Gramsci (1968), ao analisar a ascensdo desse
novo modelo como sendo o centro irradiador das novas formas de ser da
acumulacéo indicou que, para além dela, ocorreram novos mecanismos sociais
de reproducéo e controle do capital instalados a partir da producédo.Entdo, no
inicio do século XX, refletindo as formas de controle da consolidacdo de uma
forma de ser hegemobnica do capital quando da afirmacdo da industria
monopolista, 0S novos nexos éticos/morais e sociais expressos pelo
taylorismo/fordismo, de acordo com Gramsci (1968), ndo s6 definia um novo
perfil operario mas também novas formas de controle fabril-social relacionadas
a emergéncia de uma peculiar forma de sociabilidade e de (des) qualificacédo

profissional:

“Na América a racionalizacdo do trabalho e o
proibicionismo estdo indubitavelmente ligados: os
inquéritos dos industriais sobre a vida intima dos
operarios, 0s servicos de inspec¢édo criados por algumas
empresas para controlar a “moralidade” dos operarios
sdo necessidades do novo método de trabalho. Quem
risse dessas iniciativas “mesmo falidas” e visse nelas
apenas uma manifestacdo hipdcrita de “puritanismo”,
estaria desprezando qualquer possibilidade de
compreender a importancia, o significado e o alcance



objetivo do fenbmeno americano, que é também o maior
esforco coletivo realizado até agora para criar com
rapidez incrivel e com uma consciéncia do fim jamais
vista na histéria um tipo novo de trabalhador e de
homem [...] efetivamente Taylor exprime com cinismo
brutal o objetivo da sociedade americana: desenvolver
ao maximo, no trabalhador, as atitudes maquinais e
automaticas, romper o velho nexo psicofisico do trabalho
profissional qualificado” (Gramsci, 1968: 397).

Disso decorre que, ao refletir sobre os desafios para o
desenvolvimento da luta de classes, Gramsci (1968) estava apontando para o
fato de que a nova hegemonia capitalista na producdo, ao transformar a
prépria forma de ser da classe operéaria, alterou também o conjunto das
relacbes sociais entdo estabelecidas. Para Gramsci, nesse processo € que
residia a esséncia do “novo” sistema sociometabdlico de reproducéo do capital
expresso pelo americanismo.

De forma correlata parece-nos que, sob o prisma das complexas
contradi¢cdes estruturais e das relagdes de trabalho, intrinsecas a natureza e ao
movimento dialético da sociedade capitalista, ganha relevancia a questao da
hegemonia histérico-politica-social trazida por Gramsci (1968), na medida em
gue se trata de um intenso processo de controle, definido por Francisco de
Oliveira como sendo:

“A forca de uma invencdo expressa na capacidade de
manter o adversario nos limites do campo criado pela
proposta/resposta, e isso confere estabilidade ao campo
politico, mantendo a pauta e a agenda das questofes [...]
no sentido preciso de uma cultura que torna
indeclinaveis as questbes propostas, que obriga o
adversario a jogar com as linguagens, situagdes,
instituicdes e cultura inventadas, as quais se tornam,



assim, a cultura dominante. A hegemonia é a producao
conflitiva do consenso” (Oliveira, 2007: 15-16).

Com isso temos que, se O americanismo expressou um salto
histérico qualitativo, uma nova forma de controle produtivo-social do capital, ao
reconfigurar as esferas da producdo e as das relagbes sociais, a classe
operéria (antagonista histérico), em processo de transformacao - parece-nos
gue essa é uma das questbes centrais analisadas por Gramsci (1968) -,
encontrava-se menos representada nos operarios de oficios e mais nos
segmentos que emergiam como forca politica/social resultante dessas
mudancgas.

Nesse sentido, tudo indica que as reflexdes de Gramsci (1968)
buscavam compreender ndo s6 as condic¢des histéricas e especificas das quais
emergiam esse novo proletariado mas também os novos desafios para que
esse se firmasse enquanto classe social antagénica dotada da capacidade de
negacdo dessa nova ordem produtiva, de consumo e de controle social
assentada no americanismo fordismo.

Isso posto, temos que o jovem-adulto flexivel aqui analisado
corresponde ao perfil operario cujo conteudo ético-moral e social finda por ser
produto, resultado da disseminacdo dos paradigmas, no Brasil ap6s 1990, do
trabalho flexivel de inspiracdo toyotista.

Incorporando as premissas metodologicas adotadas por Gramsci
(1968), temos que o Sistema de Producdo Toyota e suas estratégias de

organizacao flexivel do trabalho relacionam-se também com as especificidades



histéricas que marcaram sua emergéncia, particularmente quando do esforgo
de reconstrucdo da estrutura industrial do Japéao.

Contudo, € preciso salientar que “o toyotismo ndo € uma simples
copia, mas uma adaptacdo que procura combinar o fordismo as necessidades

da industria automobilistica japonesa apos o fim da segunda guerra” (Eunice

Oliveira, 2007:23), conforme veremos logo a seguir.



3.2 Predominancia do trabalho flexivel “toyotista”

Conforme temos procurado demonstrar, a existéncia do capital
pressupbe movimento. Do ponto de vista das relagbes sociais, e do trabalho
mais especificamente, o capital atua como se fosse uma espécie de forcas
“centrifuga e centripeta”, que, de forma combinada, tudo incorporam-
liquidificam-modificam-expandem-solidificam. Ao mobilizar-se, atua para que,
rompendo e estabelecendo novos “limites”, possa reproduzir-se com menor
namero de amarras, ampliando-se infinitamente.

No caso japonés, as condi¢cdes da economia nipbnica no pés-guerra,
marcada pela escassez em recursos humanos, materiais e financeiros,
reduziam drasticamente a possibilidade de recuperacdo do setor
automobilistico. Em 1950, nem mesmo o presidente do Banco Central
acreditava no desenvolvimento do pais, dado a aprofundada divisdo
internacional do trabalho vigente na época, além da inconteste predominancia
das industrias norte-americanas nesse setor (José Tauli, 2001).

De maneira mais detida, Benjamin Coriat (1994) indica-nos que a
elaboracdo do Sistema de Producdo Toyota defrontou-se com o0s seguintes
dilemas:

. Especificidade da constituicdo do Japdo, com uma enorme
caréncia de recursos naturais.

. Uma sociedade fragmentada ap0s a guerra, com abundancia
de mao-de-obra jovem e caréncia de trabalhadores mais
experientes.

. O desenvolvimento do fordismo no ocidente.



Relacdo capital e trabalho bastante conflitiva, com
movimentos grevistas e movimentos sindicais fortemente
organizados.

. Pouco otimismo quanto ao futuro da industria automobilistica
japonesa.

. Mercado interno de formagéao tardia, poucos consumidores
existentes.

. Atraso técnico e industrial, o que inviabilizava a exportacéo.

. Guerra da Coréia com demandas em massa de pequenas
séries de produtos, que deveriam ser fornecidos dentro de
um determinado prazo, sob risco de multas contratuais
somadas as impossibilidades de aumentar o quadro de

pessoal para atender a tais demandas.

Portanto, de acordo com Coriat (1994), agindo no sentido de criar as
condices necessarias a elaboracdo de um “novo”, de um peculiar modelo de
producao industrial organizativo-produtivo mais competitivo, utilizando-se de
modo eficiente dos parcos recursos naturais e financeiros, essas teriam sido as
bases nas quais se assentaram os novos fundamentos produtivos na terra do
sol nascente*.

Uma outra faceta reveladora desse processo € a ‘“inovacao”

apresentada pelo engenheiro Taiichi Ohno**, que, & frente das mudancas, ap6s

*1 Nesse momento interessa-nos tio somente procurar apreender alguns dos paradigmas
relativos a forma organizativa e produtiva do toyotismo. Contudo, ndo podemos nos esquecer
de que antes de serem reconhecidos como sendo bons empreendedores, portadores natos de
um savoir-faire muito peculiar, é importante assinalar que, tal qual indica Satoshi (1985), coube
ao Estado japonés drenar, via financiamento, recursos publicos aos grupos monopolistas
dirigidos por poderosas familias tradicionais nipdnicas.

2 Engenheiro da Toyota e principal elaborador do Sistema Toyota de Producdo. Foi
responsavel pela elaboragdo/execucdo do processo de reestruturagdo produtiva cuja peculiar



visita ao Estados Unidos, no inicio da década de 1950, indicou os caminhos a
serem trilhados pela empresa Toyota. A reestruturacdo, cuja flexibilidade se
tornaria paradigma das novas técnicas produtivas introduzidas posteriormente,
inclusive no ocidente, foi assim definida por Ohno:

“Ha duas maneiras de aumentar a produtividade; uma
pelo aumento constante das quantidades produzidas, a
outra pela diminuicdo constante dos trabalhadores. A
segunda é menos popular, mas significaria repensar em
todos os seus detalhes a organizacdo do trabalho”
(Ohno, 1997: 71).

E por isso que, segundo Eurenice Oliveira (2006), quando se analisa
0 processo de reestruturacdo produtiva e seu carater flexivel tal qual concebeu
Taiichi Ohno verifica-se que, na sua concepc¢ao original, a racionalidade que
norteia as praticas toyotistas expressas pelo sistema just-in-time/kanban, na
base da sua logica fundante revela a busca pelo aumento da produtividade e a
diminuicdo dos custos de producdo, as quais estiveram permanentemente
atreladas a exigéncia de enxugamento de pessoal, de uma drastica diminuicdo
da forca de trabalho. Tal fato tem-se verificado, conforme demonstramos
anteriormente, na empresa aqui pesquisada.

Ao contrario do taylorismo e do fordismo, que buscam o aumento da
produtividade amparados na otimizagdo dos postos de trabalho individuais, o

toyotismo organiza o0 processo produtivo, nas suas diferentes fases,

flexibilidade da producdo, mais tarde, foi gradativamente incorporada, respeitando-se as
especificidades de cada pais, a producdo capitalista no ocidente. Erguido como paradigma,
seu sistema produtivo ficou conhecido como ohnismo ou toyotismo.



procurando reduzir os possiveis entraves com base na eliminacdo dos
estoques de linha.

Como consequéncia, ha certo “ajustamento” entre o material em
fluxo e a forca de trabalho, estabelecendo um relativo equilibrio entre esses
dois elementos, ou seja, a quantidade produzida, proxima ao “ideal”,
subordina-se a venda prévia da mercadoria. Primeiro se vende, depois se
produz, eis onde se funda a légica organizativa do sistema just-in-time.

Esse principio se aplica desde os materiais até os equipamentos,
facilitando diagnésticos que, com base em imagens “limpas” da producéo,
permitem visualizar os setores com excesso de pessoal. Atuando no sentido
de eliminar os poros na producdo, procura-se, além de reduzir as horas de
trabalho consideradas “tempo-morto” (tempo desnecessario), tornar a fabrica
“magra”, "enxuta".

Ou seja, o processo de reestruturacdo flexivel introduzido
inicialmente na Toyota operou uma verdadeira reorganizacdo da producao,
eliminou e reagrupou tarefas. Sob diferentes aspectos, foi responsével por
promover uma inédita “limpeza” no espaco fabril. Neste sentido, sdo instigantes
os dados apresentados por Tauli (2001):

“A area destinada a reparos, como percentagem do espaco de montagem nas
fabricas, nas empresas japonesas era de 4,1; nas americanas e européias, de
12,9 e 14,4 respectivamente. Os estoques, medidos em dias para amostragem
de 8 pecas, no Japdo, eram de 0,2; nas empresas americanas, 2,9; e nas

européias, 2,0.” (Tauli, 2001: 145).



Temos ainda que, como elemento derivado e interconectado
encontra-se a racionalizacdo do trabalho, mais especificamente o tipo de
intervencdo do trabalhador no processo produtivo. Ao se operar com estoques
reduzidos, o controle de qualidade ao longo do processo passa a ser muito
maior, de forma a evitar produtos defeituosos, que s6 seriam detectados ao fim
do processo.

Isso por sua vez, implica a criacdo de mecanismos de controle tanto
na base técnica quanto por parte dos trabalhadores, que, dotados de certa
autonomia sao “coagidos” a interferir no processo sempre que convocados
(Satoshi, 1985).

Mais ainda, uma vez que a fabrica magra é também um espaco de
flexibilidade do trabalho, o sentido da polivaléncia entendido como a
capacidade de exercer uma gama de diferentes funcdes implica que cabe ao
operario executar diferentes tarefas como parte da mesma lbégica de
flexibilizagdo do trabalho, processo também verificado na empresa aqui
pesquisada.

Esse movimento de desespecializagdo dos operarios profissionais e
qualificados (no sentido fordista), para transforma-los em trabalhadores
multifuncionais, polivalentes, €, de fato, um movimento de racionalizacdo do
trabalho no sentido classico do termo. Ao atacar o saber complexo dos
operérios anteriormente considerados qualificados, ao fim seus poderes sobre

a producéo diminuem, aumentando a intensidade do trabalho (CPV, s/d).



Essa caracteristica, por sua vez, conduz ao principio do conhecido
tempo compartilhado, que espelha a flexibilidade na alocagdo dos tempos em
relacdo a quantidade e a natureza das tarefas a serem desempenhadas pelos
trabalhadores, bem como seu necessario relacionamento com os demais
trabalhadores da equipe na definicho de metas e da programacdo da
producéao.

As novas denominacdes profissionais encontradas na fébrica,
conforme demonstramos no segundo capitulo, sdo tracos dessas mudancgas,
proprias da continua luta do capital em confrontar, no sentido de
“desqualificar”, a j& desqualificada, quando vista historicamente, forca de
trabalho.

Reafirmando a premissa que procura indicar essa constante
desqualificacdo profissional, em sintonia com os paradigmas da flexibilidade
toyotista, a imagem da linha de montagem abaixo € ilustrativa do processo de
reestruturacdo da fabrica, que se tornou “limpa”, enxuta, polivalente e
“desqualificada”, sem excessos de pessoal ou de estoques, assim com singular

otimizagdo no uso do seu espago produtivo.



Linha de montagem da unidade de SBC: Fonte: www.cnmcut.com.br. Fevereiro de 2008.

E por isso que, de acordo com Gounet (1999), alguns dos principios
do processo de reestruturacdo produtiva flexivel “gestado” no Japdo se
impuseram enquanto forma universal a realizacdo do valor, inclusive no
capitalismo ocidental. Essa disseminacao se explica pelos dados realcados
por José Ricardo Tauli (2001), quando da sua analise em relacdo a
consolidacdo da hegemonia da indastria automobilistica japonesa diante do
ocidente, particularmente os EUA.

“[...] no principio da década de 80 [...] enquanto a troca
de moldes nas prensas das sec¢des de estamparia das
montadoras norte-americanas tinha sido entédo reduzidas
de 8 horas para 45 minutos, na Mazda, esse tempo era
de apenas 2 minutos” [...] “A produtividade, por exemplo,
medida em horas de trabalho por veiculo produzido, era
de 16.8, enquanto nas empresas automobilisticas norte-
americanas ficava em 25.1, e nas européias 26.2. Em
termos de qualidade (defeitos de montagem a cada 100
veiculos), no Japdo era de 60; nas empresas
americanas 82.3; nas européias 97.0. [...] a média das
horas de engenharia por carro novo (em milh&es) era de



1.7, no caso dos produtores japoneses, contra 3,1 dos
produtores norte-americanos e 2,9 dos grandes
produtores europeus” (Tauli, 2001:144-145).

Coriat (1994), ao descrever o0s elementos que compdem 0s
principios inerentes a racionalidade flexivel e as metas do modelo toyotista
propriamente ditas, indica que na base da concepcao do Sistema de Producéo
Toyota travou-se uma luta sem fim para a concretizagdo de alguns dos seus
objetivos, a saber:

. producdo segundo o0 consumo;

. producado sem estoques;

. fabrica enxuta;

flexibilidade nos processos produtivos e na alocacdo de
trabalhadores;

. tempo de trabalho partilhado;

. um certo grau de autonomia por parte dos trabalhadores diretos
para interferir no processo produtivo;

. trabalhadores multifuncionais ou polivalentes;

. superposicao de responsabilidades aos trabalhadores diretos;

. existéncia de um sistema de "contrapartidas" por parte da empresa
que permita reducdo das taxas de rotatividade e aumente a
disponibilidade dos trabalhadores para partilhar os objetivos da
empresa;
estabelecimento de redes de subcontratacdo ou terceirizacdo
rompendo com os padrdes de verticalizacao;

. mudancas nas relagdes com fornecedores, impondo novos padrdes

de flexibilidade e de qualidade®.

3 Contudo, a histéria ndo termina aqui. Autores como Gilberto Franca (2006) e Eunice Oliveira
(2004), salientam que, no caso japonés, como condi¢cdo a instauracdo da nova racionalidade
produtiva flexivel, o capital atuou no sentido de eliminar as resisténcias oferecidas por um



No caso especifico do trabalho flexivel € preciso salientar que
esse guarda certa semelhanca com os principios tayloristas no que tange
a construcdo de seu projeto enquanto uma racionalidade, que,
inicialmente circunscrita ao ambiente da empresa, preocupou-se em
incorporar aspectos sociais que, estruturais, encontram-se disseminados
na sociedade.

Dessa forma, ao procurar compreender o “sucesso” do sistema
produtivo japonés ndo podemos desconsiderar que nessa nova relacao capital-
trabalho, particularmente na gestdo de pessoal, alguns tracos dos valores
éticos/morais, culturais e sociais enraizados na tradicional e milenar cultura
nipbnica, de alguma maneira, foram incorporados pelo trabalho flexivel

toyotista**.

movimento sindical combativo no contexto do pds-segunda guerra. A ofensiva patronal frente a
greve nas indlstrias automobilisticas em 1953 foi emblematica dessa postura politica que,
preparando terreno a consolidagdo do "sindicalismo de empresas”, estabeleceu um conjunto
de contrapartidas em troca de uma postura mais "cooperativa” em relacdo aos objetivos das
empresas. Sobre os “expurgos vermelhos”, ver ainda Kamata Satoshi (1985).

* No filme "Babel" (2006), do diretor mexicano Alejandro Gonzalez Ifiarritu, é possivel
encontrar passagens ilustrativas da recente incorporacdo de habitos e costumes ocidentais
pela juventude japonesa. Por outro lado, o filme “Madadayo” (1993) de Akira Kurosawa, procura
enaltecer alguns dos tragos culturais niponicos. Nesse seu Ultimo filme Kurosawa conta a
histéria de Hyakken Uchida, professor e escritor que mesmo apdés se aposentar é
constantemente visitado por ex-alunos que reclamam por sua companhia. Neste caso, a
saudade revela o vazio deixado por alguém que, talentoso, reconhecidamente dedicou-se
durante décadas a atividade de ensinar, educar. Mais ainda, a manifesta gratidao,
reconhecimento dos antigos alunos em relacéo ao prof. Uchida da a esse personagem uma
centralidade, cujos gestos se revestem de um importante elemento de coesédo social. A idéia
de se pensar a empresa como sendo uma Unica familia onde todos sdo mutuamente co-
responsaveis um pelo outro, parece-nos, procurar recompor, introduzindo no interior da fabrica
esse elemento de coesdo social fundado no reconhecimento e na lealdade, ainda que
desvirtuando seu significado social original. Para o entendimento mais aprofundado em relacéo
a cultura nipdnica e suas transmutacdes ao longo do século XX é sugestiva a tese de Fabio
Kazuo Ocada intitulada: A tecelagem da vida com fios partidos: As motivacdes invisiveis da
emigracéo dekassegui ao Japdo em quatro estagdes (2006).



Questdes como lealdade e comprometimento dos operarios em
relacdo aos projetos das empresas apoiadas em mecanisSmos como 0S
formados pelo tripé; “salario antiguidade” (Nenko), “emprego vitalicio” e o
“sindicato casa”, podem ser entendidas como uma “certa incorporagdo” da
cultura japonesa no processo de formulacédo e de direcionamento do contetdo
necessario a consolidacdo do projeto de reestruturacdo do sistema produtivo
japonés, pelo seu carater flexivel*.

E por isso que, numa perspectiva historica, a reestruturacio
produtiva e sua flexibilidade inspirada no modelo toyotista, centrada
fundamentalmente sobre o trabalho vivo porém potencializada, quando
necessario, com o uso de novas tecnologias de base microeletronica € a que
melhor responde (u) as necessidades do capital em nossa contemporaneidade
(Alves, 2007; Santos, 2001).

Tendo como referéncia os pressupostos aqui discutidos em relacéo
as novas formas de controle-consentimento e da polivaléncia/desqualificacao-
profissional & época do trabalho flexivel de inspiracdo toyotista, & imperativo,
com vistas ao melhor entendimento da “nova” realidade social e do trabalho,

definir, com base nos atributos éticos/morais/sociais e do perfil profissional

** Todavia, é importante salientar que “o sistema do emprego ‘“vitalicio” e do “salério

antiguidade” ndo é uma heranca do feudalismo nem marca de uma tradicdo japonesa
qualquer: esses sistemas foram instituidos no inicio do século, com o objetivo de estabilizar a
mao-de-obra de origem rural e para frear o progresso do sindicalismo. De modo geral, “o
chamado paternalismo ndo é produto da época feudal, mas antes a expressao de reacbes
economicamente racionais dos empregadores em face da escassez de trabalhadores
qualificados e do elevado turn-over que caracterizam a fase inicial do periodo moderno do
crescimento econdmico japonés” (Shimada: Apud, Satoshi, 1985:15). Ver ainda, de Ariovaldo
santos, Trabalho e Globalizagéo: a crise do Sindicalismo propositivo (2001).



indicado ao longo do primeiro e do segundo capitulos, alguns dos dilemas e
das possibilidades que, relacionados a emergéncia do jovem-adulto flexivel,
desafia-nos a compreendé-lo enquanto segmento da classe operaria dotado de
um novo conteudo histérico.

Sendo assim, interessa-nos refletir sobre esse novo “sujeito”,
apontando alguns dos seus significados sociais contemporaneos e
relacionando-os & intrinseca relacdo, exaustivamente anunciada, entre
educacao/qualificacao-profissional e sujeito ativo, engajado e “comprometido”
com os objetivos da fabrica, que se encontra, a partir de 1990, em permanente
processo de mudancas.

Da mesma forma, parece salutar discutir as possibilidades que
decorrem da introducdo da forca de trabalho feminina na estrutura flexivel da
fabrica reestruturada, pois sua singular e “igualitaria” insercdo no processo
produtivo da empresa aqui pesquisada traz novos elementos sociais
fundamentais a construcdo das hipoteses quanto ao futuro da
organizacao/resisténcia desse segmento metallrgico jovem-adulto flexivel em

relacdo as novas provocacOes do capital e dos desafios postos pela luta de

classes.



3.3 Significados do recente ideario educacional soc ial-fabril flexivel

Parece-nos que, quando se trata de analisar a educacédo e a
gualificacdo profissional, ganham relevancia a premissa e o fio condutor da
analise desenvolvidos por Acacia Kuenzer, expostos no seu livro “Pedagogia
da fabrica: as relacbes de producao e a educacgéo do trabalhador (1995)".

De fato, a autora em muito contribui para o entendimento da questao
na medida em que procura perceber a sociedade do capital como sendo uma
peculiar forma de estrutura produtiva e social, que, subordinando o trabalho
Vivo e sua capacidade criadora as funcdes fragmentadas impostas pela divisado
do trabalho, reduz a préopria educacdo formal/profissional a natureza
atil/instrumental da producdo de mercadorias.

Contudo, se para Kuenzer (1995) o pressuposto tedrico enunciado
acima deve servir de elemento balizador da analise, as reflexdes de Edgar
Morin*® apresentadas na sua obra “Os sete saberes necessarios & educacéo
do futuro (2003)”, se convertem numa clara referéncia “apologética” a atual

ordem do capital, considerando-se a abordagem do autor em relacdo as

guestbes da educacdo e a propalada crise de sociabilidade contemporéanea.

“® Para o objetivo deste trabalho, indicaremos algumas questdes relativas ao tema

educacao/qualificacao-profissional. Para tanto, fugiremos das armadilhas impostas pela
“ditadura da pedagogia” contemporanea, amplamente disseminada pelas reformas
educacionais construidas a partir dos parametros que conformam a Lei de Diretrizes e Base da
Educaco - 9394/96. E por isso que temos interesse em trazer a baila alguns dos fundamentos
tedricos de Edgar Morim, posto que o autor, ao discorrer sobre a educacgao do futuro dissemina
uma visdo de mundo cuja interpretacdo, mais que educacional, visa tragar diretrizes de agéo
em face dos dilemas expostos pela crise de sociabilidade contemporanea. Com isso, partimos
do pressuposto de que as questdes educacionais subordinam-se, e sdo antes de tudo,
questdes que se relacionam as contradigdes sociais.



Interessa-nos, por isso, referir-se criticamente as teses de Morin (2003),
indicando a “dissimulacdo” analitica que acompanha o nudcleo central do seu
pensamento.

Essas discussdes ganham maior relevo ao constatarmos que,
diferentemente do que ocorreu em seu periodo inaugural, deparamos-nos com
um momento muito peculiar de nossa modernidade, sob a égide da
mundializacdo®’, cuja contradicdo implica que uma de suas facetas é dada
pelo tragico processo de degradacao acentuada das relacdes sociais.

E o que podemos verificar com a emergéncia do complexo da
reestruturacdo produtiva, com seu novo corolario flexivel, e ainda do
correspondentemente desemprego estrutural e das diversas formas de
expansao-intensificacdo das formas de trabalho precéario responsaveis por um
inédito processo de destruicdo das “forcas improdutivas”, como o0 aumento
indiscriminado da violéncia urbana, entre outras inimeras probleméticas

sociais®.

*" Frangois Chesnais (1996) indica como um dos tracos da mundializacdo: “A ascens&o de um
capital muito concentrado, que conserva a forma monetéria, a qual favoreceu, com grandes
lucros, a emergéncia da globalizacao financeira [...] acentuou uma logica financeira ao capital
investido no setor de manufaturas e servicos [...] E nesse contexto que deve ser situada a
implementacdo, pelos grupos industriais, das oportunidades proporcionadas pelas novas
tecnologias, a comecar pelas tecnologias informacionais aplicadas & producao industrial e as
atividades de gestéo e finangas (Chesnais, 1996:33-34)".

8 Conforme procuramos demonstrar no primeiro topico desse capitulo, vimos que na andlise
de Marx (1968) o capital apds reduzir “trabalho vivo” a condicdo de “for¢ca de trabalho”, diante
da necessidade de recompor taxas de lucros viaveis a sua reproducédo/ampliacdo, ndo hesita
em promover um brutal processo de sua “destruicao” tal qual podemos verificar por meio do
desemprego estrutural contemporaneo, dai que utilizamos a expresséo “destruicdo das forgas
improdutivas”. E um esforco nosso em apreender, dar significado histérico/social ao
contingente expressivo de jovens atualmente desempregados e cujo processo de degradacao
€ dado pela sua permanente condi¢éo de “desocupados” que convivem com o peso da “eterna”
exclusdo das formas “legais” de exploracéo da forca de trabalho. Ou seja, “descartados” pela
I6gica do atual processo de acumulagdo, encontram-se reduzidos a condigdo de improdutivos



Sobre as questdes referentes a violéncia urbana, € fundamental para a
compreensdo de nossa contemporaneidade relacionar seu histérico processo
de legitimacdo como sendo parte das intrinsecas necessidades burguesas na
época moderna, processo, no tempo presente, propositadamente ignorado.
Portanto, recuperando sua elucidativa dimenséo historica Pinassi (2006) indica
que,

“a reproducdo do movimento necessério a acumulagéo é
também a reproducdo da espoliacdo, do roubo, do logro
e principalmente da extracdo do sobre trabalho por meio
de mudltiplos métodos, quase todos muito violentos [...]
assim, os sem propriedade tiveram de ser criminalizados
na histéria do capital, até porque a miséria que 0s
reveste € a mais transparente prova da desigualdade
material e do enriqguecimento sempre ilicito dos
proprietarios privados (Pinassi, 2006:43-44)".

Mais a frente, relacionando os dilemas e o fulcro dessas contradi¢cdes
histéricas e sociais as questdes do presente, enceta;

“A medida que avancam as décadas e os fatos —
potencialmente brutais e irracionais — do século XX, o
lado do capital mantido a distancia das paginas policiais
comeca a freqlenta-la, explicando suas ramificacGes
com o submundo que efusivamente prometeu combater.
Ao invés de erradica-lo preferiu associar-se a ele. O
interessante por essa sociedade se intensifica na razéo
inversa & decadéncia do Estado de bem estar social.
Incapaz de controlar as contradicbes cada vez mais

por “esséncia”. E como se no ato do seu nascimento ja estivesse inscrito que em razéo da sua
origem social fossem eternos desempregados. Conseqlentemente, as referéncias do seu
cotidiano ndo sdo tecidas com base nos mesmos parametros e valores sociais daqueles que
se véem socialmente integrados pela via do emprego, seja formal ou precario. Ultimamente
tem surgido uma interessante literatura que, por fora do circuito académico tradicional, tem
tratado dessa tematica. Ver, por exemplo, os livros “O abusado” de Caco Barcelos (2004),
“Capao Pecado”, de Ferréz (2005), “Falcao: Meninos do Trafico” de MV Bill (2006), “Cidade de
Deus”, de Paulo Lins (2002). Ver, ainda, alguns filmes recentes, como: “Infancia Roubada”
(Africa do Sul, 2006: diretor, Gavin Hood), “Como nascem os anjos” (Brasil, 1996: diretor,
Murilo Salles), “Cidade dos Homens” (Brasil, 2007: diretor, Paulo Morelli), “Tropa de Elite”
(Brasil, 2007: diretor, José Padilha).



agudas do sistema de funcionamento sociometabdlico, o
capital atinge seus limites mais absolutos, originando
uma crise estrutural sem precedentes e insolventes no
interior dessa mesma (des) ordem social (Pinassi, 2006:
44-45)"%,

Contudo, Edgar Morin (2003), atado aos aspectos fenoménicos da
vida social, enfatiza que a decantada crise de sociabilidade encontra-se, para
além dos problemas sociais, potencializada pela “intolerancia”, pela auséncia
de valores baseados no “amor e no afeto” e pela busca da “compreenséo do
outro”. Dessa forma, atuar no sentido de recompor a tessitura social com base
nos valores éticos e morais acima citados constitui tarefa primordial da
educacdo comprometida com o futuro da humanidade.

Ao buscar a interpretacdo dessa tese, € revelador o teor do contetdo
ideolégico nela presente, acerca dos dilemas da realidade social
contemporanea, mais especificamente quanto aos problemas relativos a “As
cegueiras do conhecimento: o erro e a ilusao”.

Negando que as probleméticas sociais atuais resultem do contraditério
processo historico e social, o autor afirma que questbes relacionadas ao
conhecimento-desconhecimento acompanham a mente humana desde o
aparecimento do Homo-Sapiens. Dai concluir que, entre os inimeros desafios

Y

reservados a educacdo do futuro encontra-se o de “mostrar que ndo ha

* Para o entendimento critico das publicas desenvolvidas pelo Estado brasileiro em relacdo
aos jovens pobres em conflito com a lei desde a época da Primeira Republica, ver de Sérgio
César Fonseca. Infancia e disciplina: o Instituto Disciplinar do Tatuapé em Sao Paulo (1890-
1927). Curitiba: Aos Quatros Ventos, 2007.



conhecimento que ndo esteja, em algum grau, ameacado pelo erro e pela
ilusédo” (Morin, 2003:19).

Como consequéncia, em Morin ganha relevancia a defesa de formas
abstratas de concepc¢édo do homem e do seu pensamento:

“O conhecimento, sob forma de palavra, de idéia, de
teoria, é fruto de uma tradug&o/reconstrucao por meio da
linguagem e do pensamento e, por conseguinte, esta
sujeito ao erro. [..] dai os numerosos erros de
concepcdo e de idéias que sobrevém a despeito de
nossos controles racionais” (Morin, 2003: 20).

Por outro lado, se os pressupostos analiticos do autor parecem atentar
contra a loégica racional, contra a possibilidade de compreensdo da sociedade
em suas multiplas contradicbes, e se o relativismo perdura como método
essencial dessa forma de pensamento, tal perspectiva s6 é possivel na medida
em que a natureza das probleméticas sociais e das questdes/solucdes
relacionadas a educacdo proposta pelo autor seja “compromissada’ com a
busca de alternativas capazes de recuperar certa “harmonia” social fraturada,
profundamente cindida.

Com isso, objetivando “reativar” valores éticos/morais e sociais
descolados dos “numerosos erros de concepcao e de idéias que sobrevém a
despeito de nossos controles racionais”, Morin (2003) parece querer construir
uma visdo de mundo que, geradora de um comportamento “solidario-
humanizado”, recomponha a ordem social resguardando da critica 0s

fundamentos da crise social que estdo na base da légica/necessidade do

capitalismo atual.



Tal qual temos procurado demonstrar, o ponto de partida do autor ndo
€ 0 conjunto das relagdes sociais fundadas em bases materiais contraditérias.
Ao contrario, procura trilhar um caminho nebuloso, oposto mesmo a
possibilidade de apreensédo da realidade em sua concreticidade.

Alids, € o autor quem faz a seguinte afirmacdao:

“...] O século XX viveu sob dominio da pseudo-
racionalidade que presumia ser a Unica racionalidade,
mas atrofiou a compreensédo, a reflexdo e a visdo em
longo prazo [...] Ao mesmo tempo, produziu nova
cegueira para os problemas globais, fundamentais e
complexos, e esta cegueira gerou indmeros erros e
ilusdes” (Morin:2003,45).

De fato, considerando que nossa longa trajetdria histdrica social de
hominizac&o ocorreu em observancia aos processos de
mediacao/transformacao - aspectos que potencializaram o]
conhecimento/dominio do homem sobre a natureza e dos novos contetudos
sociais incorporados a propria natureza humana -, € necessario reconhecer
gue nessa longa processualidade encontravam-se subsumidos inumeros
desafios, cujos multiplos nexos guardaram certa relacdo com o binébmio “erros”
e “ilusbes”.

Podemos acrescentar ainda que, apesar do maior dominio e da
relativa autonomia conquistada pelo homem em relagdo a natureza em geral, e
apesar do reconhecimento e da validacdo do seu processo histérico-social, ndo

se encontra superada a premissa tedrica de que “o0 homem € antes de tudo um



ser vivo, isto €, um ser cuja existéncia jamais pode transcorrer sem a
indispensavel base bioldgica” (Duarte, 2003:23).

Contudo, diante dos desafios que nos sdo apresentados, lidamos
permanentemente com a possibilidade dos acertos e dos erros. Mais ainda, se
o0 homem é um ser que déa respostas (Marx, 2007), romper com 0s erros e com
as ilusbes (citadas genericamente por Morin) constitui acdo-atitude essencial
caracterizadora da nossa longa e continua trajetéria cognitiva/evolutiva e
social.

Da mesma forma, é possivel salientar que da analise desenvolvida por
Morin se apreende que as questdes do “erro e da ilusao” assumem formas
abstratas, desvinculadas do mundo real, das contradicbes caracterizadoras do
mundo do capital. Dai que objetamos: Qual seria a natureza historico/social, a
densidade, o] conteudo/caracteristica/forma/contradi¢des que dao
substancia/qualidade a interpretacdo da “ilusdo” e do “erro”, exaustivamente

propalados por Morin?

Desconsiderando, ou mesmo atuando no sentido de obscurecer as
questbes acima arroladas, “a educagdo para o futuro” proposta por Morin
parece querer difundir uma visdo de mundo em que todos, sem excecao,
devem comprometer-se com o0s esforcos em dotar os homens de
conhecimentos/valores capazes de orienta-los na adocao de praticas e atitudes
que, socialmente construtivas, estejam em consonancia com as necessidades

“humanas” contemporaneas, pois:



“[...] é a cultura e a sociedade que garantem a realizacao
dos individuos, e sdo as interacfes entre individuos que
permitem a perpetuacdo da cultura e de auto-
organizacdo da sociedade [...] todo desenvolvimento
verdadeiramente humano significa o desenvolvimento do
conjunto das autonomias individuais, das participacbes
comunitarias e do sentimento de pertencer a espécie
humana [...] Cabe a educacéo do futuro cuidar para que
a idéia de unidade da espécie ndo apague a idéia de
diversidade” (Morin:2003, 54-55).

Como temos salientado, nota-se que, subsumidas na genérica idéia
de “pertencer a espécie humana”, questbes relevantes como o trabalho
abstrato, fonte primeira de todas as outras formas de estranhamento porque
nega a ontologica mediacado/relacdo homem/natureza, passam ao largo da
analise desenvolvida por Edgar Morin.

Ao contrario, a sociedade do conhecimento a ser alcancada por meio
da “educacao do futuro” pressupde a incorporacao, pelo individuo, da nova
“cultura da sociedade”, que exige maior “interacdo”, “auto-organizacao” e
“participacdo em comunidade”, ja que “todo desenvolvimento verdadeiramente
humano significa o desenvolvimento do conjunto das autonomias individuais,
das participacbes comunitarias e do sentimento de pertencer a espécie
humana”.

E por isso que a idéia de pertencimento, numa sociedade de classes,
encontra-se genericamente substituida pela concepcdo de “pertencer a

espécie humana”, espécie cuja unidade/sociabilidade exige a defesa da

diversidade, uma vez que “a compreensdo é ao mesmo tempo meio e fim da



comunicagdo humana. O planeta necessita, em todos os sentidos, de
compreensfes muatuas” (Morin, 2003: 104).

Esse parece ser o sentido dado as iniciativas operarias incentivadas
pela empresa pesquisada. As praticas voluntarias discutidas no primeiro
capitulo deste trabalho, ao fim e ao cabo, correspondem também a busca do
capital em disseminar os pressupostos educacionais enunciados por Edgar
Morin (2003). Ao mesmo tempo, atenua os efeitos da tensdo causada pelas
exigéncias e cobrancas da fabrica flexivel.

Essa “solidariedade operéaria”, se por um lado funciona como uma
espécie de “valvula de escape”, por outro torna os operarios reféns da
imediaticidade do cotidiano e de todo o processo de manipulacéo nele contido
(Heller, 1989). Talvez essa seja a razao pela qual, sugerindo romper com a
percepcdo e a opacidade das idéias que presas ao passado, Edgar Morin
(2003), referindo-se genericamente as interpretagcbes marxistas, vé na
superacdo do materialismo-dialético a condicdo sine-qua-non para a
visualizacdo de novos horizontes, novos caminhos e novas solucdes
educacionais™.

Esse parece ser o sentido das mudancas de atitudes que, segundo a

visdo de mundo de Edgar Morin (2003), quando incorporadas a educacgéo

permitem, em nossos dias, certa recomposicao da tessitura social. Contudo, é

50Segundo Jodo Evangelista, a critica do pensamento relativista ao marxismo relaciona-se ao
fato de que: “O marxismo, ao contrario dessas outras concepc¢des, reivindica para si a
condicdo de pensamento totalizante e integralizador, reconhecendo-se como herdeiro e
continuador das grandes sinteses do pensamento moderno. Mais: propde-se a ser a expressao
tedrica do movimento dialético do real e que, por isso, € o0 Unico capaz de conhecer e explicar,
racionalmente, a totalidade histérica” (Evangelista, 1997: 31).



necessario enfatizar que a incorporacéo de suas teses promove, no campo da
educacao, sua reducdo a forma util/instrumental, uma vez que sua funcao ver-
se-ia restrita aos objetivos de procurar equacionar alguns dos entraves do
cotidiano, alguns dos dilemas da crise de sociabilidade contemporanea.

Vé-se, portanto, que as teses de Edgar Morin (2003), difusor da
pedagogia do “aprender-a-aprender”, ao fim procuram emular os individuos
para que, sem qualquer pressuposto critico, tomem decisdes, encarem 0s
novos desafios e estejam dispostos a apreender sempre.

Ainda de acordo com as criticas elaboradas por Newton Duarte
(2003), a pretendida “compreensédo” difundida por Morin (2003) é a paz dos
cemitérios, ou seja, um mundo tranquilo, sem a elaboracdo de
guestionamentos sociais que ousem a se contrapor a atual estabilidade social-
critica do capital.

Em sintonia com as criticas enunciadas logo acima por Duarte
(2003), Lucia Maria Neves salienta que “as reformas educacionais brasileiras
[...] visam, do ponto de vista técnico, a formacédo de um homem empreendedor
e, do ponto de vista ético-politico, a formacdo de um homem colaborador”
(Neves, 2005: 105).

Tal qual salientamos no tépico “o purgatério e a porta do inferno”
apresentado em nosso primeiro capitulo, temos que, por forca das
contingéncias, esse tipo de proposicdo € a que tem maior penetracdo no
segmento metallrgico jovem-adulto flexivel, uma vez que sobre seus ombros

encontra-se o pesado fardo da “necessidade” de construir uma trajetéria



educacional-profissional cujos significados sociais comprometidos com a (des)
ordem do capitalismo atual, tém seu arcabouco tedrico elaborado e
exaustivamente difundido por intelectuais como Edgar Morin (2003).

Nesse sentido, € reveladora a fala de Antonio Carlos, médico do

trabalho, que nos informou:

“[...] o que diferencia o trabalho hoje do trabalho que
existia vinte anos atras € justamente isso; antigamente o
trabalhador metallrgico era um trabalhador que era
contratado para fazer. Entdo, bem dentro daquela escola
Taylorista, ele ndo tinha que pensar, ele era pago para
fazer. A reestruturacdo produtiva mudou um pouco isso.
Quer dizer, vocé deixou de procurar um trabalhador que
saiba fazer e passou a procurar um trabalhador que
saiba aprender, essa foi uma mudanca significativa. Tai
a explicacdo: Por que vocé faz a opcdo pelo mais
jovem? O mais jovem aprende mais facil, ele esta mais
disponivel, ele tem o banco escolar mais proximo da
memoria dele, entdo ele tem maior facilidade em se
disponibilizar, a sentar, prestar atencéo, a suportar aula,
palestra, treinamento, ele ndo se sente ofendido em
aprender [...] o jovem ele sabe que isso faz parte. Com
isso ele é estimulado o tempo todo a pensar o trabalho
gue ele faz e dar sugestbes de como é que ele pode
melhorar o desempenho, ndo dele, da fabrica” (grifos
Nosso).

Vemos, entao, que a “nova pedagogia da hegemonia” intensamente
disseminada por Edgar Morim (2003) instiga um tipo de comportamento social
e de trabalho que, conforme relato do médico, encontra-se mais facilmente
incorporada a mentalidade dos operarios jovens, na medida em que esses
“tém maior facilidade em se disponibilizar”.

Mais ainda, como vimos nos capitulos anteriores, as metas da

empresa sao também alcadas a condicdo de metas pessoais, pois ganhar



mercado é condi¢cdo prévia de garantia do emprego. De forma correlata, os

jovens operarios devem, recuperando valores consubstanciados no “amor” e

no “afeto”, ser homens solidarios e comprometidos com a espécie humana.

Portanto, essas sao teses que, conforme aponta Falleiros (2005), do

ponto de vista do mundo do trabalho traduzem os novos significados sociais

gue compdem a “educacdo para o futuro”, que, em esséncia, relaciona-se ao

seguinte fato:

“A sociabilidade capitalista que despontou no Brasil nos
anos 1990 vem demandando uma educacdo capaz de
conformar o “novo homem” de acordo com o0s
pressupostos técnicos, psicoldgicos, emocionais, morais
e éticos-politicos da flexibilizacdo do trabalho” (Falleiros,
2005: 211).

De forma a corroborar a afirmacédo de Falleiros (2005) exposta logo

acima, em particular quanto aos novos atributos psicologicos e emocionais

exigidos e mobilizados, torna-se relevante recuperar Dejours (2002), quando

afirma:

“[...] a afetividade estd na base da subjetividade. A
subjetividade é dada, acontece, ndo é uma criagdo. O
essencial da subjetividade é da categoria do invisivel. O
sofrimento ndo se vé. Tampouco a dor. O prazer ndo é
visivel. Esses estados afetivos ndo sdo mensuraveis.
Séo vivenciados “de olhos fechados”. O fato de que a
afetividade nado possa jamais ser medida nem avaliada
guantitativamente, de que ela pertenca ao dominio das
trevas, nao justifica que se negue a realidade nem que
se despreze os que dela ousam falar de modo
obscurantista. Ninguém ignora o que sejam o sofrimento
e 0 prazer, e todos sabem que isso s6 se vivencia
integralmente na intimidade da experiéncia interior. Tudo
0 que possa mostrar do sofrimento e do prazer nao é
sendo sugerido. Negar ou desprezar a subjetividade e a
afetividade é nada menos que negar ou desprezar no



homem o que é sua humanidade, é negar a prépria vida”
(Dejours, 2002: 29).

Desse modo, a polivaléncia toyotista, ao aprofundar o processo de
desqualificagcdo profissional subjacente ao taylorismo/fordismo, procura
construir mecanismos necessarios a construcdo de novas formas de
consentimentos sociais, que, manipulatérios, encontram-se também embutidos
nas teses de Morin (2003), as quais apontam que sob o ponto de vista da
gestdo de pessoal ha algo novo no historico-permanente processo de controle
do capital, a época do trabalho flexivel.

Com isso, temos que a construcdo da figura do operario jovem-
adulto flexivel implica a adocdo de estratégias que possibilitem, como indica
Falleiros (2005), a manipulagcao da subjetividade, pressuposto indispensavel as
tentativas do capital em determinar as formas sociais de vivéncia afetiva.

Ou seja, as empresas, tal qual o caso da fabrica aqui pesquisada,
atuando sobre os aspectos psicoldgicos e emocionais dos operarios jovens-
adultos flexiveis, objetiva “colocar o cracha dependurado - ou melhor, o cartdo
magnético - no coracdo do operéario”, conforme nos relatou o médico do

trabalho.



3.4 Das novas contradicOes e possibilidades

Neste tépico pretendemos abordar alguns aspectos que
consideramos relevantes a compreensdo das contradicbes “recentes” entre
capital-trabalho e das possibilidades qualitativamente superiores de
organizacdo do movimento operario em face da emergéncia do segmento
jovem-adulto flexivel, processo correlato as reestruturacdes verificadas na
producdo e na nova gestao de pessoal, conforme ficou demonstrado no caso
da empresa aqui analisada.

De modo mais especifico, consideramos essencial tecer algumas
consideracdes acerca do contraditério, do “novo” sentido social intrinseco ao
processo de emergéncia do novo segmento metallrgico, que tem seus signos
patenteados na peculiar elevacdo do nivel da educacdo formal e na
correspondente e também diferenciada qualificacdo profissional. S&o
possibilidades abertas com o fato de que tanto o ensino formal quanto a
respectiva qualificacdo - ainda que isso pareca espantoso - sdo atributos que
se encontram permanentemente negados.

Tal qual demonstramos, o jovem-adulto flexivel é portador de
potencialidades, de atributos profissionais que, inerentes a “nova” forca de
trabalho flexivel, encontram-se permanentemente “rejeitados”, o0 que
demonstra o recrudescimento, em nossa contemporaneidade, sob novos
vieses, da logica destrutiva do capital, atestada no permanente processo de
destituicdo dos “sentidos” do trabalho e da reducéo do trabalho vivo a condicéo

de produtor de mais-valia (Marx, 1968).



Essa € uma forma contraditéria de organizagdo do trabalho, que,
aparentemente “bizarra”, explica-se pela necessidade da “construcdo” e
imediata “destruicdo” das forcas produtivas atestadas no seu n&o uso, no
“desperdicio” dessa nova capacidade de realizacéo do trabalho.

Ou seja, como estratégia do processo de reestruturacdo, a empresa
analisada exigiu - conforme vimos no segundo capitulo - que todos se
qualificassem para, logo em seguida, como é da natureza do capital, negar o
paraiso prometido, pois, de acordo com os diferentes relatdrios sociais da
empresa, aquele que se qualificasse ndo s garantiria seu emprego mas
também poderia visualizar a real possibilidade de ascensdo profissional:
“Prezados colaboradores, estudem, qualifiguem-se”, eis o0 slogan da
propaganda insistentemente divulgada.

Com o objetivo de jogar luz sobre essa problematica e de procurar
compreender o sentido contraditorio das questdes abordadas logo acima, cabe
recuperar alguns aspectos da analise desenvolvida por Maspero (1992),
quando discute a relacdo entre forca de trabalho-qualificacdo profissional,
argumentando que:

“O capital se apropria da forca de trabalho e a objetiva
[...] Trabalho produtivo é aquele que pode gerar mais-
valia. Ora, por ele mesmo o capital somente se apropria
daquela forca de trabalho que pode gerar mais-valia,
procurando que toda forca de trabalho esteja em
condicBes de gera-la. Esse “estar em condicBes de” é
obtido através da qualificacdo com um ensino adequado.
Mas, como s6 é possivel realizar a exploracdo na
guestdo do mercado, orienta a qualificacdo da forca de
trabalho para aquelas atividades ou formas (no seio de
uma atividade) que tém maior acesso e predicamento do
mercado. O sistema de ensino € entendido assim como



uma concreta qualificacdo da forca de trabalho, que
alcancara seu aproveitamento maximo se conseguir
também o ajuste e a integracdo dos individuos no
sistema — Unica maneira de ndo desperdicar sua for¢a
de trabalho, mas sim, aproveita-la” (Maspero, 1992:06).

Nesse caso, 0 nao “aproveitamento” da forca de trabalho na fabrica
flexivel, numa perspectiva historico-social, em consonancia com o0s
pressupostos analiticos desenvolvidos por Heller (1989), é parte da eterna
irrealizacdo do homem, cindido pela divisdo do trabalho, numa dinamica
acentuada pelo trabalho flexivel, ainda que esse homem reivindique para si ser
portador de capacidades laborais superiores a anterior fragmentacao taylorista-
fordista.

Portanto, trata-se da reafirmacdo, em outros termos, das frustracdes
decorrentes das mudancas promovidas pelo trabalho flexivel, que, fundado
numa determinada forma de organizacéo social e do trabalho contemporaneo,
em consonéancia com o0s interesses do capital, ndo altera a perpétua
contradicdo-sintese moderna, que, de forma acentuada, insiste em priorizar 0s
interesses produtivistas do mercado em detrimento das necessidades sociais e
coletivas (Kurz, 1997).

Quando focamos a analise no caso do jovem-adulto flexivel
podemos aferir, inclusive, que ocorre uma “nova” relacao alienante do homem

com seu trabalho, pois na condicéo de trabalho vivo, molestado pela empresa,

caminhou em direcdo a formacgdo-qualificacdo, ja que no horizonte havia certa



“promessa” de ascensdo em troca do seu consentimento e do seu
engajamento na producao.

Contudo essas condi¢cdes, ndo se alteram. Ao contrario, quando
procuramos compreender o conjunto das transformacgdes sociais do presente,
em especial as mudancgas ocorridas no mundo do trabalho capazes de torna-lo
flexivel, faz-se necessario entender essas transfromaces como expressao das
particularidades do continuum processo caracterizador da modernidade do
capital, que, em sua multipla processualidade, permanentemente lutou para
“desqualificar” o trabalho vivo, hoje *“re-qualificado” segundo a dinamica
imposta no caso da reestruturacdo da empresa pesquisada.

Com isso queremos ressaltar que a nova e diferenciada
educacao/qualificacdo profissional do jovem-adulto flexivel, discutida ao longo
deste nosso trabalho, de alguma forma recompde, ou melhor, permite
recuperar, resgatar alguns “sentidos” do trabalho tolhidos no decorrer do
processo de desqualificacao profissional, quando das transformacdes relativas
as manufaturas e a grande industria, tendéncia acentuada pelo método
taylorista/fordista.

Porém, se a estratégia do trabalho flexivel contida no modo de vida
just-in-time exigia “mobilizacdo total”’, em tempo quase que integral, e se o
jovem-adulto flexivel conheceu o purgatério, apés pagar “pedagio” e completar
sua formacéo, ele tende a cobrar sua fatura, pois, conforme ensina a moral

operéria, promessa é divida!



E elucidativo quanto a esse processo de confrontacdo/contradi¢do o
que nos relatou Jorge, numa das ocasidoes em que 0s operarios do seu setor
se reuniram com o gerente, quando da aplicacédo da estratégia de criar-buscar
consentimento operario relativo aos programas de relacionamentos
empresa/colaboradores instituidos na fabrica flexivel. Disse-nos ele:

“Apbés o gerente fazer balanco das metas alcancgadas,
apontar alguns problemas e apresentar sugestdes, pedi
a palavra e educadamente Ihe perguntei quando a
empresa daria a oportunidade para que eu pudesse
devolver a ela tudo que ela havia investido em mim
durante todos esses anos. Ele me respondeu dizendo
gue era lamentavel aquela situacdo, mas o fato é que a
empresa tinha mais cérebro que bracos e pernas”.

Observa-se, conforme temos procurado destacar, que a n&o
correspondéncia entre a educacdo-qualificacdo alcancada apds anos de
dedicacdo e as tarefas realizadas na fabrica, essa nova forma de destruicdo
das forcas produtivas tem gerado rusgas, com as quais se abrem
possibilidades para que o aprofundamento da insatisfacdo coloque a “criatura
contra seu criador”.

Com isso queremos ressaltar a hipotese de que se desenvolve, de
que se encontra em curso um novo, singular, contraditorio processo
contemporaneo, agora robustecido com as novas possibilidades
qualitativamente superiores de organizacdo do movimento operério e do seu

possivel fortalecimento em face dos embates calcados na necessidade de se

colocar cotidianamente contra a voracidade do capital.



E revelador o depoimento de Mario, quando se refere ao novo perfil
operério que emergiu na fabrica apos duas décadas do inicio do processo de
reestruturacdo. Reforgcando nossa premissa, encetou:

“Nao tem mais aquele negocio de pegar um trabalhador
burro, ndo existe mais isso. Existe um pessoal bem
politizado, bem preparado pra enfrentar a situacdo de
acordo com que é imposta haquele momento”.

Ou seja, considerando o novo perfil metalirgico da empresa
caracterizado por Mario, com o surgimento do operéario jovem-adulto flexivel
propriamente dito, ndo seria estranho que, numa futura negociacao entre
capital e trabalho, os trabalhadores fossem representados por uma comissao
de cinco pessoas, composta por um cientista social, economista, advogado,
engenheiro e psicélogo. Ressaltamos, porém, que se trataria de uma comissao
operéria e ndo de uma consultoria formada por técnicos do Dieese, como &
comum nessas situagoes.

Alids, das profissdes acima, em nossa visita pela fabrica s6 néo
conseguimos nos deparar com o psicologo-operario; porém, Artur nos relatou:

“Vou estudar psicologia porque no dia-a-dia da fabrica a
gente vé que a empresa manipula muito as pessoas.
Acho importante a gente se preparar. Tenho vontade de
estudar psicologia por isso”.

Da mesma forma, ao assinalarmos a nova “educagéo-qualificac&o”
do operario jovem-adulto flexivel, processo que resulta do movimento pela

busca de uma formacdo mais adequada, conforme relata Artur & preciso

ressaltar que essa nova condicdo operaria permite que esses individuos



figuem em sintonia com o mundo, ja que possuem dominio da informatica e de
linguas estrangeiras.

Assim, fomos informados pela Comissdo de Fabrica, por exemplo,
que o atual representante operario no “Comité Internacional dos Trabalhadores
da [nome da fabrica]”, corresponde ao perfil tipico do jovem-adulto flexivel aqui
estudado.

Disseram-nos que, além de curso superior, é profundo conhecedor
da navegacao pelo mundo da rede, domina o inglés com perfeicéo e “se vira
muito bem” com o alem&o. Isso nos leva inevitavelmente a pensar que, na
hipotese de re-fundacdo de uma nova Internacional de Trabalhadores, se
dirigida por operarios com perfil profissional-social idéntico a esse jovem-adulto
flexivel, tornar-se-ia perfeitamente dispenséavel a figura do tradutor.

Mais ainda, o fluxo rapido das informacdes que circulam pela rede,
indispensaveis ao capitalismo contemporaneo, torna possivel, em face do
conhecimento que permite, o0 manuseio de ferramentas virtuais que,
combinado ao dominio de linguas estrangeiras, convertem-se em
instrumentos-mecanismos de organizacdo da classe operaria, abrindo novas
possibilidades de articulacdo em tempo real-virtual.

Seja pela rede ou pelo sistema de comunica¢cdo convencional como
o telefone, os operarios da fébrica localizada na cidade de Séo Bernardo do
Campo podem hoje, quando necessério, “linkar-se”, sintonizar-se com

operérios do grupo lotados em diferentes cidades, paises ou continentes.



Da mesma maneira, interessa-nos ressaltar a forma singular de
como se realizou a insercdo “igualitaria” entre os géneros quando nos
referimos & introducéo do trabalho feminino no chdo de fabrica, ainda que as
mulheres ndo ultrapassem 5% do contingente operario, de acordo com o
relatério social divulgado pela empresa no ano de 2004.

Quando afirmarmos a condi¢do “igualitaria” de insercdo da mulher,
temos como referéncia as informacdes de campo conseguidas em nossa
pesquisa, indicativas de que na fabrica aqui estudada, diferentemente do
quadro nacional demonstrado por Nogueira (2004), ndo ha distincdo salarial
entre 0s sexos para aqueles que exercem a mesma fungéo, ou seja, 0 acesso
aos programas de qualificacdo é universal, garantindo, inclusive, que as
mulheres freqlientem a escola Senai na fabrica.

E a “igualdade” alcancada, com atendimento aos direitos, as
demandas especificas ao género feminino ndo se limitam nem extrapolam os
dados indicados acima. Fomos informados, pela Comissdo de Fabrica, que
além da assisténcia médica fornecida pelo Clinico Geral, entre as
especialidades encontradas dentro da empresa existe o0 atendimento
ginecoldgico, com garantia de que 100% das mulheres possam ser
examinadas preventivamente, ou ainda, se necessario, realizem tratamento
médico com acompanhamento de profissional especializado, no interior da
propria fabrica.

Em relacdo as mulheres/mées, questdes como cumprimento da

licenca-maternidade e do aleitamento materno correspondem a alguns dos



direitos que ndo se discutem, mais que isso, as negociacbes permitem
conquistas que vao além daquilo que ja se encontra estabelecido em lei,
conforme relato de Raquel:

“Tem um acordo aqui das montadoras que o auxilio
maternidade vai ser de seis meses, depois tem um
tempo em que elas vao sair duas horas antes pra
amamentar o filho [...] a empresa paga auxilio
maternidade pra colocar os filhos na creche”.

Da mesma forma, assédios, seja moral ou sexual, sdo inadmissiveis.
As mulheres, em ampla maioria, séo filhas, netas ou companheiras de algum
operério da fabrica: por isso infligir o codigo de conduta baseado no profundo
respeito no trato com as mulheres, para além dos aspectos legais significa
atentar contra a confianca depositada. Numa de nossas visitas a fabrica foi
Moisés quem nos disse:

“Tem uma menina aqui (se referia a célula de producéo
em que trabalha) muito legal, acho que vocé vai gostar
de conversar com ela. E filha de um amigo nosso que
trabalha la no setor de eixos [...] entrevista ela também”.

Além da forma carinhosa, da maneira cuidadosa com que se referiu
a filha do seu colega de trabalho, chamou-nos a atencédo o tom utilizado em
sua fala quando da nossa apresentacao a futura depoente. Mais que isso, a
atitude de Moisés é algo revelador dessa “protecao” muatua, do esforco
compartilhado na preservacdo de um ambiente de trabalho moralmente
respeitavel em relacdo as mulheres.

Moisés nos disse que foi procurado por esse seu colega para

receber a “missdo” de orientar sua filha no novo trabalho: uma espécie de



pacto de confiancga, situacdo que se repete em outros setores da empresa, ao
garantir certa “protecdo” as mulheres operéarias. Apos apresentacdo feita por
ele, confiante e segura Marcia nos concedeu seu depoimento.

E nesse ambiente de trabalho “igualitario”, cujos tracos sdo dados
pelas conquistas trabalhistas relevantes quando se compara a empresa
pesquisada com a realidade do atual mercado de trabalho brasileiro que
ganham azo reivindicacdes que objetivam o atendimento de novas demandas,
tipicamente femininas.

A exigéncia de se ter um tipo de uniforme menos masculinizado,
calgcas com cintura mais baixas e camisetas com decotes diferenciados, de
acordo com o relato de Raquel, indica o que temos procurado demonstrar
neste topico de nossa exposicao:

“No meu setor [...] as mulheres sdo muito femininas [...]
elas saem de saia e salto, elas sdo bem femininas e tal
[...] elas passam batom, tdo sempre com unha pintada...
feita [...] A roupa (uniforme de trabalho) que deixa mais
assim né... porque é calca jeans, camiseta gola pdélo,
entdo elas ficam sentindo... [...] 0s meninos até falam as
vezes: “nossa, aquela roupa la deixa vocés feia” [...]
porque elas ndo ficam femininas, elas ficam tipo
masculina mesmo né. E tudo igual né, entdo vocé vé,
mulher vestida igual 0 homem, mesmo manequim. Mas
andam normal e tal, cabelo sempre preso, mas elas
procuram ser mais feminina possivel”.

Acerca das questbes até aqui arroladas talvez caiba uma
interrogacao. Se a introducdo da mulher na producgéo significa um relativo
aumento de custo, considerando-se as garantias trabalhistas e sociais

relacionadas a incorporacdo da forca de trabalho feminina, existiria alguma



razdo essencial que explique ou justifigue a admissdo da mulher no chéo de
fabrica?

Em nossa pesquisa de campo pudemos constatar um outro aspecto
singular da insercdo feminina na fabrica, uma peculiaridade assentada na
premissa de que é no género feminino que podemos encontrar uma
capacidade organizativa peculiar, uma forma de zelo que, especifica, &
caracteristica de quem se encontra histérica e socialmente condicionado a
“cuidar”, seja do lar, dos filhos, enfim, da familia.

Nesse caso, por cuidar “melhor™?, tal aspecto social é sobejamente
capitaneado pela empresa flexivel, que atribui as mulheres importante papel
“moderador-organizador” em diferentes células de producéo. E o que podemos
apreender do relato feito por Raquel, que nos informou:

“Eles falam (os homens): “nossal, depois que as
mulheres vieram pra ca é tudo mais organizado. Elas
brigam se vocé nado deixa as coisas no lugar, se vocé
sair e nao limpar as maquinas: elas falam, elas brigam...
mas, tudo com razdo”. [...] a cada seis meses tem
auditoria pra ver como € que ta. Tem auditoria...coleta de
lixo...vé se as maquinas estao funcionando bem, se vocé
ndo esta operando a maquina de forma que possa
causar algum dano... entdo a gente ta sempre olhando
isso, a mulher é mais observadora neste aspecto [...]
entdo o pessoal fala: “ndo, todo setor tem que ter

L Em seu livro “A feminizagéo no mundo do trabalho” (2004), Claudia Mazzei Nogueira, com
base nas analises de Engels, indica-nos as peculiaridades que caracterizavam o0 processo
primitivo de divisdo do trabalho entre os géneros, e a posterior readequagao-esvaziamento dos
sentidos do trabalho feminino, em atendimento as necessidades do capital. Assim, demonstra-
nos que: “[...] a desigualdade legal, herdada de épocas anteriores, ndo era causa e sim efeito
da opressdo econOmica sobre a mulher. Nas comunidades primitivas ou no antigo lar
comunista, na divisdo do trabalho a direcdo doméstica ficava sob controle das mulheres,
enquanto a busca de alimentos era de responsabilidade masculina. Mas essa era uma
atividade social. Posteriormente, com a familia patriarcal e com a familia monogamica, essa
situacao se alterou, com a dire¢do do lar perdendo seu carater social e transformando-se em
servico privado. Isso converteu a mulher, ainda segundo Engels, “em primeira criada, sem
mais tomar parte na producéo social” (Nogueira, 2006:14-15).



mulher”. E com isso a empresa cresceu... desenvolveu...
criatividade, a gente déa idéias para um monte de coisas.
Entdo a empresa bem que gostou dessa coisa”.

Ou seja, as mulheres sdo essenciais na aplicacdo dos principios
contidos no 5s, conforme demonstramos em nosso segundo capitulo. Mais
ainda, se para o capital “tempo é dinheiro”, a presenca feminina no chédo de
fabrica supre essas e outras necessidades vitais.

Tal qual analisamos ao longo da nossa exposicao, o trabalho flexivel
exige uma luta constante, uma vigilancia inédita para que se possa diminuir
drasticamente o tempo de trabalho considerado tempo-morto. Nesse sentido,
as mulheres sdo essenciais, porque sua presenca inibe possiveis devaneios
em ambientes majoritariamente masculinos. Foi Marcia quem nos fez a
seguinte revelacao:

“Eles (os homens) eles conversam bastante bobagem,
bastante mesmo, mas eles evitam falar de coisas na
frente das meninas. Quando a gente chega, eles param
de falar”.

Contudo, apesar de na fabrica aqui analisada termos constatado
certa “emancipacao” da mulher em face das conquistas trabalhistas e sociais
obtidas, principalmente se comparada a realidade do mercado de trabalho
nacional, € preciso destacar o lado “cruel” dessa historia, a outra faceta, que,
inerente ao trabalho flexivel, corr6i a mulher no seu intimo.

A esse respeito vejamos atentamente o relato estarrecedor feito pelo

médico do trabalho:



“Agora é claro, as mulheres em situacfes especiais,
elas tém problemas sim, por exemplo:  mulheres que
trabalham em linha de montagem e que ficam
praticamente em pé durante toda a jornada, quando
elas engravidam isso tem representado um significativo
aumento nos casos de aborto espontédneo. Nés temos
casos de 8 a 10 abortos numa fabrica de 400
funcionarios em um més. Todas, a Unica causa;
trabalho em pé [...] uma pessoa que esta gravida e
tem que trabalhar em pé durante 8 ou 10 horas por
dia, principalmente no inicio da gestacédo [...] alé m
disso tem a exposi¢cdo a alguns produtos; solda,
solda de estanho, exposicdo a fundos metdlicos,
solventes [...] todas as montadoras tém areas de
solda que s&o extremamente problematicas, todas!
[...] qguando as mulheres ficam expostas a este tipo

de trabalho, isso representa um risco maior a salde
nao s6 dela como a do feto. Essas mulheres (as
gravidas) elas comecam ter sangramento, vao ao
médico, as vezes aborta completamente, ou vai para
uma curetagem terminar o aborto que comecou, ficam 4
ou 5 dias em casa e voltam a trabalhar [...] Ninguém
tinha relacionado esta questdo do aborto com a
guantidade, com a qualidade do trabalho feito em pé
Quando a gente comegou a fazer esta relagdo
baseada em estudos [..] estas coisas passavam
despercebidas, até os trabalhadores comecaram a
achar que isso era normal [...] quando vocé tem um
indice altissimo que é 10 vezes mais que a populagéo
gue ndo estad exposta a este tipo de trabalho [...] bom,
alguma coisa esta acontecendo no trabalho, quando
vocé vai ver o que é; ficam trabalhando em pé o
tempo todo” [grifos nosso].

Ou seja, as novas conquistas do sexo feminino, se por um lado
reafirmam a importancia da luta pela igualdade entre os géneros, por outro, tal
qual afirmou Mészéaros (2002), quando séo incorporadas essas conquistas em
atendimento as novas necessidades do capital, sua assimilacdo revela a
verdadeira natureza destrutiva do capitalismo contemporaneo.

O almejado direito a afirmacdo da igualdade entre os géneros,

aparentemente alcancada sob a égide do trabalho flexivel, traduz-se num filme



de horror, que atenta contra a existéncia da propria humanidade, pois a
eliminacéo de parte das forgas produtivas ainda na gestacéo nega, inclusive, o
direito “sagrado” das mulheres operarias de realizarem o desejo de se tornar
maes, ou, de se afirmarem, ao fazer valer esse relevante aspecto social que,
especifico ao género, é intrinseco a sua natureza.

Trata-se de uma forma manifesta de barbéarie, que, socialmente
naturalizada conta, inclusive, com a colaboracdo do mundo cristdo, que,
debatendo-se contra os estudos realizados em células-tronco, ou promovendo
campanhas contra o aborto consentido, silenciam-se diante dessa brutal
contradicdo: “o trabalho flexivel negador do direito a vida”.

Todavia, por tratar-se de um processo eivado de contradicdes,
existem novas possibilidades. Nesse sentido, vale a pena recuperar o que nos

disse 0 médico do trabalho:

“[...] o grande problema da insercdo hoje da mulher
jovem [..] que entram para as fabricas,
principalmente na linha de montagem [...] tem dois
aspectos que pesam nesta questdo; as mulheres
tendem a ter um comportamento inicial mais
passivo, aceita mais a meta, o limite [...] elas ac  abam
aceitando mais as metas da empresa, os limites
postos pela fabrica, questionando menos. Por outro
lado, tem a questdo da perseveranca [...] elas tém
uma disponibilidade para estar trabalhando, fazer
mais, fazer melhor, fazer bem feito, para vestir a
camisa [...] tem também uma contrapartida, as mulheres
guando elas se revoltam com o sistema, quando elas
percebem o que esta acontecendo, também abracam a
luta sindical [...] a gente tem exemplos de varias
mulheres que tem um comportamento muito legal como
representante, ndo com a aspiragdo de ser dirigente
sindical... ndo s isso ndo, mas para a atuagdo no chao
de fabrica, para melhorar as condic6es de trabalho, para
diminuir ritmo, diminuir a opressdo das chefias, uma
opressdo mais velada, uma opressao mais em forma de



violéncia psiquica do que violéncia fisica, de punicéo,
adverténcia, suspensdo [...] € mais uma coisa de
coercdo [..] elas ficam muito indignadas com isso e
passam a ser 6timas representantes (grifo nosso)”.
Como se vé, nada se encontra definitivamente decidido: a conquista
da ‘“igualdade” tem um preco social e pessoal-emocional consideravel.
Contudo, na contramdo desse processo construtivo-destrutivo afirmam-se
outras possibilidades de avancos na organizacédo dos trabalhadores, que, de
forma inédita, alca a mulher a condicdo de protagonista.
Essa nova composicado operéria, profissional-social e também de
género, expressa na peculiar forma de ser do operario jovem-adulto flexivel,
tornou-se viavel quando da combinacdo de pelo menos trés fatores, que,

complementares, correspondem a uma Unica e mesma processualidade:

A-) a disseminacdo pelo capital e a incorporacdo seletiva, pela
empresa pesquisada, do novo aparato tecnolégico disponivel;

B-) as possibilidades abertas com a exigéncia de que todos se
gualificassem, inclusive as mulheres;

C-) a necessidade do capital em apropriar-se da mais-valia criada
por um perfil operario socialmente diferenciado, o que implica no

surgimento de novas contradigoes.

Contudo, o carater mais agudo das novas contradi¢cdes, bem como
das possibilidades apresentadas neste ultimo tépico, em particular aquelas
relativas as possibilidade do salto qualitativo na organizacdo do movimento

operério envolve questdes que se decidirdo no campo da luta de classes.



Com base no caso aqui analisado, visualizamos a validade da
premissa analitica que embasou a tese de que, contraditoriamente, o
desenvolvimento do capital, em processo, cria 0S proprios coveiros. Porém,
cabe ao coveiro tomar conhecimento dessa sua ardua tarefa historica.

Com isso queremos pontuar que a historia € processo: mais ainda,
processo contraditério. Da mesma forma, € preciso salientar que se
encontramos um novo pontencial contestador bem mais qualificado nos
operérios jovens-adultos flexiveis, da mesma forma foi possivel constatar que
0s quadros profissionais sofrem assédios permanentes no sentido de se
converterem em gestores “talentosos” do capital.

Bem, a histdria encontra-se em aberto, e os rumos da luta de classes
€ que decidirdo os caminhos a serem trilhados pelo novo segmento operario

jovem-adulto flexivel.



Consideracdes finais

Neste trabalho, procuramos demonstrar que a emergéncia do novo
segmento jovem-adulto flexivel relaciona-se ao processo de reestruturacao
produtiva da industria automotiva no Brasil dos anos de 1990, das seletivas
mudancas tecnoldgicas, mas, fundamentalmente, da nova gestado de pessoal -
como foi 0 caso da industria aqui analisada -, em consonéncia com as
estratégias do trabalho flexivel, de nitida inspiracao toyotista.

Contudo, € necesséario enfatizar que a “superacdo” da antiga
estrutura fabril taylorista-fordista, responsavel por forjar um operariado de novo
perfil, manteve alguns dos aspectos organizativos e produtivos relativos ao
classico padrdo da antiga organizacao cientifica do trabalho, pois, a0 mesmo
tempo em que a introducdo de novas tecnologias seguiu uma dinamica
seletiva, as células de producdo propriamente ditas ndo romperam, mas
apenas deram novo formato a anterior disposi¢cdo em linha encontrada na
fabrica.

A constatacdo acima ndo nos autoriza a desconhecer que algo
gualitativamente novo aconteceu com a antiga fébrica aqui pesquisada.
Pretendemos tdo-somente destacar que o elemento de superacdo em relacdo
ao anterior padrdo taylorista-fordista é dado pelas novas estratégias dos
recursos humanos, que agora, em consonancia com os imperativos do trabalho

flexivel, agem no sentido de criar inéditos mecanismos de envolvimento e

adesdo operaria aos projetos da empresa.



Ou seja, como componente essencial das estratégias do trabalho
flexivel, introduziu-se na “nova” fadbrica um conjunto de préticas vinculadas
fundamentalmente a gestdo de pessoal. Desde a semi-autonomia
conquistada-consentida nas células de producdo, passando pelos inumeros
programas de incentivo a qualificacdo profissional ou de relacdo entre pessoal
da fabrica e direcdo da empresa, a figura do “operario-colaborador”, conforme
procuramos demonstrar, traz em si um componente historico-social novo na
contraditéria relacdo capital-trabalho, o jovem-adulto flexivel, & sua expresséo
sintese.

Ao enfatizar os aspectos sociais acima arrolados, procuramos
demonstrar que a nova dindmica produtiva e de gestdo é impulsionada pela
singular necessidade do capital de, a época da mundializacdo, promover em
escala sempre ampliada o aumento da produtividade, por se ver obrigado a
encontrar respostas para o acirramento das disputas por garantia de mercado,
ou, para criar novos nichos.

Esse processo singular, caracterizador do novo metabolismo social
produtivo e de seu rol de “oportunidades” de ascensédo pessoal implicou a
incorporacdo de novos ingredientes histéricos e sociais, cujos significados se
encontram corporificados na figura do jovem-adulto flexivel, uma composicéo
operaria gestada no contexto em que a fabrica reestruturada assumiu a
disseminacdo da ideologia da “parceria’, evitando, sempre que possivel, as

formas abertas de confrontos. Por outro lado, em ato continuo, agiu no sentido



de promover comportamentos que, assimilados, passaram a ser reproduzidos
para além do espaco fabril.

Uma das facetas reveladas pelo modo de vida “just-in-time” discutido
no primeiro capitulo parece demonstrar, de forma contundente, o novo teor
social contido nas atitudes e iniciativas tomadas fora da fabrica pelo perfil
operéario aqui estudado. A maneira como procuram encaminhar as questdes
pessoais e de trabalho fora do ambiente fabril, bem como as referéncias morais
e sociais norteadoras das relagcdes que estabelecem com a antiga geracgéo
operaria sao por demais elucidativas.

Revelam a incorporacdo dessa nova ideologia produtiva e social do
capital cujas agruras cotidianas sdo amenizadas, em parte, pela sua singular
capacidade de consumo, ja que sua condicdo salarial, em meio as relacdes
sociais fundadas no consumismo, permite-lhes atuarem como protagonistas
inveterados desse universo social fetichizante. Revigoram, expressam com
isso 0 novo metabolismo social ancorado na inédita capacidade humano-
tecnologica de producdo de mercadorias, processo ampliado com as novas
estratégias de gestédo de pessoal.

Por outro lado, j& que se trata de um processo contraditério, o capital
ndo goza do privilégio de “voar em céu de brigadeiro”. Ao mesmo tempo em
que promete um novo mundo para essa geracao operaria, 0 segmento jovem-
adulto flexivel defronta-se com a inexoravel e historica necessidade do capital

BN

de reduzir o trabalho vivo a condicdo de forca de trabalho, atualmente em



excesso, de acordo com a nova logica produtivista, 0 que da mais intensidade
as contradi¢fes sociais.

Apés anos de dedicacdo aos estudos e de profissionalizacdo
permanente, para a maioria a profecia ndo se cumpriu. Assim, deparamos-nos
com engenheiros apertando parafusos, operarios formados em Administragéo
de Empresas operando torno CNC e outros que, mesmo tendo cursado
Ciéncias da Informética, passam o dia clicando em softwares que, previamente
programados, esvaziam o conteudo do trabalho, deixando-o sem sentido,
repetitivo e enfadonho. Por todos os angulos em que se observa, a fabrica aqui
pesquisada representa o mundo contraditério da promessa e da negacéao.

O mesmo acontece com a “igualdade” entre os géneros. Se do ponto
de vista salarial e de direitos é possivel se afirmar que as mulheres
conquistaram isonomia, a vida na fabrica flexivel, ao exigir dedicagéo total a
producdo e ao ignorar sua condicdo natural, com particularidades necessarias
a distincdo entre os géneros, nega-lhes o direito de ser mulher no sentido
pleno.

Nesse caso, a ‘“igualdade” se da pela anulagdo da diferenca
necessaria, das potencialidades que, muitas vezes diferenciadas, séo
fundadoras das inumeras possibilidades do género humano, dos homens e das
mulheres.

Na fabrica reestruturada, a “igualdade” significa a anulacdo das
especificidades essenciais caracterizadoras do género feminino. Para espanto

do “feminismo” tipicamente pés-moderno, do ponto de vista do capital a



incorporacdo feminina na producdo tem o0 mesmo objetivo quando da
incorporacdo do homem: aumentar produtividade, gerar mais-valia absoluta e
relativa.

Tal qual procuramos demonstrar, o jovem-adulto flexivel € portador
de um talento singular quando se analisa sua formacdo profissional. As
mulheres, por sua vez, experimentam de forma sui-generis o “sabor da
igualdade” entre os géneros, porém, contraditoriamente, a incorporacdo de
ambos a producgdo reafirma a eterna irrealizagdo do homem moderno, que,
cindido, representa a negacdo do humano-genérico, numa sociedade sob a
égide do capital.

Por fim cabe salientar que neste trabalho procuramos demonstrar
alguns dos aspectos sociais da nova forma-de-ser contingente da classe
operéria, do segmento jovem-adulto flexivel mais especificamente. Para chegar
a isso, a pesquisa de campo nos mostrou que estudar o mundo do trabalho no
Brasil de hoje exige um acompanhamento das tendéncias e das novas
possibilidades que estdo sendo abertas para o desenvolvimento da luta de
classes a partir das mudancas verificadas naquela categoria metalirgica e na
naquela regiéo.

Para além das concepg¢Oes politicas e sindicais sectarias aqui
evitadas, e para surpresa dos liberais que profetizaram a decadéncia e fim
daquela regido, a historia chama-nos a razdo e nos mostra que sem o ABC o

alfabeto fica incompleto.
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