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Leitura em lingua estrangeira: as dificuldades do leitor sob o ponto de vista da
teoria da eficiéncia verbal

Leonilda Procailo’

RESUMO

O presente artigo tem como tdpico a capacidade de leitura de textos de divulgacdo
cientifica em lingua estrangeira, por parte de leitores universitirios, de nivel de
graduagdo e pods-graduacdo. A hipdtese do estudo, baseada na teoria da eficiéncia
verbal de Perfetti (1985, 1988, 2001) € que o vocabulario da lingua alvo poderia ser um
dos principais obstaculos na leitura. O estudo foi realizado com dez alunos-participantes
de nivel intermedidrio de lingua inglesa em um instituto de linguas. O instrumento
utilizado foi o protocolo verbal em que os participantes eram solicitados a relatar
oralmente o que haviam entendido apds cada pardgrafo lido em siléncio. A medida que
liam, deveriam sublinhar as palavras ou expressdes que ndao conheciam ou cuja traducio
ndo sabiam. Os resultados sugerem que grande parte da dificuldade de processamento
da informacdo é gerada pelo desconhecimento do 1éxico, que, juntamente com outros
fatores como o ndo conhecimento do tépico, da organizagido formal de um determinado
género de texto e do esquema geral de pesquisa contribuem para uma leitura menos
profunda. A dificuldade com o Iéxico pode ser visto como um elemento detonador da
dificuldade em se acionar esquemas, pois demanda muito dos recursos do sistema da
memoria.

Palavras-chave: leitura em LE, vocabuldrio, memdria, esquemas.

ABSTRACT

This article focuses in the ability of under-graduate, graduate and post-graduate students
to read popularized scientific articles, or press releases. The assumption, based on VET
(Verbal Eficiency Theory) by Perfetti (1985, 1988, 2001), is that the vocabulary of the
target language could be one of the main constraints in reading comprehension. This
study was conducted with ten participants studying the English language in the interme-
diate level in a language institute. Verbal protocols were used and the participants were
asked to retell orally what they had understood after reading each paragraph silently. As
they were reading, they should underline unfamiliar words or expressions. The results
suggest that many difficulties are generated by unknown vocabulary that, along with
other factors such as unfamiliarity with the topic, with the formal schema and the re-
search schema, can contribute to a shallow level of reading. The difficulty with vocabu-
lary can be seen as a factor that impairs the activation of schemata, as it demands a great
deal from the resources of the memory system.

Keywords: reading in a foreign language, vocabulary, memory, schemata.
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Introducao

Meu objetivo neste artigo € discutir os resultados de parte do trabalho realizado na
minha dissertagio (PROCAILO, 2007) sobre a relagao leitura e conhecimento do 1éxico.

Este artigo estd subdividido em quatro partes: na primeira, apresento brevemente
algumas discussdes sobre leitura e processamento de informacdo. Na segunda, apresento e
defino o sistema de memoria sob o ponto de vista da psicologia cognitiva. Na terceira, resumo
a teoria que guiou este estudo e, finalmente, na quarta, discuto as implica¢des do estudo para

o ensino da leitura baseando-me em parte dos dados coletados.

1 - Leitura: decodificacao ou interacao?

A leitura tem sido o assunto mais explorado e talvez o processo menos compreendido
em educacdo. No que se refere a leitura em lingua inglesa, apesar da grande quantidade de
livros e artigos dedicados ao estudo do ensino desta habilidade, muito se questiona ainda
sobre quais os obstdculos que impedem o leitor de ter uma leitura fluente. A falta de fluéncia
e, conseqiientemente, de seguranca ¢é um dos principais motivos que levam estudantes a
buscarem cursos de leitura na tentativa de melhorar o desempenho, principalmente aqueles
que pretendem cursar a universidade e seguir adiante no mestrado e doutorado
desenvolvendo pesquisas (CARRELL, 1988, p. O1).

Como conseguir mais eficiéncia na constru¢@o do significado? Como reduzir o grau de
incerteza pela qual o leitor de lingua estrangeira (LE) passa ao abordar um texto?

Processamentos de leitura como top-down, ou processamento descendente, € bottom-
up ou processamento ascendente, tém sido discutidos e aplicados no ensino da leitura nas
ultimas décadas. No processamento descendente o leitor ativa seu conhecimento ou um
esquema acerca do conteido a ser lido, ajudando-o no reconhecimento do novo. No
processamento ascendente, o leitor utiliza mais profundamente seu conhecimento lingiiistico e
trabalha a decodificacdo do texto, conhecimento que estd relacionado ao uso da forma para
apreensao do conteudo.

O processamento descendente assegura que as informagdes vindas do texto que sdo
consistentes com as expectativas do leitor sejam facilmente assimiladas, uma vez que terdo
sido parcialmente processadas (ADAMS, 1980, p. 12). Enquanto isso, o processamento

ascendente garante que o leitor estard atento para qualquer informagéo nova e que ndo esteja

REVISTA X - VOL.2 (2007)



21

de acordo com suas hipdteses sobre o conteido do texto. A integracdo de ambos os
processamentos tem sido a idéia defendida pelos estudiosos para uma melhor compreensio
do significado do texto, pois o funcionamento do sistema depende tanto da informac¢do na
mente do leitor, quanto da impressa no texto. Para um leitor iniciante, por exemplo, o
problema pode estar em que ele falha ao adotar uma das estratégias ou adota uma tnica ao
extremo.

A teoria dos esquemas’ revela muito sobre o quanto o leitor traz para a interacio texto-

leitor (ativagdo descendente) ou o quanto o texto pode evocar na memoria do leitor
para que este consiga ativar o processamento ascendente. Ajuda também a explicar como,
muitas vezes, interpretacdes ricas sdo derivadas de um texto restrito ou curto ou, o contrario,
interpretacdes restritas s@o extraidas de um texto rico (RICHGELS, 1982, p. 57).

Segundo KATO, “O acionamento de um esquema pode levar ao acionamento
sucessivo de seus subesquemas ou de esquemas que lhe sdao superordenados, fazendo o leitor
predizer muito do que o texto vai dizer ou adivinhar aquilo que ndo esta explicito” (1999, p.
52). Assim um leitor que tenha uma leitura equilibrada entre descendente e ascendente ird
interpretar as informagdes do texto a partir de pistas nele contidas e de acordo com seu
conhecimento prévio.

Porém, para um leitor menos habilidoso, a dificuldade estd justamente em saber adotar
a melhor estratégia na leitura. Ou ele vai se apoiar demasiadamente no vocabulério e ndo vai
interagir com o texto, ou um leitor que ja possui pouco conhecimento de vocabulario ird se
apoiar muito no contexto, deixando de evoluir e o problema permanecerd, pois esse leitor ndo
ird aumentar seu vocabuldrio para leituras futuras. ROTT (2005, p.96) salienta que a
compreensdo de uma palavra no seu contexto ndo necessariamente resulta numa conexio
forma-significado, ou se esta conex@o acontece isto pode ndo resultar numa entrada robusta da
palavra no Iéxico mental, entdo ndo leva ao aprendizado. Dependendo dos objetivos do leitor,
se este quiser melhorar suas habilidades para leitura de textos cientificos ou técnicos, a exata
apreensdo de informagdes especificas é crucial. Apoiar-se no contexto, portanto, ndo garantird

uma leitura abrangente e a compreensdo geral somente nio basta.

" Na definicio d¢ RUMELHART (1980, p. 33-34): “Esquemas sio empregados no processo de
interpretacdo de dados sensoriais (tanto lingiiisticos quanto ndo-lingiifsticos), no acesso as informacgdes da
memoria, na organizagdo de acdes, na determinacdo de objetivos, na alocacdo de recursos, e , geralmente, para
guiar o fluxo de processamento no sistema.” (Tradug@o da autora)
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2 - A leitura sob um enfoque psicolingiiista - o papel da meméria

Todos o0s processos que envolvem lembranga, compreensdo de texto, julgamentos,
tomada de decisdes, solugdo de problemas estdo na Psicologia Cognitiva (REISBERG, 2001,

p- 06). O psicologo cognitivista alia a preocupacdo com a observacdo do
comportamento € 0 seu registro a no¢do de que nem todas as instancias do processo sao
observaveis; terdo, portanto, que ser inferidas daquilo que se pode perceber conscientemente.
A leitura segundo HAMPSON & MORRIS, “[...] € uma tarefa que mostra muito sobre o
funcionamento integrado do sistema cognitivo” (op. cit., p. 200, tradu¢do da autora). Ela
envolve lingua, memoria, percepcdo, atengdo, compreensdo e outras atividades cognitivas que
funcionam juntas para extrair significado da escrita de uma maneira eficiente. De acordo com
REISBERG (op. cit.,, p. 05), para entendermos uma estéria qualquer desempenhamos
atividades, geralmente sem percebermos, usando informag¢des da memoria, integrando
informag@o ja obtida com o que se 1€, fazendo inferéncias. Porém, tudo deve ser rapido para
que ndo se perca a compreensdo do que se l€.

Para melhor compreensdo de como se da o processamento da informacdo no momento
da leitura, faz-se necessdaria uma breve explicacdo de quais elementos da memdria sio
envolvidos na atividade da leitura. Freqlientemente referimo-nos a2 memoéria como uma
unidade em si, com localizagdo e limites definidos, como se pudéssemos compard-la a um
pente de meméria do computador. Na verdade, a memdria é um processo que compreende
VAarios passos.

Como ilustracdo, pensemos em como uma crianga ao iniciar o processo de leitura
comeca decodificando palavras. Nesta fase, ela ndo consegue de fato interpretar o que estd
lendo e muito provavelmente ndao se lembrard do que leu na primeira sentenca assim que
iniciar a segunda. Uma explicac@o poderia ser a de que o sistema cognitivo da crianga nesta
1dade, cinco ou seis anos, nao esta totalmente desenvolvido.

Percebe-se que para haver compreensdao do todo é necessério construir inferéncias
através das palavras, das sentencas e dos pardgrafos. A meméria de curto prazo (MCP)
refere-se ao tipo de memoria onde a informagéo é processada para se obter significacdo. A
primeira discussdo séria sobre a MCP como uma entidade cognitiva separada foi a de
GEORGE MILLER (1956) com o seu artigo The Magical Number Seven, Plus or Minus Two:
Some Limits on Our Capacity for Processing Information. Miller argumentou que nossa
capacidade de processamento de informagdo encontra um obstaculo que é o da quantidade de

“por¢des”. Na maioria das vezes, o ser humano é capaz de armazenar aproximadamente sete
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unidades ou por¢des num dado momento, independentemente do tamanho das porgdes.
Segundo ele, a memoria € sensivel somente ao nimero de porcdes € ndo ao tamanho delas.
Desta forma, o ser humano consegue processar mais informagdes se agrupa-las em conjuntos
significativos. Um exemplo seria memorizar os nimeros de um telefone em grupos de dois,
trés ou quatro ndmeros. O trabalho seria o de lembrar os grupos e ndo os ndmeros
separadamente. Essa teoria de MILLER sobre o “engarrafamento” no sistema da memoria
causado pelo excesso de informacdo fornecera subsidio para o estudo em questao.

De acordo com BRUNING et al (2004, p. 15), tradicionalmente, a memoria é dividida
em trés estagios: aquisicdo, armazenamento e recuperacdo. Para que haja memorizagdo, a
informagdo deve ser adquirida e adicionada ao sistema. Ao ser armazenada deve ser passivel
de recuperacdo quando necessdria. Na década de 50 os cientistas cognitivos criaram modelos
que abrangem esses trés estagios. Esses modelos refletiam a influéncia do computador como
uma metifora da cogni¢do humana. Os modelos de processamento de informacdo e suas
caracteristicas comuns ficaram conhecidos como modelo modal. No modelo modal, a
informac@o entra na MCP assim que passa pela memoria sensorial. A memoria sensorial,
neste modelo, refere-se ao processo de percepg¢do inicial que identifica o estimulo. Apés ser
processada pela sensorial a informag@o passa para a MCP onde recebe processo de
significacdo. Se a informag@o for relevante aos propdsitos do individuo, ela € armazenada na
memoria de longo prazo. Segundo HAMPSON & MORRIS (passim), acreditava-se que a
retencdo da informagdo na MCP era fonémica em sua natureza e poderia ser perdida ao longo
de alguns segundos se ndo fosse evocada por um ensaio do individuo através da repeticdo para
si mesmo. Entdo somente a informacdo seria transferida para um armazenamento de longo
prazo, como resultado da quantidade de tempo que ficou na MCP e do nimero de vezes que
foi repetida. Assim como a sensorial, a MCP € limitada e pesquisas investigam ainda como a
informacdo € acessada nela. Duvidas sobre como a informacéo é trabalhada nesse estigio da
memdria levaram os pesquisadores a se desencantarem com o modelo e Alan Baddeley (1974,
e desenvolvido por Baddeley em 1986, 2001) propds um modelo chamado meméria de
trabalho (MT). Baddeley e seus colegas, principalmente Graham Hitch, propuseram
acrescentar outros componentes a memoria e fazer distingdes importantes entre os sub-
processos da MCP que mantém a informacdo e os que a processam ativamente. Eles estavam
interessados na natureza ativa dessa parte da memoria e sua dindmica interna e , portanto,
preferiram usar o termo memoria de trabalho.

A MT ajuda a explicar como retemos informacao desde o inicio da leitura de um texto

até o seu final. Como integramos informagao conhecida com nova e articulamos inferéncias
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por entre os pardgrafos. Pesquisas na PC revelam que a MT € um dos responséveis por essa
tarefa. A MT retém informacido de uma maneira que fique acessivel quando necessdria. Ao
lermos, se decodificarmos o sentido da primeira sentenga, armazenamos seu conteido
semantico na MT para usarmos durante toda a leitura, integrando todas as informacdes do
texto. As informacdes do texto, integramos conhecimento de mundo, e isso acontece de
sentenca para sentenga, que é quando a MT € ativada e também ao usarmos a memoria de
longo prazo (MLP). STERNBERG (2000, p. 215) apresenta uma perspectiva da MT
integrada a MLP e a MCP sob o ponto de vista de pesquisadores como Cantor & Engle,
1993; Engle, 1994; Engle, Cantor & Carullo, 1992, que colocam a MT como um sistema que
recebe informacdo da MLP e a transfere para a MCP: “As memdrias de curto prazo, de
trabalho e de longo prazo podem ser imaginadas como esferas concéntricas encaixadas, nas
quais a memoria de trabalho contém apenas a por¢do ativada mais recentemente da memoria
de longo prazo, e a memoria de curto prazo contém somente uma por¢ao muito pequena e
transitéria da memoria de trabalho”.

Na MLP temos uma espécie de biblioteca mental. L4 armazenamos conhecimentos
que adquirimos ao longo de nossa vida. Os conhecimentos sdo ativados e evocados pela MT
quando solicitados para trabalhar a informagao nova. Esses conhecimentos sdo divididos em

trés e BRUNING et al (op. cit., p. 38-39) os apresenta desta forma:

a) Conhecimento Declarativo - refere-se ao conhecimento factual, ou seja, ‘o que’. Um
exemplo € saber que o Iguacu é um rio que nasce no Parand. Tulving (1972, 2002) e Squire
(1987) propdem como subsistemas do conhecimento declarativo a Memoéria Seméantica que
se refere a conceitos e principios gerais e associagdes entre eles. O fato de sabermos que rosas
t&m espinhos ou que magds sdo verdes ou vermelhas s@o conceitos armazenados na memoria
semantica. Segundo SCHANK & ABELSON (1977, p. 18), essa € a memoria que armazena
as palavras de uma forma hierdrquica usando membros de uma classe como ligagdo bdsica.
Por exemplo, candrio esta ligado a pdssaro e a animal numa espécie de arvore hierarquica ou
rede semantica.Os conceitos s@o ligados entre si por nédulos. Cada nédulo na rede representa
um conceito. Estes se ligam com todos os outros conceitos na memoria semantica
(SAMUELS e KAMIL, 2002, p. 205). Outro subsistema ¢ a Memoéria Episédica. Nela
armazenamos conhecimento autobiografico como eventos de nossa vida, nossa infancia, vida

escolar e assim por diante.
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b) o segundo conhecimento é chamado de Procedural’. E um conhecimento que nos faz
desempenhar tarefas automaticamente. Refere-se ao ‘como’ proceder: fazer café, dirigir,
andar de bicicleta sdo alguns exemplos;
¢) o terceiro conhecimento é o Condicional que engloba os dois tipos de conhecimento
anteriores. Ao usarmos nosso conhecimento de matemdtica para resolvermos problemas na
vida real, estamos integrando os conhecimentos Declarativo e Procedural. (BRUNING et al,
loc. cit., p. 37 — 39).

Como todos esses tipos de conhecimento se relacionam com o ato de ler? Para
BRUNING et al (loc. cit., p. 244, traducdo da autora):

Obviamente, ambos os processos, a memoria de trabalho e a memdria de
longo prazo sdo necessarios para tornar a leitura significativa. A construgdo
do significado depende da interacdo das duas. A informagdo nova precisa ser
mantida vivida na memoria de trabalho enquanto a informagao mais velha é
trazida da memdria de longo prazo. Com esta interacdo em mente, alguns
pesquisadores que t€m examinado a leitura sob uma perspectiva da memdria
(e.g., Breznitz & Share, 1992); argumentam que a decodificacdo mais lenta
que o normal pode significar uma exigéncia maior que o normal da memoria
de trabalho e interferir na leitura significativa. Quando as palavras sdo
decodificadas vagarosamente, cada significado tem que ser mantido na
memoria por mais tempo para que o leitor entenda o significado da sentenca
ou paragrafo.

Porém, a transferéncia de informacdo da MT para a MLP ndo € assim tdo simples. No
modelo de Baddeley, dentro da MT existem pelo menos outros trés sub- sistemas que fazem
com que a informacdo permaneca 14 por alguns instantes e passe por um processo de
significacdo. No centro deste processo estd o Supervisor Central (SC) e seus dois assistentes,
0 registro visuo-espacial e o circuito articulatorio fonolo’gic0§, o SC controla os outros
componentes e € responsdvel pela compreensdo, planejamento e controle das atividades
cognitivas do individuo, assim como num modelo chefe-subordinado (HAMPSON &
MORRIS (op. cit., p. 34.) Os dois assistentes do SC servem como meros recipientes de
informagdo. A fungdo deles ndo € muito sofisticada e sdo tteis somente para armazenar
informagdo por alguns segundos e nada mais. Caso seja necessario trabalha-la, interpreta-la
ou analisd-la, os assistentes ndo o fazem. O SC é que desempenha tal tarefa. No entanto, seu
papel é muito importante. No modelo de Baddeley apresentado por BRUNING et al (op. cit.,

p- 28-29) (figura 1), o assistente registro visuo-espacial permite segurar a informacao visual

£ O termo Procedural foi assim traduzido do inglés por Maria Regina Borges Osério em STERNBERG, R.J.
Psicologia Cognitiva. Porto Alegre: Artmed, 2000, p. 217.

$id.
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na MCP ou MT e processd-la e o circuito articulatério fonoldgico nos permite segurar a

informacao acustica, verbal temporariamente, via ensaio, por dois a quatro segundos.

Figura 1 b

Sistema Supervisor Central
Fungoes:
Selecionar informagdes

Planejar

Transferir informagdes para MLP

Circuito articulatério fonolégico Registro visuo-espacial
Fungoes Fungoes:
Ensaio auditivo Ensaio visual
Processos de articulacdo Comparagdes espaciais

Presume-se que cada um dos trés subsistemas tem a sua tarefa e sua capacidade de
atengdo € limitada. Isto significa dizer que durante o processamento de informagao cada qual
desempenha sua funcio sem sobrecarregar o outro. Ao segurar a informacao por segundos, os

assistentes liberam o SC para desempenhar outras tarefas.

2.1 - Relaciao dos sistemas de meméria com leitura

Qual a importincia da estrutura da MT no estudo que se propde a trabalhar com
leitura? A simples resposta €: ha vérias situacdes nas quais dependemos e confiamos na MT.
Uma delas € o fato de a leitura ser uma atividade que requer que se armazene material novo e
que ao mesmo tempo este material fique disponivel para integrar com informacao ja adquirida
pelo leitor, seu conhecimento de mundo. Em leitura isto pode significar que se o SC §é
responsével pela tarefa de significagdo, entdo ndo pode haver sobrecarga, uma vez que a
informagdo permanece na MT por poucos segundos.

Pesquisas em leitura em LE tém demonstrado que essa sobrecarga pode ser causada

pela falta de conhecimento de vocabuldrio da lingua alvo por parte do leitor menos proficiente

* FONTE: (BRUNING et al, 2004, p-29). Figura 2-5 Um modelo de memoria de Trabalho (Traduzido pela autora)
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em LE (CARLO e SYLVESTER, 1996). Ao se preocupar em decodificar as palavras, a
informagdo adquirida desde o inicio da sentenga ou pardgrafo vai se perdendo pela capacidade
limitada do nosso sistema cognitivo.

NUTTALL (p. 75) destaca que para inferir significado de um contexto precisamos ter
pistas suficientes. A inferéncia lexical ndo ajudard os leitores se todas as palavras, ou a
maioria delas, forem inacessiveis. Se o contexto ndo oferece pistas suficientes a inferéncia se
torna impossivel.

Portanto, se o trabalho do leitor com o vocabuldrio ndo € uma tarefa automatica, se
muitas das palavras ndo se encontram em contextos significativos que permitam a inferéncia,
a leitura de um texto em LE fica bastante prejudicada.

O aprendiz que 1€ na lingua materna tem uma vantagem enorme sobre os leitores em
uma LE. Ele pode se apoiar na habilidade lingiiistica para compreender. O leitor de lingua
estrangeira, se ndo possui o conhecimento do tépico e ainda enfrenta o obstdculo da palavra
desconhecida, se sente incapaz de progredir na leitura.

Se levarmos em conta que o reconhecimento de uma palavra € possivel se o contexto
for significativo, entdo um leitor menos proficiente ndo teria sucesso na compreensdo ao se
deparar com um texto cujo conteiido lhe € estranho e cujo contexto nio € rico o suficiente
para compensar a deficiéncia do léxico. Ou seja, o conteido ndo ajudaria a chegar ao
significado.

Sendo os dados lingiifsticos inconsistentes para o leitor, haveria uma falha na
compreensdo, pois ele ndo conseguiu ativar conhecimento ndo-lingiiistico que poderia
interagir com os dados formais para trazer significado. E necessario, entdo, que o leitor
monitore conscientemente e desautomatize as estratégias cognitivas para compreender o que
I, tornando a leitura mais demorada (KLEIMAN, 2004, p. 62-63).

Isso acontece quando o vocabulério do texto ndo € de dominio do leitor e o contexto
ndo ajuda, as articulagdes ndo sdo lineares ou explicitas. Como explica SCARAMUCCI
(1995, p. 258): “Como o numero de palavras desconhecidas é muito grande, essa
decodificagdo mobiliza todos os recursos dos leitores, causando uma sobrecarga em sua
capacidade de processamento, o que os impede de usar os recursos para constru¢cdo de um
sentido para o texto ou para processamentos de nivel mais alto.” Ou seja, a atencdo do leitor

se volta para a palavra e hd uma canalizag¢do de esforcos, comprometendo a leitura fluente.
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Leitores fluentes conseguem reconhecer as palavras visualmente como uma “fileira de
letras conhecida”. Experiéncias repetidas com uma palavra levariam ao desenvolvimento do
processo de reconhecimento visual especifico daquela palavra. Ao se deparar com ela, seria
feito o processamento e o reconhecimento junto com a ativacdo das informagdes armazenadas
sobre o significado da palavra (HAMPSON e MORRIS, 1996, p. 203).

A partir desta prética, o uso das habilidades mais altas na hierarquia das habilidades de
leitura - conhecimento prévio do tépico para inferéncia, leitura critica, estratégias de
monitoramento da compreensdo - que exigem mais atencdo, permitiriam que o acesso 2
informagdo armazenada na memoria semantica fosse mais rapido. Neste nivel de leitura, o
leitor ndo precisaria se deter conscientemente no reconhecimento da letra, do som, para
chegar ao significado da palavra. Todo este processo ocorreria fora do seu consciente. Quanto
maior a velocidade em acessar o significado da palavra, mais eficaz o leitor serd em fazer
inferéncias através das sentengas, pardgrafos e chegar a uma interpretagdo que o leve a
analisar criticamente o texto. Segundo Perfetti (1985, 1988, 2001), a capacidade limitada da
memdria de trabalho dificulta a leitura quando vdrios processos que exigem atencao precisam
ser ativados simultaneamente. Ao se deparar com um texto em lingua estrangeira, o leitor
menos proficiente ird primeiro travar uma luta inicial com os elementos mais baixos na
hierarquia, que sdo o conhecimento das regras ortogrificas de uma lingua e o conhecimento
lexical, para depois passar para os elementos mais altos, que sdo o conhecimento sintatico e o
semantico.

Embora seja uma estratégia util nas fases iniciais do desenvolvimento da leitura, a
exploragdo do contexto, na verdade, € apenas um estagio e ndo deve ser o Unico apoio para

compensar a dificuldade vocabular.

3 - As dificuldades do leitor: uma observacao sob a luz da teoria VET (Verbal Efficiency

Theory)

O estudo apresentado partiu da teoria de Charles Perfetti (1985, 1988, 2001). A teoria
de Perfetti deriva da teoria de processamento de informacéo. Ela incorpora a nogéo de que o

sistema cognitivo opera sob condi¢des de capacidade limitada:

A memodria de trabalho é um sistema de processamento de capacidade
limitada cujo obstaculo € o nimero de elementos da memdria que podem ser
ativados simultaneamente. Esses elementos ndo sé incluem os nédulos da
memoéria permanente, como as palavras, mas também as ligacdes
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construidas temporariamente entre os nddulos. Isto é, a meméria de trabalho
€ usada para a compreensdo de sentencas. Ela armazena o resultado de
sentencas parcialmente processadas, por exemplo, a primeira frase ou

N

oracdo, e agrupa palavras em sentengas provisérias a medida que sdo
encontradas. (p.100, traducdo da autora)

Ou seja, nossa memoria de trabalho pode ativar na memdria somente um nimero
limitado de elementos num dado momento. Os elementos de seu sub-sistema que se ocuparem
com a decodificagdo de palavras estardo concorrendo com os elementos que se ocupam da
interpretacdo e inferéncia. Segundo Perfetti, um leitor menos proficiente deve ser levado
primeiro a treinar os processos mais baixos na hierarquia das habilidades de leitura a fim de
tornd-los automadticos: o progresso de decodificacdo de letras, de palavras e o acesso ao Iéxico
levariam ao progresso na compreensdo. Ao ser exposto repetidamente as habilidades mais
baixas, o leitor poderia chegar a automatizagcdo dos processos cognitivos chegando a um nivel
que exigiria menos aten¢do. Outros processos, aqueles mais altos na hierarquia das
habilidades de leitura requerem atengdo. Isto inclui a aplicacdo de conhecimento prévio na
geracdo de inferéncias de nivel mais elevado, habilidade de leitura critica, estratégias de
monitoramento da compreensdo e outros. O autor argumenta que um processo de
reconhecimento de palavras eficiente ativaria o significado de palavras na memoria semantica
as custas de minima atengao.

Perfetti aponta que um leitor mais habilidoso tem um processo de acesso lexical
altamente eficiente. Além disso, o texto e o conhecimento do leitor interagem para que a
ativagdo das estruturas de nivel mais alto aconteca. A ativagdo das estruturas acontece
principalmente devido as propriedades do texto, mas o leitor deve possuir as estruturas
também para que a ativagdo aconteca. Idealmente, os processos lexicais e esquemdticos
acontecem com pouco uso de recursos. Dessa forma, os recursos sdo alocados para outras
tarefas que necessitam de mais atengdo: 1) a codificagdo de proposi¢des, a integracdo delas
dentro e através das sentencgas; 2) alguns processos de inferéncia que ndo sdo automaticos, por
exemplo, quando o texto apresenta lacunas; 3) a compreensdo interpretativa, inferencial e
critica de um texto que vai além do texto escrito.

A VET se solidifica com o argumento de que o acesso lexical € o aspecto critico na
compreensdo da leitura. Um acesso rdpido e eficiente, que ndo necessite dos recursos da
memdoria ird permitir que a memoria de trabalho conduza o trabalho da integragdo de
proposi¢des e inferéncia com menos esforgo. Portanto, Perfetti propde a hipdtese do acesso
lexical em duas formas: primeiro, o acesso lexical tem interferéncia e, segundo, um acesso

lexical ineficiente produz cédigos de baixa qualidade. Em relagc@o a interferéncia, j4 vimos
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que o acesso lexical e a integragdo das proposicoes, cada um na sua propor¢ao, sdo processos
que competem pela atencdo do sistema de memdria. Como exemplo, Perfetti cita o seguinte
trecho:

The room was warm and stuffy so they opened the window.

Ao encontrar opened, o leitor estd segurando as proposi¢des sobre a sala estar quente e
abafada, que deverd ser ligada a oracdo iniciada por so. O leitor também ja iniciou a
montagem das proposi¢cdes so e they . Com todo esse trabalho acontecendo na memoria de
trabalho, a palavra opened é acessada. Um acesso a opened rapido e sem esforco produz os
codigos semanticos e fonéticos necessdrios para duas proposi¢des e a palavra window
rapidamente completa todas as proposicdes parcialmente montadas até entdao. Se o leitor tiver
problemas com opened, se ele tiver que dispender sua ateng@o para acessar o significado da
palavra, correrd o risco de perder as proposi¢des parcialmente montadas até entdo.

A partir da teoria VET, o presente estudo investigou 10 leitores com nivel
intermedidrio de fluéncia em lingua inglesa. Esses participantes foram escolhidos por estarem
cursando ou por terem concluido a universidade e por utilizarem textos em lingua inglesa para
aperfeicoamento académico ou profissional.. A investiga¢do utilizou a metodologia dos
protocolos verbais e se baseou nas leituras dos dez sujeitos que, apds gravadas, foram
transcritas e analisadas para se verificar o quanto da teoria era observavel. O texto usado nos
protocolos, Cloned animals meet early deaths, é um artigo de divulgacdo de uma pesquisa
cientifica sobre clonagens. O artigo reascende a discussdo sobre a longevidade dos animais
clonados. O conhecimento prévio que o leitor deveria possuir era um conhecimento bésico
de biologia e do tépico especifico dentro do dominio da biologia, a clonagem. H4 também o
conhecimento de cunho cientifico e de como os cientistas chegam a determinado
conhecimento. Esperava-se que os leitores selecionados, pelo seu perfil académico
(universitdrios, pods-graduandos e graduados) possuissem um conhecimento minimo do
universo cientifico, de como esse conhecimento é produzido. Esperava-se que os leitores em
questdo fizessem uma leitura critica, em que percebessem o debate evidente na exposi¢do dos
vdrios pontos de vista. Além disso, que estabelecessem relacdes intra-textuais (relacdes entre
as informagdes ja mencionadas no texto) e intertextuais (relacdo entre a informacgao trazida
pelo texto e outros textos ou noticias divulgados na midia), de modo a demonstrar uma leitura

mais abrangente.
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Conclusao

Pode-se concluir que a habilidade em superar a deficiéncia vocabular em um texto em
LE varia de leitor para leitor. Embora os participantes tenham sido selecionados a partir de,
pelo menos, 400 horas de contato com a lingua inglesa, a proficiéncia na leitura variou muito
entre os dez sujeitos. Havia os que conseguiram lidar tranqiiilamente com as lacunas e
prosseguir a leitura sem ruptura no sentido e outros que se mostraram mais dependentes do
processamento local, ou seja, necessitaram extrair sentido de todas as palavras para
prosseguir. Porém, a partir do que foi observado neste trabalho, ndo se pode afirmar que o
desempenho na leitura foi 0 mesmo para o leitor que ignorou o termo que desconhecia e para
aquele que ficou reticente. As evidéncias mostram que dependendo da palavra, da sua fungdo
sintdtica na oracao, ignora-la simplesmente ndo define um leitor proficiente.

Os dados coletados permitem uma interpretagdo, dentre varias outras possiveis, de que
um leitor que “pula” palavras que ndo conhece fard uma leitura superficial, impedindo-o,
muitas vezes, de perceber os diversos didlogos que um texto trava com outros textos.

A compreensdo detalhada, porém, € dificultada ndo somente pela dificuldade com o
Iéxico da lingua em questdo. Evidéncias apontam que o leitor, nesse nivel de necessidade de
leitura em que se encontra, sendo académico, graduado ou pds-graduando/graduado, precisa
possuir o esquema formal de organizacdo desse tipo de texto, que ¢ um artigo de divulgacio
cientifica. Essa auséncia de conhecimento do esquema formal ja pode ser notado no relato do
primeiro pardgrafo. O artigo fala do primeiro estudo direto da duragdo de vida dos
camundongos clonados.

Cloned animals may indeed die young suggests the first direct study of their
lifespan, carried out by Japanese researchers on mice.

A palavra direto ndo foi mencionada por sete dos dez sujeitos. Ninguém a sublinhou, o
que sugere que a conheciam. No entanto, como era esperado, o leitor poderia ndo sublinhar
um termo achando que o conhecesse, mas o relato poderia revelar o contrdrio. Porém, a
palavra direct ¢ um cognato. H4 duas possibilidades para explicar o que pode ter feito sete
sujeitos ignorarem-na no relato: a primeira € que, sendo um adjetivo, os leitores ndo sentiram
necessidade de preencher a lacuna, satisfazendo-se com a idéia geral de estudo. Percebe-se,
nessa situagdo, que o processamento ascendente nao poderia ter falhado porque direct é um
cognato. O que parece ter falhado é o processamento descendente. Entdo, a segunda

possibilidade é que, ndo possuindo o esquema relativo a pesquisa e ao relato dela, o leitor ndo
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percebeu o significado de primeiro estudo direto e nao se sentindo seguro decidiu ignorar o
termo.

A descri¢@o do processo de clonagem feita no segundo pardgrafo, embora tenha sido
feita com simplicidade, uma abordagem néo técnica, nao foi compreendida por sete sujeitos:

Cloning involves removing the nucleus from an egg and replacing it with the
nucleus of a donor cell. Many of these "nuclear transfer" embryos never de-
velop or miscarry. Even after birth some clones die. But many cloning scien-
tists argue that the few survivors can be perfectly normal.

As evidéncias levam a acreditar que a principal divida foi gerada por uma palavra que
ndo foi sublinhada por nove sujeitos: replacing. Embora haja outras palavras sublinhadas
(egg, donor, miscarry) somente trés sujeitos conseguiram descrever o processo como uma
substitui¢do de um ntcleo por outro de uma célula doadora. O termo donor também pode ter
causado a md interpretacio do processo. E provivel que as palavras marcadas e a nio
marcada replacing tenham impedido que o leitor alocasse os seus recursos de atencdo para o
processamento de termos ndo (re)conhecidos e ndo conseguisse construir um sentido
satisfatdrio. A teoria VET de Perfetti ajuda a explicar a dificuldade: a aten¢do desviada para o
processamento local ndo permitiu que se percebesse a incoeréncia nos relatos: por exemplo,
célula doadora é a hospedeira (relatado por seis sujeitos). E claro que o termo donor nio foi
reconhecido por eles, nesse caso, entdo, replacing poderia ajudar, dando a idéia de
substitui¢do, uma vez que a remog¢ao foi compreendida.

O que se pode concluir a partir do relato desse trecho € que, mesmo se o leitor possui
0 esquema relativo ao tépico que 1€, mas encontra obstaculo no vocabuldrio, sua leitura pode
ser prejudicada. O esquema ndo fora ativado, portanto, o leitor ndo consegue superar essa
deficiéncia com conhecimento prévio.

Algumas expressdes desconhecidas que se encontram ao final da oracdo ou do
paragrafo ndo parecem contribuir para uma obstru¢cdo na fluéncia. A sua posicio permite que
o leitor arrisque mais, ji que possui uma quantidade de informacdo suficiente para tirar uma

conclusdo. Foi o caso de wishful thinking no paragrafo seguinte:

Rudolf Jaenisch, a mouse cloner at Massachusetts Institute of Technology in
Boston says the new work ‘shows that to look at animals at one point in time
and say they are healthy and normal is really wishful thinking.

Os participantes ndo interromperam seu relato por ndo conhecerem a expressdo, porém
o conjunto de dados permite concluir que o “chute” did margem a distor¢des. No caso

especifico, os leitores tinham dicas, como a segmentacdo de wish-ful para compensar o
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desconhecimento do termo, mas pode ter sido essa segmentacdo de uma das palavras da
expressdo que induziu a md interpretagdo como, por exemplo, wishful thinking como algo
positivo, baseando-se, provavelmente, em wish. Sete sujeitos ndo perceberam a posicao critica
de um pesquisador sobre o topico representada nessa expressao.

E possivel concluir que a palavra é um dos elementos responséveis pela ruptura na
construcdo de sentido. O contexto em que esté inserida, sua funcio sintdtica, sua relacdo com
outras idéias ou informacdes no texto contribuem para atribuir a ela o papel de detonadora da
pausa ou ruptura no processamento da leitura. E necessdrio salientar que a leitura é um
processo dinamico. A mente do leitor parece processar muita informagdo a medida que tenta
tirar sentido do texto: faz relacdes com conhecimento prévio, com conhecimento recém
adquirido, faz selecdo do que € coerente e incoerente, estabelece relagdes intra e intertextuais,
busca sentido para palavras isoladas e o adequa a situacdo, checa prontincia e a relaciona com
algum co6digo semantico, entre outros fendmenos ndo observdveis. Tudo isso acontece em
fragdes de segundos e tudo isso pode ndo acontecer porque sua mente estd muito ocupada com
apenas uma tarefa: encaixar uma palavra ou expressdo e se satisfazer com essa adequacio de
modo a produzir sentido e relatar.

Ha uma relacdo estreita entre o conhecimento do Iéxico e a ativagdo do esquema, mas
ha alguma falha nessa relacdo e saber como esses elementos funcionam no processamento da
leitura € bastante complexo. Ndo se pode conceber a leitura como um processo linear,
estanque e nao € possivel saber a priori qual elemento vai romper o equilibrio.

O presente estudo, por ter sido desenvolvido em um ambiente artificial, pode ndo ser
passivel de generalizagdo para outras situacdes, outros publicos e, nem mesmo, para um
publico semelhante. Nao se pode afirmar, tampouco, que os resultados observados possam ser
generalizados para outros tipos de textos. Na pesquisa qualitativa assume-se que todo o
conhecimento € relativo, que ha um elemento subjetivo para cada conhecimento gerado.

Devido a abrangéncia do complexo processo de leitura, grande parte dos dados
coletados ndo foram analisados devido as limitagdes do estudo em questdo. Acredita-se que o
presente estudo possa servir como fonte de pesquisa para futuros pesquisadores que queiram
explorar outros aspectos ndo abordados na sua totalidade.

Os resultados, e todo o processo de pesquisa e observacdo, contribuiram para que se
pudesse acompanhar mais detalhadamente a tarefa da leitura acontecendo. A interacdo leitor x
texto, leitor x pesquisadora ajudou a analisar o complexo processo que € a leitura. H4 muito

mais acontecendo entre a tarefa de decodificar e a de extrair sentido da palavra impressa. Os
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protocolos contribuiram para que se pudesse ver a luta que o leitor trava nos dois niveis de
processamento para poder construir sentido.

Saber a lingua s6 ndo basta. O leitor precisa ser capaz de utilizar outros recursos como
inferéncia, saber estabelecer relagcdes intra e intertextuais e usar conhecimento de mundo para
relaciond-lo com as informagdes do texto.

Espero que os resultados possam contribuir para o refinamento do instrumento,
agregando conhecimento a pesquisa na drea de leitura e fornecam inspiragdo para o trabalho
do professor ao abordar o ensino do vocabulério. Por outro lado, acredito que o estudo
também tenha contribuido para a percep¢do de que, muitas vezes, da-se ao vocabuldrio um
valor tdo relevante sem se atentar para outras varidveis que podem estar interferindo na
compreensdo da leitura. Uma dessas varidveis é o fato de que a organizag¢do formal de um
texto e os outros esquemas podem nao fazer parte do repertério do leitor. Os resultados
sugerem que esses fatores interferem na construcio de sentido porque a palavra traduzida ou
identificada ndo age sozinha, mas interage com outras idéias do texto ou com informagdes que
estdo implicitas.

O objetivo pedagdgico ou educacional foi ter contribuido imensamente para a propria
pratica como docente em cursos de leitura e poder fornecer um pardmetro para outros
profissionais. Acredita-se que alguns caminhos foram delineados a partir destes resultados

que irdo definir a pratica de muitos docentes.

Referéncias

ADAMS, M. J.; Failures to comprehend and levels of processing in reading. In: R.J. SPIRO,
B.C. BRUCE, W.F. BREWER, (Eds.) Theoretical issues in reading comprehension. New Jer-
sey, Lawrence Erlbaum Associates, 1980. p. 11-32. Disponivel em: www.questia.com

BRUNING, R. H.; SCHRAW, G. J.; MONICA M. N.; RONNING, R. R. Cognitive psychol-
ogy and instruction. 4. Ed. New Jersey, USA: Pearson Prentice Hall, 2004.

CARLO, M. S.; SYLVESTER, E. S. Adult second-language reading research: how may it in-
Jorm assessment and instruction? Pennsylvania: NCAL Technical Report TR96-08. National
Center on Adult Literacy, University of Pennsylvania 1996.

CARREL, P. L. Interactive text processing: implications for ESL/second language reading
classrooms. In: P. L. CARREL, J. DEVINE, D. E. ESKEY, (Eds.) Interactive approaches to
second language reading. New York: Cambridge, 1988. p. 01-36.

HAMPSON, P. J.; MORRIS, P. E. Understanding cognition. Cambridge: Blackwell Publish-
ers, 1996.

KATO, M.A. O aprendizado da leitura. 5a ed., Sao Paulo: Editora Martins Fontes, 1999.

REVISTA X - VOL.2 (2007)



35

MILLER, G. A. The magical number seven, plus or minus two: some limits on our capacity
for processing information. Ed. The psychological review, vol. 63, pp. 81-97, 1956.

NUTTALL, C. Teaching reading skills in a foreign language. Oxford: Heinemann English
Language Teaching, 1996.

PERFETTI, C.A. Reading ability. New York: Oxford University Press, 1985.

. Verbal efficiency in reading ability. In: Reading research: advances in theory and
practice, Vol. 6, p. 109-143, 1998.

; HART, L. The lexical basis of comprehension skill. In: D.S. GORFIEN (Ed.). On the
consequences of meaning selection: Perspectives on resolving lexical ambiguity. Washington,
DC: American  Psychological Association, p. 67-86, 2001. Disponivel em:
http://pitt.edu/~perfetti/charles-perfetti.htm [acesso em setembro de 2005]

PROCAILO, L. Leitura em lingua estrangeira: o papel do vocabuldrio no processamento da
informacdo, f. 183. Dissertacdo de mestrado inédita, (pdés-graduagdo em lingiiistica)
Universidade Federal do Parand, Curitiba, 2007.

REISBERG, D. Cognition: Exploring the science of the mind. 2 Ed. New York: W.W. Norton
& Company, 2001.

RICHELS, D. J.; Schema theory, linguistic theory, and representations of reading comprehen-
sion. In: W.K. ESTES (Ed.) Handbook of learning and cognitive processes. Hillsdale, N.J:
Lawrence Erlbaum Associates, 1978. Disponivel em: www.questia.com

ROTT, S. Processing glosses: A qualitative exploration of how form-meaning connections are
established and strengthened. Reading in a Foreign Language, vol. 17, No. 2, p. 95-124, out.
2005. Disponivel em http://n[]re.hawaii.edu/r[] [acesso em Janeiro de 2006]

RUMELHART, D.E.; Schemata: the building blocks of cognition. In: R.J. SPIRO, B.C.
BRUCE, W.F. BREWER, (Eds.) Theoretical issues in reading comprehension. New Jersey,
Lawrence Erlbaum Associates, 1980. p. 33-59. Disponivel em: www.questia.com

SAMUELS, S. J.; KAMIL, M. L. Models of the Reading Process. In: R. BAN, M. KAMIL, P.
MOSENTHAL, (Eds) Handbook of reading research. Vol. 1. New Jersey: Lawrence Erlbaum
Associates, 2002. p. 185-224. Disponivel em: www.questia.com

SCARAMUCCI, M. V. R. O papel do léxico na compreensdo em leitura em lingua
estrangeira: foco no produto e no processo. Campinas, 1995. Tese (Doutorado em Ciéncias)
— Instituto de Estudos da Linguagem, Universidade Estadual de Campinas, Sdo Paulo.

STERNBERG, R.J. Psicologia cognitiva. Trad. Maria Regina Borges Osdrio. Porto Alegre:
Artes Médicas Sul, 2000.

SCHANK, R.C.; ABELSON, R.P. Scripts, plans, goals and understanding: an inquiry into
human knowledge structures. Hillsdale, N.J: Lawrence Erlbaum  Associates, 1977.
Disponivel em: www.questia.com

REVISTA X - VOL.2 (2007)



36

APENDICE

Cloned animals meet early deaths
19:00 10 February 2002

From New Scientist Print Edition.
Philip Cohen

Cloned animals may indeed die young suggests the first direct study of their lifespan, carried
out by Japanese researchers on mice.

Cloning involves removing the nucleus from an egg and replacing it with the nucleus of a do-
nor cell. Many of these "nuclear transfer" embryos never develop or miscarry. Even after birth some
clones die. But many cloning scientists argue that the few survivors can be perfectly normal.

Atsuo Ogura of the National Institute of Infectious Diseases in Tokyo says his team's work
suggests that some effects of cloning are not apparent in the days, weeks or even years after birth. "It
is very probable that, at least for some populations of clones, some unpredictable defects will appear in
the long run," he says.

The debate over the health of clones and how they age has swung one way and then the other.
In November 2001, US biotech company Advanced Cell Technology reported the cloning of two
dozen apparently healthy cloned cows. But in January, the first mammal cloned from an adult cell,
Dolly the sheep, was reported to have prematurely developed arthritis.

Rudolf Jaenisch, a mouse cloner at Massachusetts Institute of Technology in Boston says the
new work "shows that to look at animals at one point in time and say they are healthy and normal is
really wishful thinking."

Immune system defect

Ogura's team cloned 12 male mice and these were compared with seven males from natural
matings and six others produced using in vitro fertilisation. The clones appeared active and healthy,
gained weight normally and matched the control animals in 14 of 16 physiological measurements.

But the first cloned animal died after only 311 days and, by day 800, 10 (83 per cent) of the
animals were dead. In contrast, only three (23 per cent) of the controls died during the same period.

The dead clones showed high rates of pneumonia, liver disease, cancer and a lower level of
antibody production, suggesting they had an immune system defect. Ogura's team is now trying to
pinpoint the precise cause of death and repeat the experiment with more animals.

ACT's Tony Perry points out that it remains unclear if clones from other species such as cows
or pigs die early. And even if clones in general do prove to have a shortened lifespan, he does not
think that undermines data from ACT and others that clones can be healthy.

All the researchers agree that the work should be an additional warning to would-be human
cloners.

Journal reference: Nature Genetics (DOI: 10.1038/ng841)
http://www.newscientist.com/article/dn1903.html. Acessado em 26 de margo de 2006, 12:10
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