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RESUMO

Este trabalho apresenta uma proposta para o estudo da configuracdo mais atual do
mercado de trabalho do setor de servicos da regido de Curitiba, considerando o
periodo a partir da década de 90, no processo de insercao nas redes globais. Essa
pesquisa tem como ponto de partida o conceito de redes, mais uma abordagem
sobre as relacbes entre globalizacdo, emergéncia de cidades mundiais, e
reestruturacado produtiva enfocando o setor de servigcos, bem como o reflexo da
insercdo de Curitiba nas redes globais sobre o mercado de trabalho local.
Historicamente é possivel verificar a intencionalidade de intervencdo governamental
nos processos de construcdo do espaco e nos mecanismos de regulacdo junto ao
mercado de trabalho no Brasil, e em outra escala, Curitiba. Nos anos 90 a estrutura
produtiva da regido de Curitiba observa a diversificacdo da industria principalmente
no segmento de veiculos leves, mas também com outras linhas de tecnologia,
consolidando a integracdo de sua area urbana as de algumas cidades vizinhas em
fungéo de intensificacdo de seus relacionamentos, conferindo uma nova dimenséo
espacial, urbana e de servicos, observando entdo um melhor posicionamento local e
relevante participacdo junto & Rede Urbana Brasileira. Assim, conclui-se que Curitiba
sofreu alterac6es na configuracdo do seu mercado de trabalho do setor de servigos,
tanto das empresas como da diversificagao profissional, este com uma participagcéo
crescente no mercado considerando 0s outros setores econdmicos, sofrendo
impacto no contexto do processo de globalizacéo, mas, até o presente, sem insercao
direta nas Redes Globais.

Palavras-chave: Redes Globais, Redes Urbanas, Mercado de Trabalho, Servicos.



ABSTRACT

This work presents a proposal for a study of the most actual configuration of the work
market of the service sector of Curitiba’s region, considering the period since the 90’s
decade, on the global net insertion process. This research has it's beginning point
the net concept, plus a boarding about globalization, world cities emergency, and
productive re-structuring with focus on the service sector, such as the reflex of
Curitiba’s insertion in the global net over the local work market. Historically is
possible to verify the governmental intentionality intervention on space construction
process and on the regulation mechanisms together at the work market in Brazil, and
in other scale, Curitiba. On the 90’s years the productive structure of Curitiba’s region
observes an industry diversification principally on the light vehicles segment, but on
other technology fields too, consolidating the integration of it's urban area together to
some of the neighbour cities because of it's relationships intensification, conferring a
new spatial, urban and services dimension, then observing a better local positioning
and relevant participation together Brazilian Urban Net. This way, conclusion is that
Curitiba suffered configuration changes on it's work market of service sector, such as
of companies as of professional diversification, this one with market increasing
participation considering the other economic sectors, suffering impact on the
globalization process context, but, until present, without direct insertion on Global
Nets.

Key-words: Global Net's, Urban Net's, Work Market, Services.
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INTRODUCAO

Na década de 90, a regido da grande Curitiba passou por varias mudancas
estruturais relacionadas as transformacdes mais gerais que vém ocorrendo em
ambito mundial, sob os auspicios do que vem sendo intitulado como “processo de
globalizacdo”, em suas muitas facetas. Algumas caracteristicas e consequéncias
desse processo, como fluxos mais intensos de comeércio internacional, o avanco
tecnolégico nas telecomunicacdes e transportes (com seus reflexos sobre a
agilidade e eficiéncia das empresas), a ampliacdo dos fluxos de capital internacional,
as novas formas de producdo, que integram 0s processos produtivos em escala
internacional, e, por conseguinte, a demanda por profissionais capazes de responder
a essa nova configuracdo econdémica mundial, estabelecem novas e inusitadas
conexdes entre pontos distantes do espaco global. Diante de tamanha complexidade
de relacbes e conexdes, a abordagem espacial tem muito a ganhar com o emprego
da metodologia baseada no conceito de redes.

Pelo carater recente dessas mudancas, a analise dos impactos trazidos pela
insercdo da Grande Curitiba nas redes globais sobre o mercado de trabalho dessa
regido representa um desafio consideravel, requerendo cuidados na obtencdo de
dados e na reflexdo a partir deles. Além disso, 0 setor servi¢cos carrega em si grande
dificuldade no trato, pois abrange um universo de atividades extremamente
heterogéneo, no qual percebe-se a existéncia de relacionamentos independentes ou
dependentes de outras atividades e de outros setores da economia, conforme a
atividade de servico escolhida para andlise. Esse setor tem representado cada vez
mais uma maior e diferenciada expressdo dentre os diferentes setores que
compdem uma economia, que para a situacao local comparando com lugares
privilegiados, revela a direcdo em que gradativamente se potencializa para
participar.

Assim, essa pesquisa objetivou, de maneira geral, identificar impacto no
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mercado de trabalho de Curitiba com sua insercdo nas Redes Globais a partir da
década de 90; bem como consequientemente também: caracterizar mercado de
trabalho; caracterizar redes urbanas e redes globais; identificar alteracbes no
mercado de trabalho de Curitiba a partir da década de 90; e, analisar se houve
insercdo de Curitiba nas Redes Globais a partir da década de 90. Para a
investigacdo, a metodologia adotada foi com base no conceito de redes — geografia
das redes; passando pela verificacdo e estabelecimento de distincdo entre Redes
Globais e Urbanas. (servigcos/hierarquia); apreensao quanto a reestruturacao
produtiva: local (Curitiba) e global; e, por fim, uma analise dos impactos trazidos pela
insercdo da Grande Curitiba nas redes globais sobre o mercado de trabalho local —
anos 90 em diante. (globalizacao).

O Estado, no contexto Brasileiro e para a regido em questdo, tem sido
agente promotor da industrializacéo e organizacao do territério, bem como, também,
gerando ou gerindo reflexos sociais advindos de diversos fatores internos e
externos. As acdes que sdo aqui apresentadas tratam de aspectos relevantes para a
questao do mercado de trabalho, que a exemplo do que vem acontecendo em outras
partes do mundo, passa por crise estrutural e tecnoldgica, ja que precisa atender a
novos desafios imputados pela competitividade global e pela constituicdo ou
consolidacdo de locais privilegiados para a producdo e para a atracdo de
investimentos, em detrimento de outros, que permanecem relativamente alijados dos
Novos processos em curso. E sob essa nova forma do processo de desenvolvimento
desigual que emerge a discussao sobre a constituicdo de redes globais e de redes
urbanas hierarquizadas, que conectam pontos distantes do espaco global.

Nesse sentido, é preciso partir de uma reflexdo sobre as caracteristicas do
processo de globalizacdo econbmica, sob a Otica das redes, de forma a tracar a
analise do impacto desse processo no mercado de trabalho local de uma regido
metropolitana, Curitiba, que, dos anos 90 em diante, vem crescentemente se

inserindo nas redes globais de producédo e na rede urbana mundial.
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Para dar conta dessa proposta de estudo, este trabalho esta organizado da
seguinte maneira: no Capitulo 1 é apresentada uma discussédo sobre o conceito de
redes e os elementos metodolégicos para uma abordagem geografica baseada
nesse conceito, juntamente com uma reflexdo sobre as relacdes entre o processo de
globalizacédo e a emergéncia das cidades globais. No Capitulo 2, discute-se o atual
processo de reestruturacado produtiva, com foco principal no setor servicos, e 0s
impactos desse processo sobre o mercado de trabalho. No Capitulo 3, é
apresentada a contextualizacdo de Curitiba com base na busca por desenvolvimento
e a situacdo de seu mercado de trabalho. O ultimo Capitulo apresenta uma sintese
das conclusdes derivadas da andlise dos impactos sofridos pelo mercado de
trabalho local no periodo recente, e a questdo da insercdo de Curitiba nas Redes

Globais.
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1 GLOBALIZACAO, CIDADE E MERCADO DE TRABALHO

As pesquisas desenvolvidas por autores das diferentes areas do
conhecimento como: urbanistas, sociologos, economistas, administradores, tém
proposto interpretacdes das transformacdes sdcio-econdmicas e espaciais cujo foco
esta centrado principalmente no setor industrial, havendo, portanto, poucos estudos
sobre o setor de servicos, sobretudo do ponto de vista espacial.

Contudo, as atividades de servicos, cada vez mais imbricadas com o0s
demais setores, no atual contexto de globalizacdo e de reestruturacdo produtiva,
cumprem um papel essencial nesse contexto de mudancas aceleradas. Nesse
sentido, o estudo do mercado de trabalho de Curitiba frente as redes globais deve
ter como ponto de partida a discussao tedrica dos conceitos de rede, globalizacéo,
servicos e mercado de trabalho, bem como sobre as tendéncias de mudanca desse
mercado na atualidade. Comecemos, pois, por uma discussao teorico-metodologica

baseada na abordagem da Geografia das Redes.

1.1 REDES URBANAS E REDES GLOBAIS: UMA INTRODUCAO

O conceito de rede mudou muito de significado ao longo da historia, sendo
possivel identificar pelo menos quatro estratos de significados, conforme propde
DIAS (2003, p. 89-90) em obra organizada por CARLOS e LEMOS, quais sejam:

1. Inicio do século XIX, ele aparece como conceito chave e privilegiado do
pensamento de Saint-Simon, pois “a rede é o que aproxima os lugares e os homens.
A rede permite chamar a atencao sobre a circulacéo e os fluxos, pois a tese central é
de que a riqueza é engendrada pela circulacdo de mercadorias e da moeda e nao
por sua acumulagcao”. Assim, rede urbana seria 0 “conjunto de cidades ligadas entre

si por relacdes diversas — fruto da reflexdo sobre o papel que as cidades
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desempenham no territorio. Insistia na estreita relacao entre rede de bancos (crédito)
e a rede de transporte (comunicac¢des) — paradigma de causalidade.

2. No final do século XIX, “com o aparecimento do telefone e da eletricidade,
a rede passa a ser associada a idéia de servico gerido por grandes empresas. A
importancia dos capitais necessarios e o carater estratégico das redes explicariam a
intervencao dos poderes publicos”.

3. JA no século XX, com o desenvolvimento das telecomunicacdes e
transportes, a rede passa a ser associada a idéia de velocidade refletindo uma
modificacdo na relacdo espaco-tempo que propiciou a formulacdo de teses sobre a
“capacidade das redes de estruturar os territorios ou sobre o papel preponderante da
conexidade como modo de organizacédo do territorio (no lugar da continuidade)”.

4. Mais recentemente, surgiu o enfoque desenvolvido pela administracéo,
no qual “rede é considerada como instrumento de coordenacao e de transacao entre
a economia de mercado e o Estado”, em que ha multiplicacdo dos trabalhos que
buscam a compreenséo das diferentes configuracdes espaciais em rede’.

Em vista dessa trajetoria, 0 contexto intelectual contemporaneo € marcado
pela multiplicidade de conteudos atribuidos a esse conceito. Por exemplo, a nocao
de redes proposta por LOIOLA e MOURA?, citados por SPOSITO (2001), identifica
atributos como: a pluralidade de atores ou agentes que se organizam em torno de
alguma acéo; a interacdo simultanea de individuos; e a existéncia de organizacfes
formalmente constituidas ou ndo. Indicam também o uso de noc¢cdes que servem
para identificar dicotomias como cooperacao/competicdo, efemeridade/permanéncia,

solidariedade/conflito, igualdade/diversidade e racionalidade

! Complementando sua sintese, a autora explica que, segundo Fany Davidovich, o espaco concreto
“(...) ¢é afetado cada vez mais pela maximizacdo de redes e fluxos de intercambio, de capital, de
imagens, simbolos e sons e pela minimizacdo dos efeitos de contiglidade fisica”, e que, segundo
Jaime Oliva, “as repercussfes de cidades com a contiglidade violentada por redes geogréficas que
esgarcam a sociabilidade rica propiciada pela urbanidade no conjunto social sdo notdrias, ‘para o
bem e para o mal’ ”. DIAS (2003, p. 92).

> LOIOLA e MOURA apresentam artigo produzido em 1997, na coletdnea de SPOSITO do ano de
2001, juntamente com outros trabalhos de outros autores.
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instrumental/racionalidade comunicativa. Nessa mesma linha de raciocinio, Scherer-
Warren (1999) apresenta a nocado de rede como instrumento para a analise dos
movimentos sociais, e mostra que a maior parte dos enfoques tedricos que utilizam
tal conceito no ambito das ciéncias sociais, reflete sobre as formas de dicotomizacéo
da realidade: grupo x sistema, elos fracos x elos fortes, tecido social comunitario x
tecido social associativista, rede submersa x rede associativista, rede latente x rede
com visibilidade, rede de solidariedade x rede estratégica.

Na exemplificacdo das dicotomias que aparecem em redes, BIJKER (p.17-
47), em seu artigo “The social construction of facts and artifacts: or how the sociology
of science and the sociology of technology might benefit each other”®, afirma gue o
espaco esta composto pelo relacionamento ciéncia/tecnologia, sendo que a
distincdo entre ciéncia e tecnologia ndo esta entre as funcdes abstratas do saber e
fazer, mas sim no entendimento de que sdo sociais; assim, a ciéncia tem aparecido
com um tratamento tedrico dos problemas e a tecnologia com a pratica. Nesse
contexto, o entendimento inicial de que poderiam vir a compor uma dicotomia,
representada pela distancia entre saber e fazer, se resolve quando considerado que
ambas tém um elo na sua esséncia, isto €, no fato de que sdo sociais. A aplicacao
pratica dos conceitos de ciéncia e tecnologia e sua socializacdo (conhecimento,
produto, distribuicdo ou acesso, compartilhamento de resultados, como por exemplo,
os estudos e remédios desenvolvidos para combate a AIDS, e sua disponibilizacéo)
€ gue por vezes traduzem uma dicotomia.

A dimenséo politica das relacbes estudadas sob a Otica das redes é
trabalhada por DIAS e CORREA (2001, p. 135-137), ao trabalharem o conceito de
“redes de acdo”. Esse conceito designa os conjuntos de coligacbes de agentes que
buscam realizar interesses comuns mediante articulagbes com uma pluralidade de

outros agentes, 0s quais podem apresentar natureza social diferenciada. Essas

8 Tradugéo adaptada: “A construcéo social dos fatos e artefatos: ou como a sociologia da ciéncia e a
sociologia da tecnologia podem beneficiar cada qual”.
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relacbes repercutem no processo de espacializacdo de todos esses agentes na
medida que a articulacdo e convergéncia de interesses mobilizam a formacéao das
redes de acao, podendo aglutinar agentes sociais hierarquicamente diferentes.

Noutras palavras, os “atores que nao se opdem, agem e, em consequéncia,
procuram manter relacdes, assegurar funcdes, se influenciar, se controlar, se
interditar, se permitir, se distanciar e se aproximar” (RAFFESTIN, 1993, p.156 citado
por DIAS e CORREA, 1995) e, assim, criar redes entre eles: uma rede sendo um
sistema de linhas que desenham tramas.

Uma outra idéia concorrente a esta ¢ a de redes de interacdes entre
diferentes atores sociais de I. Scherer-Warren, que propde a analise em termos de
redes de movimentos, cuja implicacédo esta em buscar formas de articulacao entre o
local e o global, entre o particular e o universal, entre 0 uno e o diverso, nas
interconexdes das identidades dos atores com o pluralismo. (DIAS, 1995)

Especificamente sobre o conceito de rede urbana, Roberto Lobato CORREA
(2001), a define como o conjunto articulado de centros urbanos, o qual constitui um
reflexo social, resultado de complexos processos engendrados por diversos agentes
sociais. Dessa forma, a rede urbana apresenta uma variedade de tipos, de acordo
com combinacgdes de caracteristicas, tais como o tamanho dos centros urbanos, sua
densidade populacional, as fun¢des que desempenham, a natureza, a dimenséo e

alcance espacial das interacdes e a forma espacial da rede.

Reflexo social, a rede urbana constitui-se também em uma condigdo social, uma matriz da
qual devera se verificar a reproducao das condi¢des de existéncia, envolvendo a producao,
a circulacdo e o consumo, assim como diversos aspectos das relacdes sociais. Reflexo e
condicao social, a rede urbana, por isso mesmo, esta submetida a um dinamismo maior ou
menor e com ritmos variados, proprios a cada contexto espaco-temporal. Esse dinamismo
origina-se tanto de fatores externos a cada rede urbana especifica, como de fatores
internos, a partir de possibilidades e motivacdes de seus agentes sociais. Nesse dinamismo
podem ser alterados o tamanho, a densidade e as fun¢des dos centros urbanos, assim
como5 a natureza, intensidade e alcance espacial das interacdes e a forma espacial da
rede.

* As formas espaciais que podem representar a rede s&o: tipo solar, dendritico, christalleriano, axial e
complexo. Porém, a discussédo detalhada dessa tipologia nédo faz parte da proposta deste estudo.

® Roberto Lobato Corréa ainda propéem que a rede urbana, para o caso brasileiro, apresenta
desigualdade em termos espaciais e um forte dinamismo, em que podem ser observadas criagGes de
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Por fim, vale a pena retomar as consideracdes de DIAS (2001) sobre as
varias abordagens possiveis desse tema. Complementando sua sintese sobre as
mudancas histéricas das abordagens baseadas no conceito de rede, a autora cita
alguns ensaios que apresentam a rede como fator de coesdo que integra pontos
elou lugares, ou como transgressora de territérios, ndo se atendo a fronteiras
administrativas, ou ainda como articuladora de pontos de diversas escalas —
conexdes interescalares — jA que um mesmo lugar participa de varios niveis de
organizacao espacial.

Indo um pouco mais a fundo, a autora aborda as analises que partem da
observacdo dos fluxos (de capital, de informacdo, entre outros) para a
caracterizacdo das regibes metropolitanas. E o caso da proposta de Sandra
Lencioni, que delineia a “caracterizacédo do espaco metropolizado como espaco dos
fluxos, e do espaco nado-metropolizado como reino dos lugares”. De outro lado,
Milton Santos comenta essa idéia de espagcos metropolitanos consistirem em néo-
lugares com base nas nocdes de verticalidades (conjunto de pontos formando um
espaco de fluxos — subsistema dentro da totalidade-espaco cujo sistema de
producao se serve dos fluxos que é constituido por redes) e horizontalidades (zonas
de contiglidade que formam extensfes continuas — espaco banal, de todos, das
vivéncias). Este autor concluindo entdo que “nédo seria possivel associar a extenséo
do espaco metropolizado com o reino dos fluxos, que constitui apenas uma fracéo
(ou subsistema) do espaco banal”. Neste raciocinio, 0 espaco metropolitano constitui
um contexto de permanente inovacdo, dada sua espessura econdmica e
sociocultural. Desse modo, as areas centrais das metropoles emergem como um
espaco de redes estruturadas em fluxos de informacédo e comunicacao.

Contudo, a aplicabilidade do conceito de rede nao se restringe aos estudos

sobre o fendbmeno urbano, mas também a nova configuracdo técnico-produtiva que

muitos centros urbanos nos dltimos 25 anos, enquanto outros serdo criados nos proximos decénios;
sendo o Brasil um campo fértil para pesquisas sobre a rede urbana e sobre essa manifestacao de sua
sociedade, SPOSITO (2001, p. 359 — 360).
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vem emergindo nas Ultimas décadas. Segundo BENKO (1999, p.62), esse conceito
se refere a “uma forma de organizacdo interempresarial” na qual se definiu a
governanca para além do mercado. Isto é, para ficarmos apenas nas relacdes
interempresariais, as relacdes de hierarquia (de dependéncia) ou de cooperacédo “em
parceria”.

Nesse contexto, a governanca pode apresentar varias formas, segundo o
grau de divisdo social do trabalho, como se verifica, por exemplo, na Toyota City,
que representa as organizacdes em redes de empresas. Trata-se aqui de uma
definicdo de rede mais funcional que geografica, pois considera as potencialidades
espaciais dos novos “objetos” tomados em consideracdo. BENKO (1999, p.65-66),
diz ainda que a dialética do local e do global surge consubstancialmente a toda
analise social e é reencontrado nas formas de governanca, havendo entdo “regides
gue ganham” no quadro de certo tipo de Estado nacional ou confederado, e esses
Estados, ganhando na competicdo econdmica internacional, estdo condicionados a
saberem suscitar a estruturacao de “regides que ganham” dentro de suas fronteiras.

Assim, quanto menos governanca explicita, mais é necessario que o
mercado se apoie na forma de regulacdo implicita que é a aglomeracdo, onde ha
“nebulosas de redes” ou “redes de distritos” (inclusive as de porte humano), as
primeiras podendo ser chamadas de “megapolos” e as segundas chamadas de
“metrépoles”, e constituindo, respectivamente, a forma espacial das regides que
ganham dentro dos paises que perdem e regides que ganham dentro dos paises
gque ganham.

Para BENKO (1999, p.79), “a globalizacdo da economia metropolitana na
economia regional caminha de par com o estabelecimento de uma nova organizacao
territorial que aparece, ao mesmo tempo, como um efeito e como uma causa do
desenvolvimento geral. Ela se caracteriza por sua estrutura estratificada e pela
emergéncia de uma territorialidade regional”, promovendo inter-relacées dinamicas

entre os sistemas locais, que aumentam a criatividade global e a capacidade dos
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sistemas componentes, sendo que essa rede evolui gradualmente de uma

configuracdo em armacao urbana para uma configuracdo pluripolar, na qual os

principais sistemas locais partilham as funcdes superiores regionais, notadamente

tecnopolitanas.

A luz dessas consideracdes, é possivel sintetizar as diferencas entre rede

global e rede urbana mediante a elaboracdo de um quadro comparativo, conforme

segue:

QUADRO 1 - REDE GLOBAL E REDE URBANA

Rede Global Rede Urbana
Conceitos/ | Composta pela dinamica de Conjunto articulado de centros urbanos que
nocdes relacionamento de Cidades Globais constitui e que resulta da articulacdo
(também chamadas por ALVA (1997, complexa de processos engendrados por
p.64) de “metrépoles internacionais”). | diversos agentes sociais, desta forma
apresentando uma variedade de tipos, de
acordo com combinacdes de caracteristicas
como: tamanho e densidade dos centros, as
funcBes que desempenham, a natureza,
intensidade e alcance espacial das
interacdes, e a forma espacial da rede. Nesse
sentido, ela é a sintese de todas as redes.
Tipos e Por especificidade de e R.U. Internacional;
atividades. Por exemplo: a e R.U. Nacional — Curitiba no 3° Nivel
existéncia e formagéo de ou de Cooperacdo (os outros: 1° nivel
empresas rede; as empresas — competicéo, 2° nivel — parceria) —
transnacionais; as empresas de IBGE;
pequeno e médio porte e AglomeracGes Metropolitanas;
exportadoras; a formacao de e Aglomeracdes ndo metropolitanas;
cooperacdes internacionais. e Regides/Centros Urbanos;
e Obs: as redes globais nédo e Aglomeracdes urbanas
trabalham necessariamente internacionais.
apenas com areas urbanas. e Cidades Globais segundo fluxos,
atividades, demografia, volume de
negocios, etc, podendo ser de
exceléncia ou primeira ordem — fluxos
mundiais; segunda ordem — fluxos
continentais e nacionais; outras;
e C.G’'s segundo GaWC, categorias
Alpha, Beta e Gama.
Questao Area conurbada, que ndo compreende Metrépoles e similares.
espacial a metrépole como unidade de andlise.

A andlise da inser¢cdo de um centro urbano nas redes globais, como é o

caso da grande Curitiba, pode abranger tanto as relagdes interurbanas propriamente

ditas, como também as relacdes técnicas, produtivas e comerciais que se

21




estabelecem entre as empresas industriais instaladas na cidade e outras, situadas
em diversas regides do pais e do mundo.

O conceito de rede, entédo, deve ser entendido como instrumento, ndo como
ator, capaz de articular as varias escalas (dimensional, fenomenal, estratégica e
tatica) para apreensdo dos processos. Nessa abordagem, a rede urbana pode ser
entendida como sintese de todas as redes, de modo a que se possa captar as
mudancas que a (re)definicdo das relacdes que configuram as redes podem trazer
para o mercado de trabalho (sobretudo no que diz respeito a criacdo de novas
oportunidades de emprego) existentes no espaco geografico de uma cidade ou
metrépole, ou ainda no espaco circunscrito por uma area conurbada que nao chega
a abarcar a totalidade territorial da metropole legalmente estabelecida.

Com efeito, Leila DIAS (1996, p. 136) observa que o desenvolvimento
econdbmico contemporaneo se traduz na geracdo de fluxos de informacdo e na
estruturacéo do espaco sob a forma de redes, o que pressupde o0 uso de tecnologias
de comunicacéo e de transportes. Nesse contexto, verifica-se uma “nova etapa no
processo de urbanizacéo, ao longo do qual o poder de controle sobre a economia e
0 espaco vai cada vez mais se assentar na aptidao de certos lugares a manipular a
informac&o”. Nessa mesma linha de raciocinio, Milton SANTOS (1992, p. 20)
assevera que: “o dado organizacional é o espaco de fluxos estruturadores do
territdrio e ndo mais, como na fase anterior, um espaco onde os fluxos de matéria
desenhavam o esqueleto do sistema urbano”.

Contudo, deve-se notar que alguns processos que vém tendo papel
essencial na conformacdo desse novo sistema urbano foram tradicionalmente
importantes para o avanc¢o da urbanizacédo. Historicamente, o surgimento das redes
se deu, em grande parte, pela pressao do sistema financeiro. O mundo com suas
relacbes comerciais/agricolas, em 1789, eram o mundo conhecido. A expanséo do
comércio, com abertura de estradas, maior uso de rotas maritimas, etc; ampliou o

mundo conhecido e consequentemente a dinamica social. (HOBSBAWN, 1991).
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As cidades, entdo, surgiram com formato e expansao espontaneos, ou seja,
sem planejamento de uma forma geral. Posteriormente, a historia relata formas de
organizacao da estrutura fisica das cidades, bem como alteracdes e evolu¢des nos
sistemas sociais de trabalho e leis, e também do préprio conhecimento, tecnologia,
entre outros, que remonta desde o periodo da Grécia antiga, a classica Romana, até
os dias de hoje.

Em DIAS (1995, p. 141), temos a explicacdo de que “toda a historia das
redes técnicas é a historia de inovacgdes que, umas apos as outras, surgiram em
resposta a uma demanda social antes localizada do que uniformemente distribuida.
Com a ferrovia, a rodovia, a telegrafia, a telefonia e finalmente a teleinformatica, a
reducdo do lapso de tempo permitiu instalar uma ponte entre lugares distantes:
doravante eles serdo virtualmente aproximados.” Na época presente, esta em curso
uma aceleracdo do ritmo de inovagdo em varios campos, sobretudo na engenharia
de sistemas elétricos, que ja permitem a transmissdo de grandes blocos de energia
a longas distancias, e na associacdo das técnicas de telecomunicacfes as de
tratamento de dados, ampliando sobremaneira a poténcia das redes de
telecomunicacdes e fazendo com que as distancias se contraiam.

Nesse sentido, o papel das redes na organizacdao territorial esta inscrito num
debate mais amplo, sobre a técnica e sua capacidade virtual de criar condicbes
sociais inéditas, de modificar a ordem econdmica mundial e de transformar
territorios, o que pode ser muito bem exemplificado pelas redes de informacéao.

Enfim, trata-se de buscar os significados das relacfes sociais num mundo
que se apresenta cada vez mais como interdependente, intercomunicativo, sob a
egide de inumeros processos de integracdo econdmica e técnico-produtiva entre
regides e cidades de diferentes paises, ao lado dos quais eclodem movimentos
politicos de carater transnacional, como os de direitos humanos, pela paz,
ecologistas, feministas, étnicos e outros (muitos dos quais, em aberta contestacao

aos proprios processos de globalizacdo econémica).
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Nesse contexto de desenvolvimento desigual, as redes nao tém
possibilidade de arrancar um territério virgem de sua letargia. Elas se estruturam
onde ha um processo carregado de historia, e, mesmo quando essa estruturacao
ocorre, ndo sao capazes de assegurar um acesso homogéneo de todos o0s
segmentos sociais de uma regido aos beneficios do crescimento econémico, embora
a grande maioria da populacédo seja efetivamente beneficiada pelo crescimento. A
rede € possivel onde houve planejamento técnico especifico, mesmo que nao
estruturado, por parte do Estado e/ou de empresas privadas, e levando em
consideracdo as relacbes sociais mais abrangentes e o conjunto de atividades
selecionadas para serem desenvolvidas num determinado espaco geografico.

Dentro de uma viséo linear, o planejamento costuma trabalhar uma escala
dentro da outra, mas é importante ressaltar que um mesmo lugar participa de varios
niveis de escala. Por isso, pode-se dizer que a rede € uma violéncia ao espaco, pois
busca integrar a diversidade. O papel das redes na organizacado territorial esta
dentro de um debate mais amplo, que é o do papel da técnica na sociedade.

RANDOLPH (1999) apresenta uma afirmacédo de Castells, que considera
que, sob as condicbes da sociedade-rede, o capital € coordenado globalmente
enquanto o trabalho é individualizado. Assim, a luta entre diversos capitalistas e
classes de trabalhadores miscelaneos esta submetida a uma oposicado fundamental
entre os fluxos de capital e os valores culturais da experiéncia humana. Os
organismos de gestdo da rede ndo sao neutros, pois colocam em jogo relacbes
sociais entre aqueles socializados e os marginalizados, podendo reforcar essas
diferencas.

A rede € nivel intercalado e potencialmente infinito de articulacdo, dentro do
qual é possivel acrescentar mais um “ponto” na dinamica que pressupde esta rede,
sendo que ndo necessariamente precisa haver um grande esforco no planejamento
para tal.

A apreensado dessa dinamica pode apresentar uma série de resultados
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distintos, como por exemplo, a migracdo de pessoas em funcdo do mercado de
trabalho, a mudanca no cultivo agrario com fins especulativos de alcool, oscilacdo na
bolsa de valores com a maior cotacdo de produtos alimenticios em funcdo da
reducao de cultivo, ou mesmo podendo-se fazer referéncia a agcdes emergenciais de
deslocamento de pessoal, desemprego, destinacdo especial de verbas para
segmentos especificos de trabalho — organizacdo — defesa, reorganizacdo de
investimentos, alteracéo de cultura, como o que esta acontecendo desde o atentado
de 11 de setembro nos Estados Unidos e que estd modificando a dinamica social
mundial.

Nesse contexto, verifica-se que nao € possivel compreender a dinamica
contemporanea das redes urbanas sem referencia-la ao processo de globalizacao
da economia e da sociedade, visto que esse processo reforca o papel das redes de
relacbes na estruturacdo do espaco, em escala mundial. Cabe assim fazer uma
breve discussédo sobre o processo de globalizacdo em sua dimensédo econémica e
social, conforme segue.

Ou seja, a atual estrutura da rede urbana brasileira, MOTTA (IPEA, 2000,
p.36), encontra-se refletida nas “especificidades e diferencas de renda e
produtividade que existem entre as regides e os estados do pais, assim como a
dicotomia do processo de desenvolvimento que caracteriza historicamente a

sociedade brasileira”.

1.2 GLOBALIZACAO COMO PROCESSO

O entendimento acerca do que seja globalizacdo passa pela dificuldade de
contemplar com propriedade todos os elementos que estéo inseridos nessa palavra,
que foi extremamente popularizada, e, consequentemente, utilizada
indiscriminadamente, o que torna o trabalho de apresentacédo de uma conceituagcao

que satisfaca as necessidades de analise desta pesquisa, ainda mais necessaria.
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A historia nos relata os processos de acdo do homem sobre o espaco,
primeiro num relacionamento junto a natureza, a evolucédo nos processos de troca e
entdo a comercializagdo, a busca por novos mercados, a expansdo do mundo
conhecido através das viagens empreendidas e assim a descoberta inclusive de
novos produtos, a evolugcéo tecnoldgica gradual, as alteracdes do modo de gestao
politico-econdmica dos lugares no mundo em que hoje papel predominante aponta
para o capitalismo, o0 aparecimento dos embates mais intensos entre o capital e o
trabalho, a reestruturacdo do modo de conceber e atuar no mundo que passa a ter
lugar, tanto pelos recursos naturais para exploragdo que se encontram mais
escassos, como pelas mudancas climaticas que tem imposto condicbes mais
severas para sobrevivéncia, como também pela necessidade da populacédo global
ter atendido suas necessidades basicas, 0 que nos remete a um problema de
concentracdo de poder e riqueza que compromete a vida de milhares de pessoas e,
contudo, ainda mais intensos, existem 0s processos comerciais e fluxos de
informacé&o, que continuam a reproduzir tal sistema e acumulacéo.

No segundo poés-guerra (AGB — ANAIS, 1994, p. 316) iniciou-se um
movimento de unificacdo econémica em que houve um desenvolvimento acelerado
das grandes empresas, a0 mesmo tempo em que empresas menos competitivas
desapareciam ou eram incorporadas. A unificacdo de mercados aponta tendéncia da
ampliacdo da base territorial, populacional e econémica, em nivel continental —
reserva de mercado diante das ameacas externas. O avanco tecnologico é
identificado como uma das principais armas na guerra econdmica mundial,
entendido como possivel caminho para saida da crise econdmica e de lideranca na
3?2 revolucdo industrial, a qual devera acontecer rapidamente, considerando as duas
revolucoes anteriores.®

Nesse raciocinio que aborda uma série de itens aparentemente

® A identificacdo das revolucdes industriais e a forma como repercutiram no arranjo social —
econdmico e espacial, demandaram tempo e apresentaram necessidades especificas. Esta terceira
revolucdo tem como base o conhecimento, por isso a proposta e o diferencial apoiado na tecnologia.
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correlacionados, € importante averiguar as propostas de conceituacédo e explicacao
sobre globalizacao.

Entdo, aproveitando mais um pouco as conceituacdes apresentadas em
SANDRONI (1996), globalizacédo significaria o fim das economias nacionais e a
integracdo cada vez maior dos mercados, dos meios de comunicacdo e dos
transportes; identificando a globalizagdo como um processo (de abastecimento de
uma empresa por fornecedores que se encontram em varias partes do mundo, cada
um produzindo e oferecendo as melhores condi¢cdes de preco e qualidade naqueles
produtos em que tém maiores vantagens comparativas, o que poderia ser chamado
também de ‘global sourcing'.

Outro conceito de Globalizacdo proposto por GARRIDO e COSTA (1996) é
o de ser um conjunto de processos que torna possivel a concepcao,
desenvolvimento, producéo, distribuicdo e consumo de processos, produtos e
servicos a escala mundial, utilizando instrumentos organizados e tornados
acessiveis numa base também mundial (ex: patentes, novas tecnologias,
comunicacdo e transporte); cujo objetivo seria satisfazer os diversificados e
crescentes mercados globais regulados por Normalizacdes e Estandardizacfes
‘quase universais’; baseado em organiza¢cdes de redes de firmas atuando em bases
mundiais, cujo capital pertence cada vez mais a uma multiplicidade de acionistas de
diversos paises, cuja cultura esta aberta a um contexto mundial e obedece a uma
estratégia também mundial (ex: utilizacdo dos cartdes de crédito, os carros). Na
continuacdo da proposta, apresenta em anexo um quadro esquematico de
Concepcoes e Processos de Globalizacédo proposto pelo que identifica como “Grupo

de Lisboa™: ’

" Este quadro é identificado como anexo: fig.24 — Concepcdes e Processos de Globalizacdo, na obra
original e, identifica dois blocos relacionados: sete categorias de globalizagdo aos seus principais
elementos/processos; conforme transcrito.

27



QUADRO 2 — CONCEPCOES E PROCESSOS DE GLOBALIZACAO

Categoria Principais elementos/processos

1. Globalizacdo das Financas e capitais Desregulamentacdo de mercados financeiros,
mobilidade internacional do capital, surgimento
de fusbes e aquisicdes. A globalizacdo do
“shareholding” esta ainda em fase inicial.

2. Globalizacdo dos mercados e estratégias, | Integracdo das atividades de negécios a escala
em particular da concorréncia. internacional, estabelecimento de operac¢des no
estrangeiro (incluindo 1&D e financiamento)
pesquisa de componentes a aliancas
estratégicas.

3. Globalizacdo da tecnologia e 1&D e | A tecnologia como principal enzima: o
conhecimento surgimento de tecnologias de informacdo e
comunicacado e de telecomunicacdes possibilita
0 aparecimento de redes globais dentro da
empresa e entre empresas (redes de valor
acrescentado). A globalizacdo como processo
de universalizacdo do  Toyotismo/’lean
production”.

4. Globalizacdo dos modos de vida e dos | Transferéncia e transplante dos modos de vida
padrbes de consumo; globalizagao cultural dominantes. lIgualizagdo dos padrdes de
consumo. Papel dos media. Transformagéo da
cultura em “cultura food” e produtos culturais.
Aplicacdo das regras do GATT aos fluxos

culturais.
5. Globalizacéo das capacidades | Papel diminuto dos governos e parlamentos
reguladoras e da governagéo nacionais. Perdas de democracia. Tentativas

para projetar uma nova geragdo de regras e
instituicbes de governacgéo global.

6. Globalizacdo como unificacéo politica do | Andlise da integracdo das sociedades mundiais
mundo. num sistema politico e econbémico global
liderado por um poder central.

7. Globalizacdo das percepcbes e | Processo sociocultural centrado no conceito
consciéncia “Uma Terra”. Movimento “globalista”. Cidadaos
planetarios.

Globalizacdo €, segundo FAISSOL et al. em ‘Sociedade Global, Cidade
Global, um Mundo s6: uma discussdo da Globalizacdo’ in Revista Brasileira de
Geografia, citado em IBGE (1995, v.57, n.2, p. 67), “um processo universal e a
fragmentacdo seria processos em niveis hierarquicos inferiores, por efeito de
distintividades especificas — de alguma forma os lugares -, processos estes
resultantes da operacdo da globalizacdo sobre uma superficie espacial/territorial ja

desigual” — refragmentacéo das areas produtivas pelo efeito da globaliza(;ao.8

® Ao mesmo tempo em que ocorre a diversificacdo das &reas produtivas, acontece uma
homogeneizacdo das areas de consumo. Concorre para a formacdo do que se pode chamar de
“geografia das desigualdades”, na qual os processos de globalizacdo e fragmentacdo implicam
territdrios diversos, em que o desigual se torna diferente sob o efeito da globalizacao.
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Diante dessas propostas conceituais, globalizacdo fica com sentido de
otimizacdo de recursos e de processos, desconsiderando estilos historicos de
economias nacionais, apoiados cada vez mais em novas tecnologias, comunicacao
e transportes, buscando mais mercado, desconsiderando limites, com padronizactes
e normas cada vez mais universais, misturando culturas tanto para o atendimento de
necessidades, como para a composi¢cdo acionaria das organizacdes que buscam e
agem mundialmente. A globalizacdo da economia, mais o inicio de uma cultura
global, reflete mudancas profundas na realidade social, econémica e politica dos
Estados-Nacao, das regibes transnacionais e das cidades — estas como local
determinado onde ocorrem 0S processos globais.9

Uma outra proposta de explicacdo sobre o que seja globalizacdo é
apresentada por ALVA (1997, p.59-60): “processo que corresponde a uma fase
previsivel do desenvolvimento do capitalismo mundial, a globalizacdo da economia
internacional afeta a todos os paises do planeta”, ... e “serve a uma racionalidade
econbmica em escala mundial”, cujos efeitos ndo asseguram um desenvolvimento
sustentavel, apresentando-se mesmo como uma agressao a sustentabilidade social
e ambiental a curto e médio prazos. Ou seja, este modelo atual s6 € sustentavel
para as minorias nacionais diretamente vinculadas a cultura do consumo ostensivo.

E assim, aponta alguns fenbmenos que o caracterizam:

¢ 0 deslocamento da producéao industrial para os paises emergentes e para a periferia das
aglomeracdes metropolitanas;

e 0 papel catalisador da tecnologia de informacdo e comunicacdo eletrbnica na
reestruturacdo da organizacéo produtiva e da distribuicdo, assim como na transferéncia de
capital e conhecimentos;

¢ atransformacéo da cultura e do lazer em atividades econémicas;

e 0 protagonismo das cidades globais e das empresas transnacionais no controle da
economia mundial.

Diz ainda que a globalizag&o implica muito a “subordinagdo das economias

nacionais ao mercado internacional globalizado pelo sistema de cidades mundiais”.

A proposta de estudo de globalizacdo tendo como local as cidades, pretende extrapolar a visdo
sociologica e urbana. SASSEN (1998: 11)
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Globalizacdo, segundo BENKO (1999, p.75), pode caracterizar “a
emergéncia de formas de organizacdo econdmica que abrangem conjuntos maiores
(por exemplo, a divisdo internacional do trabalho); além disso, cumpre que a
globalizacdo em extensdo ndo se faca em detrimento da outra dimensdo da
globalidade que quer que os modelos expliguem a totalidade da realidade
econdmica (globalizacdo em compreenséo)”.

Este autor apresenta ainda duas formas de globalizac&o: pelo mercado e
nacional, que ndo sdo integraveis, constituindo-se assim em uma dicotomia. E,
propde o conceito de globalidade dinamica local, partindo do raciocinio sobre a
transformacdo do processo de globalizacdo da economia e o impacto sobre os
contextos locais pelo estado dos ambientes que os compdem.*°

Outras duas caracteristicas que ALVA (1997, p.62) apresenta proposto por

John Friedman como caracteristica da globalizacdo e que clareia ainda mais a sua

compreensao sao as identificadas abaixo:

e um ordenamento hierarquico das cidades globais em funcdo da importancia das
economias que comandam. Entretanto, essa ordem ndo € imutavel e depende da
capacidade competitiva de tais economias;

e a presenca dentro das cidades mundiais de uma “classe capitalista transnacional com
uma cultura cosmopolita e uma ideologia consumista que cria conflitos com as classes
subalternas de interesses territoriais mais definidos localmente, cujo acesso a classe
transnacional esta fechado”.

Enquanto ainda existem diferencas de e entre mercados, e persiste a busca
da conquista desses espacos, ha competitividade. Atualmente, observa-se a
emergéncia dos paises do sudeste da Asia, especialmente da China, que comeca a

ameacar o predominio ocidental sobre a economia mundial, com caracteristicas

19 segundo o autor, as capacidades dinamicas dos sistemas locais com ambientes inovadores
projetam-nos naturalmente para o exterior, intensificando as trocas com outros territérios,
desdobrando seu hinterland direto, retomando assim seu desenvolvimento e, estendendo seu sistema
de organizacdo a novos e diferentes espacos, onde o ambiente local acaba por inventar e utilizar
novas formas econdmicas e territoriais. Se Metrépole — sistema que gera esse desenvolvimento; e
Regido — 0 novo conjunto; fica evidente que a economia metropolitana é radicalmente transformada e
renovada pela globalizacédo regional que ela p6e em pratica — transformacdo ndo decorrente de
mecanismos econdmicos ou técnicas preexistentes, mas de autogénese que procede do milieu
inovador.
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competitivas diferentes tanto em questdo de baixos salarios, como condi¢cdes de
trabalho, e questdes de equilibrios sociais.

A busca deste “manter-se competitivo” apresenta o desafio da flexibilidade
do trabalho, ou ainda, propostas de gestdo participativa do mercado de trabalho
local para evitar desemprego; e por fim, movimento de descentralizacdo sistematica
dos niveis de negociacdo, que passa pela renovacdo do dialogo social. Esses
processos cumulam experiéncias variadas, para as quais os papeéis dos sindicatos
na luta pelos empregos tém resultados diferentes, inclusive em funcdo de sua
representatividade, conforme os varios paises nos quais ha estudos, apontada uma
auséncia de uma postura comum de negociacdo nos diversos niveis, que torna
quase impossivel um progresso no dialogo social, onde os acordos tem sido
realizados sobre medidas de duracdo da jornada de trabalho ou salarios apenas
para manter os empregos.™

Em que pesem tais consideracdes, podemos considerar entdo que vivemos
atualmente mais uma crise de superproducéo, identificada como a “fase recessiva
do 4 ° Ciclo de Kondratieff”, cujas caracteristicas detectaveis sdo a mundializacdo da
economia, da técnica e das informacdes, tendéncia opressiva do capital sobre a
organizacdo dos trabalhadores — intensificacdo da mais-valia absoluta; evidente e
explosiva fragmentacdo dos territdrios nacionais, como resposta ou reacdo a
globalizac&o intensiva promovida pelo grande capital; novos processos de trabalho e

organizacao do trabalho, enfraquecendo os sindicatos e os popularmente chamados

1 As consideracdes apresentadas baseiam-se nas experiéncias de reestruturacdo produtiva que vém
ocorrendo em varios paises espalhados pelo mundo, em periodos ndo muito distantes, com
resultados diferentes. MARTINELLI, VENTURA e MACHADO (2004, p. 105-108) comentam as
experiéncias do Reino Unido (década de 70) e sua flexibilizacdo externa do trabalho, com o
acompanhamento dos inconvenientes para o desenvolvimento sustentavel; da Suécia, onde optou-se
por mudancas em sua tradicdo e cultura de consenso social para a busca de solug¢des visando
enfrentar a crise de desemprego do inicio dos anos 90; da Alemanha, que desde 1984 esta envolvida
em um amplo dialogo entre patrdes e sindicatos sobre a flexibilidade interna, em que a reducao da
jornada de trabalho foi trocada pela flexibilizacdo do tempo de trabalho; da Italia, que ao longo dos
anos 90 teve a unificacdo da representacéo sindical com o papel de interlocutor Unico e oficial de
todos os empregadores (estabelecimento do regime tripartite: Estado, patrdes e empregados —
sistema de rela¢des sociais); e ainda consideracdes sobre Espanha que tem como prioridade maior o
emprego e Franca que interessa-se pelo funcionamento da nova estrutura enquanto problemas da
organizacgéo do trabalho.
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movimentos sociais (manifestacdes da sociedade organizada em organizacdo com
pleitos voltados principalmente aos direitos humanos); revalorizacdo dos fatores
locacionais dos complexos de indUstrias e servigos, a partir de novos parametros
organizacionais e espaciais, etc.

Para a configuracdo desse cenario, tem expressao o papel desempenhado
pelas grandes corporacbes e pela difusdo das tecnologias revolucionarias:
microeletrénica, biotecnologia, e novos materiais. Diante desse mundo novo, como
que convocados pela realidade que se impde, os lugares inteligentes detém um
elevado grau de competéncia, cuja hierarquizacao é definida pela criacdo e difusao
de inovacbes para o setor produtivo. Esses espacos ocupam meio milhdo de
trabalhadores em que grande parte sdo engenheiros, cientistas, professores” 12

Enquanto o mercado de trabalho passa por mudancgas estruturais, como as
questbes referentes a duracdo da jornada de trabalho, flexibilidade de horario,
flexibilidade no tempo de trabalho; o emprego tem sido considerado variavel exterior
a empresa e visto como um dado econdémico e social, aparecendo pouco nhas
preocupacdes concretas dos parceiros sociais, atribuindo tal tarefa ao Estado.

Ou seja, a atividade econb6mica estd sendo desenvolvida em espacos
transnacionais, com bem pouca atuacdo governamental, diferente do comércio
internacional, cujos espacos sao, por exemplo, as zonas de processamento das
exportacdes, centros bancarios offshore'® e novos mercados financeiros globais,

que estdo dentro de territérios nacionais controlados por Estados-Nacdo; cujos

2 Maiores detalhamentos e explicacbes sobre o ciclos econbmicos entre crise e bonancga,

identificados de tempos em tempos, cuja representacdo grafica seria na forma de uma espiral;
apresenta um periodo cada vez menor para fechamento dos ciclos, o que aponta para mudancas
mais freqlientes, o que, por conseqiiéncia, significa mais embates sociais como pode ser verificado
nos AGB - ANAIS, 1994, p. 387.

¥ Entenda-se por offshore: sociedades ou organizagbes com personalidade juridica prépria ndo
padronizada, cujas atividades econdmicas tem como objetivo a producao ou circulacdo de bens e/ou
servicos. Quando sediadas em paraisos fiscais, ndo podem atuar dentro desse territério, bem como
quase sempre nao poderdo possuir bens iméveis ou outro tipo de ativos de monta onde estdo
sediadas. Os elementos atrativos para formacdo de uma offshore sdo: moedas fortes, estabilidade
econOmica e politica, isencdes fiscais ou impostos reduzidos sobre os rendimentos, seguranca, sigilo
e privacidade nos negécios, liberdade de cambio, economia de custos administrativos, eventual
acesso a determinados tipos de financiamento internacional a juros baixos ( ATRIUM Incorporators
World-Wide).
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espacos transnacionais em territérios nacionais revelam a fase atual da economia
mundial: economia global.

E, novamente temos a globalizacdo sendo proposta numa visdo de
processo, mas com o elemento que apresenta o “onde ocorre 0 processo”, como

podemos verificar em SASSEN (1998, p. 12):

Compreender como os processos globais se localizam nos territérios nacionais requer
novos conceitos e estratégias de pesquisa. A cidade global, que recorre a praticas de
pesquisa que se apliam na intersecdo da macroandlise e da etnografia e que ademais,
exige tais préticas, € um desses novos conceitos. Ele pressupde que 0s processos globais
até o rapido crescimento do investimento estrangeiro direto, podem ser estudados através
de determinadas formas pelas quais eles se materializam em diversos lugares.

Desta maneira, cidades como Nova York, Toquio, Londres, Sdo Paulo,
Hong Kong, Toronto, Miami, Sidnei, entre outras, configuram como espacos
transnacionais de mercado, em que se observa, possuirem mais em comum umas
com as outras do que com centros regionais de seus proprios paises (Estados-
Nacao). Assim, o impacto dos processos globais além de alterar a estrutura social da
cidade, altera também a organizacdo do trabalho, a distribuicdo dos ganhos, a
estrutura de consumo com repercussao na desigualdade social urbana.'*

A (globalizacdo enquanto andlise dentro do espaco geografico esta
primeiramente na fixacdo de alguns parametros: globalizacdo entendido enquanto
processo historico da fase atual em que os lugares estéao virtualmente proximos e se
relacionam com maior facilidade; o acompanhamento e mapeamento das relacdes
econbmico-financeiras apontam relacionamentos em niveis hierarquicamente e
diferentes de interconexdo; existem apenas algumas cidades que alguns autores
identificam como “cidades globais” — como Jacques Malezieux — que concentram 0S
maiores fluxos de comercializa¢do, tecnologia, entre outras coisas; e que 0 processo
de globalizacdo pode ocorrer em menor ou maior grau de lugar para lugar, mesmo

gue nédo seja dentro ou com as cidades globais.

4 Os estudos propostos por DEMANBORO, MARIOTONI e BETTINE, abordam a globalizacdo como
acdo comandada por corporagfes transnacionais via planejamento estratégico, que impdem nova
dindmica nas relacdes entre homem e meio-ambiente, com subseqiiente concentracdo de atividades
e de pessoas em aglomerados urbanos.
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1.3 CIDADE E GLOBALIZACAO

O pensar a cidade e o urbano no Brasil e no mundo de hoje significa
enfrentar desafios que se colocam tanto no campo metodolégico, quanto no campo
da acdo préatica e, em especial, na formulacdo de politicas que ndo tenham a
perspectiva ratificadora dos esquemas que tendem a reproduzir modelos de
exclusdo socioespacial — Saint-Clair C. da Trindade Junior. Buscar a compreensao
do urbano em sua relacdo com a regido, considerando-o como resultado e condi¢do
de uma divisdo interurbana e inter-regional do trabalho. A analise da cidade em sua
organizacao interna, como expressao e meio de existéncia da divisao intra-urbana
do trabalho. E mais, Saint-Clair apresenta as propostas de Milton Santos que
procura traduzir teoricamente essa mesma interpretacdo, quando estabelece a
diferenca entre a "economia politica da urbanizacdo” e a "economia politica da
cidade": "Por meio do estudo exclusivo da divisdo do trabalho e, mesmo da divisao
territorial do trabalho, alcancamos apenas uma economia politica da urbanizacéo.
Mas esta € suficiente para as tarefas de analise e do planejamento urbano e
metropolitano. Uma ‘economia politica da cidade’ deve associar o conhecimento dos
efeitos da divisdo do trabalho sobre as condi¢cbes locais do mercado - tomado em
todos os seus aspectos - de modo a permitir a compreensao do que significam o
espaco construido e suas caracteristicas, como dados concretos de realizacdo social
e econbmica e, também, como uma realidade em transformacéo” (Santos, 1994, p.
127-8). ... a "economia politica da urbanizacdo" leva em conta uma divisado social do
trabalho que, juntamente com a diviséo territorial do trabalho, definem a reparticéo
territorial dos instrumentos de trabalho, do emprego e dos homens. A "economia
politica da cidade" nos permite entender a maneira como a cidade se organiza
internamente face a producdo e como os diversos atores da vida urbana se

localizam a cada momento na historia da cidade. O produto dessas relacdes
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espacialmente configuradas define a forma urbana em um determinado momento
historico. (SPOSITO, 2001: 130)

Dentro do entendimento de que Globalizacdo corresponde a um processo
de transformacéo de diversos niveis e formas, fica evidente que o processo ocorre
em um espaco definido: um lugar, uma empresa, uma cidade; através da acao das
pessoas participantes em organizacdes das mais variadas.

Cidade, segundo a conceituacdo encontrada em SMALL e WITHERICK
(1992), é:

povoagdo grande e permanente com uma populacdo de diversas caracteristicas e

profissbes, geralmente ndo auto-suficiente na producé@o de alimentos e dependendo da

industria transformadora e do comércio para satisfazer os desejos dos seus habitantes, e

abastecendo de bens e servigos as areas que fiquem fora dela (regido citadina, hinterland).

Legalmente o titulo de cidade é concedido a qualquer povoacao que tivesse uma catedral;

nos EUA, atualmente, o termo aplica-se de uma forma muito liberal, designando mesmo
modestas povoacdes urbanas.

Ja a conceituacédo proposta por GARRIDO e COSTA (1996), apresenta a
mesma abordagem inicial, ndo faz exemplificacdo da aplicacdo do conceito para
outras realidades, mas pondera que “uma definicdo clara e universal de cidade
suscita inumeras dificuldades, pelo que cada pais adota a sua; que séo utilizados
multiplos critérios com o0 objetivo de definir e caracterizar este espaco
(administrativos, quantitativos populacionais; densidades minimas, funcionais, entre
outros); entdo com uma diversidade grande de parametros, conduzindo a dificuldade
de comparacao das cidades em diferentes paises”.

Cidade, segundo CROCETTI (AGB 6, 2001, p.52), é a concentracéo fisica
que ajuda na superacao das restricdes de tempo pela minimizacéo das limitacfes de
espaco.

As cidades podem se originar de acordo com algumas fungdes urbanas,
como industrial, cultural, comerciais, administrativas ou politicas. Elas tem origem
histérica e se constituem ao longo do processo historico, assumindo formas e
conteudos diversos. Produto das relacdes entre a sociedade e a natureza, o espaco

geografico que se representa como cidade assim é social — o homem transforma a
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natureza e produz algo diverso dela pelo seu processo de trabalho. Ou seja ela “é
algo essencialmente nado definitivo”, que “em cada uma das diferentes etapas do
processo histérico, assume formas, caracteristicas e fungdes distintas. ... em cada
época, o produto da divisdo, do tipo e dos objetos de trabalho, bem como do poder
nela centralizado”. Deve “ser pensada na sua articulacdo com a sociedade global,
levando-se em conta a organizacao politica, e a estrutura de poder da sociedade, a
natureza e reparticdo das atividades econbmicas, as classes sociais” (CARLOS,
1992, p. 56 - 57).%°

Cidade proposta pelo historiador francés Fernand Braudel, apresentado por

Jaime Tadeu OLIVA (2003, p. 73), existe

... desde a pré-histdria. S&o estruturas multisseculares que fazem parte da vida comum. Mas

sdo também multiplicadoras, capazes ndo sO de se adaptarem & mudanca, como de
contribuirem poderosamente para ela. Poderiamos dizer que as cidades e a moeda fabricam
a modernidade, mas também que a modernidade, a massa em movimento da vida dos
homens, conforme a regra de reciprocidade ..., impulsionou a expansdo da moeda, construiu
a tirania crescente das cidades. Cidades e moedas constituem, simultaneamente, motores e
indicadores; provocam e assinalam a mudanca. E sdo também uma conseqiiéncia da
mudanca.

OLIVA continua estabelecendo o papel da moeda e o entendimento sobre a
cidade, esta ultima sendo considerada como um “conjunto de maxima concentracao
e de maxima diversidade de objetos geograficos que favorece e acomoda grandes
contingentes populacionais em distancia minima e atua como estimuladora de
relacbes societais”. Explica que a cidade seria um ator social, mesmo ndo sendo
gente, pois €& producdo humana, cuja matéria principal € abstrata, cuja
intencionalidade humana é projetada e incorporada movendo essas configuracdes e
fazendo-as reagir sobre ndés — nés em relacdo conosco por meio de nossos objetos e
mecanismos. Nas cidades houve a gestacdo e desenvolvimento da linguagem

escrita, da ciéncia, das artes, da politica e da filosofia, como por exemplo a Grécia

'* Explicagdes complementares sobre a origem, formagéo e caracteristicas das cidades ao longo do
processo histérico sdo apresentada na obra de CARLOS (1992). Contudo ndo cabe aqui a analise
deste processo, e sim que esta se constitui como resultado da acdo do homem, pelo seu trabalho, e
gue esta sujeita a forcas em funcé@o de relacionamento das pessoas que nela estdo estabelecidas,
com pessoas de outras localidades. Ou seja, pensar a cidade significa refletir sobre o espaco urbano.
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antiga e sua importancia no desenvolvimento daquela civilizacao.

O conceito de cidade apresentado por ALVA (1997, p. 1), é de que “séo
concentracbes de poder que controlam fluxos econdémicos, sociais, culturais e
politicos, constituindo centros de acumulacdo de riqueza e conhecimento”.
Considera mais adiante que as maiores cidades tendem a converter-se em
metrépoles de sistemas socio-econdmicos organizados espacialmente para articular
economias regionais, nacionais e internacionais.

Como ilustracédo, por exemplo, um dos entendimentos sobre como pode
ser vislumbrada a evolucdo dos espacos urbanos, pode ser encontrado em SILVA
(2004, p. 30) no documento intitulado ‘Cidades em Rede, Cidades sem Redes’, em

um quadro comparativo:

QUADRO 3 — A EVOLUGCAO DOS ESPACOS URBANOS'®

da cidade a aglomeracédo urbano-
metropolitana
Forma compacta e continua mosaico em descontinuidade
Polarizacéo monocéntrica, concentrada policéntrica, linear e nodal
Crescimento suburbano, contiguo extensivo, disperso
Estrutura regular, radio-concéntrica labirintica, reticular
Limites definidos, zonados adaptativos/ variaveis difusos
Metafora “ilha” “arquipélago, nebulosa”

Contudo, a conceituacdo bésica de cidade como concentracdo de
populacdo de diversas caracteristicas e profissdes, ndo auto-suficiente, sujeita a
interferéncias externas para abastecimento de bens e servigos, tem dado conta
diante das transformacdes dos processos soOcio-econémicos ambientais; onde a

forma como se processam as atividades se modifica e os lugares vao sendo

16 Este guadro apresentado por SILVA (2004, p.30) teve como fonte original, conforme apresenta:
Nuno Portas, Congresso Ibero-Americano de Urbanismo, Recife, Brasil, 2000.
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adaptados, dentro de uma mobilidade territorial conforme cada periodo historico e as
necessidades e aptiddes apresentadas.

Do final do século XVIII até meados do XX, SCHERER aponta que as
condicbes tecnolégicas da producdo industrial determinaram “formas de
aglomeracao espacial de instrumentos, energia e trabalhadores que deram forma as
cidades e metrépoles do periodo eletro-mecanico. As condi¢des tecnoldgicas com as
novas maneiras de produzir levaram a possibilidade de dispersédo da producéo e da
instalacéo dos trabalhadores, gerando padrbes desconcentrados de estabelecimento
humano e de atividades produtivas”. (CARLOS e LEMOS, 2003, p.195)

Essas mudancas foram acompanhadas por relacdes sociais que criaram
novas determinacdes para a vida do trabalhador e de suas formas de organizacao,
cujas atribuicbes do Estado (final do século XIX na Europa e XX EUA) era na
promocao do Estado do Bem Estar Social (responsabilidade de provisdo dos entédo
chamados equipamentos gerais de producdo, externalizando e socializando os
gastos envolvidos no processo produtivo; bem como também deveria realizar a
reproducéo da méao-de-obra via atribuicdo de direitos sociais urbanos e servicos).

Entdo, novas mudancas tiveram lugar e, remontando ao final do século XX,
anunciava-se o fim das cidades enquanto entidades econémicas, cuja ideologia do
Estado minimo e regras do modelo econémico neoliberal que atendem a légica do
Sistema influenciam uma intervencdo no espaco que as materializa, observa
realocacao de escritérios e fabricas para areas fora das grandes metrdpoles, pois o
local de trabalho, com a facilidade dos meios de computacédo passava a poder situar-
se em qualquer lugar, mesmo dentro de residéncias. Isso gracas ao crescimento e
desenvolvimento das telecomunicacfes, com a possibilidade de transmissdo de
dados instantaneos para todo o mundo; onde a atividade econémica globalizada néo
necessita do lugar representado pelas cidades; mas que contudo, podemos observar
também um movimento contrario, cujos mercados nacionais e globais, as operacoes

globais integradas, requerem lugares centrais para exercicio do trabalho de
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globalizac&o. Por exemplo, as industrias da informacéo necessitam de grande infra-
estrutura, pois que também possuem um processo produtivo. Ou seja, se
consideradas que as atividades, empresas, mercados, infra-estrutura fisica
envolvidos na globalizacdo existem e estdo concentrados nas cidades, seu papel
de grande relevancia para a economia global.

A analise e resultado desse processo de dispersdo e concentracao territorial
frente a globalizacéo, é ilustrada com propriedade por SASSEN (1998) na seguinte
passagem: “Assim, quando as telecomunicacdes foram introduzidas em larga escala
em todas as industrias adiantadas, na década de 1980, vimos as regides centrais,
onde se concentram 0s negocios nas grandes metropoles, e 0s centros empresariais
internacionais do mundo — Nova York, Los Angeles, Londres, Téquio, Frankfurt, Sao
Paulo, Hong Kong e Sydney, entre outros — atingirem uma densidade como jamais
existiu”.*’

Por exemplo, um estudo desenvolvido pelas Nac¢des Unidas, intitulado ‘“The
Prospects of World Urbanization’ de 1997, apresentado por SILVA (2004, p.11),

retrata a populacdo das 20 maiores aglomeracdes, numa série de 1996 a 2015, em

escala de milhGes de pessoas:

" A continuacdo da analise de SASSEN (1998: 14) sobre o conceito de economia global frente as
imagens dominantes que sdo parciais de transferéncia instantdnea de dinheiro pelo planeta, a
economia da informacéo, o encurtamento da distancias com o advento das novas tecnologias como a
Internet, propde que esses elementos ndo permitem uma adequada representacdo do que a
globalizag&o e as economias da informacg&o acarretam para as cidades; o que revela uma desatencéo
guanto a dimenséao espacial da globalizacdo econémica, distorcendo o papel das grandes cidades na
fase atual de globalizacéo.
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GRAFICO 1 - PROSPECTO DA URBANIZAGAO MUNDIAL

Population of 20 Largest Agglomerations, 1996 to 2015
{millions)

Tianjin |————

Sonrce: United Nations, The Prospects of World LI

Além desses aspectos (EMPLASA, 2004, p. 5), também podem ser

verificadas outras implicacées da globalizagcdo como:

alteracbes do processo produtivo; demanda de trabalhadores com melhor qualificacéo;
demanda cidades com profissionais de alto nivel e capacitadas para promover a formacao
profissional, educacdo e informacdo de seus habitantes; maior acesso aos bens de
consumo — diminuicdo do gap sécio-econdmico em certos casos; diminuicdo de emprego
nos setores primario e secundario; incremento da economia através do setor terciario;
investimento em infra-estrutura de comunicacdes, transportes e telecomunicacao.

Ou seja, mais adiante explica que ha “demanda por espaco urbano
gualificado, busca por locais possuidores de densa rede de infra-estrutura urbana,
de transporte e de comunicacdo em padrdes internacionais”; reposicionamento
espacial de atividades produtivas.

Temos entdo que hoje, o fator preponderante é o proprio espaco, onde 0
que se torna mercadoria ndo € apenas 0 espaco nhas cidades, sdo as proprias
cidades. A urbanizacdo como processo social com possibilidades de intervencao
sobre 0 processo e seus produtos — cidades, ndcleos, redes urbanas em diferentes
escalas territoriais — tem limites estruturais e conjunturais, possibilidade de

mudancas determinadas, cujo processo se estabelece como de dominacéo sobre as

condi¢cdes de efetivagdo do trabalho coletivo que cria em seu evolver relagdes de
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complementaridade assimétrica no interior de conjuntos de nudcleos e redes.
(SCHERER, 2003, p.196)

Ou seja, as cidades sofrem com a mobilidade do capital, com a organizacéo
geografica da producdo, com a necessidade de gerenciamento — controle e
prestacdo de servicos dessa nova organizacdo. Dai o desenvolvimento das
telecomunicacdes e servicos especializados, que viabilizam gerenciamento de redes
globais de industrias, mercado financeiro, escritorios. O que se percebe é que a
intensidade e magnitude de transacdes, principalmente dos mercados financeiros,
investimentos e fluxos de servicos aumentou muito com a centralidade geogréfica.

A inclusdo das cidades no processo de globalizacdo traduz-se no enfoque
das atividades e arranjos organizacionais necessarios a implementacdo e
manutencdo de redes globais de fabricas e operacdes ligadas a prestacdo de
servicos e mercados, em que eles se consistem em processos parcialmente
abrangidos pelas atividades das corporacdes e bancos multinacionais, que
acontecem num dado lugar que estéa inserido dentro de uma ordem urbana social e
politica. Esses processos de globalizacédo sédo expressao de complexos de producao
concretos, existentes em lugares especificos, contendo uma multiplicidade de
atividades e interesses, muitos deles desligados de processos globais: geografia dos
lugares estratégicos em escala global, microgeografias e politicas locais.

Nesta dinamica de transformacfes, a mudanca ocorre na direcdo de
prestacdo de servicos e das financas, onde as grandes cidades se revelam como
locais destinados a certos tipos de atividades e funcdes.

A cidade, segundo SCHERER ( CARLOS e LEMOS, 2003, p.196 - 202),
principalmente a grande que é cheia de consumidores, de infra-estrutura e méao-de-
obra, vista pelo lado do trabalho e ndo do capital, € uma fonte de empregos, que
tornando-se precario, a cidade ainda representa uma riqueza para a busca e
sucesso de diferentes ocupacfes cuja alternativa vem sendo usada por setores

populares de baixa renda; esta enquanto meio diferente da tentativa de inser¢ao ou
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reinsercdo dos excluidos do Sistema. Ja o conceito de cidades-mundiais, sGo mais
que unidades geograficas mais complexas, “mas polos de articulagdo multifuncional
de um novo Sistema (ainda na primeira fase de gestacéo)”.

Assim, Cidades Globais conceituadas por SASSEN (1998) sdo “a
combinacéo da dispersao global das atividades econdmicas e da integracao global,
mediante uma concentracdo continua do controle econémico e da propriedade, que
contribui para o papel estratégico desempenhado por certas cidades grandes”.
Outras caracteristicas das cidades globais contemplam o0s seguintes aspectos:
algumas sao centros de comeércio mundial, algumas sédo centros de atividade
bancaria, despontam como pontos de comando na organizacdo da economia
mundial, se constituem como lugares e mercados (financas e servicos
especializados) fundamentais para as industrias de destaque atuais, e por fim, sdo
lugares de producdo fundamentais para essas industrias, inclusive no tocante a
inovacdes. As cidades que realizam funcdes equivalentes em escalas geogréficas
menores sao referenciadas como regides transnacionais e subnacionais.

Nesse contexto, caberia as empresas transnacionais responsabilidade pela
criacdo de plantas especializadas dentro de sistemas repletos de segmentos e
variedades de mao-de-obra, mercados e matéria-prima — nova divisao internacional
do trabalho que, interfeririam na determinacdo dos niveis de riqueza, estrutura
ocupacional, educacéo e capacidade de estimulo para o desenvolvimento interno.

O conceito de ‘cidade global’ que BENKO (1999, p. 71-72) aproveita de
Feagin & Smith, “é um enfoque que evita conferir demasiada importancia a funcéo
produtiva das cidades”, onde ha lagcos muito estreitos entre a rede mundial das
empresas capitalistas e das grandes cidades — centros geograficos privilegiados de
uma economia capitalista transnacional’. Este conceito aponta a existéncia de uma
“hierarquia funcional entre as cidades no contexto da economia capitalista mundial e
Ihes reconhece func¢des supralocais nas quais se possa basear uma nova ordem

hierarquica urbana”. As mais importantes sendo as que exercem funcdes de
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comando transnacional e de alto nivel, seguido pelos locais onde a rede
internacional das empresas capitalistas encontra seus pontos fisicos de ancoragem

espacial. Ou seja,

Os processos de reestruturacdo em curso na hierarquia urbana podem explicar-se pelas
mudancas sobrevindas na Divisdo Internacional do Trabalho (DIT). O que € novo na DIT
atual é que ela ja ndo se caracteriza por empresas capitalistas que possuem cada qual sua
identidade nacional e tém por objetivo vender seus produtos no mercado internacional. A
DIT é hoje mais determinada por companhias transnacionais que operam simultaneamente
num ndmero incalculavel de paises diferentes e também realizam freqlientemente suas
transacOes internacionais no seio de seu grupo, de modo que as grandes empresas tém a
sua disposicdo uma rede internacional de departamentos de sua propriedade. Segundo o
conceito de “cidade global”, a hierarquizagdo do sistema urbano internacional se explica
pela distribuicdo desigual das funcdes supralocais de comando em relagdo aos processos
de producéo e valorizacdo do capital. Ela encontra uma justificacdo de alcance ainda maior
em Smith & Feagin (1987), para quem a classificacao das cidades € funcao da distribuicao
das sedes sociais das quinhentas ou mil maiores multinacionais, porquanto os centros de
decisdo dessas sociedades tém “efeito multiplicador” inegavel sobre a economia urbana da
regido onde se implantaram.

Cidades Globais, segundo o entendimento de ALVA (1997, p. 4 - 6) s&o um
novo tipo de cidade, resultante do avanco da globalizacdo da economia
internacional, parte das metropoles que comandam 0s espagos econémicos maiores
e tendem a constituir uma categoria por si mesmas. Metropoles articulando
“economias nacionais como Paris, Madri, Sdo Paulo ou Cidade do México; ou outras
gue operam diretamente em mercados multinacionais como Cingapura, Frankfurt ou
Miami; ou ainda servem de base a importantes economias regionais como Chicago,
Barcelona, Mildo ou Hong Kong”. Esse clube de cidades globais ou metrdpoles
internacionais representam um oitavo da populagdo mundial, mas controla o
mercado global, sendo espac¢o de acumulacdo capitalista — espaco privilegiado. Ao
seu redor ha amplo setor de economias periféricas, fragmentadas ou em diferentes
etapas de integracao relativa. Assim, essas metropoles

estdo condicionadas por sua prépria dimensdo econdmica e por certas exigéncias dos
processos de acumulagdo: presenca de um nUmero apreciavel de empresas
multinacionais e de agentes de financiamento internacional, servicos de apoio a producao
e a comercializagéo e infra-estrutura econémica e social capaz de atrair investidores e
quadros dirigentes sofisticados e exigentes. ... As cidades globais sdo essencialmente
centros de decisdo de empresas transnacionais e de grandes corporagdes financeiras

que atuam através de um amplo conjunto de cidades periféricas, as quais Ihes servem de
centros de coordenacgdo e controle de operacdes locais. ... que contam com espacgos
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urbanos densamente ocupados e equipados, nos quais predomina uma cultura global
cujo simbolo é o consumo ostensivo de bens e servicos.

Quando se reflete e se busca referencial acerca das caracteristicas e
desempenho das cidades globais, é importante observar que varios enfoques sao
possiveis. Dentro desse raciocinio, um dos relatos de pesquisas mais recentes, sob
coordenacdo de Peter Taylor da Universidade de Loughborough (Reino Unido),
propde que das maiores cidades do mundo que estdo mais "conectadas" com o
mundo globalizado e que tém melhor estrutura para o desenvolvimento e ampliagao
de servicos internacionais nas areas financeira e de negocios, situando-se como
"portas de entrada" para negécios nos varios continentes, Sdo Paulo destaca-se
como a melhor para a América do Sul. Essa pesquisa considerou grande o numero
de cidades com bom grau de conectividade, no que se refere a servicos nas areas
financeira e de negocios e detectou 123 cidades com nivel de "conectividade"
equivalente a pelo menos um quinto da cidade mais bem posicionada no ranking
(Londres). O estudo apresenta ndo apenas um tipo de globalizacdo no que se refere
a servicos na area estudada, mas outros™® tipos diferentes, referindo-se a temas
como publicidade, questbes legais, questbes bancarias etc. “Num mapeamento
preparado pela equipe do centro de estudos Globalization and World Cities (GaWC),
ligado ao Departamento de Geografia de Loughborough, Sdo Paulo é equiparada,
como cidade globalizada, a outras como Madri (Espanha) e Sidnei (Australia),
superando cidades como Roma (Italia), Buenos Aires (Argentina), Miami (EUA) e

Amsterdam (Holanda)”. (PROMETEU, 2004)

'8 No documento ha mengéo de seis tipos diferentes de globalizagéo, atreladas as diferentes especificidades,
como citado: publicidade, questbes legais, questdes bancarias, entre outras.
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FIGURA 1 — THE WORLD ACCORDING TO GAWC *°
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Havendo centralidade com a caracterizacdo de novas hierarquias globais e
regionais das cidades, um grande territério passou a ficar ainda mais excluido dos
grandes e novos processos econdmicos globais. Dai sendo verificadas as mudancas
de importancia de antigas cidades que perderam suas funcbes, como algumas
cidades portuarias, centros manufatureiros, entre outras, que também significa
globalizacdo econbmica. Um exemplo pode ser a cidade de S&do Paulo que atua
como centro financeiro e comercial, ocupando o lugar do Rio de Janeiro - outrora
capital nacional e a cidade mais importante do Brasil, como pode ser vislumbrado
nos relatos histéricos. Ou, como exemplo da nova organizacao territorial, podemos
encontrar em documento da EMPLASA (2004, p.6) intitulado ‘Complexo
Metropolitano Expandido de S&o Paulo’, que “em apenas 20% da area sul de

Manhattan se concentram 60% dos empregos de Nova York”.

19 “The World According to GawC” — traducdo adaptada: O Mundo de Acordo com GawC - GawC
Study Group & Network.

45



De maneira pontual, segundo documento da EMPLASA (2004, p. 14) temos

apontadas como principais caracteristicas das cidades globais:

cidades grandes, extensas e populosas com boa infra-estrutura;
centros politicos importantes;

grandes centros de transacdes comerciais;

centro de servicos especializados;

sede de empresas transnacionais;

centros financeiros/ proximidade com areas produtivas;

boa qualidade urbana oferecendo padrées similares as outras C.G.;
localizacéo geogréfica estratégica;

integracdo ao capitalismo internacional;

Integracdo aos sistemas intra-regionais de cidades;

integracao aos sistemas internacionais de infra-estrutura de informacao.

Na continuidade deste documentos (p. 15 - 19), uma nova “contabilidade” de
Cidades Globais” é apresentada: 326 cidades no mundo com mais de um milhdo de
habitantes. As classes dessas C.Gs sdo denominadas como sendo de diferentes
ordens. As consideradas como de exceléncia ou primeira ordem: Nova lorque,
Londres, Téquio — fluxos mundiais; as de segunda ordem: S&o Paulo, Paris, Zurique,
Madri, Seul e Sidnei — fluxos continentais e nacionais; e outras cidades globais
seriam, por exemplo, Hong Kong, Singapura, Miami, Buenos Aires, Barcelona
Berlim, Mildo, Amsterda, Istambul, Jakarta, Chicago, Seul, Bruxelas, Joanesburgo,
Toronto. Sdo Paulo sendo a terceira colocada em numero de habitantes (mais que
quinze milhdes) em se considerando o ano de 1996 e com perspectivas de ser a
quarta no ranking por volta de 2015 (com mais de vinte milhdes de habitantes).

O impacto do crescimento economico advindo de sistemas econdémicos
globalmente integrados sobre essas cidades, em sua ordem social e econOmica,
para 0s paises desenvolvidos, mostra aumento de salarios, reducdo parcial de
desigualdade econdbmica e formagdo de uma classe média. Mas, quanto a
especificidades na prestagcédo de servi¢os, ndo ha estudos e literatura suficientes que
caracterizem esse setor com propriedade, até mesmo em funcdo das mudancas de
parametros quanto a forma e itens componentes para a formacéo da apuragdo de

dados como pode ser observado mais adiante.
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Segundo CROCETTI (AGB 6, 2001, p.52-53), “a economia globalizada
adota as grandes cidades como centros de controle, sem contudo estancar a
tendéncia paralela de descentralizacdo dos servicos de rotina para fora das
metrépoles”. As cidades ndo podem existir sem alguma forma de comunicagao
publica, que atendem a diversos grupos de interesses especificos e distintos,
estabelecendo conexdes necessarias entre os diferentes setores que compdem uma
comunidade, compartilhando idéias, informacdes e também servindo como

instrumento de divisdo social. Assim, considera que:

A maioria das mudancas contemporaneas nas economias, na cultura e na vida social das
cidades parece estar relacionada a aplicacdo de novas infra-estruturas de
telecomunicacbes e servicos, ligadas a computadores ou a equipamentos
computadorizados. Tudo isso transcende, quase que instantaneamente, as barreiras
espaciais, de forma a reordenar as limitac6es de tempo e espaco entre e intracidades. ...
Fluxos globais de voz, correio eletrénico, dados, video, fax e sons estdo aumentando
exponencialmente, fazendo com que as cidades figuem cada vez mais atadas a extensas
redes de comunicacdo humana, e fluxos de servicos e midia, aos fluxos de forca de
trabalho baseados em ‘teletrabalho’, e aos fluxos de dinheiro eletrénico.

Pode ser verificado que houve mudanca de fatores com vistas a
competitividade das cidades, como a mudanca do parametro que antes servia para
uma economia industrial como, facilidade de acesso aos mercados, méo-de-obra
barata, terrenos amplos e baratos, para uma ocupacdo dos mercados segundo um
planejamento estratégico de localizacdo; ou ainda a existéncia de uma praca
financeira forte, condicbes de fornecimento de servicos de alta especializacéo,
portos e aeroportos modernos e capacitados, boa infra-estrutura de informacoes,
qualidade do ambiente urbano, ou mais amplo, remodelac&o das politicas nacionais,
planejamento e gestdo do espaco urbano com vistas a competicdo global, como
temos evidenciado em EMPLASA (2004, p. 7-8).

Mas, a relacdo das cidades com o processo de globalizacdo ainda requer
outras consideracdes. Se, por um lado, temos as centralizacdes, as cidades globais,
as regides transnacionais e subnacionais, e de outro lado temos um

reposicionamento de importancia de cidades, que denominacao conceitual pode ser
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atribuida para as cidades do entorno destas considerando suas respectivas
atividades e funcdes?

Um desses conceitos seria 0 de cidade dormitorio extraido de SMALL e
WITHERICK (1992): “Povoacéo, sobretudo residencial, que fica dentro da area de
comutacdo de uma vila ou cidade;i.e., funciona como base residencial para as
pessoas que aqui trabalham, de onde também a utilizacdo do termo *“subdlrbio
dormitdrio”. Contudo, o significado fica mais completo se aproveitarmos a proposta
de GARRIDO e COSTA (1996): “Aglomeracao que fica dentro da area afetada pelos
movimentos pendulares de uma cidade e que funciona como suporte residencial
para as pessoas que trabalham nessa cidade”.

Um outro conceito ainda pode ser apresentado, a de cidades prisioneiras,
proposta por SCHERER (CARLOS e LEMOS, 2003, p. 195), que seria a idéia
conferida a certos municipios que ficam dependentes “da acdo de uma ou umas
poucas firmas que la se instalam e que — recebendo todas as facilidades — usam e
depois jogam fora a cidade e a vida de seus habitantes”. Cidade e trabalho
pressupde analise da situacdo do ponto de vista do trabalhador, que passa pela
busca da qualidade de vida do trabalhador em todas as grandes cidades e
metrépoles.

Outros tantos conceitos ainda poderiam ser acrescentados, mas estes séo
0S mais importantes para nortear as discussdes e analises de que trata este
trabalho.

Em se tratando da cidade e do urbano, as mudancas no mundo do trabalho
e emprego, seja via estratégias de empresas desde final do século XX, seja via
mudancas nas estratégias de producdo do capital (chamada producao flexivel ou
acumulacao flexivel, ou ainda pos-fordismo), podem passar por andlises desde o
questionamento quanto a atribuicdo do conceito e avaliacdo de sociedades
avancadas como propde o professor Carles Carreras que ja produziu trabalhos como

por exemplo “A Cidade e a Criacdo de Emprego”; seja por estudos, por exemplo, das
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professoras Regina Bega dos Santos e Rebeca Scherer, esta dltima ja tendo sido
referenciada nestes estudos, que discutem a realidade de paises ditos
subdesenvolvidos. A professora Regina Bega dos Santos, propde a cidade como
objeto e sujeito na configuracdo de uma hierarquia de lugares a0 mesmo tempo,
onde € entendida como nivel de realidade fundamental da pratica social, cujos
“processos mais gerais, hegemonicos, determinam a cidade, mas também s&o
determinados por ela”, como explica Margarida Maria de Andrade em CARLOS e
LEMOS (2003, p. 221).

As concentracdes urbanas se formam e sobrevivem porque facilitam o
crescimento econémico, onde o mercado consumidor atrai empresas que criam
empregos e, esses assalariados tornam-se consumidores, propiciando o lucro. Ou
seja, a cidade, como concentracdo urbana, € estrutura importantissima no mundo da
economia globalizada; onde os controles da economia internacional se centralizam.

Hoje, a transicdo pelas quais as cidades estdo passando mostram uma
realidade em que ha cada vez mais gente e menos emprego, menos saude e
qualidade de vida. “Elas eram centros que viviam da industria” (final do século XVIII),
cujo fenbmeno se esgotou, pois essas industrias hoje desejam distancia das
cidades, sindicatos, transito e terrenos de altos precos, mudando dos grandes
centros, sendo responsaveis por desempregos. As cidades geradoras de
desenvolvimento econdmico, social e cultural, centros industriais e comerciais,
concentradoras do poder politico e prosperidade, hoje encontram-se em xeque tanto
pela transformacéo tecnoldgica, quanto pelo crescimento exagerado da populacéo
urbana. Para caracterizar os problemas que representam esses grandes
aglomerados, CROCETTI (AGB 6, 2001, p.55) recorreu a pesquisas feitas pela

ONU, que mostram que:

e 220 milhdes de pessoas vivem em cidades onde ndo tém acesso a agua potavel,
¢ 420 milhdes ndo dispdem de uma simples latrina,

¢ dois tercos do lixo solido gerado nos centros urbanos ndo sao coletados,

¢ 1 bilhdo de pessoas respiram ar de qualidade duvidosa.
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O crescimento das cidades ainda € observado porque oferece, em média,
maior beneficio econdbmico e social que as areas rurais, facilitando difusdo de
produtos, idéias, recursos humanos, melhor educacédo e produtos culturais mais
elaborados. S&o elas o maior artefato fisico construido pela civilizacdo industrial,
constituindo-se como ‘casas de for¢ca’ das comunicacdes, “cujo trafego flui pela rede
global de telecomunicacdes — o maior sistema tecnoldgico até hoje concebido pelo
homem. ...Podem ser vistas como centros de cruzamento e interconexado de redes
sociais, institucionais e tecnoldgicas”. (AGB 6, 2001, p. 56-57)

As alteracfes urbanas apontadas no documento da EMPLASA (2004, p. 10

— 12), estdo resumidos nos seguintes itens:

e producdo industrial passa a se desenvolver em locais mais periféricos;

e incremento do setor terciario nas areas mais centrais da metropole;

e 0 setor servicos, principalmente o financeiro, aumenta sua participacdo na geracdo de
receitas. Em Nova lorque 23% da receita da cidade é produzida por 5% das pessoas
ligadas ao setor financeiro;

e incremento do volume e da velocidade dos negécios realizados nas grandes cidades (o
namero de chamadas telefénicas dos EUA para outros paises cresceu 21 vezes de 1980
para 1997);

e crescimento vertiginoso da Internet, aumentando, de forma nunca vista, a troca de
informacdes.

e a nova estruturacdo produtiva determina dois vetores de forca opostos: a telematica
potencializa a dispersao geogréfica; a globalizacéo e as redes criam novas centralidades
que sdo locais estratégicos. Sao espacos dotados de alta concentracdo de infra-
estrutura, edificios adaptados as novas necessidades setoriais e mao-de-obra altamente
especializada,;

e as segregacdes espaciais tendem a se acentuar com a proliferagdo de sub-moradias e de
espacos inapropriados pela populagéo excluida, ao mesmo tempo em que se proliferam
condominios fechados e shopping-centers que tentam reproduzir artificialmente um
espaco urbano ideal.

O que é importante observar € que de espac¢os que sofrem centralizacao,
dentro da atual dinadmica de globalizacdo, aparecem e existem espacos adjacentes
que compartilham em maior ou menor grau dessa dinamica, contribuindo ou nao
para intensificacdo desses processos e mudancas.

Como apresenta CROCETTI (AGB 6, 2001, p.58):

A tendéncia atual das economias das grandes cidades é estarem baseadas, em primeiro
lugar, ndo nos setores de producdo e transporte, mas nos servicos e consumidores, tais
como servicos de informacdes, financas, midia, educacdo e publicidade. Atualmente, o
comércio mundial de servicos e informagéo € igual a soma do comércio de bens eletrénicos
manufaturados e de automoéveis. A maior parte dos empregos de primeira linha disponiveis

50



nas cidades s&o, atualmente, destinados a “profissionais da informacédo” altamente
gualificados, exercendo fungBes de tomada de decisdo, ou funcdes chamadas
“quaternarias”. Tais empregos requerem habilidades na manipulacdo, processamento,
agregacao de valor e disseminacéo da informacéo, do conhecimento e dos simbolos.?

Na descentralizacdo das rotinas e funcbes de manufaturas dentro das
Corporacdes transnacionais reside a necessidade de centralizagdo do controle e
atividades de escritérios centrais nos centros de comando global, estimulando o
surgimento de servicos de alto nivel em contabilidade, bancos, leis e outros, que
servem para um conjunto de sedes de corporacdes e também podem se interligar
aos mercados globais via telematica, fisicamente instaladas nas cidades.

Essa “concentracdo de escritorios, prestadores de servicos e financeiras
acaba gerando necessidades continuas por uma ampla variedade de servicos de
consumo geral tais como, restaurantes, centros de compras, limpeza, motoristas de
onibus, guardas de seguranca, garcons, etc”. As funcdes temporarias, de meio
periodo e baixos salarios, correspondem num fator de 2 ou 3 para um, o nimero de
postos de trabalho de alto nivel nas corporacfes/empresas de servigos, 0 que
colabora para estrutura de classes desigual e polarizada.

Para os grupos emergentes, as atuais tendéncias econdmicas, sociais e
tecnolégicas que gera fragmentacbes e polarizacdes, sdo uma ameaca, cuja
necessidade de estarem no controle de tecnologia, a telematica lhes confere
inUmeras possibilidades de reorganizacéo e individualizacdo da vida cultural e social
das cidades. (AGB 6, 2001, p.63-64)

Curitiba tem acompanhado esse ritmo de incrementacdo e variagcdo de
atividades e postos de trabalhos em servicos, passando por transformacdes,
afirmando sua centralidade na regido, com expressao nacional, ganhando devagar,
espaco no mundo globalizado, mas onde ndo ha unicidade sobre esta cidade ser ou

ndo uma das Cidades Globais, pois muitos sdo os estudos em andamento sobre as

0 Exemplifica essa situagdo com dados sobre a Europa: 50% de todos os empregos e 80% de todos
0S NOVOS empregos se originam em servicos baseados na informacédo, acessados de qualquer lugar
do mundo pelas grades telematicas globais; que implica as economias das cidades. Ou seja, as
grandes cidades, globalizadas e dindmicas sédo fortes centros de “profissionais da informacgéo”.
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C.Gs., suas possibilidades de classificacdo (quantidade de pessoas, relacionamento
em redes, infra-estrutura, composicdo do mercado de trabalho e setor econémico de
maior expressao, volume de negodcios), em que SO mais recentemente esse
enquadramento passa a ser apontado; como podemos ver, por exemplo, no
documento da EMPLASA (2004, p. 20 — 43), onde séo tracados parametros da
situacdo da cidade de Sao Paulo, e consequientemente os estudos sobre cidades
mundiais, relacionamento desta com o mundo e na composi¢cdo de algumas redes,
em que Curitiba é uma das cidades que se destaca, como por exemplo quando
apresenta que um dos fatores de competitividade do Complexo Metropolitano
Expandido de Sao Paulo conta com fortalecimento de relacdes com varias cidades —

entre elas Curitiba.
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2 REESTRUTURACAO PRODUTIVA E ESPACIAL CONTEMPORANEA

2.1. A TERCEIRA REVOLUCAO INDUSTRIAL E SEUS IMPACTOS ESPACIAIS

Os processos de organizacdo social e produtiva tém sido objeto de estudo
por muito tempo, e refletem a realidade e nivel de desenvolvimento dos lugares,
cidades, paises. A acdo de grupos organizados em conjunto com 0O governo ou
individualmente, ou mesmo a acdo dos representantes de governos eleitos nas
diversas esferas governamentais na promocéo das transformacdes do mercado de
trabalho, apareceu em resposta a crise social instalada, mais recentemente
identificada juntamente com os processos de abertura de mercado, ou seja, no
processo de globalizacdo, em se considerando este periodo mais atual; e a dinamica
mercadoldgica estabelecida em redes.

O diagnostico feito por varios autores afirma que “a crescente excluséo
social é fruto de um modelo econbmico que gera crescimento de forma
desconectada do atendimento das necessidades humanas. Os 19% da populacao
dos paises industrializados respondem por 86% do produto mundial e do consumo,
enquanto os 20% mais pobres respondem por 1% do produto mundial. A
sustentabilidade almejada € a capacidade de as geracdes presentes atenderem
suas necessidades sem comprometer a capacidade de as geracdes futuras fazerem

o mesmo”. (MERICO, 2001: 254)

A politica neoliberal resultou na reducdo dos salarios, com o empobrecimento da
populagdo, na elevagéo das taxas de desemprego médio, e no avan¢o da desestruturacao
dos sistemas de protecdo social como caminho para o aumento de postos de trabalho. No
Brasil, esse processo passou a se dar apés 1990, quando tiveram inicio a liberalizacdo e a
desregulamentacédo financeira, vindo a efetivarem-se apenas apds 1995, as demais
medidas — liberalizacdo comercial, flexibilizagdo dos mercados de trabalho, reformas
econdmicas e do Estado e privatizagdes. (MOURA, 2001: 333)

Passamos atualmente por um processo de re-organizacao societaria em
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curso, com acentuacédo da crise/fim do Estado nacional, a integracdo em diferentes
niveis tecnoldgicos, sociais, ecolégicos, econdmicos e financeiros das diferentes
sociedades por intermédio da globalizacdo. (GONCALVES, 2001: 184-185)

As diferencas tecnoldgicas entre os paises acentuaram-se durante os anos
80, pois a reestruturacdo produtiva implica destinacdo mais expressiva de
investimentos para educacdo e pesquisa: “ampliar a produtividade ndo depende
apenas de produzir ou adquirir tecnologia de ponta, mas também de dispor de forca
de trabalho preparada para essas mudancas.” As atuais organizacfes urbano-
produtivas apoiam-se em forcas do conhecimento técnico-cientifico, propulsoras da
inovacdo. O ritmo das inovacfes tecnologicas e organizacionais esta acelerado,
reforcando a desintegracdo da organizacdo da producdo através das
subcontratacbes, da terceirizacdo, do joint-venture, entre outros, que S&o
caracteristicas do meio técnico cientifico e informacional. (ANAIS, 1994)

A modernidade exige um ambiente inovador, um lugar capaz de atender as
constantes mudancas dos processos e técnicas de elaboracdo e de gestdo do
sistema produtivo. A inovacdo, ao incorporar Ciéncia e Tecnologia no sistema
produtivo, produz mercadorias especiais, pois esta baseada na capacidade criativa
do homem. Assim, o papel da educacéo é determinante, pois mais importante que
recursos naturais, tamanho do territorio ou nimero de habitantes, € a méo-de-obra
qualificada com elevado nivel de escolaridade que responde a demanda desta que
pode ser identificada como Terceira Revolugcdo Industrial. Ou seja, as tarefas nao
substituidas pelas maquinas que sobram para os humanos exigem criatividade,
capacidade de pesquisa, de aprendizado, autonomia de deciséo.

A dinamica econémico-social, a partir dos anos 90, traz uma nova realidade.
Segundo PALADINO e MEDEIROS (1997, p.11), que analisam os atores que
contribuem para uma caracterizacdo do panorama historico mais recente a luz da
globalizac&o, vivemos um novo paradigma historico: sociedade do conhecimento

(substituicdo da sociedade industrial), que trata da insercdo competitiva de regides e

54



paises numa economia global cuja competitividade depende mais da educacédo do
povo e sua capacidade de gerar conhecimentos e inovacdes do que de vantagens
comparativas tradicionais.

Acompanhando esse raciocinio, cabe a transcricdo do conceito de novo
paradigma tecnolégico proposto por Roberto Spolidoro no livro Parques
Tecnologicos e Meio Urbano — Artigos e Debates: que diz que paradigma
tecnoldgico “ocorre quando uma tecnologia emergente é capaz de criar um novo e
significativo ramo industrial, ou ainda, quando é capaz de modificar radicalmente o
valor relativo dos fatores de producdo de um ramo industrial e de criar uma
descontinuidade quanto ao dominio dos mercados”.

Continuando, observa que o ritmo de aparecimento de paradigmas

tecnoldgicos vem se acelerando nas ultimas décadas:

GRAFICO 2 - ACELERAGCAO DO RITMO DE APARECIMENTO DE PARADIGMAS TECNOLOGICOS

ACELERAGAO DO RITMO DE APARECIMENTO DE PARADIGMAS TECNOLOGICOS

4 OPORTUNIDADES
DE MERCADO
CIRCUITOS
INTEGRADOS A
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ENGENHARIA
GENETICA
MICROELETRONICA
QUANTICA

1940 1960 1980 2000 2020

(Fonte: PALADINO e MEDEIROS: 1997, p.14)

Algumas das caracteristicas apontadas por SPOLIDORO (PALADINO e
MEDEIROS, 1997) merecem especial atencdo, quais sejam: redes optoeletrbnicas
interativas que propiciam a toda populacao, em todos os lugares, um amplo espectro
de servigos de telecomunicagdes e um extraordinario acesso a informacéo e a troca
de opinides; a solugdo para problemas cada vez mais amplos e complexos, que

exige abordagens interdisciplinares e a sinergia das instituicdes; 0s governos, que
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passam a agir mais como organizadores e menos como executores; a populacao se
torna sofisticada intelectualmente e passa a dispor de maior expectativa de vida e de
mais tempo livre, o que implica uma crescente importancia das atividades
associadas a saude, a educacao, a cultura e ao lazer; o perfil dos empregos, que se
modifica com o aumento dos postos de trabalho nos servigos, embora aumente o
desemprego em decorréncia da automacéao e de outras caracteristicas da nova era;
enfrentar o desafio de vencer a degradacdo do meio ambiente, apesar das
necessidades do desenvolvimento; e, por fim, o desafio da valorizacdo e
preservacao da cultura local, que é essencial para a competitividade da regido na
economia global.

Nesse contexto, cabe entdo observar que ha todo um movimento de re-
estruturacdo acompanhando ou determinando o movimento de concentracdo e
desconcentracdo espacial da industria. Segundo cita FIRKOWSKI ( 2001, p. 204),
“para BENKO a emergéncia de novos setores de crescimento intimamente
relacionados as industrias de tecnologia da informacédo, sdo a ‘razdo de ser do
capitalismo atual. Seu padréo de localizacao é variavel, desde areas completamente
novas, até antigas area industriais’.”

Mais adiante, a autora afirma que a perspectiva da grande industria fordista,
do distrito industrial que abrigava os mais variados tipos de industria, estabeleciam
ou nao ligacbes funcionais entre as empresas, € nem sempre necessitava de mao-
de-obra especializada e de maior escolaridade, ja ndo parece ser compativel com o
modelo de cidade construido nas ultimas décadas. Portando, ha que se processar
uma mudanca de perspectiva, transformando o que poderia ser chamado de “velhos
espacos industriais” no que CASTELLS (1999) e BENKO (1996) denominaram de
“novos espacos industriais”.

Em suma, estamos diante de um processo de reestruturacado produtiva e
espacial da industria que implica a constituicdo de relacdes inter-industriais

organizadas sob a forma de redes. Esse processo se materializa em movimentos de
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concentracdo e de desconcentracdo industrial que alteram a forma de insercéo das
cidades nas redes globais, de acordo com o sucesso ou ndo dos esforcos
empreendidos por cada uma delas para se constituirem em espacos industriais
dindmicos, como poderemos verificar com o movimento de industrializacdo de
Curitiba, que sera abordada mais adiante.

Contudo, essa conjugacdo dos processos de globalizacdo e de
reestruturacdo produtiva e espacial ndo seria possivel sem a articulacdo das
atividades de producédo de bens com o setor de servicos. Tendo em vista, pois, a
importancia desse setor no mercado de trabalho urbano e nas formas de insercéo de
metrépoles como a de Curitiba nas redes globais, cabe fazer uma analise do

processo de reestruturacdo produtiva com foco nos servi¢os, conforme segue.

2.2. O SETOR SERVICOS NA REESTRUTURACAO PRODUTIVA

De acordo com a abordagem classica da economia, baseada nos trabalhos
de Colin Clark, divide-se a economia de um pais em trés setores fundamentais

SANDRONI (1996):

O setor primdrio redne as atividades agropecuarias e extrativas (vegetais e minerais). O
setor secundario engloba a producdo de bens fisicos por meio da transformacédo de
matérias-primas, realizada pelo trabalho humano com o auxilio das maquinas e
ferramentas: inclui toda a producéo fabril, a construcéo civil e a geracdo de energia. O setor
terciario abrange os servicos em geral: comércio, armazenagem, transportes, sistema
bancério, salde, educacao, telecomunicac¢fes, fornecimento de energia elétrica, servicos
de agua e esgoto e administragdo publica. A importancia relativa de cada um desses
setores no produto total da economia de um pais é bastante variavel e determina o grau de
desenvolvimento econdmico de uma nagéo. Nas economias subdesenvolvidas predominam
as atividades primarias e é precario o desenvolvimento dos setores secundario e de
Servigos, mais presentes nos paises desenvolvidos.

Nessa definicdo geral, deparamo-nos com possibilidades de significacao
tanto aplicaveis a pessoas como para mercados — organizagdo/classificacdo
econdmica —, mais as possibilidades de “tipos” de servico, 0 que nos remete a

divisbes dentro do setor. Mas ja nesse momento transparece a dificuldade de
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conceituacdo positiva dos servicos, e nao por mera exclusdo advinda da
conceituacao dos outros setores produtivos.

Autores da ciéncia econdmica, como Yves EVRARD e Alziro RODRIGUES
(2002), apoiando-se em uma verificacdo empirica, buscaram as caracteristicas
fundamentais de diferenciacdo dos servicos na andlise de sua producéo especifica:
“a intangibilidade, simultaneidade de producéo e de consumo, heterogeneidade das
prestacbes e a impossibilidade de armazenar o servico”. Noutras palavras, a
natureza intangivel dos servigcos, que trabalham, entre outras coisas, 0s beneficios
psicolégicos (ndo facilmente observaveis e ainda menos mensuraveis), somam-se
ainda os diferentes niveis de informacédo disponibilizadas para o consumidor
(auxiliando ou dificultando sua avaliacdo dos servicos que compra), tudo isso
conferindo dificuldade para o tratamento ideal de conceituacdo e classificacdo do
mesmo.

Por sua vez, Castells (1989, p.130) propde que nao existe um setor
servicos, mas sim uma seérie de atividades que aumentaram em diversidade ou
especializacdo com a evolucdo da sociedade, e que servicos (especialmente 0s
pessoais e 0s sociais) sao, de fato, uma maneira de absorver o excedente de méao-
de-obra gerado pelo aumento da produtividade na agricultura e industria. Contudo,
isso implicaria uma relacdo de proporcionalidade inversa entre os dois setores, pois,
se a produtividade se deteriorasse no setor industrial, o setor servicos deveria se
contrair, 0 que ndo tem se comprovado, ja que as novas tecnologias tendem a afetar
0 setor servigcos de maneira inteiramente diversa da ocorrida até o final dos anos 70.

Entender os fatores que explicam a expansdo dos servicos nas ultimas
décadas mostra-se, assim, um caminho proficuo para a identificacdo e compreensao

das caracteristicas das atividades que ele abrange®. Através de anélises

21 Apesar da literatura especializada apontar para o crescimento da participacdo do setor servigos de forma
global, alguns autores ponderam colocando que o0s servicos ndo constitui um dos setores chaves (setores
econdmicos capazes de acelerar o processo de crescimento) argumentando que esse setor traz pouco impacto
sobre 0s demais no que diz respeito @ demanda na geracdo de emprego. Essa visdo, segundo IPEA (1998), é
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estatisticas do PIB, observa-se um aumento da importancia do setor servicos em
ambito mundial, j& que esse setor vem se tornando (sobretudo dos anos 80 em
diante) crucial na geracdo de empregos e nas transacdes econdmicas, seja como
atividade principal ou de apoio a producdo manufatureira e agricola, seja nas
transacdes de comércio internacional e nas operacdes das empresas dos setores
financeiro e de comunicacbes, que propagam os efeitos da revolugcéao
microeletrénica. Nesse sentido, 0s servicos acompanham o avanco tecnolégico e o
processo de surgimento de novos produtos e servicos que caracterizam a
reestruturacao industrial. Assim, também nos servicos tem aumentado a demanda
por trabalhadores mais qualificados, que estejam aptos para a acao e interacao junto
ao mercado e para viabilizar a globalizacdo das atividades econdmicas, ja que 0s
servicos passam a se constituir como insumos fundamentais para os demais setores
econdémicos.

Esse universo dos servigos pode abranger servicos financeiros, juridicos, de
informatica, comunicacdes, engenharia, auditoria, consultoria, propaganda e
publicidade, seguro e corretagem, estes na vanguarda tecnoldgica, e seus aliados
tradicionais, os servi¢os de transporte, comércio, armazenagem. A estes se somam
ainda os servicos de administracdo publica, defesa/seguranca nacional, salude e
educacdo e o0s servicos privados, que sdo ofertados para o atendimento da
demanda individual, reforcando a tendéncia de maior participacdo dos servicos na
economia proporcionalmente ao aumento da renda per capta.

O movimento de mudanca estrutural desse setor deu-se no interior na
expansdo dos servicos intermediarios voltados para a producdo industrial. Nas
economias desenvolvidas, a introducdo de inovacfes nos processos produtivos da
indUstria implicaram o surgimento de demandas de novas especialidades de

servicos em geral e mais intensivos em conhecimentos especificos, 0os quais

prépria da corrente etapista de estudo do desenvolvimento econdmico, que aborda o crescimento e ndo suas
causas — Najberg e Vieira, 1997.
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passaram a ser adquiridos de empresas prestadoras de servicos que
endogeneizaram ganhos de escala e se tornaram capazes de substituir, com menor
custo, os servigcos industriais auto-produzidos, num fendmeno conhecido como
terceirizacdo. A dificuldade de gerenciamento presente em estruturas
excessivamente hierarquizadas tornou mais eficiente o provimento de algumas
dessas atividades por intermédio do mercado, tanto para servicos modernos que
exigem mao-de-obra qualificada, como para servicos tradicionais empregadores de
mao-de-obra desqualificada (limpeza, alimentacao e servicos domésticos).

Ou seja, as principais tendéncias que marcaram a evolucéo recente do setor
servicos nas economias desenvolvidas manifestaram-se na reducao da importancia
dos servicos pessoais na geracdo do emprego e, simetricamente, na expansao da
contribuicdo dos servigos prestados as empresas, crescendo em peso 0S Servicos
modernos empregadores de mao-de-obra especializada, como por exemplo,
informéatica e comunicacdes®.

Nesse contexto, CORREA e CAON (2002) apontam como principais fatores

responsaveis pelo dinamismo desse setor os de ordens politico-social e tecnolégico:

e urbanizacdo, que torna necessérios alguns servigcos, como seguranca e transporte
urbano, por exemplo;

¢ mudancas demograficas que aumentam a quantidade de criangas e/ou idosos, que
consomem mais intensamente maior variedade de servicos, como educacao,
entretenimento e salde;

e mudancas socioecon6micas, como o aumento da participacéo da mulher no trabalho
remunerado e pressdes sobre o tempo pessoal, que criam a necessidade de servigos
domeésticos, transporte escolar dos filhos, creches e outros, prestados por terceiros;

e aumento da sofisticacdo dos consumidores, que leva a necessidades mais amplas de
servicos, como acompanhamento psicologico, personal trainers e consultores de
estilo, por exemplo;

e mudancas tecnoldgicas (como o avan¢o dos computadores e das telecomunicagdes)
gue tém aumentado a qualidade dos servicos, ou ainda criado servigos
completamente novos, como por exemplo os bancos eletrénicos e as informacdes e
servicos por Internet, como reservas e emissdo de passagens aéreas, download

22 As caracteristicas da evolucdo do setor Servigos sdo, na verdade, a base sobre a qual se constr6i a pauta a ser
enfrentada pela intervencdo do Estado por politicas publicas. Ndo é por acaso que nos paises desenvolvidos as
maiores preocupaces da autoridade publica estdo voltadas para politicas que sustentem e estimulem a eficiéncia
dos modernos setores prestadores de servigos as empresas e para a discussao de reformas no aparato de
sustentacdo do estado de bem-estar. O primeiro ponto é decisivo na definicdo da competitividade das empresas
prestadoras de servi¢os mas, sobretudo, tem relacdo direta com a produtividade industrial. O segundo diz
respeito a questdes relativas ao equilibrio fiscal dos estados. IPEA (1998)
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(gravacgéo, pela Internet) de musicas, jogos, livros, cursos de educacgédo a distancia,
entre outros.

Esses autores procuram ainda identificar e sintetizar as multiplas formas de
relacionamento entre o setor servicos e o industrial, conforme segue. CORREA e

CAON (2002, p.25 - 26)

e Papel de apoio a criagdo de diferencial competitivo — as atividades de servicos
prestados ao cliente (como projeto, crédito, distribuicdo e assisténcia técnica pré e pos-
venda), pelas empresas de manufatura, tém atuado para diferenciar o pacote de valor
gue a empresa oferece ao mercado, gerando um diferencial competitivo em relacéo aos
concorrentes, ...como por exemplo, servigos de laboratérios farmacéuticos oferecidos
aos doentes crénicos, acompanhando a administracao e horarios dos medicamentos a
serem tomados. Sdo servicos “em torno” do produto comercializado, que trabalham
com o fim de acrescentar elementos ao pacote de valor ofertado ao cliente,
diferenciando-se assim da concorréncia;

e Papel de suporte as atividades de manufatura — funcBes que se constituem em
operacBes de servicos (como recursos humanos, manutengdo, processamento de
dados, entre outros), freqlientemente fundamentais para o desempenho competitivo da
empresa. Por exemplo: setor dos bancos que presta servico interno de andlise de
crédito, que tem impacto direto no préprio resultado da operacéo toda;

e Papel de geradores de lucro — muitas atividades de servicos de empresas de
manufatura podem desenvolver-se a um ponto tal que ultrapassem a mera fungéo de
apoio, passando a constituir “centros de lucro” dentro das empresas. Por exemplo a
empresa Agrega (www.agrega.com.br) que é uma joint venture entre duas grandes
empresas brasileiras: a Souza Cruz e a Ambev. Nascida do departamento de
suprimentos da Souza Cruz e transformada recentemente em prestadora de servigos
de gestdo de suprimentos para outras empresas, €, mais que um centro de lucro, uma
empresa independente que capitaliza uma competéncia desenvolvida ao longo de anos
na area de gestdo de suprimentos, que pouco diretamente tem a ver com a atividade
principal das empresas que a originaram.

Ainda considerando os servi¢os especializados de apoio as empresas, bem
como aqueles envolvidos pelas transacbes financeiras, nota-se que eles se
revelaram fundamentais para a organizacdo dos grandes processos globais nos
anos oitenta, conforme afirma SASSEN (1998), e se concentraram de forma
desproporcionalmente elevada nas grandes cidades®®. Esses servicos
especializados, que tornaram-se um componente fundamental de todas as
economias desenvolvidas, ndo tém sido objeto de analises sobre processos de

producdo ou de trabalho, vistos costumeiramente como um tipo de insumo, isto é,

2 Foi na década de 80 que o setor servicos tornou-se o mais dindmico e o que mais cresceu em diversas cidades,
como afirma SASSEN (1998) ao citar o caso de Londres, onde a participacdo dos servi¢os na economia passou
de 32 para 37% entre 1984 e 1987, tendo chegado a 40% em 1989; ou Nova York, que tinha o correspondente a
29,8% da economia em 1977 e passou a representar 37,7%, em 1987.
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como “uma capacitacao técnica de alto nivel”, sendo que o conjunto de empregos,
bem e mal-remunerados envolvidos na producdo desses servicos esta
negligenciado.

Ou seja, 0s servicos precisam ser produzidos, as edificacdes que abrigam
os trabalhadores precisam ser construidas e mantidas limpas. Assim, verificamos,
segundo propde SASSEN (1998) que: “O rapido crescimento da industria financeira
e de servicos altamente especializados gera ndo apenas empregos técnicos e
administrativos de alto nivel, como também empregos que ndo exigem qualificacao e
gue apresentam baixa remuneracao”.

Assim, os servicos especializados e aglomerados em areas especificas do
tecido urbano, em conjunto com os de financas, tém potencial para a realizacédo de
lucros extraordinariamente superiores aos obtidos pelos setores econbémicos mais
tradicionais, sendo essenciais para a operacdo da economia urbana e para o
atendimento das necessidades cotidianas de seus moradores. Esses servigos
especializados e de financas estdo gerando distor¢cdes nas operacdes de mercado,
habitacdo e mao-de-obra, como por exemplo alta nos salarios iniciais dos que tém
mestrado e queda dos salarios dos trabalhadores manuais e de escritério com baixa
qualificacéo.

Em suma, as analises atuais sobre o setor de servigcos, como por exemplo
cita FIRKOWSKI (2001), destacam que esse setor surge e se expande sob estimulo
do novo paradigma industrial, inclusive no que diz respeito a globalizacdo dos
processos produtivos e do sistema financeiro. Mas, dada a variedade de atividades
que compdem o setor servigo, fica estampado que essa ndo € uma verdade
inconteste e absoluta, pois existem atividades desvinculadas da inddstria que
desempenham papel de grande importancia em termos de crescimento econémico e
de geracdo de emprego e que se expandem segundo um padrdo nitidamente
globalizante.

E o caso sobretudo do Turismo. Para esse segmento, s&o fundamentais as
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vantagens de localizacéo — dotacao de riquezas naturais (sol, mar, montanha etc), o
valor do patrimonio cultural e historico (arquitetura, museus etc) — e as estratégias
das empresas multinacionais especializadas, ja que a combinacdo de todos esses
fatores determinam a capacidade de atracdo de turistas. “Boa parte das atividades
ligadas a industria do turismo (hotéis e restaurantes, clubes de férias) sao intensivas
em mao-de-obra; € por isso que as multinacionais do setor obtém consideraveis
vantagens por sua localizacdo em paises que combinem atracfes naturais com
mao-de-obra barata; onde a maioria das grandes cadeias de hotéis e de
restaurantes funcionam como empresas-rede (franquia)”. (CHESNAY, 1996, p.202-
203) Nesse segmento, o estimulo criado pela expansdo dos setores produtivos se
manifesta no elevado dinamismo do chamado “turismo de negdcios”, posto que a
globalizacédo das empresas cria uma demanda crescente por servicos de transporte,
hospedagem e alimentacéo de nivel internacional.

Fazendo-se uma avaliacdo geral do que foi apresentado até o momento,
cabe ressaltar que, apesar de varias proposi¢cdes de conceituacdo e classificacao
dos servicos ja terem sido elaboradas, nenhuma delas alcangcou consenso entre 0s
pesquisadores a ponto de ser amplamente adotada. Isso € evidenciado pelas
pesquisas desenvolvidas nos ultimos anos sobre a qualidade de servicos, em que a
imensa maioria dos trabalhos néo utiliza nenhuma taxonomia (classificacdo) como
base de analise, de maneira que os “resultados de tais pesquisas sdo normalmente
associados a exemplos isolados de servicos como bancos, hospitais, servicos
telefénicos, entre outros, sem que se tenham informac¢cBes agregadas acerca da
qualidade de um determinado tipo de servico” (EVRARD; RODRIGUES, 2002).

N&o havendo um conceito e nem um sistema de classificacdo que sejam
consensuais para servir de norte para estudos concretos sobre a dinamica do setor
servicos e suas repercussdes sobre o mundo do trabalho e sobre o espaco, é
preciso que cada pesquisador identifique e selecione as atividades de servico mais

importantes do ponto de vista de seu tema de estudo, a fim de chegar a categorias
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de andlise que sejam realmente operacionais. Cabe portanto efetuar uma discussao
sobre a trajetéria recente do setor servicos no Brasil e sobre as caracteristicas do
mercado de trabalho para chegar a esse resultado.

Segundo estudos realizados por Professores da Faculdade de Economia da
UFF, em 1998, desenvolvidos em conjunto pelo IPEA — Instituto de Pesquisa
Econbmica Aplicada, o Brasil, entre o periodo de 1985 e 1995, viu a participacdo do
setor de servicos atingir cerca de dois tercos do emprego urbano metropolitano e
responder por mais de metade do PIB nacional, resultado esse semelhante a
evolucdo econdmica dos paises desenvolvidos®.

No que diz respeito ao setor servi¢os brasileiro, cabe lembrar a associagao
que existe entre a elevacdo da taxa de participacdo desse setor na renda e no
emprego e 0 aumento da riqueza social. Nesse sentido, 0s paises ocidentais
desenvolvidos, nos quais a renda per capita € mais elevada, projetam a tendéncia
histérica de que a sociedade contemporanea caminha para uma “economia dos
servicos”. Contudo, € preciso ressalvar que, no caso especifico dos paises
subdesenvolvidos, os analistas chamam atencao para o fato de que a presenca de
um setor de Servicos quantitativamente relevante ndo estd necessariamente
associada a etapas avancadas de desenvolvimento, e sim, resultante da presenca
de um setor servicos composto, em sua maior parte, de atividades tradicionais,
portadoras de baixos niveis de produtividade e refugio para mao-de-obra de baixa
qualificacdo. Ou seja, nas economias subdesenvolvidas, poderia haver um setor
servigos/terciario “inchado”, o que seria fruto de elementos estruturais como

concentracdo de propriedade fundiaria ou a incapacidade da induastria

% O PIB brasileiro calculado pelo IBGE classifica como indUstria as atividades de extracdo mineral,
transformacéo, construcdo e servigos industriais de utilidade publica; e classifica como servico as atividades de
comércio, transportes, comunicagdes, instituicGes financeiras, administracdo publica, aluguéis entre outros.
Contudo essa classificacdo pode estar subdimensionando a parcela de servi¢cos no PIB nacional, pois empresas,
por exemplo, que fabricam elevadores e foram classificadas como industria, tem mais de 50% de sua receita na
manutencdo dos elevadores instalados (servigos), como é o caso da Atlas-Schindler e da Ottis. Ou seja, como
apontam CORREA e CAON (2002, p.27), “fornecer os produtos em si passa quase a ser um “custo de aquisicao”
do cliente de servicos, associado a um erguimento automatico de barreira de entrada (atividades que visam
dificultar a entrada de novos concorrentes nos mercados) a concorréncia”.
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absorver camadas crescentes da populagdo expulsa do campo, 0 que remete a uma
situacao de sub-emprego e exclusédo social. (IPEA, 1998)

No Brasil, a trajetéria do setor de servicos acompanhou a urbanizagao
acelerada ocorrida desde a década de 70, o que aumentou a participacdo das
atividades de servicos no emprego e provocou uma transformacao profunda na
estrutura econémica nacional. O trabalho intitulado “O Setor Servico no Parana —
Ano 2000 — Versdo Preliminar’ do IPARDES (2004, p.3-6)%, traz dados sobre a
estrutura e funcionamento dos servicos empresariais nao-financeiros do pais, de
série iniciada em 1998 da PAS — Pesquisa Anual de Servico do IBGE, com base no
CNAE?®. Os segmentos de servicos abrangidos nessa pesquisa ( cuja unidade de
investigacdo é a empresa)®’, sdo os seguintes:
alojamento e alimentacéo;
transportes e servicos auxiliares dos transportes;
correios e telecomunicages; informatica;
servigos imobiliarios e de aluguel de bens;
servicos prestados as empresas;
outras atividade de servicos (servicos auxiliares financeiros, representantes comerciais e

agentes do comércio, servigos auxiliares da agricultura, servigos recreativos, culturais e
desportivos e servigcos pessoais)

Essa pesquisa considera que, no Brasil, o setor servicos “estda associado
tanto aos processos de urbanizacdo e de constituicdo da estrutura industrial, quanto
a funcdo de incorporacdo da mao-de-obra excedente, ndo absorvida pelas
atividades industriais”, o que confere uma interpretacdo obscurecida por “ndo ser
considerado como parte envolvida no movimento de transformacédo do processo
produtivo, mas como reflexo da sobrevivéncia de formas atrasadas — estd & margem
do nucleo dindmico da economia”.

O estudo observa porém que recentemente esse padrdo esta se modificando,

% Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social.

% Classificacdo Nacional das Atividades Econdmicas, que segue padrdo internacional e identifica os varios
segmentos e atividades de todos os setores da economia.

°" Empresa: unidade juridica caracterizada por uma firma ou razdo social, englobando um conjunto de atividades
econdmicas exercidas em uma ou mais unidades locais.
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em grande parte, “pela difusdo de novas tecnologias na sociedade como um todo e,
com isso, introduzindo novas formas de produzir bens e servicos”; atividade
caracterizada por “grande capacidade de geracao de postos de trabalho e absorcao
da mao-de-obra” de baixa qualificacdo, além de se constituir por grande
heterogeneidade tanto pelas “demandas de qualificacdo para o trabalho, quanto aos
niveis salariais de seus trabalhadores e ao porte das suas empresas. Os segmentos
mais representativos da modernizacdo fazem parte do setor informacional e séo
agueles voltados as Tecnologias da Informacdo e Comunicacéao (TICs).

Segundo a conclusdo da equipe técnica responsavel pela elaboracéo

desse estudo:

0 setor servigos, no ambito dos setores econémicos, € o que melhor reflete o perfil da
sociedade, dado que ao mesmo tempo decorre e se ajusta as oscilagbes impostas pela
dindmica da economia e do mercado de trabalho. A heterogeneidade, sua caracteristica mais

marcante, € expressdo da desigualdade social brasileira. Esse aspecto se evidencia na
convivéncia de atividades altamente produtivas, geradoras de rendimentos expressivos e
empregadoras de méo-de-obra altamente qualificadas e melhor remuneradas, com outras de
baixissima produtividade e concentracdo de mao-de-obra sem ou com pouca qualificacéo, e
remuneracao préxima ao salario minimo.

Identificam ainda a impossibilidade de realizacdo de analises individualizadas
em funcdo de reagregacoes de atividades e segmentos entre 1998 e 2000, como
para as informacdes referentes a Correios e Telecomunicacdes, Informatica e
Telecomunicacdes, entre outros. A identificacdo dos segmentos mais importantes na
geracdo de empregos e a verificacdo da qualidade do emprego gerado permitiriam
acOes para reversao da tendéncia de queda da qualidade do emprego, bem como a
reducéo da pobreza e desigualdade?®.

Em suma, podemos dizer que, se nos paises desenvolvidos 0s processos

28 g preciso agir no conjunto de servicos com baixa incorporacdo de tecnologia, nos bolsées de
subemprego, baixa renda e forte informalidade. Nesse caminho, no Parana, a atencdo deve ser
voltada para as atividades Alimentacdo; Manutencdo e Reparacédo de Veiculos e Objetos Pessoais e
Domésticos; Recreativos e Culturais; Selecdo, Agenciamento e Locacdo de M&ao-de-Obra. ... é
preciso identificar os setores que estdo passando por processo de internacionalizacdo daqueles
voltados ao comércio interno. A participacdo reguladora e de suporte do Estado nesse ambito é
fundamental, principalmente naquelas atividades que buscam se inserir ou que ja mantém fortes
vinculos com o mercado internacional. ... o conjunto das a¢fes voltadas para o setor servigos deve
contemplar ... as medidas voltadas a qualificacdo empresarial e do trabalho (IPARDES, 2004).
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de globalizacdo e de terciarizacdo da economia tém produzido um fendmeno de
polarizacéo social nas cidades globais, materializado na crescente heterogeneidade
das ocupacdes, conforme visto, em paises como o Brasil essa heterogeneidade da
economia e da sociedade urbanas data dos primordios da industrializacdo e tem
raizes bem mais profundas. Nesse sentido, a insercao de cidades como Curitiba nas
redes globais, ao invés de dar inicio a um processo de “polarizacéo social” dentro de
uma sociedade urbana relativamente homogénea, tem na verdade o efeito de
sancionar uma heterogeneidade estrutural da economia e do mercado de trabalho ja
posta desde muito tempo. Cabe assim fazer uma discusséo sobre as caracteristicas
do mercado de trabalho na atualidade para melhor definir as atividades que devem
ser investigadas para aferir o processo de insercao de Curitiba nas redes globais e

suas repercussdes sobre o mercado de trabalho local.

2.3 TRABALHO E MERCADO DE TRABALHO

Refletindo sobre o conceito de trabalho, segundo uma das propostas da
geografia, temos que é o “esforco individual ou coletivo destinado a produzir um bem
ou um servi¢co” (GARRIDO e COSTA, 1996). Mas essa abordagem inicial nos remete
a necessidade de um detalhamento, pois ndo contém os principais elementos para
analise de como pode estar estruturado e como pode ser pensado como mercado —
mercado de trabalho.

Quando verificado o conceito acima, enquanto “esforco individual ou
coletivo”, aparecem questdes como: como se da esse esforco? De que forma pode
estar estruturado o trabalho? Quando temos o entendimento possivel de uma
formacdo de mercado para o trabalho e de trabalho? De que modo o contexto da
globalizac&o afeta o mercado de trabalho?

Uma busca rapida do como se da o esforco/trabalho revela que o trabalho

esta inserido nos processos de sobrevivéncia do homem, conforme foi observado e
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registrado por varias ciéncias, inclusive pela administracdo, em que se
demonstravam as atividades das pessoas — homens e mulheres, com distribuicdo de
tarefas de forma diferenciada, além de outras coisas.”

Em obra de SCHERER (2003, p.194), in CARLOS e LEMOS, no artigo
Cidade, Trabalho e Emprego na América Latina, a apresentacdo sobre a forma de

apreensdo do mundo, cabe destacar trés de seus cinco enunciados de trabalho:

a)as questdes territoriais e urbanas devem ser compreendidas sempre a partir da totalidade
complexa, dindmica e contraditéria constituida pela divisdo territorial do trabalho, vale
dizer, pela rede urbana internacional. ...

b)a mundializacdo do sistema capitalista ndo significa que haja universalidade quanto aos
problemas existentes em seu interior e, menos ainda, universalidade de solucdes para 0s
problemas por ele criados. Isto ocorre entre outras razdes porque o Sistema é
estruturalmente inter-societario e estruturalmente contraditério do ponto de vista das
relacdes internacionais e dos grupos sociais em cada formacgéao.

c)A explicitagdo da cidade latino-americana dentro destes parametros nos leva a conclusao
de que para nés, apesar de tragédia cotidiana na qual atuamos, a cidade € solugédo e nao
problema.

A partir do momento em que temos o registro de distribuicdo de tarefas de
forma diferenciada, verifica-se um processo de divisdo do trabalho (organizacéo do
trabalho), repercutindo na produtividade do trabalho, custos e tempo de execucéo
das tarefas.®® O trabalho, conforme observado por SMALL e WITHERICK (1992),
considerado como um dos fatores de producdo, além do capital e da terra, tem
exigéncias que variam conforme a atividade econOGmica, como por exemplo, a

necessidade de técnicos altamente especializados ou a qualidade da forca de

?% “Nos primeiros agrupamentos sociais humanos a primeira divisio do trabalho se deu com a coleta e
a caga, e correspondia a divisdo de papéis entre os sexos: 0 homem cacava e a mulher coletava.
Posteriormente vieram outras atividades, como o pastoreio e a agricultura, e com o surgimento das
cidades no Oriente, desenvolveram-se fungdes como o artesanato e o comércio. Mas foi a partir da
Revolucdo Industrial e do intenso desenvolvimento do modo de producdo capitalista que se
intensificou esse processo diferenciador de fungBes. Fragmentaram-se cada vez mais as tarefas
produtivas e administrativas, assim como também se especializou o trabalho intelectual. Ao mesmo
tempo em que essa reparticdo aumentou a produtividade do trabalho, trouxe também graves
consequéncias sociais para a vida do individuo e das classes”. SANDRONI, 1996.

%A relacdo com as questdes de produtividade, custos e tempo de realizacdo pode ser entendido
como elemento estratégico, e assim inserido nas discussdes de “Organizacdo, Sistemas e Métodos”,
por exemplo. A organizacéo do trabalho em termos administrativos, pode ser classificado como formal
ou informal, conforme os processos de registro e documentagdo existente ou ndo; ou ainda
tradicional, moderna ou contemporénea; cujos recursos humanos séo considerados como um dos
principais meios das organizagBes/empresas atingirem suas metas. Ja a questdo de divisdo ou
distribuigdo do trabalho relaciona-se com atividades para 6rgdos com atribuicdo de tarefas individuais
para cada empregado, como pode ser verificado em CURY,2000, p. 104 e p.402.
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trabalho da area, salarios e adaptabilidade dos trabalhadores, sendo que a
disponibilidade espacial de tipos de trabalho influencia a localizacdo de empresas.

A tecnologia, considerada como um dos fatores que demandam
especializacdo de mao-de-obra, e consequentemente, tipos de sistemas produtivos
— especializacdo da producéo - caracteriza as economias nacionais. Ou seja, podem
ser encontradas nacdes que produzem tecnologia sofisticada, bens de capital, ou as
que fornecem capital para outras, ou nacdes que fornecem matérias-primas para o
mercado internacional. Assim, novos processos tecnologicos, novas tarefas para
producdo de um novo produto, outra forma de organizacdo do trabalho, com
diferentes responsabilidades e exigéncia de flexibilidade na divisdo e atribuicdo de
tarefas; hoje, reflete sobre as estruturas hierarquicas e polivaléncia nas capacitacoes
e atividades dos trabalhadores. (MARTINELLI, VENTURA e MACHADO, 2004, p.
105).

O mundo hoje esta com mais de 6 bilhdes de pessoas31, espacialmente
distribuidas por diversos continentes, paises, estados, cidades; e a apreensao e
analise das diferentes atividades desenvolvidas pelos individuos, estas identificadas
como “profissbes/ocupacdes”, ndo € uma tarefa facil. Para o caso brasileiro, existe
uma proposta de classificacdo de ocupacdes, intitulada CBO - Classificacao
Brasileira de Ocupacdes, disponivel para consulta por Internet no endereco
governamental junto ao Ministério do Trabalho e Emprego, que busca apresentar
sinbnimos para os “nomes da ocupacdes/profissdes”, bem como uma descricdo
sumaria do rol de atividades principais, qualificacdo minima necessaria,
equipamentos para manipulacdo; onde estdo inseridas também as exigéncias
tecnoldgicas entre outras informacdes. A atualizacdo mais recente desta pesquisa

data de 2000, havendo revisGes de parametros, inclusdes e exclusdes de tipos de

%L A previsdo de crescimento populacional tende a subir para 10,8 bilhdes de habitantes em 2050,
cuja populagédo atual esta em cerca de 6 bilhGes, onde praticamente metade das pessoas vivem em
centros urbanos, conforme pode ser verificado nos estudos propostos por DEMANBORO,
MARIOTONI e BETTINE (2004), da Universidade Estadual de Campinas.
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ocupacodes/profissdes, realizada com uso de uma base metodolégica para a
construcdo dessas informagc”)es.32

A grande massa de trabalhadores, alguns com capacitacdes e habilidades
especificas e pouco usuais, e outros com habilidades especificas mas bastante
usuais, cuja distribuicdo de tarefas considerando a posicdo que cada um deles
ocupa na estrutura social e nas relacdes de propriedade; isso tudo também em
relacdo as tarefas econdmicas, politicas e culturais; sendo estas funcdes
especializadas e/ou complementares; e de outro lado a oferta de vagas ou
oportunidade para ocupacao junto as organizac¢des, no conjunto, formam o que pode
ser chamado de mercado de trabalho.

Conforme explica PASTORE (2003, p. 13), “os sistemas de relacdes do
trabalho continuam sendo muito nacionais”, e traduzem “as tradicdes histéricas e
culturais das nacdes em que operam, assim como as caracteristicas de sua
economia”. Observa que os sistemas de relacdes do trabalho estdo em “constante
mutacdo como fruto da necessidade dos empregadores e empregados preservarem
a competitividade das empresas e os empregos dos trabalhadores.

Emprego pressupde uma relacao tradicional de subordinacéo, que costuma
estar atrelada a protecao social, o0 que ndo acompanha as novas formas de trabalho
como autbnomo, casual, intermitente, por tarefa, teletrabalho, entre outras, e nem a
crescente informalidade que atinge a maioria dos paises emergentes. Emprego,
segundo PASTORE (1997, p.18) refere-se a “atividade especifica, exercida de forma
continuada por uma pessoa huma mesma empresa”.

Ou seja, o mercado de trabalho conta com pessoas em regime de trabalho,
em regime de emprego, desempregadas, marginalizadas, excluidas, sem trabalho e
de varias modalidades, que forma um todo complexo. E, em funcdo dessas

diferencas, ha cada vez mais o uso dos termos empregado e trabalhador de forma

%2 A relacdo das profissdes/atividades dos diversos setores foi pesquisada e validada por érgéos e
pessoas das diversas regides do Brasil, conforme pode ser vislumbrado pela Internet em

www.mtb.gov.br.
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distinta, onde a propria OIT - Organizacéo Internacional do Trabalho — faz uso, como
na passagem abaixo apresentada por PASTORE (2003, p.6) de documento da OIT
de 1995, que refere-se a forma de busca de direitos:
... todos os trabalhadores... tém o direito de constituir as organiza¢des que considerem
conveniente... O critério para definir as pessoas amparadas por esse direito ndo se funda,
portanto, na existéncia de vinculo de trabalho com um empregador que, em geral, ndo
existe, por exemplo, no caso dos trabalhadores da agricultura, dos trabalhadores

autdbnomos e dos que desempenham profissdes liberais, que devem gozar do direito de se
organizarem.*

Mercado, segundo pode ser encontrado em SANDRONI (1996), pode ser
entendido como o local, tedrico ou ndo, do encontro regular entre compradores e
vendedores de uma economia determinada; que é expresso, sobretudo, na maneira
como se organizam as trocas realizadas em determinado universo por individuos,
empresas e governos; cuja formacédo e desenvolvimento pressupdem a existéncia de
um excedente econémico intercambiavel e certo grau de divisdo e especializacéo do
trabalho. Explica que historicamente isso ocorre nas cidades européias no final da
Idade Média, com a formacéo regular de um excedente, ja que a antiga economia
natural/ de subsisténcia passa a ser substituida por um mecanismo de mercado,
formado basicamente pela oferta de bens e servicos e por sua demanda/procura;
gue, conforme sua natureza pode se constituir em mercado monetario, de trabalho,
de produtos etc; ou conforme seu alcance, pode ser classificado em: local, regional,
nacional e mundial — estes determinados por, por exemplo, escala de producao,
caracteristicas da mercadoria, amplitude da demanda, grau de organizacdo do
comércio e estagio de desenvolvimento econdémico e social. Propéem ainda que, da
interacdo desses elementos, surge um sistema de pre¢cos que orienta a economia no
sentido do aumento ou da reducdo da producdo. Considera também que o
funcionamento da economia de mercado capitalista modificou-se irreversivelmente

por fatores como o gigantismo das modernas unidades industriais (exigéncias

% A diferenciacdo apresentada estd no contexto de direito a organizacdo e representacdo de
coletividade, como as organizac¢des sindicais, que acompanham as mudancas observadas no mundo
do trabalho nos mais diferentes paises, na busca por um equilibrio minimo que seja, sobre o avango
do capital observado com a globalizacgéo.
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técnicas ou critérios de rentabilidade determinados pela economia de escala: quanto
maior a producao - menores 0s custos e maiores 0s lucros) e pelo intervencionismo
do Estado na economia (na formacdo de empresas, regulacdo de precos, estoques
e a oferta monetaria, por exemplo).34

O conceito de mercado, proposto em GARRIDO e COSTA (1996) é de que
€, o lugar de encontro, real ou ideal, da procura e da oferta de um ou varios
produtos.

Neste ponto vale a pena inserir uma das questdes relativas a mercado,
cuja atualidade revela que “um processo de participacionismo se instala em todo
espectro politico no tratamento das questdes urbanas”, onde o mercado, segundo
SHERER (CARLOS e LEMOS, 2003, p. 195), tem sido “diabolizado como se fossem
possiveis relacdes sociais de qualquer natureza sem interlocucéo e reciprocidade, e
algumas alternativas do mais grosseiro empirismo sdo alcadas a condicdo de
propostas salvadoras sem qualquer critica por parte de quem tem por obrigacao de
oficio e responsabilidade civica formula-las”.

Por sua vez, TOLEDO e MILIONE (1986), formula um conceito que refere-
se “as oportunidades, qualitativas e quantitativas, de emprego em determinada
regido”, e, diferencia de Mercado de Mao-de-Obra, onde este se ocupa “da
populacdo apta ao trabalho, disponivel qualitativa e quantitativamente, em
determinada regido”. Ou seja, mercado de trabalho esta diretamente relacionado ao
mercado de mao-de-obra, mas a inter-relacao para efeito de analise de dependéncia
ou co-dependéncia entre si, ndo configura objeto desse estudo, e sim o primeiro
enquanto reflexo resultante do gradativo avanco de posicionamento de Curitiba em
direcéo as redes globais neste periodo mais recente.

Os estudos referentes a Mercado de Trabalho tem recebido comumente

* Note-se esta proposta conceitual de mercado considera um contexto capitalista, apontando para
um intervencionismo Estatal, cuja diferenca é apresentada radicalmente contraria ao conceito de
globalizagdo, este, grosseiramente sintetizado como processo de integracdo de mercados; e que por
outros autores e estudos mais atuais apontam para a diminuicdo do intervencionismo estatal no
mercado.

72



tratamento politico, estatistico, econdmico, sociolégico, administrativo e até
pedagogico. O tratamento geografico normalmente referenciado por mapas para
efeitos de localizagcdo e interpretacdo da sua dinamica de representacdo com
legendas, tem algumas analises voltadas para mercado de trabalho, embora a
literatura ndo seja farta quando considerado o setor servicos; e 0 relacionamento
local/ global, em anélise via redes®.

O processo de mudanca no mercado de trabalho decorrente da
globalizac&do passa por uma reorganizacao a partir de grandes transformacdes em
todos os setores, de forma rapida e descontinua, promovendo interferéncias diretas
nas organizacdes sociais, estabelecendo novos modos de vida e diferentes formas
de pensar e agir. Por exemplo, antes da Il Guerra Mundial ja haviam sido criados
sindicatos de empregados e associacbfes de empregadores que negociavam
segundo setores e bases definidas, para alguns casos presentes até hoje.
(PASTORE, 2003, p.67)%.

Vivemos hoje um acentuado processo de excluséo social, possivel de ser
observado junto as nossas metrépoles que, ao lado da velocidade e magnitude das
populacdes envolvidas, representa a grande caracteristica distintiva de nossa
urbanizacdo atual. Na América-Latina esse modelo de urbanizacdo vem sendo
observado e, como observa SCHERER (CARLOS e LEMOS, 2003, p. 197),
caracterizaram-se pela:

macrocefalia com relagdo ao conjunto dos varios territorios nacionais, a precariedade das
condi¢des de existéncia da maioria de seus habitantes que, tradicionalmente se instalaram
no urbano utilizando estratégias legalmente, embora ndo efetivamente, externas ao
mercado: habitacdo ilegal e nem um pouco clandestina (... s6 classificam as pessoas como
invasores), falta de infra-estrutura basica de saneamento e transporte, haja visto a poluicdo

da area de mananciais em Sdo Paulo, falta de servicos efetivos de educacgdo, saude e
previdéncia social.

Hoje o Brasil esta como décima economia industrial do mundo, e ha uma

% Existe a geografia do trabalho, mas esta proposta ndo esta restrita e nem pretende discutir 0s
elementos que compdem esta modalidade, como ja apresentado anteriormente.

% A discussao sobre a formacéo de existéncia das organizacdes entre empregados e patrdes assume
diferentes formas e atualmente no Brasil ha uma grande discusséo acerca da reforma sindical, que
reflete a organizacdo nacional do trabalho no Brasil e os diversos aspectos particulares das diversas
localidades que integram o pais.
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década e meia, éramos a sétima. O Brasil, que € parte da América-Latina, tem como
problema efetivamente presente o desemprego, onde todo o mundo considera, de
modo crescente, como sendo crucial desde uma década e meia, cuja situacdo tem
se apresentado com adesdo de parcelas crescentes da classe meédia latino
americana, e que ndo € bem um problema universal, segundo explica SCHERER
mais adiante (CARLOS e LEMOS, 2003, p. 199). A informalidade sempre foi
caracteristica marcante na economia latino-americana.

As atividades em servicos sao apontadas como responsaveis por parcela
cada vez maior do espaco econdémico-territorial, que, conforme observa CHESNAIS
(1996, p. 202-203), “a parte as diferencas setoriais, as estratégias das companhias e
as tendéncias atualmente predominantes nos servicos devem ser colocadas no

contexto maior do movimento no sentido da constituicdo de ‘empresas-rede”, ... que
tem tido “maior atencdo a esse processo nas companhias industriais do que nas de
servicos”. Entretanto, as economias de escala e variedade sdo elementos que
podem proporcionar as companhias de servigos notaveis vantagens concorrenciais,
onde sua dimensdo, tamanho critico, padronizacdo de produtos, multiplicacdo e
diversificacao das prestacfes demanda tratamento e investimento diferente do setor
industrial, sendo uma das formas de organizacdo a modalidade empresa-rede.®’
Essa expansdo do setor servicos € caracteristica fundamental do atual
crescimento dos paises desenvolvidos, seguido também por uma declinio ou
diminuicdo das industrias manufatureiras. Esses servicos — legais, financeiros
publicitarios, de consultoria, contabilidade, gerenciamento, inovacao, administracao,

transporte, comunicagdo, seguranca entre outros — podem ser vistos como parte da

capacidade de fornecimento de uma economia, facilitando ajustes a economias em

" Explica que a capacidade de uma companhia reduzir ou minimizar custos de transacao ligados ao
comeércio exterior, ou a gestdo do contato direto em mercados mundiais é diretamente condicionada
pelo controle de uma rede internacional, que permite que a companhia combine as vantagens de
localizacdo e suas vantagens proprias, como por exemplo o turismo, onde a maioria das grandes
cadeias de hotéis e de restaurantes funcionam como empresas-rede, utilizando o regime de franquia,
valorizando mundialmente seu know-how especifico, com menos 6nus do que instalacdo de filiais,
concentrando esfor¢os na normatizagéo, padronizacdo e qualidade de sua imagem de marca.

74



processo de mudanca. Esses servicos se concentram fortemente nas grandes
cidades, acompanhado pelo aumento do nivel de especializacdo de empregos nos
servicos comerciais , financeiros, e atualmente, para a exportacao (de servigos:
contabilidade, publicidade, consultoria, servicos legais internacionais), onde ha
lideranca pela cidade de Nova York. (SASSEN, 1998, p. 78-85)

E, muito interessante, CHESNAIS (1996, p.198) quando analisa a questao
dos servigcos como fronteira para mundializacao do capital (atividades), observa que,
“em muitos servigcos, especialmente 0s empresariais, 0 carater pouco capitalista
permite 0 acesso ao mercado de companhias de médio porte. Mais do que com o
volume financeiro da empresa, sua ‘dimensdo’ esta relacionada com a reputacéo,
com a qualidade dos servicos prestados a uma rede de clientes que sao
internacionalizados”; o que contribui para o reflexo sobre o posicionamento e
dindmica de Curitiba com relacdo as Redes Globais, onde a mesma, considerando a
diferenca dos patamares econdmico-financeiros e fluxos de atividades, pode estar
contemplada e integrante gradual junto essas Redes, conforme ja apresentado
anteriormente.

O que fica claro é que nédo s6 o mundo em suas relacdes globais impdem
transformacdes produtivas, espaciais e de trabalho, como a acédo de agentes locais e
governos podem auxiliar a promover essa mudanca de perfil sobre bases pré-
existentes, que para o caso do desenvolvimento territorial para a RMC, veio
apoiando-se na formacao de uma rede de atores trabalhando para a valorizacédo dos
atributos da prépria regido, aumentando os fluxos de informacao e sua estrutura em
rede.

O processo de urbanizacdo da regido buscou desempenhar poder de
controle sobre a economia local e do espaco, assentando-se na aptiddo a
manipulacdo de informacdes, e ao incremento ao longo dos anos de fluxos que
promoveram uma re-estruturacdo do territorio, sendo concretizadas através da

criacao de condi¢cdes socio-espaciais diferenciadas.
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Assim, as categorias profissionais ou atividades econémicas cuja dinamica
traduz melhor os impactos da globalizacdo no mercado de trabalho de Curitiba,
assim como acontece nas cidades globais, sdo 0s pertencentes as categorias — sub-
setores de: servicos prestados principalmente as empresas (este que traz as
atividades em consultoria, gestdo, publicidade), alojamento e alimentacao, correios e
telecomunicacdes, atividades imobiliarias, atividades de informatica e servigcos
relacionados, atividades associativas; conforme podera ser visto mais adiante neste

trabalho.
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3 A BUSCA PELO DESENVOLVIMENTO: CONTEXTUALIZACAO DE CURITIBA

3.1 CONSOLIDACAO E (RE)ORGANIZACAO PRODUTIVA DO AGLOMERADO
METROPOLITANO

Como visto anteriormente, o conceito de rede estava associado
inicialmente a idéia de servico gerido por grandes empresas, hoje sendo mais usual
sua consideracdo enquanto instrumento de coordenacdo e transacdo entre
economia de mercado e Estado, e também como fator de coesao integrando pontos
e lugares, ou transgressora de territérios (j4 que nado se limita as fronteiras
administrativas), ou ainda articuladora de pontos de diversas escalas, desde o local
até o global. Alem disso, abordagem metodoldgica baseada no conceito de redes
considera a distingdo entre Redes Urbanas e Redes Globais, cabendo pois analisar
o posicionamento de Curitiba em relacdo a esses dois tipos de redes, em ambito
nacional e internacional.

Em se tratando de relacdes econdmicas e sociais que se estruturam sob a
forma de redes, abordadas no ja citado estudo do IPEA e IBGE ,é importante ter em
mente que elas extrapolam os limites geograficos da cidade, conformando espacos
metropolitanos que, por sua vez, se conectam a outras cidades nacionais e
internacionais. No Brasil, as regides metropolitanas foram institucionalizadas pela
lei®®, sendo que Curitba foi estabelecida legalmente como nicleo da regido

metropolitana de mesmo nome. Apds varios desmembramentos e incorporacdes de

% O processo de institucionalizacéo das Regides Metropolitanas Brasileiras ocorreu em duas fases: a
primeira nos anos 70 — Lei Complementar 14/73, como parte da politica nacional de desenvolvimento
urbano; a segunda com a Constituicdo Federal de 1988, que deixava como atribuicdo dos estados
federados a competéncia de institucionalizacdo de suas unidades regionais. Em 2003, o Brasil conta
com 26 unidades metropolitanas oficialmente instituidas, entre elas a de Curitiba. (MOURA et al.,
2005)
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municipios, chegou-se a um conjunto de 25 municipios que formam a RMC definida

legalmente, conforme a Figura abaixo.

FIGURA 2 — REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA — SITUAGAO GEOGRAFICA

MAPA 01 - REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA:
SITUACAO GEOGRAFICA

\
|

Parana

Fonie: Ales Geografico, BGE 1869. Mapa do Estado do Parand, SEMA 1906

Orgenizacio: Oiga Locia C. de F. Firkowski
Desenho; Césaia Dias T. Samos
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Todavia, como bem observa FIRKOWSKI (2001, p. 15):

A despeito da constituicdo oficial da Regido Metropolitana de Curitiba ter se dado na
década de 70, o processo de metropolizacdo assume significado real apenas na década de
90, quando parcelas significativas das atividades econdmicas — principalmente a fabril — e
da populacdo passam a se distribuir pelos municipios componentes do aglomerado
metropolitano, aproximadamente doze municipios®’, em contraposicdo aos vinte e cinco
gue fazem parte da Regido Metropolitana [...].

De fato, o artificialismo da Regido Metropolitana legalmente estabelecida ja
€ reconhecido pelo proprio poder publico. A COMEC - Coordenacdo da Regido
Metropolitana de Curitiba, ao elaborar o mais recente Plano de Desenvolvimento
Integrado para a RMC (com vistas a ampliar a competitividade dessa regido e sua
insercdo na economia global), efetuou uma divisdo sub-regional que compreende
trés categorias espaciais (Figura Il): a) nucleo urbano central — malha urbana
conurbada e municipios com forte interacdo com o polo metropolitano; € composto
por Curitiba e as cidades que lhe fazem fronteira direta (12 cidades); b) primeiro anel
metropolitano — composto por municipios limitrofes ao polo e que apresentam
insercdo regional (6 cidades) e; c) segundo anel metropolitano — composto pelos
municipios mais recentemente incorporados a regido, nos quais predominam o

espaco rural e a urbanizacéao € incipiente (7 cidades).40

% Segundo a autora, sdo eles, além de Curitiba: Almirante Tamandaré, Araucéria, Campina Grande
do Sul, Campo Largo, Campo Magro, Colombo, Fazenda Rio Grande, Pinhais, Piraquara, Quatro
Barras e Sao José dos Pinhais.

“° Trabalho desenvolvido ao longo de anos, apresentado em “Documento sintese”, e editado em
“Metrépolis em Revista” da COMEC/ Governo do Parana.
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FIGURA 3 — MAPA DA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA — AREA CONURBADA
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A importancia dos anos 90 na consolida¢do do aglomerado metropolitano €&
bastante clara, segundo os dados utilizados na elaboracédo desse Plano: em 1991,
Curitiba era responséavel por 64% da ocupacédo urbana total no espaco metropolitano
e 0s municipios limitrofes (primeiro anel) eram responsaveis por 25%; ja em 2000,
Curitiba é responséavel por 58% e os municipios limitrofes por 32%%*

Observando-se o periodo entre 1996 e 2000 com dados do IBGE, temos as
seguintes taxas médias anuais de crescimento demogréfico: Curitiba 1,82%,

Piraquara 8,53%, Fazenda Rio Grande 8,34%, Rio Branco do Sul 6,01%; Campo

*! Esse processo resulta de uma inversdo de tendéncias ocorrido a partir de 1996, visto que, segundo
MOTTA (IPEA, 2000, p.55-57), desde 1970 até essa data, a taxa de crescimento demografico da
cidade de Curitiba foi maior que a taxa estadual.
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Magro 5,57%; Araucaria 5,26%, S&o José dos Pinhais 4,84%; Almirante Tamandaré
4,82% e Colombo 4,51%. Os demais sdo menos representativos.

Assim, o crescimento dos municipios da RMC, excluindo-se Curitiba, foi de
2,9%, o0 que revela uma taxa bem superior ao crescimento da capital considerada
isoladamente. Ja a taxa de crescimento do Parana foi de 1,5% no mesmo periodo
considerado, 0 que demonstra o ritmo mais acelerado do crescimento demografico
da RMC sem Curitiba. Conforme MOTTA (IPEA, 2000, p. 69-70), esse
extravasamento da populacdo do polo para areas vizinhas constitui um tipico
processo de periferizacdo, com alta densidade e elevado grau de urbanizagdo. A
RMC contava com 2.000.805 de habitantes no ano de 1991, no ano de 2000 ja
contava com 2.812.050 habitantes, segundo o IBGE, e tem centralidade de nivel
maximo, abrangendo todos os municipios do Parana e grande parte dos de Santa
Catarina, segundo MOTTA (IPEA, 2000).

Além disso, as tendéncias demogréficas apontam para um fortalecimento da
RMC dentro da rede urbana brasileira nos préximos anos. Em documento produzido
pela CIC, intitulado “Mercado de Trabalho em Curitiba e Regido Metropolitana
(versao preliminar) — Setembro/2001”, afirma-se que “a Regido Metropolitana de
Curitiba é uma das regibes metropolitanas que apresentam as maiores taxas de
crescimento populacional do Brasil. O municipio de Curitiba e aqueles limitrofes a
ele, tornaram-se focos de forte atracdo populacional, devendo corresponder a
aproximadamente 3,7 milhdes de pessoas no ano 2010”. Ou seja, esta se “tornando
um polo concentrador de populacdo, com a caracteristica de um fendmeno
denominado “metropolizacéo periférica”, onde o municipio nucleo — Curitiba —
expulsa populacdo para os municipios circunvizinhos e muitos desses apresentam
taxas de crescimento populacional maior do que a do nicleo metropolitano™*.

O segundo fator responsavel pelo processo de metropolizacdo, que é o

*2 N&o é por acaso, pois, que a RMC apresenta um percentual maior de pessoas nas faixas etarias
mais jovens, entre 15 e 34 anos; esse perfil é tipico de cidades que recebem grandes contingentes
migratorios, segundo 0 mesmo documento citado.
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crescimento industrial, com sua progressiva dispersdo espacial dentro do
aglomerado metropolitano, teve inicio ainda nos anos 70, embora de forma pouco
expressiva em comparacao com o periodo recente. E vale dizer que o planejamento
estatal foi de grande importancia para a concretizacdo dos investimentos industriais
de maior vulto na regiao.

Segundo o Plano Diretor do Municipio aprovado em 1966, o crescimento da
cidade de Curitiba deveria ser de tipo linear, orientado por eixos estruturais de
transporte ao logo dos quais foi incentivada a instalacdo de atividades comerciais e
de servicos, sendo que a area na qual viria a ser implantada a CIC — Cidade
Industrial de Curitiba inseria-se na “zona industrial” prevista nesse Plano. A
implantacdo desse distrito industrial, conforme o padréo tipico das politicas de
incentivo a industria anteriores ao surgimento das tecnopoles, se deu numa area de
43,7 milhdes de metros quadrados na zona oeste, distante 10 quildmetros do
Centro, definida considerando a direcdo dos ventos dominantes, o objetivo de
preservacao dos fundos de vale e de protecdo dos mananciais. Hoje 12,5 milhdes de
metros quadrados estdo ocupados por 500 empresas, 5,6 milhdes de metros
quadrados constituem areas de preservacdo e, 5 milhdes estdo a venda. As areas
restantes sdo destinadas a habitacdo, parques, equipamentos publicos, etc.
Compdem 50 mil empregos diretos e 150 mil empregos indiretos; respondem por
24% do ICMS industrial do Estado e 17% das exportacbes paranaenses, Cujos
setores industriais paranaenses s&o: metal-mecanico, material elétrico e de
comunicacao, matérias plasticas e téxtil. (LUNARDI, 1997,69)

Assim, na década de 70, enquanto Porto Alegre sofria um processo de
desindustrializacédo, Curitiba lancava-se em direcdo oposta, tendo preparado essa
area para receber novas industrias, preferencialmente ndo poluentes, agregadoras
de mao-de-obra e de tecnologias mais avancadas. Apesar disso, avalia-se que a
implantacdo da CIC envolveu grande soma de investimentos publicos e que os

resultados obtidos ndo conseguiram mudar substancialmente o perfil econdmico da
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Cidade e do Estado®: hoje, a principal atividade econdémica do Parana continua
sendo a agropecuaria/agroindustria e a de Curitiba, de servigcos, conforme observa
LUNARDI (1997). Contudo, esse autor nota que, a partir da década de 90, como
resultado de um processo continuo de planejamento urbano, a cidade de Curitiba
veio a despontar, no cenario brasileiro dos anos 90, como espaco privilegiado para a
instalacdo de novos empreendimentos econdmicos, em virtude da infra-estrutura
urbana existente e dos bons niveis de qualidade de vida que a cidade oferece.

A desconcentracao industrial brasileira dos anos 90, que abrangeu o interior
paulista e os estados vizinhos, principalmente os do Sul, foi bastante intenso no
segmento automobilistico, e esteve associado a formacédo do Mercosul — destino de
grande parte de producdo. De fato, nessa década acontece a entrada de
importantes capitais industriais no Brasil, posto que as condicbes econdmicas
internas melhoraram, houve maior estabilizacdo da moeda e, desse modo, as acdes
de atracdo de capitais praticadas por governos estaduais e locais produziram, a
partir da segunda metade da década, grandes alteracdes na industrializacdo e
metropolizacéo de Curitiba. (FIRKOWSKI, 2001, p. 21-22).

Nesse contexto, o aglomerado metropolitano passou a ser um espaco
privilegiado de localizacdo de investimentos industriais em nivel local e nacional,
destacado-se o papel do governo estadual na atracdo desses investimentos, com

sua agressiva politica de incentivos fiscais**, que propiciou a instalacéo de fabricas

“* Em se tratando de consideragbes como esta de mudanca substancial do perfil econémico de
Curitiba e Parana, a projecdo era de alavancar uma reestruturagdo radical, com caracteristicas de
maior industrializacdo, mas ja num processo que acompanhasse o ritmo dos chamados paises
desenvolvidos, observando as demandas ecoldgicas e de novos e bons postos de trabalho,
considerado o periodo imediato.

* Ao verificar o enorme contraste entre o atual dinamismo industrial da RMC (bem como a localizac&o
de novas plantas em areas de protecdo de mananciais) e o que era previsto nos planos de
desenvolvimento elaborados recentemente, que valorizavam muito a sustentabilidade ambiental e a
preservacdo dos mananciais, FIRKOWSKI (2001, p. 5) conclui: “[...] percebe-se que em algum
momento dos ultimos vinte anos, os rumos pretendidos foram subvertidos, revelando a producéo de
um “outro” espaco muito diferente daquele outrora idealizado. Com isso evidencia-se a existéncia de
importantes forcas modificadoras da realidade, forcas essas de origem econdmica, social e politica,
gue ndo podem ser aprisionadas e tampouco compreendidas sendo no proprio contexto de sua agao
transformadora e da producéo espacial que engendram”.
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em outros municipios que ndo Curitiba®. A acdo governamental encetada para
reposicionar Curitiba na matriz industrial brasileira, materializada principalmente no
Programa Parana Mais Empregos, levou a que 67 industrias assinassem o protocolo
de intencbes com o governo do estado para aderir a esse Programa e usufruir os
beneficios relacionados ao recolhimento do ICMS. A partir de 1995, 81% das
empresas optaram por localizar-se nas cidades do aglomerado que ndo Curitiba,
isso correspondendo a 82% dos capitais investidos e 70% dos empregos gerados.
Sao José dos Pinhais sozinha recebeu 36% das novas industrias, 61% dos capitais
e 43% dos empregos. Ja em Curitiba, a metade dos estabelecimentos instalados
destinavam-se a ampliacdo ou reconversao de estabelecimentos ja existentes, o que
nNao incorpora as estatisticas apresentadas. Em termos setoriais, houve predominio
absoluto de materiais de transportes (50% das implanta¢des), sem contar as que
produzem componentes para a producédo de veiculos.

Assim, a RMC, que até 1998 contava com algumas industrias de producao
de 6nibus, caminhdes e maquinas agricolas instaladas no inicio dos anos 70, como
Volvo e New Holland, passou a ter industrias de producdo de veiculos leves, que
trouxeram um novo padrdo tecnoldgico, em termos de automacao, novos métodos
organizacionais, producdo baseada no sistema just in time, demanda de mao-de-
obra qualificada e flexivel, ou seja, uma reestruturacdo produtiva e organizacional.
Na RMC, ou mais precisamente em seu aglomerado metropolitano, houve a
implantacdo de importantes industrias transnacionais, como a Renault e a
Audi/Volkswagen, em Sdo José dos Pinhais, com consequente concentracdo de
fornecedores nas areas ao redor das montadoras e aumento da demanda de mais
ou mesmo novas modalidades de servicos. Esses novos espacos foram

acompanhados por ocupacdes irregulares efetuadas por pessoas de baixa renda,

** Especificamente no municipio de Curitiba, cabe mencionar a constituicdo de um pélo de producéo
de software visando exportagdo, através de um programa do governo municipal, sendo esta uma
tentativa de transformar a cidade num tecnopolo, de modo redimensiona-la num novo patamar do
processo de reproducdo capitalista atual, além de servir como reforco a imagem de modernidade e
inovacao, costumeiramente associadas a Curitiba.
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bem como também a formacdo de condominios de classe média e alta com
regularizacdo dessas areas nobres. Ja Campo Largo assistiu a implantacdo da
industria da Chrysler, e depois o fechamento da mesma, criando a necessidade de
administracédo do prejuizo social e financeiro (fiscal) desse fechamento.

Noutras palavras, a reestruturacédo produtiva se expressa espacialmente na
formacdo do espaco metropolitano, através de crescente incorporacdo de novas
areas a dinamica metropolitana, que nao se limitam aos estabelecimentos politicos-
administrativos da cidade central. A realidade metropolitana de Curitiba acaba por
modificar o padrao de localizacéo das atividades industriais e de servicos, bem como
de pessoas, dentro de seu espaco.

De fato, os investimentos industriais estimularam a instalacéo de atividades
com maior grau de especializacdo em Curitiba, como as grandes redes varejistas
(hipermercados e shopping centers) e do setor hoteleiro (redes da hotelaria
mundial). Ocorre também a valorizacdo do solo em Curitiba e a modificacdo dos
espacos urbanos residenciais, com consequente expulsdo das camadas mais
pobres da populacéo para a periferia da metropole (como as areas de mananciais de
Pinhais e Piraquara) e aumento de migrantes de baixa renda atraidos pelas
supostas possibilidades de emprego. Em contraste, a expansdo dos estratos de
trabalhadores mais qualificados, exigidos pelas novas atividades industriais e de
servicos mais sofisticados, gera um aumento da demanda por novos condominios
residenciais de padrdo mais elevado, como o Alphaville Graciosa. Como afirma

Firkowski (2001):
O novo conteddo urbano de Curitiba, que tem no aglomerado metropolitano sua forma
espacial, surge da relacdo entre a desconcentracdo e a nova dindmica industrial e
expressa-se pela recomposicao funcional de Curitiba, que passa a ter novas funcdes,

capazes de transforma-la, de fato, em metrépole, bem como inseri-la no amplo espaco de
relacdes globais que se intensificam.

Nesse sentido, a nova forma de organizagdo da industria, produzindo
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espacos diferenciados através da recriacdo e requalificacdo de espacos
anteriormente existentes, € um fendmeno que pode ser observado também nos
servicos, gerando mudancas no mercado de trabalho de Curitiba associadas a
emergéncia da metropolizacdo e a conformacéo da rede de Cidades Globais. Cabe,
portanto, fazer uma analise mais detalhada do papel que os servigcos vém cumprindo

dentro desses processos e 0s impactos disso no mercado de trabalho.

3.2 A TRAJETORIA RECENTE DO SETOR SERVICOS NO CONTEXTO
METROPOLITANO: IMPACTOS SOBRE O MERCADO DE TRABALHO

Sob o efeito da reestruturacdo produtiva, observou-se em Curitiba, no
periodo 1994 — 1998, uma reducdo dos postos de trabalho na Induastria de
Transformacéo, acompanhada de grande aumento de postos no setor de Servigos,
fendbmeno esse que também ocorreu em outras Regides Metropolitanas (Salvador,
Recife, Belo Horizonte, S&o Paulo e Porto Alegre). Essa situacdo pode ser
compreendida como uma compensacao inter-setorial, ja que, devido a acelerada
modernizacdo industrial da década passada, a Industria de Transformacao
dispensou grande parte de seus empregados, sendo que o0 setor Servigos
compensou essa perda de postos de trabalho, até certo ponto.46

E preciso, porém, qualificar o tipo de expansdo ocorrida no setor servicos
de Curitiba, inclusive para aquilatar melhor o perfil dos nos postos de trabalho
criados nesse setor no ambito da metropole. Os dados mais recentes sobre o setor
servicos em Curitiba, cedidos pela CDC*’ (2004), mostram informacdes retiradas da
base RAIS, do Ministério do Trabalho e Emprego. Esses numeros dizem respeito as

empresas que declaram a RAIS para o Ministério, havendo portanto uma

® Essa avaliacdo foi realizada com base nas informacdes fornecidas pelo Conselho Municipal do
Trabalho de Curitiba, e originalmente apresentadas na obra “Caracterizacdo Geral do Mercado de
Trabalho da Regido Metropolitana de Curitiba e de seus Municipios Circunvizinhos”.

*” CDC — Companhia de Desenvolvimento da Curitiba Metrépole é a denominacéo atribuida & CIC —
Companhia de Desenvolvimento de Curitiba, desde 03 jan. 2005.
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porcentagem nao incluida de empresas que nao tém por obrigatoriedade declarar a
RAIS. Mas estas, segundo informado pela CDC, representam uma porcentagem

minima do total.

TABELA 1 — ESTABELECIMENTOS DE SERVICOS EM CURITIBA — 1996/2002
EVOLUGAO DOS ESTABELECIMENTOS DE SERVIGOS EM CURITIBA - 1996-2002

X % de Var.
DESCRICAO DA ATIVIDADE 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 96 2 02
Alojamento e alimentagéo 4.725 5.150 5.381 5.725 5.987 6.449 6.508 37,74
Transporte terrestre 1.252 1.465 1.539 1.690 1.899 2.083 2.134 70,45
Transporte aquaviario 3 3 3 6 6 5 3 0,00
Transporte aéreo 34 33 37 25 34 27 24 -29,41
Athldf;\dgs anexas e auxiliares do transporte e 566 636 761 898 1.073 1.182 1,255 121,73

agéncias de viagem
Correio e telecomunicagdes 148 174 183 252 272 310 350 136,49
Intermediagao financeira 1.915 615 635 639 693 801 820 -57,18
Seguros e previdéncia complementar 344 340 298 317 315 321 297 -13,66
Atividades auxiliares da intermediacéo financeira, 568 532 575 677 790 928 067 70,25
seguros e prev.complementar
Atividades imobiliarias 3.706 3.923 4.280 4,571 5.192 5.498 5.683 53,35
Aluguel de veiculos, maquinas e equipamentos 364 429 486 539 663 807 909 149,73
sem condutores ou op.....
Atividades de informética e servicos relacionados 1.339 1.447 1.545 1.646 1.836 2.051 2.186 63,26
Pesquisa e desenvolvimento 28 22 28 36 43 56 56 100,00
Servigos prestados principalmente as empresas 8.319 9.416 10.223 11.398 12.422 13.438 13.795 65,83
Administracéo publica, defesa e seguridade
social 210 213 215 221 228 176 163 -22,38
Educacgdo 980 1.086 1.175 1.264 1.357 1.469 1.407 43,57
Saulde e servigos sociais 2.566 2.924 3.284 3.576 3.996 4.327 4.527 76,42
Limpeza urbana e esgoto e atividades
relacionadas 0 0 22 0 0 0 0 0,00
Atividades associativas 1.985 2.307 2.874 3.192 3.415 3.731 4.018 102,42
Atividades recreativas, culturais e desportivas 1.106 1.123 1.229 1.250 1.354 1.479 1.593 44,03
Servigos pessoais 1.177 1.316 1.385 1.513 1.495 1.540 1.606 36,45
Servigos domésticos 30 22 15 26 61 106 110 266,67
Orgamsmo; internacionais e outras instituicdes 8 8 4 0 0 8 14 75,00
extraterritoriais
Qutros 50 44 3.849 67 60 67 81 62,00
TOTAL 31.423 33.228 40.026  39.528 43.191 46.859 48.506 54,36
TOTAL DE CURITIBA 91.235 84.970 83.049 89.267 95.296 101.939 104.496 14,53

FONTE: MTE / DES / CGET/ RAIS_1996 a 2002
ELABORAGCAOQ: CIC/Assessoria de Planejamento e Informagdes

Como pode ser observado no quadro acima, 0s tipos de servicos que
costumam estar mais evidentes nas Cidades Globais, como servi¢cos prestados a
empresas, atividades imobiliarias, telecomunicacfes, entre outras, correspondem
também aqueles que vém tendo crescimento mais acelerado em Curitiba.

O correspondente aos estabelecimentos de servi¢cos, no que se refere aos
empregos no periodo, pode ser verificado na tabela abaixo. Embora os dados da
tabela ndo permitam fazer distingbes quanto ao nivel de qualificacdo exigido dentro
de cada categoria de empregos listada — 0 que seria importante para aquilatar a
expansao das empresas de servicos modernas, que sao decisivas do ponto de vista

da insercdo da metropole nas redes urbanas e globais —, a série sugere que o
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movimento de transformacédo na estrutura produtiva de Curitiba reforca a posicao
dessa cidade como nucleo de um espaco metropolitano em formacédo e
crescentemente internacionalizado, ja que o comportamento do mercado de trabalho

local é similar ao que se observa nas cidades globais, conforme ja comentado.

TABELA 2 - EMPREGOS NO SETOR SERVICOS — CURITIBA — 1996/2002
EMPREGOS NO SETOR DE SERVICOS, EM CURITIBA - 1996-2002

% % de Var.
DESCRICAO DA ATIVIDADE 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 96 a 02
Alojamento e alimentacéo 14.570 16.058 16.097 16.718 18.261 18.668 19.242 32,07
Transporte terrestre 26.324 28.080 23.486 21.147 23.101 22.371 22.237 -15,53
Transporte aquaviario 10 3 3 5 12 15 2 -80,00
Transporte aéreo 397 429 465 348 268 266 303 -23,68
Athldadgs anexas e auxiliares do transporte e 2934 1.928 2652 2854 3,261 2.041 3532 58.10

agencias de viagem
Correio e telecomunicagdes 8.742 8.773 13.574 10.138 9.403 8.598 5.541 -36,62
Intermediacéo financeira 21.430 21.236 15.789 12.194 13.114 13.994 14.428 -32,67
Seguros e previdéncia complementar 4.058 1.928 1.655 1.625 1.808 2.028 2.189 -46,06
Atividades auxiliares da intermediacéo financeira, 1556 1916 2,045 1.710 1743 1.091 1.084 -30,33
seguros e prev.complementar
Atividades imobiliarias 11.417 11.875 12.373 13.047 14.327 15.084 15.092 32,19
Aluguel de veiculos, maquinas e equipamentos 1.399 1474 1.705 792 1.648 1.863 1.872 3381
sem condutores ou op.....
Atividades de informética e servigos relacionados 4.574 5.217 4.735 4.864 5.265 5.019 4.627 1,16
Pesquisa e desenvolvimento 435 408 417 521 656 465 788 81,15
Servicos prestados principalmente as empresas 36.834 43.450 43.594 46.036 49.858 53.263 54.774 48,71
Administracdo publica, defesa e seguridade
social 153.887 165.001 166.066 156.879 160.792 146.369 143.587 -6,69
Educacao 17.095 17.250 18.899 19.842 20.636 21.118 21.169 23,83
Salde e servigos sociais 18.207 22.062 22.306 24.408 25.070 24.891 27.449 50,76
Limpeza urbana e esgoto e atividades
relacionadas 0 0 1.940 0 0 0 0 0,00
Atividades associativas 11.179 14.673 13.970 13.566 13.955 26.953 34.312 206,93
Atividades recreativas, culturais e desportivas 6.988 7.157 6.227 6.923 6.801 6.552 6.585 -5,77
Servigos pessoais 1.651 2.036 2.557 2.561 2.358 2.628 2.628 59,18
Servigos domésticos 37 25 14 20 58 74 194 424,32
Organismos internacionais e outras instituicoes 14 13 7 0 0 a4 16 14,29
extraterritoriais
Outros 531 398 310 259 206 212 158 -70,24
TOTAL 343.569 371.390 370.886 356.457 372.601 375.607  381.809 11,13
TOTAL DE CURITIBA 535.911 573.183 560.563 541.965 568.581 572.772 585.972 9,34

FONTE: MTE / DES / CGET/ RAIS_1196 a 2002
ELABORAGAO: CIC/Assessoria de Planejamento e Informagdes

Quanto ao peso relativo de Curitiba no conjunto da RMC, bem como na
economia estadual e nacional, cabe examinar os dados fornecidos pela CDC (2004),

conforme as tabelas abaixo.
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TABELA 3 — PARTICIPACAO DOS EMPREGOS DE CURITIBA NA REGIAO METROPOLITANA, NO
PARANA E NO BRASIL

PARTICIPACAO DOS EMPREGOS DE CURITIBA NA RMC, PARANA E BRASIL -

1996 A 2002

PARTICIPACAO | 1096 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 [ 2002
% DE CURITIBA NA RMC 82,32 82,00 80,54 78,45 78,35 77,38 76,13
% DE CURITIBA NO PARANA 37,09 37,45 3593 34,28 34,39 3327 32,33
% DE CURITIBA NO BRASIL 225 238 229 217 217 211 204

FONTE: MTE / DES / CGET/ RAIS_1996 a 2002
ELABORAGAO: CIC/Assessoria de Planejamento e Informagdes

PARTIC[PACAO DOS EMPREGOS DE CURITIBA NO SETOR INDUSTRIAL NA RMC,
PARANA E BRASIL - 1996 A 2002

PARTICIPACAO | 1096 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002

% DE CURITIBA NA RMC 64,51 64,25 62,26 59,66 58,20 58,59 56,07

% DE CURITIBA NO PARANA 25,18 24,96 23,51 22,25 21,86 21,12 19,53
% DE CURITIBA NO BRASIL 155 168 162 156 155 154 1,49
FONTE: MTE / DES / CGET/ RAIS_1996 a 2002

ELABORAGAO: CIC/Assessoria de Planejamento e Informagdes

PARTICIPACAO DOS EMPREGOS DE CURITIBA NO SETOR COMERCIAL NA RMC,
PARANA E BRASIL - 1996 A 2002

PARTICIPACAO | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002

% DE CURITIBA NA RMC 82,74 82,23 80,39 79,44 80,04 78,46 78,00

% DE CURITIBA NO PARANA 32,44 31,81 31,06 30,36 30,41 28,98 28,77
% DE CURITIBA NO BRASIL 217 217 214 211 207 199 201
FONTE: MTE / DES / CGET/ RAIS_1996 a 2002

ELABORAGAOQ: CIC/Assessoria de Planejamento e Informagdes

PARTICIPACAO DOS EMPREGOS DE CURITIBA NO SETOR DE SERVIGOS NA
RMC, PARANA E BRASIL - 1996 A 2002

PARTICIPACAO | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002

% DE CURITIBA NA RMC 88,23 88,46 86,93 85,00 84,92 83,77 82,89

% DE CURITIBA NO PARANA 46,54 47,81 46,46 44,27 44,43 43,07 42,25
% DE CURITIBA NO BRASIL 267 283 271 255 257 249 2,39
FONTE: MTE / DES / CGET/ RAIS_1996 a 2002

ELABORAGAO: CIC/Assessoria de Planejamento e Informagdes

E importante observar que as séries desagregam o setor comércio das
estatisticas de servico, isto em funcdo dos elementos que sao utilizados para a
construcdo, agregacdo dos dados e formacdo das séries, como por exemplo, a
questao tributaria — Comeércio tem o correspondente em ICMS (imposto sobre
circulacdo de mercadorias e servigcos) e Servico tem o0 correspondente em ISS

(imposto sobre servicos).
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Para efeito de melhor visualizacdo do comportamento da situacdo do

mercado de trabalho de Curitiba, seguem os graficos abaixo:

GRAFICO 3 — PARTICIPACAO DOS EMPREGOS DE CURITIBA, POR SETOR DE ATIVIDADE
ECONOMICA, NA RMC — 2002.

(%]

52,53

Indiiztria Construgia civil Comdreia Servigos Agrop., eXer veq.,

FONTE: MTE / DES / CGET/ RAIS_2002
ELABORAGAO: CIC/Assessoria de Planejamento e Informacdes

GRAFICO 4 — PARTICIPACAO DOS EMPREGOS DE CURITIBA, POR SETOR DE ATIVIDADE
ECONOMICA, NO PARANA — 2002

(%)

Incidiztria Construgio Comércio Servigos Agrop., extr
civil wed.,

FONTE: MTE / DES / CGET/ RAIS_2002
ELABORAGAOQ: CIC/Assessoria de Planejamento e Informagdes

90



GRAFICO 5 — PARTICIPACAO DOS EMPREGOS DE CURITIBA, POR SETOR DE ATIVIDADE
ECONOMICA, NO BRASIL — 2002

(%]

Inclistria Construgio Comércio Servigos Agrop., extr
civil ved.,

FONTE: MTE / DES / CGET/ RAIS_2002
ELABORAGAOQ: CIC/Assessoria de Planejamento e Informagdes

GRAFICO 6 — PARTICIPACAO DOS EMPREGOS DE CURITIBA, NA RMC, PARANA E NO BRASIL

— 1996 A 2002
(%)
s232 o
E0.54 1543 78,35 TG _—
FT.03
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0% DE CURITIBA, MA, RhC O % DE CURITIBA, MO PARANA O % DE CURITIBA, MO BRASIL

FONTE: MTE / DES / CGET/ RAIS_1196 a 2002
ELABORAGAO: CIC/Assessoria de Planejamento e Informagdes

Todas essas estatisticas a respeito de Curitiba indicam ter havido um
decréscimo de participacdo populacional, apesar do comportamento da cidade
qguanto a trajetoria do setor servicos se assemelhar ao das Cidades Globais. Aqui €

onde retomamos a idéia da extrapolacdo dos limites geograficos da cidade nucleo
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da metropole pelos fluxos de pessoas, mercadorias e informacdes, sendo importante
lembrar que as Cidades Globais ndo estéao inscritas dentro de seus limites politicos-
administrativos. Elas contam com um espaco de relacdes mais amplo, estabelecido
dentro de éareas conurbadas, compostas por areas das cidades vizinhas que
participam intensamente nos fluxos. Essas areas conurbadas e dinamicas
normalmente podem ser identificadas como parcela de uma metrépole, mesmo que
a metropole ndo possa ser identificada como global. Isso acaba por permitir uma
avaliacdo sob dois enfoques paralelos: o de rede global e o de rede urbana, cada
qual com seus elementos de analise bem determinados, conforme o quadro sintese
sobre as diferencas entre esses dois tipos de redes, apresentado no Capitulo 1.

Nesse sentido, € preciso entender a transformacéo na estrutura produtiva e
seus reflexos nas séries estatisticas e graficos apresentados por meio de uma
analise de carater mais qualitativa desse processo.

Resgatando o passado, pode ser verificado que a cidade de Curitiba vinha
contando e se orientando com uma visdo de desenvolvimento. Ela foi uma das
primeiras cidades brasileiras a contar com a instalacdo de uma Universidade, um
dos elementos considerados chave para relacionamento com o resto do mundo e
potencial para incrementar o desenvolvimento.

Dentro dos fatos mais recentes, vale notar que Curitiba tem buscado estar
presente nos canais de midia aparecendo com apelos (Capital Ecologica, Capital
Social) para atrair os olhares das pessoas e alavancar mais relacionamentos,
insercdo e comercializacao; em 2003, foi eleita Capital Americana da Cultura (titulo
este que divide com a cidade do Panama), sendo que seu sistema de transporte
urbano tem sido alvo de estudos por especialistas internacionais.

Em termos da mudanca qualitativa na estrutura industrial da RMC, cabe
lembrar os efeitos da moderna induUstria metal-mecanica, a qual apresentou 0s
maiores ganhos no valor adicionado da industria de transformacéo regional em anos

recentes: de uma participacdo de 12,59% no triénio 1980-82, passou para 21,45%
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no triénio 1994-96), resultado da maturacao de investimentos da década de 90.
Entdo, considerando os trés aspectos mencionados da trajetéria econémica

e espacial da RMC, cabem bem as consideracfes abaixo:

A existéncia de cada cidade tem uma logica e uma fundamentagéo histérico-cultural propria
gue, a despeito de inexoravelmente articulada com as demais, seja internamente no nivel
especifico de analise considerado — local, regional, nacional — seja no nivel global,
subsistem sob a forma de seu patrimdnio (cultural, fisico-natural, social, econdmico e
politico), subvertendo tentativas hegeménicas da imposicdo de um roteiro de qualidade
universal. E neste esforco que se situam os desafios para novas leituras dos movimentos
de reestruturagdo das metropoles. ...Uma sustentabilidade que ndo é s6 do ambiente e dos
recursos fisico-naturais, mas também e principalmente do tecido social, das vertentes
politicas e das constru¢des culturais. (GOMES, 2002: 136-137)

Agora, considerando os dados e analises sobre a dinamica do setor
servicos, em termos tanto do niumero de empresas como de postos de trabalho
disponiveis, nota-se que eles acabam evidenciando uma centralidade de Curitiba e
do aglomerado metropolitano tanto em relacdo a metropole, além de sugerirem a
caracterizacdo de Curitiba como Cidade Global — embora a analise qualitativa dos
tipos de atividades no setor servicos seja mais adequada para resolver essa ultima
guestdo. Vejamos as séries mais recentes, com especial atencdo para as cidades

que compdem a area conurbada:
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GRAFICO 7 — MUNICIPIOS COM MAIOR NUMERO DE ESTABELECIMENTOS NA RMC — 2000 A

2003
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TABELA 5 — EMPREGOS NOS MUNICIPIOS DA RMC - 2000 A 2003
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GRAFICO 8 — MUNICIPIOS COM MAIOR NUMERO DE EMPREGADOS NA RMC — 2000 A 2003
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O que pode ser verificado € que os maiores desempenhos coincidem com
as cidades que encontram-se com sua area conurbada com Curitiba.

Agora, passando a andlise das condicfes qualitativas da insercdo de
Curitiba nas redes globais pela linha da comercializacéo internacional, com base em
dados do Ministério das Relacdes Exteriores, nota-se que Curitiba tem a
conceituacédo B1 segundo a agéncia internacional de classificacdo de risco®, o que
significa que a cidade oferece mais seguranca para o pagamento de suas dividas
em moedas estrangeiras. O resultado disso se traduz principalmente em maior
facilidade para obter e negociar condicbes de financiamento para investimentos de
longo prazo. Assim, Curitiba passa a ter condicdes de obter taxas de juros mais
baixas na captacdo de recursos externos, ficando a apenas quatro degraus do grau
de confianca maxima dos mercados (PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA,
2004). Vale dizer, Curitiba atualmente possui bom padréo para estabelecer negocios
com os paises desenvolvidos e empresas do mercado internacional.

Em decorréncia dos principais investimentos anunciados por cidade e
empresa entre o periodo de 1995 e 2000, como é demonstrado por MACEDO,
VIEIRA e MEINERS (2005, p. 14-19), a RMC passou a ser um dos mais importantes
polos da industria automobilistica brasileira e do Mercosul. Pelo alto grau de
internacionalizacdo das empresas dessa industria, somada a expansdo das
atividades de servicos propiciada pelas demandas dessas novas empresas, O
municipio de Curitiba se firmou como “um dos elos da rede de ndcleos dinamicos —
cada vez mais integrada e articulada com o exterior — a qual esta passando a definir
0 processo de criacdo de riqguezas na economia brasileira”.

Essas transformacfes em curso ha RMC sdo apontadas como sendo de tal

8 A avaliacdo da Moody's serve de balizador para bancos e instituicdes financeiras estrangeiras,
apontando as cidades, estados, paises e empresas que oferecem melhores condi¢cdes de pagamento
de suas dividas. Outras avaliacdes de risco econémico e atribuicdes de conceitos, podem ser
realizados observando alguns pardmetros consagrados e aceitos pelo mercado internacional, como
por exemplo também o Rating do Comité de Risco da Austing Rating, que avalia o desempenho de
empresas e/ou bancos, sendo um conceito A a traducao para o significado de baixo risco de crédito
(AUSTING RATING, 2004).
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intensidade que corresponderia ao processo de emergéncia de uma “cidade-regiao
global”, isto €, como um dos nos espaciais essenciais da economia global e como
atores politicos especificos na cena mundial, que é proposta de interpretacdo dada
por SCOTT (2001, p. 11-25).

O volume de IED (investimento externo direto), conforme citado
anteriormente, oriundo do Protocolo de Intencbes de Investimento no Estado do
Parana para o periodo de 1996 a 2000, traz também boas evidéncias nesse sentido.
De 209 intencbes de investimentos assinadas, 51 estavam direcionados para a
industria automobilistica na RMC; do total de investimentos realizados, 101
ocorreram em 11 municipios que fazem parte do aglomerado metropolitano de
Curitiba, representando 48,3% dos investimentos no Estado do Parana, num volume
de R$5.776,6 milhdes. Os outros 388 municipios do estado receberam 108
investimentos, correspondentes a R$4.220,7 milhdes. Das cidades da regido de
Curitiba, as que receberam maior volume de investimento, em ordem decrescente,
foram: S&o José dos Pinhais, Araucaria, Campo Largo, Curitiba, Fazenda Rio
Grande, Quatro Barras, Campina Grande do Sul, Piraquara, Almirante Tamandare,
Pinhais e Colombo. (BITTENCOURT, 2003, p. 108)

Tais informacgdes reforcam portanto a tese de que a insercao de Curitiba nas
redes urbanas e globais deve ser feita tomando por base um espaco mais amplo
que o da cidade ndcleo: “todo o aglomerado metropolitano é Curitiba, ndo sao
l6gicas parciais que se somam, mas uma légica Unica que perpassa todos o0s
municipios do aglomerado, [...] unidade que se constroi com contradicbes e
correlacbes”, redefinindo a *“légica de localizagcdo de atividades e pessoas”.
FIRKOWSKI (2001, p.141)

Com esse incremento de investimentos, bastante sensivel na parte da
indUstria automobilistica, observa-se um impacto sobre o setor servico — terciario
superior ou de alta qualidade voltados para o setor produtivo. Como observa

BITTENCOURT (2003, p. 118), “Curitiba deixa de abrigar grandes investimentos
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industriais, que se espraiam pela cidade-regido, e transforma-se numa prestadora de
servicos especializados para a industria em ascenséao fora de seus limites”.

Isso contribui para insercdo de Curitiba no conjunto das cidades melhor
equipadas e em condi¢cdes de dar continuidade ao processo de novas atividades.
Assim, acompanhando o processo de expansao populacional, aumenta o numero de
shopping centers (11 unidades em 1995 e 21 em 2003), assim como o de
hipermercados (3 unidades em 1995 e 15 em 2003, com destaque para as novas
unidades de grandes empresas transnacionais, quais sejam: Sonae, Wall Mart e
Carrefour). A rede de hotéis e flats internacionais também se amplia, acompanhando
0 aumento do turismo de negécios propiciado pela presenca de grandes grupos
transnacionais dos setores industrial e de servigos. O que se observa com toda essa
movimentacdo € que parte da renda gerada nos municipios do aglomerado que
passaram por essa reestruturacdo produtiva urbano-industrial é direcionada aos
principais centros de consumo de Curitiba.

Adicionalmente, o aumento da producéao industrial realizada por empresas
transnacionais, em boa parte, visando o mercado externo, reflete-se nas atividades
de comércio exterior, isto na exportacdo e importacdo de produtos e também de
servicos. Assim, um dos elementos que podem ser analisados para verificar a
participacdo de determinado centro urbano na economia mundial e no processo de
globalizacéo é a estatistica de apuracéo por periodos da balanca comercial.

Mas aqui se faz importante esclarecer o que se pode entender por
exportacdo de servicos. Segundo FRANCO FILHO (2004), a nocédo do que seja a

exportacao de servico, a luz dos aspectos legislativos brasileiros, seria esta:

Como ndo existe uma circulacdo de servicos, o conceito de exportagdo deve ser definido a
partir das repercussdes internacionais inerentes a uma determinada prestacao. Deste modo
e, considerando os diversos elementos que comp8em uma prestacao de servicos, pode
haver diversas maneiras para se estabelecer a sua conexdo com o exterior, a fim de
qualifica-la como uma exportacdo. Com efeito, o servico podera ser considerado exportado
em funcéo do local: (i) da efetiva prestacéo; (ii) da residéncia ou do estabelecimento do
tomador; (iii) do efetivo consumo ou resultado; e, finalmente, (iv) da procedéncia do
pagamento. ... para ser considerada uma exportacdo, o servico deve ser executado
integralmente no exterior ou, ainda que seja desenvolvido no pais, seus resultados devem
ser produzidos no exterior. ... 0 pressuposto l6gico para caracterizar uma exportagéo € que
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o0 servigo advenha do Brasil, isto €, que o prestador esteja localizado em territério nacional.
Assim, os elementos de conexao eleitos pela LC n. 116 serdo aptos a designar se 0 servigo
prestado por contribuinte brasileiro esta sujeito as regras gerais de tributacéo interna ou as
normas de desoneracao pertinente as exportacdes. A LC n. 116 define exportacdo de
servicos a partir do local da efetiva prestacéo e, especialmente, o local do consumo ou
resultado do servico. ... servicos desempenhados pelo escritério brasileiro consistem
basicamente em fornecer informagBes Uteis e necessarias a tomada de uma série de
decisdes pertinentes ao projeto em questédo, independentemente de sua efetiva execucao.
Sob esse prisma, o simples recebimento e ciéncia das informacdes consignadas no estudo
de viabilidade configuram o resultado do servico. Considerando que todas essas
informacdes foram destinadas a um estabelecimento localizado no exterior, conclui-se que
0 servigco em questdo foi exportado, ainda que tenha sido elaborado nas dependéncias do
escritério brasileiro e o projeto em questdo venha a ser aqui implementado. O que importa
€ que o estudo de viabilidade foi analisado e, portanto, consumido no exterior, produzindo
ali seus resultados.

Uma apuracdo de dados de comércio exterior que ilustram o desempenho
de Curitiba da década de 90 apresenta o volume de negdcios realizados, sendo

possivel verificar um crescimento em termos de internacionalizag&o.

TABELA 6 - EXPORTACOES DE CURITIBA, 1992-1996

ANO CURITIBA (Valores em US$ milhdes FOB)
1992 454
1993 558
1994 685
1995 724
1996 863

Fonte: MICT/SECEX, SICT/ICPI — Boletim Curitiba Informacdes Sécio-econdmicas, 1997.

Abaixo, também em resultados gerais, de periodo mais recente, uma
apresentacao dos totais brasileiros, os dados e volumes relativos a S&o Paulo
(classificada como cidade global por pesquisas brasileiras) e os dados e volumes
relativos a Curitiba por porte de empresa. Como pode ser observado, os valores e
guantidades respectivos a Curitiba revelam um grande distanciamento dos de Séo
Paulo, o que, por extrapolagdo, reflete a dindmica sécio-econdmica financeira das

cidades.
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TABELA 7 — EXPORTAGOES BRASILEIRAS - PORTE DE EMPRESA, SAO PAULO/CURITIBA,

2002-2003
2003 2002 Variacao

Munici N° empresas US$ FOB N° empresas US$ FOB N° empresas US$ FOB

: quantid Particip Valor % quantid Particip Valor % ABS REL ABS REL

pios
% %

Total
geral 19.796 | 100,00 | 73.084.139.518 | 100,00 | 19.340 | 100,00 | 60.361.785.544 | 100,00 455 | 2,36 | 12.722.353.974 | 21,08
Micro
empresas 4.578 23,13 220.351.386 0,30 4.301 22,24 168.004.825 0,28 277 | 644 52.346.561 | 31,16
S&o Paulo 761 3,84 29.629.349 0,04 786 4,06 27.139.348 0,04 25 | -318 2.490.001 | 9,17
Curitiba 120 0,61 5.462.156 0,01 93 0,48 3.091.476 0,01 27 | 29,03 2.370.680 | 76,68
Pequenas
empresas 4.901 24,76 1.515.654.545 2,07 4.836 25,01 | 1.165.762.630 1,93 65 | 1,34 349.891.915 | 30,01
Sé&o Paulo 727 3,67 139.725.405 0,19 762 3,94 126.569.674 0,21 35 | -4,59 13.155.731 | 10,39
Curitiba 93 0,47 30.896.494 0,04 91 0,47 21.167.073 0,04 2| 220 9.729.421 | 45,96
Médias
empresas 5.649 28,54 5.844.372.973 8,00 5.695 29,45 | 4.655.163.152 7,71 -46 | -0,81 | 1.189.209.821 | 25,55
S&o Paulo 803 4,06 361.968.612 0,50 884 457 314.609.098 0,52 81 | -9,16 47.359.514 | 15,05
Curitiba 87 0,44 105.187.787 0,14 90 0,47 92.334.219 0,15 3 | -333 12.853.568 | 13,92
Grandes
empresas 4.208 21,26 | 65.400.550.940 89,49 4.140 21,41 | 54.313.991.357 | 89,98 67 | 1,64 | 11.086.559.583 | 20,41
S&o Paulo 440 2,22 4.258.658.403 5,83 450 2,33 | 3.603.847.592 5,97 210 | -2,22 654.810.811 | 18,17
Curitiba *

Fonte: Ministério do Desenvolvimento, IndUstria e Comércio Exterior — 2005.%

Portanto, fica evidente que, apesar da insercao crescente nas redes globais,
Curitiba ainda tem um bom caminho a percorrer, pois esta numa classificacao
hierarquica abaixo da cidade brasileira mais proxima a ser classificada como cidade
global, isto é, S&o Paulo. A verificacdo do volume de exportacdes e importacoes,
bem como da qualidade dos produtos e servigos, permite uma avaliagdo quanto ao
estagio de desenvolvimento de Curitiba, tomando por base os critérios usados pelo
IBGE para hierarquizar a Rede Urbana Brasileira, classificando suas principais
cidades e metropoles.

Curitiba € identificada, dentro das classificacbes de metropoles globais,
nacionais e regionais proposta em MOTTA (IPEA, 2000, p. 37), se enquadra dentro
de uma das categorias espaciais dentro da Rede Urbana Brasileira, aglomeragcdes
urbanas desenvolvidas a partir de um nucleo constituido pela capital do estado, com
ocorréncia de complementaridade funcional entre o centro e a periferia. O centro

exercendo funcgbes polarizadoras, de articulacdo espacial da aglomeragdo com

49 Observou-se na tabela do Ministério, donde foram retiradas esses dados que, ndo consta destaque
para Curitiba (*) para o item Grandes Empresas, mas ha destaque para Paranagua (22 empresas) e
Sao José dos Pinhais (28 empresas).
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algum grau de contiguidade, ao longo de eixos viarios, e elevado grau de
concentracao.

Sdo Paulo é identificada nessa pesquisa como metropole global (que,
juntamente com o Rio de Janeiro, abrangem 17,3% da populacéo total do pais) e,
Curitiba como metrépole nacional®®. Em conjunto com Porto Alegre, Curitiba
concentra 13% do total da populacéo brasileira em 113 municipios. Dessa maneira,
podemos verificar que Curitiba faz parte do sistema urbano regional Centro-Sul,
formado por grandes estruturas articuladas e diferenciadas presentes no processo
de urbanizacdo nacional (MOTA — IPEA, 2000)>*,

Resgatando os estudos apresentados no documento da EMPLASA (2004,
p. 20), podemos ter uma idéia melhor do contexto de Curitiba a partir do cenario
nacional. Segundo esse trabalho, um dos efeitos da globalizacdo da economia é o
de fazer com que as Cidades Mundiais atuem como “replicadores e amplificadores
de novas dindmicas sociais, politicas, culturais e tecnolégicas” EMPLASA (2004, p.
28). Curitiba apresenta este tipo de comportamento. Além disso, “as redes das
cidades sdo baseadas nos fluxos de diversas naturezas que trocam entre Si
(pessoas, mercadorias, capital, informacéo, energia, etc)” EMPLASA (2004, p. 28),
circulando através de canais como vias de transporte aéreo, aquatico, terrestre,
cabos, dutos ou irradiacdo de ondas eletromagnéticas.

Mais adiante nesse documento (p. 29), Curitiba € classificada como centro

de Terceiro Nivel da Rede Urbana Nacional (aquele caracterizado pelas funcdes de

0 A metropole nacional caracteriza-se por uma mancha de ocupacao derivada de conurbacao e/ou
periferizacdo, diretamente polarizada pela metrépole, envolvendo municipios limitrofes com
contigliidade, continuidade e/ou descontinuidade de ocupacdo. Apresentam populacdo urbana e
densidade demogréaficas elevadas, forte articulacdo econbmica, intensos fluxos de relacdes
intermunicipais com comutacdo diaria, complementaridade funcional e populacdo ocupada em
atividades urbanas (setores secundario e terciario). Municipios contiguos sdo 0s vizinhos com alta
densidade e mancha de ocupac¢éo Unica; continuos sdo 0s municipios vizinhos com alta densidade e
mancha de ocupacdo independente, porém com tendéncia a tornar-se Unica e; descontinuos, os
municipios préximos, com forte articulagdo econémica e social. (MOTTA — IPEA, 2000, p. 68)

1 Os sistemas urbanos regionais brasileiros sdo: “Belo Horizonte (area de influéncia de Belo
Horizonte), Rio de Janeiro (Rio de Janeiro, Juiz de Fora e Vitéria), Sdo Paulo ( Sdo Paulo, Campinas,
Bauru, Ribeirdo Preto, Marilia, Sdo José do Rio Preto, Presidente Prudente e Uberlandia), Curitiba
(Curitiba, Londrina, Maringa e Florianopolis), e Porto Alegre (Porto Alegre, Santa Maria, Pelotas e
Passo Fundo)”.
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cooperacao), juntamente com cidades como Brasilia, Salvador, Belo Horizonte,
Porto Alegre, Fortaleza, Vitéria, Manaus, Goiania, Triangulo Mineiro, vale do Itajai e
Belém®2. Ou seja, como cidade cujas funcées estdo acima dos niveis de competicéo
e parceira (primeiro e segundo niveis, respectivamente). Na caracterizacéo realizada
por esse estudo, Curitiba e sua Regido Metropolitana representam uma
concentracdo populacional de 6% (seis por cento) do total brasileiro, enquanto a
Regido Metropolitana de Sdo Paulo (p. 31), concentra 48% de populacéo, e embora
a cidade de Curitiba sozinha esteja em 7° lugar de concentracdo populacional em se
considerando o Brasil (p. 32)*. Nesta época Curitiba contava com 63.287 empresas
em 1996, o que a colocava em 5° lugar no ranking entre as cidades Brasileiras —
(Sd0 Paulo contava com 371.569 empresas)®>® — estes dados permitindo uma
aproximacdo de avaliacdo da intensidade de volume de negécios, fluxos de
informac0des, entre outras coisas que indica a insercdo da cidade junto as Redes
Globais.

Para além do setor servicos, é interessante observar que a expansao
industrial recente de Curitiba, mercé da conformacdo de novos complexos de
producéao flexiveis, localizados as margens de importantes rodovias e com facilidade
de acesso ao Porto de Paranagua e ao Aeroporto Internacional Afonso Pena, trouxe
consigo um aumento importante no volume de cargas transportadas, sobretudo no
periodo de 1995 em diante, marcado pela instalacdo/operacéo das novas industrias,

como observa FIRKOWSKI (2005). Essas estatisticas sdo produto da importancia

*2 No estudo da EMPLASA, a cidade do Rio de Janeiro esta incluida no Terceiro Nivel da Rede
Nacional, ao passo que, no estudo do IPEA, conforme ja indicado, o Rio de Janeiro seria, assim como
Sao Paulo, componente da Rede Global de cidades. Mas, como essa cidade ndo é o foco desta
Esesquisa, nao sera feita uma discusséo a respeito dessa oposicao entre as classificacdes.

A ordem de concentracdo até Curitiba é, em ordem decrescente: Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Salvador, Belo Horizonte, Fortaleza, Brasilia e dai Curitiba.
** Todos os dados citados neste paragrafo tém como ano base 1996, varios dos quais foram
originalmente apresentados pelo IBGE, segundo o trabalho da EMPLASA referencia. Apés Sé&o
Paulo, temos Rio de Janeiro com 131118 empresas, Belo Horizonte com 73470 empresas, Porto
Alegre com 66557 empresas, e entdo Curitiba. Esse € um indicativo do movimento/fluxos de
negocios.
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assumida pelo transporte de componentes e pela exportacdo de produtos finais,

conforme pode ser percebido na tabela abaixo:

TABELA 8 — MOVIMENTO NO AEROPORTO INTERNACIONAL AFONSO PENA - 1990/2003

ANO POUSOS E PASSAGEIROS (emb. + | CARGA DESEMBARCADA
DECOLAGENS desemb.) (Kg)
1990 30.125 950.109 4.530.174
1995 36.646 1.272.522 4.272.955
1998 62.610 2.040.407 10.284.997
1999 47.325 1.514.589 11.757.549
2002 67.672 2.760.130 30.256.011
2003 54.298 2.512.790 20.729.587

Fontes: INFRAERO e FIRKOWSKI (2005, p. 13)

Continuando, FIRKOWSKI (2005, p. 20) explica que essa nova logica
produtiva e de localizacdo das novas industrias na RMC tem servido para reforcar a
base local de servicos, para o atendimento tanto das demandas das empresas
guanto das demandas de consumo da parcela da populacéo a elas associadas, caso
dos “servicos especializados para empresas — publicidade e propaganda,
administracdo e gerenciamento de redes corporativas, logistica e manutencdo — e
dos equipamentos comerciais e de servicos, tais como bancos, centros de negocios,
espacos para eventos e feiras, rede hoteleira, hipermercado e shopping centers”.

Um patamar minimo de qualidade de vida urbana € requerido para a
organizacao social e para favorecer os individuos na obtencdo de renda, qualidade
essa determinada pelo acesso a bens e servicos urbanos, bem como pela
apropriacdo do solo mediada pelo mercado. Assim, verifica-se a concentracdo de
atividades mais complexas da base produtiva nas aglomeracbes urbanas e
metropolitanas, que reflete as faixas mais altas de renda familiar per capita, porém
com grandes diferencas internas. Ora, Curitiba possui faixas superiores em até cinco
vezes as menores faixas ocorrentes em municipios da propria regido. O polo
metropolitano de Curitiba tem uma proporcédo de 12,88% dos chefes de domicilio

com rendimento até um salario minimo, sendo que “0os municipios do entorno
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imediato, com contigiidade de mancha de ocupacao, elevam essa proporcéo para a
ordem de 20%; os do entorno mais distante, acima de 30%".(IPEA, 2000, p.76)

Nas metrépoles e centros maiores, o custo de vida (cesta basica, aluguéis,
transportes, entre outros itens) € mais elevado que nas menores cidades. Nesse
contexto, “a instrucdo € fundamental para que individuos e grupos sociais sejam ou
nao incluidos entre os que tém acesso aos beneficios e as vantagens que as
cidades podem oferecer”. Na regido Sul, onde se encontra a metropole de Curitiba,
em 1991, cerca de 10% da populacdo em idade ativa para o trabalho (mais de 15
anos) era analfabeta: fora do mercado formal de trabalho; mas corresponde as
melhores posi¢des no estado™. (IPEA, 2000, p.77).

A luz das consideracbes realizadas neste capitulo, portanto, podemos
concluir que Curitiba, apesar de distante da centralidade das principais Cidades
Globais, como Nova York, ou mesmo da centralidade de Sao Paulo, apresenta um
movimento em curso de integracdo as redes globais. Esse processo se materializa
na industrializacdo operada sob a égide do novo paradigma tecnoldgico das
empresas rede, na expansado e diversificacdo do setor servicos (inclusive com
aumento das exportacOes desse setor), nos investimentos realizados por empresas
transnacionais da industria e do comeércio e, por fim, na consequente diversificacdo
do mercado de trabalho urbano, verificada inclusive em alguns segmentos do setor
servicos que abrangem atividades importantes para a efetivacdo de transacdes

econdmicas globalizadas.

*® Curitiba tinha menos de 10% de analfabetos nesta época, com uma média de cerca de 6,4 anos de
estudo. Se comparada com uma das cidades do entorno metropolitano, como Rio Branco do Sul, cujo
tempo médio de estudo é de 3,5 anos, confirmamos a diferenca entre o nicleo e as cidades em volta,
na metrépole.
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4 CONCLUSAO: INTER-RELACOES PARA (RE)POSICIONAMENTO LOCAL E
CARACTERIZACAO DO MERCADO DE TRABALHO LOCAL DO SETOR DE
SERVICOS

A contextualizacdo sobre o mercado de trabalho local — regido de Curitiba,
através de um breve resgate das mudancas percebidas neste periodo da década de
90, enquanto intensificacdo do processo de globalizacdo e o trabalho dos conceitos
de redes, as redes urbanas e as redes globais, constituiram o inicio da investigacao
deste trabalho. A analise intermediando o local com as diferentes escalas espaciais
de maneira a articular um amplo rol de relagcbes de atores e elementos que
concorrem para uma mudanca no perfil do mercado de trabalho da grande Curitiba,
realizada através de redes, confere um tratamento logico, evitando armadilhas
tedricas e metodoldgicas que permeiam a area de estudos sobre o setor de servicos.

O enfoque dado procura evitar alguns inconvenientes de analises de
elementos adjacentes que trariam a discussdo sobre bases conceituais como a
classificacdo dos tipos de servicos, que ndo corroboram para o tratamento da
tematica proposta: mercado de trabalho.

O que se fez aqui foi buscar identificar os inumeros fatores que atuam sobre
a caracterizacao e o reposicionamento local do mercado de trabalho, apresentando
as inter-relacdes com os diferentes atores e elementos que participam do processo.

Para modificacdo e maior participacdo na economia globalizada, um dos
desafios presentes ainda esta na formacao profissional das pessoas, na formacéo e
ampliacdo de mercado para o trabalho encerrando novas tecnologias e formas
produtivas, mais a absorcédo desses profissionais. Nesse contexto, para a busca de
posicionamento mais competitivo, aparecem as interferéncias governamentais para
auxilio na geracdo de emprego e renda, nas diferentes escalas nacional, estadual e

municipal.
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Presentes nos aspectos das cidades globais, redes globais e globalizagéo, o
transporte e a comunicacdo desempenham papel deveras importante, que sao, no
exercicio efetivo dessas atividades: servicos. E, nestes aspectos, a cidade de
Curitiba, com gradativo espraiamento urbano, tem sido referencial na area de
transporte urbano para o mundo, e as condicbes de comunicacdo estdo avancando
a passos largos, sendo possivel encontrar varias modalidades e empresas atuando
junto as telecomunicacdes, inclusive com a verificacdo da implantacdo do parque de
software, como apresentado. Curitiba veio buscando tornar-se um “lugar inteligente”,
onde para sua regidao € possivel identificar empresas transnacionais e espagos
internacionais.

A acdo sobre planejamento urbano e metropolitano buscou trazer uma nova
dimensado da economia politica de urbanizacéo, provocando diferentes efeitos sobre
as condicOes locais do mercado, sendo possivel verificar pela diversificacdo das
modalidades de atividades, qualidade e produtos, e, consequentemente, do
surgimento de novos postos de trabalho em atividades também novas, uma
reestruturacao produtiva que acompanha os modelos internacionais.

A grande Curitiba compdem uma escala geografica menor que as cidades
globais, entdo: regido transnacional, tendo como foco as Redes Globais. Também
pode ser verificada sua classificacdo de outras formas, como metropole nacional,
que confere outras formas de analise, esta a luz da proposta de Rede Urbana
Brasileira. E, referenciada ao processo de globalizac&o, o local passa por processo
de insercdo junto as Redes Globais, sofrendo impacto na producéo, trabalho e
espaco, alterando-se, buscando um posicionamento mais competitivo, tanto
aparente na atracdo de induastrias transnacionais, como pela diversificacdo
tecnoldgica e incremento no setor de servicos.

As atividades em servicos, como bancos, contabilidade, leis, escritorios,
transporte, telecomunicacéo, prestadoras de servicos, administracdo, financeiras, e

servicos pessoais, como restaurantes, hotéis, imobiliarias, entre outros, sdo os que
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se destacam na globalizac&o, que aparecem com maior expressao junto as cidades
globais, onde o processo de educacdo e capacidade de adaptacdo atribuem a
possibilidade de inovacdo, na consagracdo e centralizacdo dos lugares, que
representam desenvolvimento econOmico, insercdo na economia mundial,
possibilidade de emprego e ocupacéo.

As estatisticas de participacdo do setor servicos para a RMC demonstram
comportamento similar as Cidades Globais, mas polémicas, levando em
consideracdo a forma de classificagdo do setor, uma vez que este apresenta
atividades ndo computadas, como por exemplo as que estdo presentes junto aos
processos da industria (manutencdo, assessorias). A questdo de servicos para
empresas, também, ndo esta apresentada em nenhuma estatistica especifica, mas
faz parte do conjunto geral do setor servicos. E essa sim seria de grande utilidade
para uma verificagcdo mais pontual do reposicionamento local para insercdo nas
redes globais.

A cidade, o crescimento demografico e grande populacédo, a conurbacao de
areas, a existéncia e grande intensidade de fluxos de informacao, capital e outros, a
dindmica socio-econdmica-espacial, sado elementos que servem como base
comparativa para averiguacdo do posicionamento e reposicionamento de Curitiba e
seu processo de insercdo nas Redes Globais, este sendo considerado como objetivo
para os rumos de desenvolvimento.

Curitiba observou expanséo e diversificacao industrial que contribuiram para
formacdo de demanda intensiva por servicos especializados a producdo; nesse
sentido, também houve expansdo de ocupacdes de alta qualificacdo e de
importantes servicos pessoais; como metropole nacional, observa-se uma
centralizacdo de uma pléiade de servicos especializados, com alto grau de
sofisticacdo, absorcdo de novas tecnologias, com intensificacdo nos processos de
integracdo e insercao provocados pela globalizacdo junto as Redes Globais; essas

caracteristicas e fatos bastante similares a dindmica de S&o Paulo a partir dos anos
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70. No rol desses servigos estao: servigos (prestados principalmente as empresas)
especializados de consultoria, propaganda - publicitarios, marketing, financeiros, de
comunicacdo, informatica, informacdo, de apoio a producdo, servicos de
alimentacdo, hospedagem, servicos legais, de contabilidade, de gerenciamento
geral, inovacdo, desenvolvimento, projetos arquitetbnicos, administracdo, pessoal,
tecnologia da producdo, manutencéao, transporte, telecomunicacdes, distribuicdo de
vendas por atacado, servicos de limpeza para empresas, seguranca,
armazenamento, logistica, seguros, atividades bancérias, atividades imobiliarias,
servicos especializados e associagcOes profissionais (servicos de alto nivel, que
centralizam e realizam processos globais).

Contudo, a aplicacéao pura e simples conceitual do que seja Cidade Global,
que possibilitaria a atribuicdo desse conceito para Curitiba, deve ser questionado
guanto aos volumes de negocios e grau de conectividade existente entre Curitiba e
as regides globais. De uma comparacdo com Sao Paulo, verifica-se um grande
distanciamento quantitativo, de fato. Ou seja, a atribuicdo conceitual verificada nos
requisitos e caracteristicas discriminadas pelos autores anteriormente apresentados
justifica a atribuicdo dessa classificacdo de Cidade Global para Curitiba? Os estudos
mais recentes afirmam que ndo, sendo esta também uma das conclusbes do
presente trabalho.

E importante observar que o avanco nas analises baseadas na abordagem
das redes tem ampliado o rol de cidades classificadas como cidades globais. Mas
deve-se reiterar que a avaliacdo puramente conceitual, baseada na mera
constatacdo da existéncia de conexdes globais em determinada cidade, e sem
maiores consideracdes quando a dimensdo dos fluxos que materializam tais
conexdes, nao é suficiente para a inclusao dela no rol das cidades globais.

Assim, com base nas informac¢0es quantitativas e qualitativas apresentadas
no Capitulo 3, verifica-se que Curitiba estd num processo de insercdo nas Redes

Globais, participa do processo de globalizacéo, sofre e contribui para mudancas e
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impactos sécio-econdmicos, tem seu mercado de trabalho impactado pelo processo
de globalizacéo, mas néo chega a ser uma Cidade Global.

Com efeito, Curitiba tem sofrido impacto no mercado de trabalho mais
evidentemente a partir da Ultima década, quando o Brasil implementou mais
efetivamente politicas de abertura comercial e de desregulamentacdo financeira,
cujos resultados foram a estabilizacdo da economia e a modernizacdo acelerada da
estrutura produtiva. E nesse contexto que se observam, as principais redefinicdes e
reestruturacdes produtivas no aglomerado metropolitano de Curitiba, com alteracéo
nos tipos de ocupacao e maior exigéncia em qualificacdo e especializacdo da mao
de obra, além do aparecimento de novas fun¢des urbanas. Curitiba esta no processo
de insercdo as Redes Globais, mas, para alcancar o posto de cidade global, &
necessario mais tempo para a intensificacdo de suas relagcbes comerciais, de seus
fluxos de capital e demais ajustes sociais e no mundo do trabalho. Uma vez que o
mundo ndo para e essa conquista demanda um grande esfor¢co, é necessario
observar suas peculiaridades locais para, entdo, subir degraus ainda nao
alcancados.

Foi possivel reunir nesta pesquisa varios fatores intervenientes que
compdem um todo complexo de dinamica sécio-econdémica-espacial local e global,
passando por algumas questdes de nivel nacional, mais as caracterizacbes e
transformacdes locais, tendo como foco o setor de servigcos, sendo que este sozinho
ja enseja um grande esforco intelectual.

A falta de padronizacéo e constancia nas apuracfes das seéries estatisticas,
na classificacdo e diferenciacdo das atividades do setor de servicos, de quadros
comparativos de caracterizacao e especificacdo pontual da dinadmica e conectividade
de cidades globais, bem como a ndo existéncia de estatisticas especificas para o
desempenho das exportacdes de servicos, representaram as dificuldades para uma

analise mais profunda do relacionamento da RMC, sua transformacéao produtiva e do
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mercado de trabalho, para determinacdo de seu reposicionamento socio-
econdmico-espacial frente as Redes Globais.

A caracterizacdo da dinamica especifica de cidades globais e categorias,
mais o referencial de relacfes estatisticas dos fluxos de capitais e negdécios globais,
dados de comércio exterior de servigcos, poderia vir a permitir uma melhor
visualizacao para efeitos comparativos e aprofundamento dessas questdes, que fica

como recomendacéao para realizacédo de novas futuras pesquisas.
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