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Resumo

Na década de 1990 as organizagbes nao-governamentais (ONGs)
comecgaram a atuar de forma diferente em relagdo a sua génese: passaram a
trabalhar em parceria com o Estado na execucdo de politicas publicas.
Investigo neste trabalho as bases das transformagdes da atuagcao das ONGs
e as relagdes que hoje as organizagdes nao-governamentais que trabalham
com meninos(as) de rua no centro de Sdo Paulo estabelecem na parceria
com o governo, focalizando a participagdo nas politicas publicas e a
autonomia das organizagbes diante da administragdo municipal. Com o
objetivo de entender de forma mais clara o trabalho das instituicbes e a
formulagdo de politicas publicas, apresento um histérico do atendimento as
criangas e aos adolescentes em situacao de risco no Brasil e descrevo, ainda
que de forma sumaria, as principais questbes relacionadas com os
meninos(as) que vivem nas ruas. Para a obtengcdo dos dados empiricos,

utilizei as técnicas do questionario, da entrevista e da observacéo direta.

Palavras-chave: ONGs, meninos de rua, politicas publicas, crianca e

adolescente.



Abstract

During the 1990 decade, the non governmental organizations (NGOs)
started working differently from their original proposals: they started working in
partnerships with the Government in the execution of public policies. In this
essay, | investigate the basis of the transformation in the work of the NGOs, the
relation between the NGOs that work with street kids in the centre of Sao Paulo
and the Government, focusing the participation in the public policies and the
autonomy of these organizations. For a better understanding of the work of
these institutions and the establishment of public policies destined to street
kids, | present a report of the attendance given to the children and adolescents
who live in risk situation in Brazil and describe, in a summary way, the main
aspects related to the children who live on the streets. To obtain the empiric

data, | made use of questionnaire technics, interviews and direct observation.

Key words: NGO, street kids, public policies, children and adolescents



Patria que me pariu  Gabriel O Pensador’ André Gomes
CD: Gabriel O Pensador — Quebra Cabeca

Uma prostituta chamada Brasil se esqueceu de tomar a pilula e a barriga cresceu/ Um
bebé nédo estava nos planos dessa pobre meretriz de dezessete anos/ Um aborto era uma
fortuna e ela sem dinheiro/ Teve que tentar fazer um aborto caseiro/ Tomou remédio, tomou
cachaga, tomou purgante/ Mas a gravidez era cada vez mais flagrante/ Aquele filho era pior
que uma lumbriga/ E ela pediu prum mendigo esmurrar sua barriga/ E a cada chute que
levava o moleque revidava 4 de dentro/ Aprendeu a ser um feto violento/ Um feto forte,
escapou da morte/ N&o se sabe se foi muito azar ou muita sorte/ Mas nove meses depois ele
foi encontrado, com fome e com frio, abandonado num terreno baldio / Pétria que me pariu/
Quem foi a patria que me pariu?!/ A crianga é a cara dos pais mas ndo tem pai nem méae/
Ent&o qual é a cara da crianga/ Cara do perddo ou da vinganca?/ Seré a cara do desespero
ou da esperanga?/ Num futuro melhor, um emprego, um lar.../ Sinal vermelho, ndo da tempo
pra sonhar/ Vendendo bala, chiclete... / “Num fecha o vidro que eu num sou pivete/ Eu num
vou virar ladrdo se vocé me der um leite, um p&o, um video-game e uma televisdo/ Uma
chuteira e uma camisa do mengéo/ Pra eu jogar na seleg¢do, que nem o Ronaldinho/ Vou pra
Copa, vou pra Europa...”/ — Coitadinho!/ Acorda moleque!/ Cé num tem futuro!/ Seu time
né&o tem nada a perder/ E o jogo é duro! Vocé num tem defesa, entéo atacal/ Pra num sair de
maca/ Chega de bancar o babaca!/ “Eu num agiiento mais dar murro em ponta de faca/ E
tudo que eu tenho é uma faca na méao/ Agora eu quero o queijo/ Cadé?/ Té cansado de
apanhar,/ Ta na hora de bater!”/ Patria que me pariu/ Quem foi a patria que me pariu?!/
Mostra a tua cara, moleque! Devia té na escola/ Mas té cheirando cola,/ Fumando um beck,/
Vendendo Brizola e crack/ Nunca joga bola mas t4 sempre no ataque/ Pistola na méo,
moleque sangue-bom/ E melhor correr porque 1& vem o camburdo/ E matar o morrer!/ S&o
quatro contra um!/ (— Eu me rendo!!)/ Bum! cla-cla! Bum! Bum! Bum!/ Boi, boi, boi da cara
preta/ Pega essa crianga com um tiro de escopeta/ Calibre doze, na cara do Brasil/ Idade:

catorze; estado civil: morto/ Demorou, mas a sua pétria mae gentil conseguiu realizar o

aborto.



Sumario Paginas

Siglas utilizadas 08
1 - Introdugao 10
1.1 - Procedimentos metodologicos 20

2 - As organizagdes nao-governamentais

2.1 - O surgimento e o trabalho das ONGs 30
2.2 - Atuacao das ONGs no contexto das transformacgoes

sociais, politicas, ideolégicas e econdmicas 35
2.3 - ONGs e a parceria com o governo: defesas e criticas 55

3 - Os meninos(as) de rua
3.1 - Alguns aspectos do universo dos meninos(as) de rua 63
3.2 - Histdrico do atendimento a infancia e a adolescéncia

em situacio de risco no Brasil 73

4 - As relagoes entre as ONGs e a administragao publica

no atendimento aos meninos(as) de rua

4.1 - A observacao realizada no FDDCA-Sé/SP 88

4.2 - As ONGs do centro de Sao Paulo em numeros 92

4.3 - A parceria com o poder publico e a perda da autonomia 122
5 - Conclusoes 155
6 - Referéncias bibliograficas 161

6.1 - Documentos da Secretaria de Assisténcia Social

do municipio de Sao Paulo 172



7 - Anexos
7.1 - Modelo do questionario aplicado nas organizagdes
7.2 - Roteiros das entrevistas
7.3 - Regimento interno do FDDCA-Sé/SP
7.4 - Rede de protecao as criangas e aos adolescentes
em situagao de risco pessoal e/ou social
7.5 - Valores dos convénios pagos as instituicoes

7.6 - Trechos de uma entrevista sobre meninos(as) de rua

173
180
183

186
187
191



Siglas utilizadas

ABONG - Associacéo Brasileira de Organizagdes N&do Governamentais

CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos das Criangas e dos

Adolescentes

CPI - Comissao Parlamentar de Inquérito

ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente

FDDCA-Sé/SP - Férum de Defesa dos Direitos da Criangca e do

Adolescente da Regido Sé

FEBEM - Fundacgao Estadual do Bem Estar do Menor

FMDCA/SP - Forum Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente

de Sao Paulo

FUNABEM - Fundagé&o Nacional do Bem-Estar do Menor

LBA - Legiao Brasileira de Assisténcia

LOAS - Lei Orgénica de Assisténcia Social

MNMMR - Movimento Nacional dos Meninos e Meninas de Rua

ONGs - Organizagbes Ndo-Governamentais

PROASF - Programa de Orientagao e Apoio Sécio Familiar



SAM - Servigo de Assisténcia ao Menor

SAS - Secretaria Municipal de Assisténcia Social

SAS/Sé - Secretaria Municipal de Assisténcia Social da Subprefeitura Sé

UNICEF - Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia



1 - Introducgao

Durante o periodo do regime militar (1964-1985) a sociedade civil
organizou-se em movimentos sociais e, auxiliadas pelas organizagdes né&o-
governamentais (ONGs), lutou pela concretizagdo de direitos e pela
participacdo nas politicas publicas. Muitas dessas reivindicagdes foram
atendidas e constam em leis, como na Constituicdo de 1988, no Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA, 1990) e na Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS, 1993).

Oliveira (1999) explica que se as ONGs nasceram dos movimentos
sociais, na década de 1980 se afastaram deles e hoje ndo se ligam a nenhuma
classe ou movimento especifico, prestando servicos permanentes. De
denuncias e mobilizagdes, as ONGs passaram a prestar servigos assistenciais
e emergenciais, muitos em parceria com o Estado.

Villalobos (2001) insere o periodo de aumento da presenga das ONGs no
Brasil, apés 1986, dentro de um contexto de redemocratizacdo e adocéo da
politica neoliberal, em que o Estado comegava a retirar-se da questdo social
transferindo os servigos as ONGs. O autor acrescenta que as ONGs
transformaram-se de assessoras dos movimentos sociais nos anos de 1980
para substitutas do Estado nos anos de 1990.

Diante desse novo papel assumido pelas ONGs, o primeiro objetivo
deste trabalho é investigar quais as mudancgas que estdo ligadas a essa nova
forma de atuacdo das ONGs, ou seja: Por que as ONGs mudaram a sua
atuacdo e a relagdo com o Estado?

Apresento, neste trabalho, os seguintes processos que explicam o
distanciamento das ONGs dos movimentos sociais € a assuncio de
programas publicos pelas organizagdes nao-governamentais na area da
infancia e da adolescéncia: a formulagdo de direitos na area da crianga e do
adolescente que mudou o trabalho das ONGs, agora tendo como garantia em
legislagdes a participacdo da sociedade civil organizada nas politicas publicas;
a consolidagao da idéia de eficiéncia e de economia no trabalho das ONGs em
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detrimento dos servigos estatais; e a adogado de politicas neoliberais, que
diminuiram os programas estatais repassando muitos deles para a sociedade
civil organizada.

Todos o0s servicos governamentais1 € municipalizados com o0s
meninos(as) de rua na cidade de S&o Paulo sao realizados pelas ONGs, por
meio de parcerias com a Secretaria de Assisténcia Social (SAS) do municipio
de Sao Paulo®.

Para firmar legalmente a realidade da participagdo das ONGs nas
politicas publicas de assisténcia social sdo estabelecidos convénios entre
Estado e ONGs, chamados de parcerias?’.

Estda presente na politica de parcerias da cidade de Sdo Paulo a
primazia da responsabilidade do Estado na formulagdo, normatizagao,
financiamento, execucédo e gestado da politica de assisténcia social. Contudo,
0sS mecanismos de articulagdo entre as iniciativas do poder publico e da
sociedade civil sdo considerados como fundamentais para a ampliagdo dos
equipamentos e beneficios. Como esta escrito no Plano de Assisténcia Social

(Secretaria Municipal de Assisténcia Social, s/ data:80):

Sem prejuizo do papel indelegavel do Estado de responder por politicas sociais,
e sob uma direcdo que expressa vontade politica para a area de Assisténcia
Social, amplia-se a arena de sujeitos — parceiros e interlocutores — em busca
de alternativas mais eficientes, eficazes e efetivas para ampliagao da cobertura

e melhoria da qualidade de servigos sécio-assistenciais (...).

! Utilizo o termo “servicos governamentais” ao me referir aos programas do governo. Contudo,
para me referir aos projetos (elaborados pelas instituicbes e/ou pelo governo) implementados
pelas ONGs por meio dos seus equipamentos, utilizo o termo “programas das ONGs”. Escolhi
usar esse termo quando abordo o trabalho das ONGs evitando a palavra “servigos”, pelo
significado a priori que a palavra carrega, ou seja, o de servir alguém de forma determinada
(significado que sera investigado neste trabalho). Porém, outros autores citados neste trabalho
utilizam o termo servigos quando tratam dos programas das ONGs.
? Esclareco ainda que, os projetos executados pelas ONGs, por meio de parcerias com o
governo, ndo sdo politicas publicas permanentes, mas sdo programas, que podem ser
alterados ou extintos.
3 As normas das parcerias entre a Secretaria de Assisténcia Social (SAS) do municipio de S&o
Paulo e as organizagbes ndo-governamentais estdo regulamentadas pela lei n® 13153 de 22
de junho de 2001.
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No mesmo documento é explicado o significado do termo parceria na
realizacdo de um programa ou projeto. A parceria contaria com expectativas e

construgcées compartilhadas:

Ao contrario de uma relagdo de compra e venda, como é o caso dos servigos-

meio terceirizados, o convénio significa cooperagdo, parceria e mutua
expectativa de contrapartida. (Secretaria Municipal de Assisténcia Social, s/
data:81).

Diversas interpretagcdes sao construidas sobre a parceria entre o terceiro
setor e o governo. Os textos que tratam do tema apresentam perspectivas
diferentes sobre como esta ocorrendo essa relacgéao.

O discurso predominante defende que as acdes das ONGs nos
programas governamentais estimulam a participagcdo da sociedade civil e
conseguem obter melhores resultados, como demonstra o seguinte fragmento

sobre a atuacao do terceiro setor:

(...) constitui espaco de ampliacdo da representagdo social e da abertura para
a democratizagcédo do processo decisério das politicas publicas, aqui entendida

como condig¢do para garantir resultados sociais efetivos. (Barreto, 1999:111).

As ONGs estariam contribuindo com suas experiéncias e preservariam

uma autonomia em relagdo ao governo. Assim expressa a citagao a seguir:

(...) a idéia de independéncia é também o que caracteriza esta realidade nova
constituida pela emergéncia dos cidaddos e de suas organizagbes como
ativos do processo de consolidagdo da democracia e do desenvolvimento
social. (Cardoso, 1997:08).

Porém, existem outras interpretacées que nao consideram as politicas
governamentais em parceria com as ONGs como participativas. O governo

estaria usando o trabalho das ONGs sem o compartilhamento de experiéncias
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e responsabilidades. Algumas das idéias presentes nessas abordagens estao

transcritas aqui.

O que se observa da analise das experiéncias é que a participacao tem ficado
muito aquém das expectativas, quase s6 no discurso, tornando-se na verdade
um exercicio ideologico de incorporar as iniciativas populares aos discursos e
programas, resignando-as e, desta forma, buscando promover a cooptagao, a
manipulagdo e o controle das for¢as sociais envolvidas. (Caccia Bava:2003,

s/n° de p.).

Por meio dos convénios a responsabilidade governamental seria
transferida para as ONGs sob o discurso da participagédo - discurso central
nas lutas dos movimentos sociais assessorados pelas ONGs antes da
redemocratizacdo do pais. Dessa forma, o Estado atingiria seu objetivo de
reducdo de gastos na area social, mesmo sendo o principal financiador das
atividades das ONGs:

Vemos que a participacdo e a descentralizagdo dos programas liberais
coincidem com bandeiras levantadas pelos movimentos sociais, mas é preciso
ressaltar que esta participagao tem o significado de transferir a execugéo dos
projetos para a sociedade, o que nao implica procurar estabelecer formas de
interlocugdo com a sociedade que resultem em partilha da responsabilidade.
O que esses projetos fazem é a transferéncia das responsabilidades para a
sociedade, mesmo que parte dos recursos venham do Estado. (Teixeira,
2002:124).

A autora propde trés tipos de relacionamento entre ONGs e Estado: o
encontro pressdo, caracterizado por uma relacdo menos formal que envolve
pressao e critica das ONGs ao governo e, em alguns casos, colaboragao e
acompanhamento das ag¢des governamentais; o encontro participativo, que
envolve a construgdo de projetos elaborados conjuntamente entre ONGs e
poder publico; e o encontro prestacdo de servicos, em que o Estado se
relaciona com a ONG como se estivesse contratando um servico de uma

empresa. Esse ultimo € mais detalhado a seguir:
13



Nesse encontro, as relagdes entre 6rgaos governamentais e ONGs sao distantes:
respostas das organizagbes readequando seus projetos quando necessario,
relatorios detalhados. S&o relagbes quase mercantis, nas quais sao exigidas
eficiéncia, otimizagdo de recursos e alta qualificagdo de quem exerce o servico,
sob pena de cancelamento ou ndo renovagao do projeto. (...) as relagbes de
poder entre as ONGs e o 6rgdo governamental sdo bastante assimétricas,
comprometendo a autonomia dessas organizagdes, pois elas ficam sujeitas as
diretrizes do seu “empregador”, ou, em outras palavras, as diregbes politicas

adotadas pelo governo. (Teixeira, 2002:111).

Tendo como referéncia essas interpretagdes sobre as relagdes entre o
terceiro setor com o setor governamental, investigo nesta pesquisa como as
parcerias entre governo e ONGs que trabalham com meninos(as) de rua no
centro de Sao Paulo acontecem, por dois prismas: a participagcdo das ONGs
nas politicas publicas, e a autonomia das ONGs em relagdo ao seu parceiro,
no caso, a Secretaria de Assisténcia Social do municipio de Sdo Paulo. A
participacdo das ONGs nos programas governamentais € entendida, neste
trabalho, como a constru¢do dos projetos publicos em conjunto com a
administragdo  municipal, somando as contribuicbes e dividindo
responsabilidades de ambas as instituicdes na elaboragdo, adequacdo e
execugao dos programas destinados aos meninos(as) de rua no centro de Sao
Paulo. A autonomia € considerada aqui, principalmente, como a independéncia
das ONGs no desenvolvimento dos seus projetos, e pela presenca de postura
critica em relacdo a administracao publica, que indica liberdade de expressao.

Nesse sentido, procuro responder neste trabalho a seguinte pergunta:
as parcerias estao realmente propiciando uma participacdo das ONGs nas
politicas publicas, por meio de uma presenca ativa na elaboragéo,
reformulagdo e execugédo dos programas publicos destinados aos meninos(as)
de rua no centro de S&o Paulo, garantindo autonomia aos projetos das
organizagbes, ou esta havendo apenas uma terceirizagdo dos programas sem

o real compartilhamento de decisbées e experiéncias entre as duas esferas,
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apenas com a utilizacdo dos trabalhos das ONGs de acordo com 0s projetos e
regras elaboradas pelo governo?

As hipéteses que orientam o trabalho privilegiam a segunda linha
interpretativa sobre as parcerias apresentada nesta introducdo, e sao as
seguintes: 12- os programas governamentais estdo sendo apenas executados
pelas ONGs conveniadas, sem participagao das organizagdes na elaboragéo e
adequacao das politicas publicas; 22- as atividades realizadas pelas ONGs em
parceria com o poder publico seguem os procedimentos e as regras dos
programas governamentais, sem autonomia das ONGs.

Detalhando melhor as hipéteses: as parcerias sdo estabelecidas somente
com as ONGs conveniadas sob a forma de prestagcdo de servigos, sem
preservacdo da autonomia das ONGs. As instituicbes da sociedade civil
estariam apenas executando os programas, de acordo com uma relagao
custo/beneficio, atendendo uma visdo gerencial do Estado que impde os
procedimentos a ser seguidos. A transferéncia dos programas publicos as
organizagdes da sociedade civil faria parte do modelo de governanga existente
no Brasil, moldado pela redugao do Estado, mas que ndo consegue propiciar
uma democratizagdo das decisdes e compartilhamento de experiéncias entre a
sociedade civil organizada e o governo, respeitando a independéncia das duas
esferas. Nesse sentido, a relagao entre Estado e ONGs estaria dentro do que
Teixeira (2002) chama de encontro prestacao de servigos.

Em suma, o presente trabalho tem dois objetivos principais: entender os
processos ligados a nova forma de atuagdo das ONGs, e as relagbes que as
organizagbes ndo-governamentais que trabalham com meninos(as) de rua no
centro da cidade de S&o Paulo estabelecem com a administragdo municipal,
focalizando a participagcdo das ONGs conveniadas e a autonomia das mesmas
frente ao governo da cidade de S&o Paulo.

*

O levantamento e a analise das ONGs que atuam com criancas e
adolescentes em situacao de rua no centro de Sao Paulo e seus trabalhos ja é
uma contribuicdo para a formagao de uma rede mais sélida de atendimentos,
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dada a multiplicidade de iniciativas desenvolvidas com os meninos(as) de rua
e a falta de conhecimento sobre a questdo. Citando a autora de um dos

trabalhos pioneiros com meninos(as) de rua:

Como se vé, o problema do menor marginalizado é o problema de toda uma
sociedade e de cada uma das suas pessoas. Ele implica aprofundar o
conhecimento das causas e das formas numa linha de pesquisa-agao, na qual a
prépria coleta de evidéncias sirva de espago e momento para a agao orientada e
alternativa de solugao. (Ferreira, 1979:69 e 70).

Apesar de a cidade, segundo dados do FIPE/SAS 2000, expostos no livro
Cidade em Pedacgos (Sposati, 2001:135), apresentar 7% da populagao de rua
com idade inferior a 17 anos (ou seja, 509 criangas e adolescentes)
pernoitando nas ruas de Sao Paulo®, ainda nao foi feito um levantamento sobre
as acgbes das organizagbes nao-governamentais desenvolvidas com os
meninos(as) de rua. Uma parte da pesquisa de campo proposta neste trabalho
inspirou-se no dado acima e na dificuldade de encontrar registros das acdes da
sociedade civil organizada desenvolvidas na regiéo.

A escolha do centro da cidade de Sao Paulo para a pesquisa foi
estimulada também pela contundéncia do fenémeno. E |4 que se concentra o
maior numero de criangas e adolescentes que fazem das ruas seus espacos
de moradia, justamente por encontrarem condi¢cdes menos rigorosas de
sobrevivéncia no centro. De acordo com Sposati (2001:135), a maioria dessa
populacdo de rua esta nos distritos centrais da cidade, como Sé, Republica e
Santa Cecilia. Também é nesse espaco que atuam a maior parte das ONGs.
Por isso o locus da pesquisa foi a regidao central de Sao Paulo, mais
especificamente os mesmos bairros em que atua o Conselho Tutelar da
Regido Sé (também de acordo com a area de atuacédo da Subprefeitura Sé)

isto é: Sé, Republica, Santa Cecilia, Consolagdo, Bom Retiro, Barra Funda,

‘E importante lembrar que a discussao sobre o numero real de criangas e de adolescentes
nas ruas é bastante controversa, devido, entre outros motivos, a dificuldade de estabelecer
uma metodologia para tal levantamento.
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Bela Vista e Liberdade. Para compreender melhor a predominéancia de

organizagdes nessa regido, transcrevo o seguinte trecho:

A Sé é um local emblematico para os meninos(as) de rua. Por ser o lugar da
cidade que, a partir da década de 1970, conta com um maior nimero de
intervencbes diretas, € o principal centro de atragdo de meninos, das mais

diferentes proveniéncias. (Gregori, 200b:105).

Embora haja muitas instituigbes no centro de S&o Paulo que trabalham
com meninos(as) de rua, o numero de criangas e adolescentes que fazem das
ruas seus espacos de sobrevivéncia permanece preocupante. De acordo com

Gregori e Silva:

A cidade de Sao Paulo ndo conseguiu resolver o problema das criangas e dos
adolescentes em situagdo de risco, especialmente meninos(as) de rua e jovens
infratores. (Gregori e Silva, 2000:09).

As autoras apontam, como uma das causas do problema, a auséncia de
um atendimento coordenado entre as instituicdes que atendem a infancia e a
adolescéncia no municipio de Sao Paulo.

Delimitado o espaco, chamo de meninos(as) de rua® a categoria social
definida a partir das formulacdes do Encontro de Bogoté®, isto é, aquelas
criancas e adolescentes’ que romperam parcial ou totalmente os vinculos
familiares morando nas ruas e se expondo a maiores riscos. Esses sao
diferentes dos meninos(as) nas ruas, que sao aqueles que exercem suas
atividades nas ruas mas vivem com suas familias. Contudo, tal distingdo nao

engloba tipos puros.

® Uso como sindnimos de meninos(as) de rua os termos criangas e adolescentes em situagao de rua e
criangas e adolescentes em situagao de risco.
® Encontro realizado pelo UNICEF (Fundo das Nagbes Unidas para a Infancia) em 1989, citado por
Alves-Mazzotti (1996:118).
" A idade que abrange o termo criangas e adolescentes esta de acordo com o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (1990, Livro I, Titulo I, Artigo 2°): “Considera-se crianga, para os efeitos da Lei, a pessoa até
doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade”. Porém, sei
que muitas organizagdes atendem um publico com mais de 18 anos de idade.
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Utilizo o termo meninos(as) de rua como categoria social, aqui incluidos
0S grupos sociais que fazem da rua seus espagos de sobrevivéncia. Porém,
sei da diversidade existente nesses grupos sociais, e também das diferengas
que as questdes de género®, étnicas, referentes as faixas etarias, etc.,
significam, tanto na compreensdo dos motivos que os levaram para as ruas,
quanto na abordagem das relagdes sociais estabelecidas nas ruas.

A adogdo de critérios que caracterizam o termo organizagbes nao-
governamentais (ONGs) mostrou-se uma dificil tarefa, diante de uma realidade
tao diversificada como a das organizagdes da sociedade civil. A definicdo mais
recorrente considera as ONGs como as organizagdes da sociedade civil sem
fins lucrativos que exercem atividades de interesse publico.

Autores como Fernandes (1994) classificam as ONGs como aquelas
organizagbes ditas “politizadas”. Porém, considero tal critério bastante
problematico. Um dos motivos que exponho aqui € o fato de que muitas
organizagdes antes consideradas apenas filantrépicas, passam a politizar seu
discurso e pratica, “tornando-se” ONGs.

Considerando essa nova configuragao de instituicbes que antes eram
consideradas apenas religiosas e/ou filantropicas, inclui-as na presente
pesquisa, partindo da inviabilidade da diferenciagdo das ag¢des de uma
entidade filantropica de uma ONG®, e da quantidade de organizagbes de
orientagao religiosa atuando nesse campo. No que tange ao trabalho com
meninos(as) de rua, como pude observar nas reunides das quais participei, os
discursos e praticas dificimente podem ser encaixados em definicbes
distintas. Landim, pesquisadora responsavel pela articulagdo do voluntariado

no Brasil, escreve sobre esse processo:

¥ Foi pensando na diferenciacdo que a questdo de género significa para a compreensao dos
meninos(as) de rua (algumas delas sdo abordadas no cap. 3.1) que sempre utilizo a distingdo
(as) quando me refiro aos meninos.
’ ONGs também serdo chamadas neste trabalho de instituicées, organizagdes e entidades.
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(...) essas entidades assistenciais, de tradi¢do privatista, também passam pouco
a pouco a desenvolver uma atuagao no espago publico, adotando o discurso da
cidadania, estabelecendo relagbes com o Estado dentro de novos marcos,
exatamente em caminhos abertos por ONGs e movimentos sociais (conselhos e
orgamentos participativos sdo apenas um exemplo de terrenos institucionais mais
visiveis onde isso se da). Pode-se entdo dizer que aquelas entidades tendem a
se publicitar, ou se politizar (...) ha nesse caso um terreno cujas fronteiras de
identidades vao-se tornando muitas vezes fluidas, entre essas “novas chegadas”

ao campo da luta cidada e as ONGs estabelecidas. (Landim, 2002:32 e 33).

Ressalto, portanto, que as instituigdes consideradas nesta pesquisa sao
entidades que exercem atividades de assisténcia social, mas que sao
chamadas de ONGs pelo sentido que o termo adquiriu, ou seja, o de
organizagbes que nao fazem parte do governo, mas que trabalham para o
interesse publico.

As organizagdes ndo-governamentais fazem parte de uma nomenclatura
mais ampla conhecida como terceiro setor. O terceiro setor € um conceito
construido a partir da separagao entre Estado, mercado e sociedade civil -
primeiro, segundo e terceiro setores da sociedade, respectivamente. Portanto,
fazem parte do terceiro setor as agdes da sociedade civil, independentes do
mercado (responsavel pelo lucro) e do Estado (responsavel pelas questdes
publicas). Em suma, terceiro setor sdo aquelas organizagbes que nao fazem
parte do governo, mas que trabalham com questbes publicas sem o lucro
como objetivo final. Assim, temos hoje as organizagdes ndo-governamentais e
as empresas privadas, além das tradicionais organizagdes de cunho religioso,

entre outras instituicdes, participando da implementacao de politicas publicas.
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1.1 - Procedimentos metodolégicos

Primeiramente procurei o Conselho Tutelar da Regido Sé e fui informada
da existéncia do Férum de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente
da Regido Sé (FDDCA-Sé/SP). O FDDCA-Sé/SP é um espaco de: exposi¢cao
de problemas da regido envolvendo criangas e adolescentes; discussdes
acerca da resolucdo desses problemas; apresentacdo de trabalhos
desenvolvidos com criangas e adolescentes na regido; e cobranga do governo
pelos participantes (que sdo, em geral, representantes de organizagées nao-
governamentais)'°.

Participei da primeira reunido em abril de 2003, e encerrei as
observagbes diretas para a redagao deste texto em junho de 2004. Nesse
espago conheci muitos representantes de instituicbes nao-governamentais e
governamentais. La pude observar o relacionamento das organizagbes néao-
governamentais com o poder publico, e como € a atuagdo das ONGs e do
governo no atendimento aos meninos(as) de rua.

O interesse pela presente pesquisa partiu de preocupacdes pessoais
que acabaram confundindo-se com a pratica no decorrer da pesquisa. Se, por
um lado, o FDDCA-Sé/SP era um espacgo propicio a observacido direta e
distanciada do pesquisador, na pratica acabei envolvida com as questdes
levantadas pelos participantes e, quando percebi, ja era uma participante
também. Prova disso foi a elaboragdo dos questionarios aplicados as ONGs,
em que se misturaram os anseios dos participantes do FDDCA-Sé/SP e os
meus, no sentido de conhecer o trabalho das organizagbes. Contudo, na
elaboracdo deste texto, houve um grande esforco da minha parte para
alcangar o maximo de objetividade cientifica.

Considero que essa interpenetracédo entre participante e pesquisadora,
de certa maneira, contribuiu para a pesquisa e para o proprio FDDCA-Sé/SP.

Para a pesquisa no sentido de que adquiri um maior conhecimento do meu

' As diretrizes de atuagéo do FDDCA-Sé/SP encontram-se expostas no seu regimento interno
anexado a dissertagao (anexo 7.3).
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objeto empirico, e pude perceber de “dentro” como acontece a atuacédo das
organizagdes nao-governamentais que trabalham com meninos(as) de rua e
as relagdes com o poder governamental. E para o FDDCA-Sé/SP com as
contribuicdes que pude dar ao andamento dos trabalhos, pois, sempre cheia
de duvidas, consegui esclarecer diversos aspectos, tanto para mim, como para
todos os participantes.

Para o propdsito da pesquisa necessitava saber quais eram as ONGs
que trabalhavam diretamente com os meninos(as) de rua no centro de Sao
Paulo, e qual o perfil delas. Durante a reunido do FDDCA-Sé/SP no més de
maio de 2003, alguns integrantes expuseram dificuldades encontradas no
trabalho com criangas e adolescentes em situacdo de rua referentes a
multiplicidade de metodologias existentes. Diante de tais questdes foi proposta
a organizagdo de um encontro em que as instituicbes expusessem seus
trabalhos.

A grande dificuldade encontrada por mim, e também expressa pela
comissao organizadora do evento, da qual eu fazia parte, e pelos préprios
participantes do FDDCA-Sé/SP, consistia na falta de conhecimento sobre as
instituicbes que atuavam com essa questdo no centro de Sao Paulo. No
sentido de resolvé-la os integrantes da comissdo organizadora do encontro
contribuiram com nomes e telefones das instituicbes que conheciam.
Encaminhei um oficio ao presidente do Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CMDCA) solicitando uma listagem das ONGs que
trabalhavam com meninos(as) de rua no centro de Sao Paulo. Entretanto,
além da demora para ser enviada, essa lista continha apenas alguns nomes
de organizagdes, geralmente os mais conhecidos. Essas também foram as
informacdes da Secretaria Municipal de Assisténcia Social da Subprefeitura
Sé (SAS/S¢é) quando solicitada para a mesma tarefa. Assim, o levantamento
das organizagdes foi feito com os dados fornecidos pelas instancias acima,
mas, principalmente, com a contribuicdo pessoal dos integrantes do FDDCA-
Sé/SP.
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O grupo optou pela inclusdo nao somente das organizagbes que
trabalhavam diretamente com criancas e adolescentes em situacdo de rua
especificamente sediadas no centro de Sdo Paulo, mas também daquelas que
atuavam com esses meninos(as) da regido central e que possuiam sedes em
outras regides. Convidamos, para o encontro, somente as organizagdes nao-
governamentais que trabalhavam de forma direta com meninos(as) de rua do
centro de Sdo Paulo. Estabelecemos esse critério, embora o grupo nao tenha
tomado conhecimento de nenhuma entidade que trabalhasse indiretamente
com meninos(as) de rua no centro de Sdo Paulo''. Excluimos desse
levantamento as iniciativas pessoais, pois, embora seus trabalhos tenham
grande importancia, ndo s&o instituigbes. Ressalto que as informagdes
apresentadas nesta dissertagao referem-se a época da pesquisa. Isso porque,
devido as grandes mutagbes da realidade social, como abertura ou
fechamento de organizacdes, as informagdes ndo podem ser entendidas
como fiéis aos periodos posteriores a pesquisa.

Apods o levantamento dos nomes das ONGs, coube a comissdo entrar
em contato com as organizagdes, conferir se as mesmas atendiam criangas e
adolescentes em situacao de rua e convida-las para o | Seminario de
Educagéo na Rua, enviando-lhes a programacéo e a ficha de inscrigdo. Esses
contatos foram feitos por telefone, via Internet, e também pessoalmente.

Com o intuito de conhecer melhor todas as organizagbes e seus
trabalhos, bem como responder algumas duvidas referentes as relagbes entre
as ONGs e o poder publico, elaborei um questionario minucioso'? solicitando
os principais dados das organizagbes e de seus atendimentos, que foram
recolhidos no préprio seminario e depois do evento. As respostas dos
questionarios também tinham o objetivo de contribuir para a formagao de uma
rede mais solida no atendimento as criangas e aos adolescentes em situacao

de rua no centro de Sao Paulo. Nesse sentido, os resultados da pesquisa

" O Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua (MNMMR), conhecido na area de defesa dos
direitos das criangas e dos adolescentes, atualmente exerce suas atividades com criangas e
adolescentes de baixa renda, como constata a pesquisa desenvolvida por Marques (1999).
12 R . )
Esse questionario é apresentado integralmente no final do trabalho (anexo 7.1).
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foram enviados as proprias instituicdes e a outras cadastradas na lista de e-
mails do FDDCA-Sé/SP.

A comissdo organizadora solicitou o preenchimento dos questionarios
para um levantamento sobre a atuagao das organizagbes nao-governamentais
que trabalhavam com meninos(as) de rua do centro de Sao Paulo para ser
apresentado no FDDCA-Sé/SP, considerando ser essa uma necessidade
exposta pelos participantes do préprio FDDCA-Sé/SP, ou seja, conhecer o
trabalho das outras organizagcbes no sentido de contribuir para o
estabelecimento de contatos entre elas.

Foi realizado o | Seminario de Educag¢do na Rua, no dia 04 de agosto de
2003, no Salao Nobre da Camara Municipal da cidade de Sao Paulo. O evento
foi divulgado através de cartazes, pelas proprias instituicdes, pelo Conselho
Tutelar/Sé e também pelos participantes do FDDCA-Sé/SP. No encontro
realizaram-se duas palestras que trataram de um histérico do atendimento aos
meninos(as) de rua na cidade de Sdo Paulo. Como segunda etapa, o evento
contou com a apresentacdo, pelos representantes das instituicbes, dos
trabalhos desenvolvidos nas organizagdes n&do-governamentais que atuavam
junto aos meninos(as) de rua no centro de Sao Paulo. Houve também a
apresentacao dos projetos desenvolvidos pela SAS/Sé™.

Constatamos a existéncia de vinte e quatro instituicbes que trabalhavam
com meninos(as) de rua no centro de Sao Paulo. Todas essas foram
solicitadas para participarem do Seminario e para responderem 0s
questionarios. Vinte e duas responderam o mesmo, cabendo a propria
instituicdo a definicdo de quem responderia as perguntas. Os questionarios
foram entregues no préprio evento. Para as instituicbes que néao
compareceram ao Seminario e ndo entregaram o questionario, solicitamos a
entrega do mesmo através de contatos telefénicos. A maior parte deles foi

enviada via fax. Encerrei os contatos no més de dezembro de 2003, com vinte

® Pretende-se a publicagdo das apresentagdes do encontro, todas gravadas pela Camara
Municipal e, também, dos dados levantados através das respostas dos questionarios.
Contudo, devido a demora na transcri¢cdo das fitas, esse projeto ndo pdde ser realizado até a
data da conclusdo dessa dissertagao.
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e dois questionarios preenchidos, embora nem todos estivessem respondidos
de forma integral. Exclui uma organizagéo da relagdo, por considerar que a
mesma nao trabalhava exatamente com meninos(as) de rua, mas sim com
criangas e adolescentes com baixa renda familiar.

Também considerei como dados para a pesquisa as observagdes diretas
que esclareceram a forma de atuacdo dos foruns, das ONGs e do governo,
nas seguintes reunides:

- Férum de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente da Regido Sé
(FDDCA-Sé/SP);

- comissao do social (espago de reunido que tratava diretamente da questao
dos meninos(as) de rua a partir da divisdo do FDDCA-Sé/SP em duas
ramificagbes: comissao do social e comisséo da educagao);

- Férum dos Educadores (reuniao mensal voltada para os educadores de rua
que discutiam casos em comum e atendimentos unificados);

- Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CMDCA);

- Férum Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Sdo Paulo
(FMDCA/SP);

- Conferéncias Regionais e a Conferéncia Municipal dos Direitos das Criangas
e dos Adolescentes, realizadas no ano de 2003, por tratarem da infancia
brasileira.

As entrevistas constituem uma parte muito importante da pesquisa. Foi
através desse procedimento que terminei de levantar as respostas para as
questdes. Por isso, considero importante explicitar todos os critérios, as
dificuldades e saidas adotadas nessa etapa.

As oito entrevistas'* foram realizadas tendo como base trés roteiros, de
acordo com a relagao entre a ONG e a administracao municipal. Mas, procurei

garantir que questdes ou aspectos abordados pelos entrevistados pudessem

" Em todas as entrevistas foi garantido o sigilo dos nomes dos entrevistados e das instituicdes. Foram
entrevistadas pessoas de organiza¢des conveniadas com a prefeitura que atendem meninos(as) de rua
no centro de Sdo Paulo (identificadas pelas letras A, C e D), de organiza¢des que perderam convénios
no trabalho com meninos(as) de rua no centro de S&do Paulo, porém continuam com outros trabalhos
conveniados (letras B e E), de uma organizagdo que nunca estabeleceu convénios com a prefeitura (letra
F), um ex-funcionario da prefeitura (representado pela letra H), e um atual funcionario (representado pela
letra G).
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ser desenvolvidos com liberdade. O nucleo central das perguntas formuladas
tinha como objetivo verificar qual a participagcdo das ONGs na elaboragéo,
execugao e reformulagdo dos programas governamentais, e a existéncia de
projetos das ONGs, do contetido deles e de sua realizacéo.

Selecionamos os entrevistados de cada instituicdo perguntando na
mesma quem poderia responder as perguntas, para um trabalho académico,
sobre o funcionamento da instituicdo, seus projetos, convénios, etc. Assim,
foram apontados nomes pelos proprios profissionais das instituigcoes.

As pessoas escolhidas foram entrevistadas em fevereiro e margo de
2005. Nessa época, a administracao da prefeitura do municipio de Sao Paulo
havia mudado. O novo prefeito, José Serra (PSDB), assumiu o cargo em
janeiro de 2005. Contudo, as perguntas realizadas por mim referiam-se
principalmente a gestao anterior, de Marta Suplicy (PT), iniciada em janeiro de
2001 e encerrada em dezembro de 2004. A escolha desse periodo como foco
principal da pesquisa, mas ndao o unico, deve-se aos seguintes motivos:
durante a gestdo petista os programas destinados aos meninos(as) de rua
foram municipalizados e realizados através de parcerias com as ONGs. Trata-
se, também, de um periodo sobre o qual os entrevistados poderiam falar
melhor, ja que o tinham vivenciado por completo, além do fato de que foi
durante a gestdo de Marta Suplicy que realizei a maior parte da pesquisa.

Como o objetivo era entender as relagdes que se estabelecem entre o
poder publico e as ONGs no trabalho com meninos(as) de rua no centro de
Sao Paulo, escolhi realizar entrevistas em todas as ONGs conveniadas com a
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social da Regido Sé
(nome adotado na gestdo do prefeito José Serra para a Secretaria de
Assisténcia Social). Na data da entrevista, em fevereiro de 2005, eram quatro
ONGs, mas soO consegui realizar entrevistas em trés delas.

Na pratica as entrevistas feitas com representantes dessas organizagbes
conveniadas foram as mais pobres, tanto em termos de duragédo (duraram em

média quarenta minutos), quanto em conteudo. Por também representarem o

15 Os roteiros das entrevistas encontram-se no anexo 7.2 desse trabalho.
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poder publico, essas pessoas tenderam a responder que o atendimento havia
melhorado, e que tudo caminhava sem grandes conflitos. Também foram os
entrevistados que demonstraram mais receio em conceder entrevistas,
inclusive, um deles, embora eu tenha insistido com firmeza, ndo quis ser
entrevistado, alegando falta de tempo. Essas recusas e receios de comentar
qualquer coisa referente a prefeitura devem-se muito a mudanca de
administragcado (o prefeito José Serra assumiu em janeiro de 2005 e as
entrevistas foram realizadas em fevereiro e margo do mesmo ano), pois 0s
dirigentes das ONGs nao tinham certeza da continuidade do repasse de
verbas e estavam sem receber ha trés meses. Mas, insistindo um pouco para
que falassem, e mudando a forma de perguntar a mesma coisa varias vezes,
aproveitei trechos muito elucidativos dessas entrevistas. Com elas aprendi a
grande distancia que existe entre querer e concretizar de fato os projetos,
devido a burocracia da administracao publica.

Como forma de controle das respostas, comparagao e conhecimento
das ONGs, também selecionei para a entrevista trés instituicdes que nao
possuiam convénios com a SAS/Sé no atendimento aos meninos(as) de rua,
mas que exerciam trabalhos reconhecidos em areas diferentes: educacao de
rua, centro de atividades diurnas e casa abrigo. Nessas, realizei duas
entrevistas extremamente ricas - e aqui vale se contrapor as observacdes
anteriores - tanto em duragdo (em média duas horas e meia, sem que os
entrevistados quisessem parar de falar), quanto em conteudo (pois
extrapolaram o tema da dissertagao revelando diversos aspectos sobre os
meninos(as) de rua e o atendimento destinado a eles). Tais entrevistas foram
realizadas com representantes de duas organizag¢des que ja tiveram convénios
com a prefeitura no trabalho com meninos(as) de rua no centro de Sao Paulo e
que perderam esses convénios, embora possuam outros projetos conveniados
com o governo. A escolha dessas organizagdes foi aleatdria, pois o objetivo
era entrevistar organizagdes nao conveniadas que tivessem um trabalho
reconhecido na area e, para a minha surpresa, foram as mais satisfatérias.

N&o acredito que essas entrevistas tenham sido tdo ricas somente pelo fato
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das organizagdes nao serem mais conveniadas, ainda que isso pudesse trazer
mais liberdade para falar e um olhar mais amplo sobre a relagdo entre ONGs e
governo. Porém, acho que a explicacdo esta, principalmente, na grande
experiéncia que as duas pessoas possuem na area e o prazer que ambas
compartilham em conversar, ou melhor, ensinar sobre o0 assunto.

Faltava entrevistar uma organizagdo n&o-governamental que né&o
tivesse convénio com a prefeitura e que também nunca tivesse tido, para
colher opinides de fontes variadas sobre o assunto, e isso foi feito.

Também quis ouvir um funcionario da Secretaria Municipal de Assisténcia
e Desenvolvimento Social'® para que me esclarecesse pontos fundamentais da
pesquisa. Essa foi a tarefa mais dificil. Ao ligar para a Secretaria e explicar
para inumeras pessoas 0 que eu desejava, visto que fui transferida de ramal
diversas vezes, cheguei a uma pessoa que sabia sobre o assunto, mas que
nao quis dar a entrevista alegando que nao poderia falar nada sem autorizagao
do gabinete superior. Autorizagdo que, de uma forma sutil, conhecida como
‘enrolagédo”, foi negada. Diante dessa recusa, apelei para conhecimentos
pessoais que me indicaram dois possiveis entrevistados: uma pessoa que
tinha trabalhado na SAS durante muito tempo, e que tinha saido recentemente,
e outra que ainda trabalhava na Secretaria, mas que sé me daria a entrevista
apo6s um pedido pessoal de um amigo meu. Optei por fazer ambas, afinal,
como ja tinha aprendido, entrevistar ex-funcionario era muito mais proveitoso.

Participei de seminarios e discussdes que abordaram a participagao da
sociedade civil organizada e suas relagbes com o governo, oferecidos por
centros de pesquisas e instituicdoes que tratam do tema como o Instituto PAlis,
ABONG, SENAC e universidades.

Nao pretendo que as observagdes sobre as ONGs que trabalham com
criangas e adolescentes em situacao de rua no centro de Sdo Paulo e suas

relagdes com a esfera municipal, presentes nesta dissertacdo, sirvam de

' Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social € o nome atual adotado na gestdo do
prefeito José Serra, no lugar de Secretaria Municipal de Assisténcia Social, da gestao petista. Embora o
nome tenha mudado, como me refiro nessa pesquisa ao periodo da gestdo anterior, sempre utilizo a
nomenclatura SAS (Secretaria Municipal de Assisténcia Social).
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generalizagdes para a compreensao de outras ONGs, em outros contextos.
Entendo que o fendbmeno das organizagbes nao-governamentais € muito
diversificado e deve ser estudado em suas especificidades.

*

Estruturei o trabalho da seguinte forma: neste primeiro capitulo
apresento a introducdo, que contém as primeiras explanag¢des dos temas
pesquisados, as questbes que serao resolvidas no decorrer do texto,
definicdes dos termos abordados e os procedimentos metodoldgicos adotados
para a pesquisa.

No segundo capitulo trato das organizagdes nao-governamentais. No
item 2.1 exponho brevemente a génese das ONGs e as suas configuragdes
atuais. Analiso este fendmeno no item 2.2, inserindo-o no contexto das
transformacgdes sociais, politicas, ideolégicas e econbmicas em curso na
sociedade brasileira, que estao ligadas ao surgimento e ao modo de atuagao
atual das ONGs. Dando continuidade a compreensao do universo das ONGs,
transcrevo, no item 2.3, algumas interpretacdes acerca das atividades
exercidas atualmente por elas e as relagdes com o poder governamental.

Abordo os meninos(as) de rua no terceiro capitulo, com o obijetivo
principal de compreender melhor a atuagdo das organizagbes e do governo
com as criangas e os adolescentes em situacao de rua. No item 3.1 analiso
estudos sobre o universo dos meninos(as) que fazem da rua seus espacos de
sobrevivéncia, embora a questdo dos meninos(as) de rua nao seja o tema
central da pesquisa. No item 3.2 traco um breve historico sobre a atuagéo da
sociedade e do governo diante dessa questao e, para entender de forma mais
clara o atendimento prestado a infancia brasileira, aponto as leis que tratam
do assunto.

Na quarta parte do trabalho apresento a pesquisa de campo. Primeiro
aponto algumas observagdes sobre a atuagdo das ONGs e as relagbes com o
poder governamental em um Foérum de discussoes, tarefa que se encontra no
item 4.1. Inclui um levantamento sobre as ONGs que trabalham com criangas

e adolescentes em situagcdo de rua no centro de Sdo Paulo e dados sobre
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seus trabalhos (item 4.2). No item 4.3 abordo o trabalho das ONGs com
meninos(as) de rua na cidade de Sao Paulo e a relagdo com o poder publico
por meio da analise das entrevistas. Neste ultimo item comento algumas
diretrizes expostas em documentos oficiais que conduzem os programas, e
descrevo como esses acontecem no centro de Sao Paulo.

Seguem as consideragdes finais no quinto capitulo, em que procuro
amarrar as principais idéias da pesquisa.

Embora o tema deste trabalho n&o seja o universo dos meninos(as) de
rua, a problematica abordada perpassa essa questdo. E com as entrevistas
nao foi diferente. Muitos entrevistados forneceram informacdes sobre diversos
assuntos que envolvem os meninos(as) de rua, tais como: o trabalho de
educacédo na rua, a relagcdo do menino(a) com a rua, o retorno ao lar, o
trabalho com a familia, o assistencialismo, a institucionalizacao, o histérico do
atendimento aos meninos(as) de rua, a abordagem religiosa, etc. Diante dessa
riqueza de informagdes fornecidas pelos entrevistados, decidi acrescentar a
dissertacdo trechos das entrevistas que esclarecem melhor os assuntos
abordados. Nesse sentido, também anexei no final do trabalho fragmentos de
uma entrevista que tratam de alguns assuntos relatados acima, por considera-
los extremamente ricos, e pelas questbes que levantam, que poderdo ser
aproveitadas por outros leitores. A entrevista B encontra-se no final do
trabalho (anexo 7.6), e foi concedida por um profissional de uma organizagao
nao-governamental que trabalha com educacéao de rua.

Ainda apresento em anexo o modelo do questionario aplicado nas
organizagbes (7.1); o roteiro das entrevistas (7.2); o regimento interno do
FDDCA-Sé/SP (7.3); o esquema de atendimento aos meninos(as) de rua
sistematizado pela prefeitura e chamado de “Rede de protegcao as criangas e
aos adolescentes em situagcéo de risco pessoal e/ou social” (7.4); e os valores
pagos pela Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social a
todos os projetos das instituicbes conveniadas que realizam trabalhos com
meninos(as) de rua no centro de Sdo Paulo (anexo 7.5, pesquisado em 13 de
julho de 2005).
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2 - As organizagdes nao-governamentais

2.1 - O surgimento e o trabalho das ONGs

O fenbmeno das organizagdes n&o-governamentais precede a sua
denominacdo em ONGs. As chamadas ONGs consolidaram-se na medida
em que um amplo e diversificado campo de associacbes na sociedade foi
fortalecido, “a partir sobretudo de meados dos anos 70 — tendéncia que
caminha em progressao pelas décadas de 80 e 90”, escreve Landim
(2002:26).

Landim (1993) argumenta que a génese do que € chamado hoje de ONG
esta associada a educacao popular, mais especificamente aos “educadores
de base” que, inspirados em Paulo Freire, trabalhavam com alfabetizacdo de
adultos. A autora também estabelece uma relacdo das ONGs com
movimentos de cultura popular promovidos por organizagdes estudantis e com
projetos de desenvolvimento comunitario apoiados pela Igreja Catdlica. Assim,
no processo de cursos e assessorias esporadicas, novos lideres comunitarios
multiplicam-se e os projetos tornam-se duradouros, financiados,
principalmente por organizagbes internacionais, sendo necessaria a
constituigdo de institui¢des juridicas internamente. Este argumento é expresso

a seguir:

Do ponto de vista da histéria contada por seus protagonistas, “assessorias”,
“projetos”, “centros” & que, gradualmente, foram se consolidando até “virar”
ONGs. (Oliveira, 1999:47).

Complementando os fatores que possibilitaram o surgimento das ONGs,
aponto a repressao militar, que levou a organizacado de setores da sociedade
civil numa luta politica contra a ditadura instalada apdés 1964. Segundo
Oliveira (1993), o regime ditatorial fechou diversos canais de comunicagao

levando setores da populagdo a organizar-se paralelamente na luta por seus
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direitos, com uma perspectiva de participagdo social na condugao de saidas
para as caréncias. Assim, as ONGs comegam a agir contra o Estado,
apoiando e assessorando os movimentos sociais na luta pela mudanca das
politicas estatais.

Como sugere Oliveira (1993), faziam parte dos quadros das ONGs
recursos humanos vindos de universidades, de o6rgaos estatais, militantes de
esquerda e técnicos politicamente engajados que viam nas organizagdes da
sociedade civil um novo espaco de atuacgao.

A Igreja Catdlica teve importante papel no surgimento de organizagdes
vinculadas aos movimentos populares. Também foi importante para esse
processo a volta de exilados politicos brasileiros que, com a promulgacéo da
anistia em 1979, retornam ao pais e inspiram a criacgdo de muitas

organizagdes. De acordo com Oliveira:

A experiéncia do exilio expds personagens que se tornardo emblematicos do
mundo das ONGs nos anos 80 e 90, como Herbert de Souza (Betinho), Rosiska
Darcy de Oliveira e Rubem César Fernandes, a novos temas e preocupagdes
que vao, naturalmente, ganhar destaque na agenda das ONGs. (Oliveira,
1999:54).

As ONGs comegam a elaborar trabalhos alternativos para ajudarem a
preencher as incapacidades estatais na satisfacdo de necessidades da
populacdo. Pautam suas praticas e discursos contra o assistencialismo e na
defesa da emancipagdo humana. Assim expressa o seguinte trecho sobre o

papel das ONGs quando surgiram:

Pode-se dizer que seu ideario tem como fundamento ultimo o exercicio da
cidadania e da autonomia dos grupos nas bases da sociedade, no sentido de
romper com a secular l6gica tradicional da dependéncia e da hierarquia que
caracteriza as culturas populares. Dai que educacdo, conscientizagdo e

organizagao sao palavras-chave nesse universo (...). (Landim, 1993: 33 e 34).
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Nesse processo as ONGs comegam a criar uma identidade proépria e
multipla. O primeiro trabalho em que aparece a nomenclatura, de acordo com
Oliveira (1999), € um documento que circulou entre ONGs no Rio de Janeiro
no contexto de um seminario latino-americano. O autor define como “encontro
fundador” o Encontro Nacional de Centros de Promogéao Brasileira, no Rio de
Janeiro, em maio de 1986. As perguntas que norteavam esse encontro ainda
estdo presentes nas discussdes sobre as ONGs. S3o elas:

Quem sao as ONGs no Brasil? Qual seu papel na construgdo da democracia?
Como preservar sua autonomia frente ao Estado? Quais as formas de

intercambio, cooperacgao e articulagao entre ONGs? (Oliveira, 1999:60).

Foi na Conferéncia Mundial de Meio Ambiente, realizada no Rio de
Janeiro em 1992, a ECO-92, que as organizagbes nao-governamentais
ganharam maior visibilidade e divulgagdo na midia. Outro movimento
importante nos anos 90 que mobilizou a sociedade e deu visibilidade as ONGs
foi a Acdo da Cidadania contra a Fome, a Miséria e pela Vida, no Rio de
Janeiro, tendo como maior representante o sociélogo Herbert de Souza, o
Betinho.

Um grande marco nessa area foi a fundagcdo, em 1991, da Abong
(Associacao Brasileira de Organizacbes Nao Governamentais) para tentar
amenizar um pouco as dificuldades que envolvem o carater fragmentario e
disperso das ONGs - o que dificulta o estudo e até a localizagao delas.

Porém, o conhecimento publico expds as ONGs a criticas quanto a sua
atuagdo. Oliveira (1999) expde duas das principais criticas proferidas as
ONGs antes dos anos 90: a primeira tinha como referéncia documentos da
Escola Superior de Guerra, nos quais as ONGs eram vinculadas aos
interesses escusos de organizagdes internacionais que queriam acabar com a
soberania nacional brasileira. A segunda vinha de politicos como Leonel
Brizola que, com a aproximacgao das eleicdes presidenciais, criticava as ONGs
por uma suposta associagao e beneficiamento do Partido dos Trabalhadores

(PT). Uma critica mais recente, exposta em Oliveira (1999), aconteceu quando
32



um conjunto de ONGs do Rio de Janeiro, lideradas pelo IBASE, realizou em
1992 um levantamento sobre o numero de criangas que dormiam nas ruas. O
numero que chegaram foi muito inferior ao alardeado pela imprensa (um
documento do Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia — UNICEF - chegou
a supor que existiam 7 milhdes de criangcas perambulando pelas ruas das
grandes cidades brasileiras, enquanto a pesquisa mencionada acima
constatou 1.100 criangas). Aparecem também na midia duvidas sobre a
utilizagcao das verbas de muitas organizagoes.

Segundo Coelho (1998), as organizagbes nao-governamentais atuam
diferentemente dos movimentos sociais, que possuem um carater
reivindicativo e, ao atingirem seus objetivos, tendem a desaparecer. As ONGs
permaneceram na luta mesmo desvinculadas dos movimentos sociais.

Assim, de acordo com Haddad (2002), se os movimentos sociais
consolidados durante a ditadura militar e considerados por alguns autores
como “"novos personagens” (cf. Sader, 1980) atuavam contra a ditadura por
meio da mediagcdo de organizagdes ndo-governamentais, as ONGs, nascidas
desses movimentos, trabalham junto do poder governamental.

Estamos diante de uma nova configuragcdo das ONGs: nos anos 90 elas
distanciaram-se dos movimentos sociais e da oposicdo ao Estado e
assumiram um papel de interlocugdo com o0 governo. Sobre 0s novos papeéis

desempenhados por essas organizagdes, Paoli escreve:

Por vias indiretas (e até hoje inexplicaveis apenas pela desmobilizagédo social e
politica gerada pelos efeitos do modelo neoliberal), a aspiragdo de autonomia
publica dos movimentos sociais (...) tomou gradativamente a forma de
organizagbes publicas nao-estatais. Nelas corporificou-se a nogado de
“sociedade civil’ e diluiram-se variavelmente as linguagens do conflito, a
visibilidade do protagonismo popular e as utopias republicanas de decisdes
comuns tomadas por cidadaos politicamente equivalentes, embora socialmente
desiguais. Este segundo movimento constitui-se pela crescente ampliagéo e
especializagao das fungbes ampliadas das ONGs, que se viram cada vez mais
como uma representagao social especializada na mediacdo das demandas
populares ao poder publico. (Paoli, 2002:405).
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Hoje as ONGs atuam em areas carentes de servigos publicos exercendo
um importante papel nas questdes sociais no Brasil. Ndo podemos pensar em
acdes voltadas aos problemas sociais, como fome, violéncia ou meio-
ambiente, sem nos remetermos a agao das instituicbes nao-governamentais.
Elas estdo presentes nas mais diferentes caréncias da area social e sao
valorizadas pela eficiéncia em detrimento da lentiddo e do desinteresse
estatal.

As ONGs assumem atualmente um papel de destaque na sociedade e
na economia mundial e brasileira. Paoli (2002:21) relata, segundo dados da
Gazeta Mercantil (maio de 2002), que as organizagdes nao-governamentais,
sem fins lucrativos, de finalidades ambientais, sociais, culturais e afins,
(organizagdes que caracterizam o terceiro setor) movimentam mais de US$ 1
trilhdo em investimentos no mundo, sendo cerca de US$ 10 bilhdes deles no
Brasil, o equivalente a 1,5% do PIB. A autora chama a atengao para o fato de
que esses numeros certamente sdo maiores, pois ndo englobam as pequenas
organizagoes.

A organizagcdo de pessoas em ONGs é entendida como um ato de
solidariedade e necessidade. Esforgcos sdo somados em organizagdes, pois as
desigualdades sociais e as dificeis situacbes de muitos individuos chegam a
um ponto em que é dificil ndo ter vontade de intervir de alguma forma. E como
muitos setores da populagdo acreditam que o governo nao resolve, ja que
convivemos com situagdes limites (como a das criangas e dos adolescentes
nas ruas), acabam fazendo por “conta-prépria”.

Contudo, convém atentar para o fato de que muitos profissionais das
organizagdes sociais nem sempre sao movidos por valores morais, espirituais,
religiosos ou politicos, mas por oportunidades de empregos remunerados ou
pela ocupacgdo do tempo livre (Draibe, 1989). O voluntariado, que ja acontece
desde os primérdios da civilizagdo sob a forma de caridade, é estimulado pelo
quadro de desemprego em que vivemos. Passou a ser também uma forma de
preparagao para o primeiro emprego, como ja ocorre nos Estados Unidos
(Coelho, 1998).
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2.2 - Atuagao das ONGs no contexto das transformacdes sociais,

politicas, ideoldgicas e econémicas

Como abordei antes, as organizagbes nao-governamentais mudaram
sua forma de trabalho e se aproximaram do governo. A passagem da atuacéo
das ONGs, de oposicdo ao Estado para a unido com os 6rgdos publicos, é
analisada neste capitulo.

O surgimento e a forma de atuagcdo das organizagbes nao-
governamentais estdo ligados as mudancgas sociais, politicas, ideologicas e
econbmicas que transformam as relagbes sociais no Brasil. Parto do
pressuposto de que nao é possivel entender o fendmeno das ONGs sem
compreender as mudangas pelas quais o Brasil estava passando quando
essas instituicbes surgiram e se consolidaram. Contudo, chamo a atencéo
para alguns aspectos das analises. Colocar as mudangas ocorridas no Brasil
entre o periodo da ditadura militar (iniciado em 1964 e encerrado em 1985,
com a eleicdo para presidente) e os dias atuais como propiciadoras do
surgimento e consolidagdo de uma forma de atuagdo das organizagdes nao-
governamentais, nao significa, entretanto, que afirmo a idéia de que as
organizagdes da sociedade civil nunca existiram no Brasil. Pelo contrario, as
acdes nao-governamentais sempre estiveram presentes na assisténcia aos
grupos carentes, em especial no atendimento as criangas. Também n&o
pretendo que se estabelegca uma idéia de causa e efeito entre mudancas no
plano social, politico, econbémico e ideolégico e a atuagdo dessas
organizagbes. Ha uma relagao dialética entre os fendmenos sociais, que séo
produtos e produtores da realidade. Assim, se de um lado as organizag¢des da
sociedade civil sdo influenciadas por tais transformagdes, de outro influenciam
nos contornos dessas mudancas. Discuto nesta parte do trabalho essas
transformagdes em suas particularidades e caracteristicas, a partir de um

momento especifico da histéria do Brasil (1964 ) até os dias atuais.

*
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Para entender as ONGs e a relagdo com o Estado, é necessario que
sejam consideradas as analises a respeito dos movimentos sociais, pois as
ONGs nasceram deles e, além de carregarem algumas de suas
caracteristicas, ainda sao interpretadas de acordo com particularidades dos
movimentos sociais, tais como a autonomia e a atuagao contra o Estado.

Kowarick (1988) separa os periodos de atendimento as reivindicagdes
sociais no Brasil. De acordo com essa periodiza¢ao, no periodo presidido por
Getulio Vargas (1930-1945), o governo fechava-se a qualquer reivindicagéo
que nao partisse do aparato oficial criado por ele para representar os
trabalhadores. O periodo pré-64, que corresponde ao fim da década de 40
até o golpe militar, & caracterizado por mudangas na paisagem urbana da
cidade de Sao Paulo, entre as quais o autor destaca a consolidacido do
padrao periférico e o crescimento urbano. As reivindicacdes populares eram
tratadas por um pacto populista de classes, em que as massas populares
reivindicavam favores do governo. O Estado atendia esses favores pois, a
cidade em que os pobres moravam, seria um objeto privilegiado da ideologia
e da acao politica populistas. J& o golpe de 64 marca uma época
caracterizada pela emergéncia de um poder autoritario, que controlou e
reprimiu as organizagdes populares, privilegiando os estratos mais ricos da

populacdo. De acordo com o autor, nesse periodo:

Mais do que nunca, S&o Paulo tornou-se uma cidade segregada, pois as
politicas publicas foram canalizadas para uma transformacéo urbana que
beneficiou as camadas de médio e alto poder aquisitivo, ao mesmo tempo
que continuavam a se reproduzir as multiplas periferias desprovidas de

servigos basicos. (Kowarick, 1988:134).

E nesse contexto, de ditadura militar no Brasil e muitas caréncias nas
areas sociais, que comeg¢am a surgir diversos movimentos de grupos
organizados reivindicando direitos e servigos basicos para a populagao.

Embora estivessem sob um regime repressor, essas organizagdes populares
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comecgaram a articular-se, denunciando o carater elitista do regime. Sao os
chamados movimentos sociais.

Os movimentos constituidos, como sintetiza Oliveira (1993),
reivindicavam uma participagao efetiva nas decisdes politicas, com o objetivo
nao apenas de questionar, mas também de transformar as relagdes entre
sociedade civil e Estado. Essa postura caracterizou as organizagbes que
ficaram conhecidas como “novos” movimentos sociais, em detrimento dos
chamados “velhos” movimentos sociais. Esses ultimos preocupavam-se
prioritariamente com o suprimento de necessidades basicas para a

sobrevivéncia da populacéo.

Sader (1988) também denomina os movimentos sociais surgidos nas

décadas de 70 e 80 como novos sujeitos. Neles os individuos, até entéo

dispersos, passam a reconhecer-se mutuamente e decidem agir em conjun

e, assim, redefinem-se a cada efeito das decisdes e ac¢des realizadas. Havi

na época, uma pluralidade de organizagbes com objetivos diferentes. O autor

estudou trés instituicbes em crise, com seus publicos respectivos, que abre

espacos para novas elaboracgoes e relacdes:

Da Igreja Catdlica, sofrendo a perda de influéncia junto ao povo, surgem as
Comunidades de Base. De grupos de esquerda desarticulados por uma
derrota politica, surge uma busca de “novas formas de integragcdo com os
trabalhadores”. Da estrutura sindical esvaziada por falta de fungéo, surge um

“novo sindicalismo”. (Sader, 1988:144).

Também sobre o surgimento dos chamados novos movimentos sociai

Miranda (1997) escreve:

As classes populares, conceituadas como “coletivo socialmente heterogéneo”
que é protagonista dos movimentos de reivindicacdo e de protesto urbano,
emergem em S&o Paulo, num primeiro periodo, que vai da década de 50 até o
inicio dos anos 60. Silenciadas pelo regime autoritario, voltam ao cenario
publico a partir de 1976 — 78, através de agdes coletivas que adquiriram maior

visibilidade no periodo demarcado entre 1978 — 88 e que, a partir de entao,

to

a,

m

S,
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entram em fase de descenso. Esses movimentos mobilizaram setores da
populagdo em torno das reivindicagdes essenciais a sua sobrevivéncia nos
grandes centros urbanos. Mas é importante notar que essa mobilizacdo
ocorreu na medida em que essas classes se dirigiam a um setor bem
determinado do aparato estatal, visto, genericamente, como o “Poder Publico”
e do qual reivindicavam a solugédo dos seus problemas, como direitos, € nao

como concessdes ou dadivas. (Miranda, 1997:41).

Os movimentos sociais também foram estimulados pelos esforgcos de
investimentos e de pressdes estrangeiras, principalmente européia, na defesa
dos direitos humanos no Brasil. Como pontua Oliveira (1993), as agbes de
origem comunitaria ganharam respaldo e investimentos internacionais durante
0 governo militar.

Outra instituicdo de destaque no surgimento e consolidagdo dos
movimentos sociais € a Igreja Catdlica. Segundo Oliveira (1993), a Igreja
Catodlica, a partir de 1960, passou a se auto-identificar com os pobres,
direcionando sua luta para a libertacdo da classe explorada e atuando com as

préprias comunidades. Nesse sentido Miranda acrescenta:

A igreja Catdlica forneceu as condi¢des propicias, num momento de presséo
politica contra a organizagdo popular, para que o escopo das Comunidades
Eclesiais de Base — CEBs — se organizassem, como também protegeu,
financiou, forneceu quadros e infra-estrutura basica para que os movimentos

se mantivessem funcionando. (Miranda, 1997:42).

Sader (1988) reconhece os movimentos sociais dessa época como
sujeitos coletivos, pois construiram suas identidades a partir da reunidao de
seus membros, no sentido de defesa de interesses e vontades, pautados na
reivindicagcdo de direitos. Ainda segundo Sader, os movimentos sociais
recriaram espagos de exercicio da politica, politizando questbes do cotidiano
em oposicao a forma de participacdo politica tradicional. Nas palavras do

autor:

38



Ao final da década varios textos passaram a se referir a irrupgcao de
movimentos operarios e populares que emergiam com a marca da autonomia
e da contestagdo a ordem estabelecida. Era o “novo sindicalismo”, que se
pretendeu independente do Estado e dos partidos, eram os “novos
movimentos de bairro”, que se constituiram num processo de auto-
organizagao, reivindicando direitos e nao trocando favores como os do
passado; era o surgimento de uma “nova sociabilidade” em associagbes
comunitdrias onde a solidariedade e a auto-ajuda se contrapunham aos
valores da sociedade inclusiva, eram os “novos movimentos sociais”, que
politizavam espagos antes silenciados na esfera privada. De onde ninguém
esperava, pareciam emergir novos sujeitos coletivos, que criavam seu proprio
espago e requeriam novas categorias para sua inteligibilidade. (Sader,
1988:36).

E importante ressaltar que os movimentos sociais sdo heterogéneos
quanto aos seus objetivos e formas de atuagdo. A sua formacgéao esta ligada a
unido de pessoas, chamando para si a responsabilidade pela mudancga social
em detrimento da acéo estatal, considerada ineficaz. Sader também interpreta
0s movimentos como autdbnomos, pois se encontravam dentro de um Estado

que se contrapunha aos seus interesses:

Das experiéncias do autoritarismo e das experiéncias da auto-organizagao
ficou uma atitude de profunda desconfianga em toda institucionalizacdo que
escapa do controle direto das pessoas implicadas, e uma igualmente profunda

valorizagdo da autonomia de cada movimento. (Sader, 1988:311).

Algumas caracteristicas organizacionais importantes dos movimentos
sociais atribuidas por Melucci, sao citadas por Miranda (1997:64), tais como: 1)
autonomia crescente em relagéo aos partidos politicos; 2) solidariedade interna
entre os participantes; 3) relagdes sociais horizontais, recusando a hierarquia;
4) valorizagdo da espontaneidade; 5) agcao coletiva do tipo acédo direta e
movimentos de protesto; 6) fendmenos de massa, independentes de classe
social e com base territorial dispersa. A autora acrescenta a interpretacao

sobre a atuacdo dos movimentos sociais:
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Com efeito, estes movimentos heterogéneos baseados em valores, sao
presididos por uma légica diferente daqueles dos partidos politicos e do
Estado. Seu objetivo ndo € maximizar votos com vistas a ocupar posi¢des de
poder para assegurar, a partir do espacgo politico unificado, a governabilidade
do conjunto da sociedade. Ao contrario, eles se caracterizam por
concentrarem-se em um ou varios problemas especificos; ndo buscam a
conquista do poder publico constituido, mas impedem que este defina certos
problemas particulares sem a participagao direta dos cidadaos envolvidos, ou
contra eles; se situam no registro do dissenso antes que do consenso;
dissolvem, de fato, a distingéo liberal entre o publico e o privado. (Miranda,
1997:11 e 12).

Ainda:

Estes novos movimentos sociais demandam mudangas na ordem institucional
(direito  alternativo, interlegalidade, pluralismo juridico, etc.), maior
representatividade social e participacao politica. O que colocam como questao
é uma nova forma de fazer politica e uma nova forma de sociabilidade.
(Miranda, 1997:13).

No campo da defesa dos direitos das criancas e dos adolescentes, a
sociedade civil organizada durante o regime militar exerceu um importante
papel. Diante de denuncias que sensibilizaram a opinido publica dentro e fora
do pais, esforgcos foram concentrados e direitos conquistados.

As décadas de 1970 e 1980, vistas como um periodo de reorganizagao
da sociedade brasileira, sao consideradas por Oliveira (1993) como o contexto
em que as denuncias de criminalidade entre as criangas e os adolescentes
ganharam uma conotagdo politica e mobilizagdo nacional. Nesse sentido
instaurou-se em 1976 uma Comissao Parlamentar de Inquérito (CPI), que tinha

»n17

como missao verificar as reais condigcbes do “menor”’ no Brasil, devido as

7O termo “menor” sera usado entre aspas pois o Codigo de 1927, e também o Cddigo de
1979, consolidaram como tipologia o termo, que servia como parametro para a
institucionalizagdo da parcela mais pobre da populagéo, associada a pobreza e a delinqtiéncia.
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inumeras denuncias oriundas de organismos nacionais e internacionais. A CPI
do Menor revelou dados preocupantes sobre a situagdo da infancia brasileira,
como a existéncia de 25 milhdes de “menores” carentes e abandonados
(Oliveira, 1993:38). Esses dados sensibilizaram a opinido publica e

estimularam a reunido de esfor¢gos em torno da questao no Brasil:

Apo6s as constatacdes da CPI do Menor, cresce o movimento em torno da
crianga e do adolescente, particularmente dos meninos(as) de rua, que ja se
constituia a forma mais explicita da inoperancia do Estado quanto ao

atendimento dos servigos basicos a populagao. (Oliveira, 1993:11).

Dentro desse contexto intensificou-se a mobilizacdo de profissionais
liberais, setores da esquerda e integrantes de movimentos populares, que
discutiam formas de participagdes ativas nos rumos das politicas dirigidas a
infancia brasileira, e a consolidacdo de direitos para as criangcas e o0s
adolescentes. Assim, segundo Oliveira (1993), foram os movimentos sociais
que eclodiram em todo o pais na década de 1980, com todas as
caracteristicas ja apresentadas, os responsaveis pela intensificacdo de
programas direcionados ao segmento infanto-juvenil no Brasil.

Da unido de agbes presentes nesses movimentos sociais formou-se o
Movimento Nacional de Meninos e Meninas de rua (MNMMR), simbolo de
lutas a favor de mudancas na forma de olhar e tratar as criangcas e os
adolescentes sob uma perspectiva de transformacgao social. De acordo com a

citacao abaixo:

O MNMMR emergiu de um momento politico em que se questionavam as
politicas oficiais direcionadas a populacao infanto-juvenil, declaradas pela CPI
do Menor, como insatisfatérias e ineficientes, ao mesmo tempo em que se
rediscutia e se elaborava uma nova concepg¢ao de crianga-cidadao, que de

objeto de compaixao passa a sujeito de direitos. (Oliveira, 1993:145).
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O UNICEF"® pode ser citado como um dos organismos que mudou sua
forma de atuagdo no que se refere a infancia brasileira nesse periodo.
Sensibilizado pela emergéncia do tema, como relata Oliveira (1993), o
organismo internacional passou a trabalhar diretamente com as organizagbes
das comunidades carentes, deixando para tras uma concepgao
assistencialista, sua marca inicial.

Muitos fatores podem ser comentados quando procuramos entender a
multiplicagdo de iniciativas ndo governamentais no campo da infancia e da
adolescéncia brasileira. Indico alguns deles: a consolidagdo dos movimentos
sociais, 0os subsidios e pressdes internacionais e, também, a discussao de
propostas pedagogicas inovadoras no trabalho com criangas e adolescentes.
Todos esses fatores contribuiram para a mudanca no modo de olhar essas
questdes e novos programas de atendimento foram formulados a partir da
mobilizacdo nacional. Tais transformagdes culminaram com mudangas na
legislacdo brasileira’.

Em suma, com a ditadura militar fecharam-se os tradicionais canais de
participacdo como espacos de reivindicacdes e, diante das caréncias e de
sentimentos de injusticas, grupos sociais comegaram a organizar-se para
reivindicar servigos, direitos e participagdo nas politicas publicas. Atualmente
setores da populagdo ainda se organizam para reivindicar a formulagéo e a
concretizacao de direitos, como sao os casos do Movimento de Moradia e do
Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem-Terra (MST), apenas para citar

alguns exemplos.

*

Na area da infancia e da adolescéncia consolida-se, na década de 90, a
participacdo da sociedade civil organizada nos programas do Estado,

configurando-se uma nova forma de relacéo entre ONGs e governo.

'® O UNICEF foi criado por decisdo da Assembléia Geral da Organizacdo das Nag¢des Unidas
em 1946 para atender criangas vitimadas pela Il Guerra Mundial. Em 1953 teve seu prazo de
atuacao indeterminado. (Beigbeder in Oliveira, 1993:40).
1% Refiro-me a inclus&o dos artigos 227 e 228 na Constituicdo Brasileira de 1988, que tratam
dos direitos das criangcas e dos adolescentes, e do Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA), de 1990.
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Analisando a consolidagao da participacéo da sociedade civil organizada
nos programas governamentais, Kowarick (1988) escreve que, na medida em
que os movimentos sociais reorganizaram-se, ocorreram elei¢des para 0s
postos legislativos em 1974 e 1978. Desse modo, o regime militar ndo pbde
mais tratar os problemas sociais s6 com repressao, pois precisava de
legitimidade para que o sistema permanecesse.

Nesse sentido Teixeira (2000) afirma que o fendbmeno da participagao
popular ndo pode ser creditado somente ao aumento da conscientizacdo por
parte de quem esta reivindicando, mas também deve ser entendido a partir da
esfera governamental. O governo nao so6 abriu espagos como até incentivou a
participacdo das organizagdes. E o fez ndo apenas para atender aos
interesses de setores da populacdo, mas também para contemplar seus
préprios objetivos, na medida em que as organizagbes podiam tornar os
servigos estatais mais eficientes e baratos.

Assim, as mudangas que propiciaram a participacdo da sociedade civil
organizada nos programas governamentais aconteceram pela pressdo da
sociedade civil organizada e também por iniciativa do Estado, até entdo
sobrecarregado com politicas centralizadoras. Sobre essas mudancas, Draibe

escreve:

Face aos desastrosos efeitos da hiper-centralizagdo, da fragmentagédo, das
superposigdes de programas e clientelas, mas também frente as mais fortes
pressdes e demandas sociais sofridas nos anos 1983 e 1984 — pela crise,
desemprego e inclusive omissdo do governo federal — tais governos,
particularmente os de oposicéo, eleitos em 1982, comegcam a pdr em pratica
algumas medidas no campo social na sua grande maioria marcadas pelas
seguintes caracteristicas: busca de alternativas de baixo custo; concepgdes
descentralizadas de decisao e gestao de programas sociais; elevagao do grau de
participagédo popular, inclusive na producao de bens e servigos sociais (mutirbes
e ajuda-mautua, por exemplo) e, finalmente, tentativas de integragdo de acdes
sociais face a clientelas especificas (menores, favelados, desempregados, etc.).
Por mais timidas, reativas, parciais e fragmentadas que foram, tais iniciativas

tiveram, entretanto, o mérito de indicar alguns caminhos alternativos que estavam
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sendo buscados pelos movimentos pro-democratizagdo das politicas sociais -
rumos que, de algum modo, passaram a ser assinalados pelos discursos e
algumas praticas da Nova Republica, até o periodo constituinte. (Draibe,
1989:26).

O governo tido como responsavel pela abertura a participagao
comunitaria, segundo Teixeira (2000), foi o de Montoro, eleito governador de
Sao Paulo em 1982. O que diferenciou seu governo dos anteriores, vinculados
a ditadura, foi a ideologia participacionista que, de acordo com o autor,
continuou a ser desenvolvida pelo IBEAC (Instituto Brasileiro de Estudos e
Apoio Comunitario) através de cursos, seminarios, assessorias, e da
instalacdo de conselhos no municipio de Sao Paulo. Essas experiéncias
também tiveram espago no mandato de Luiza Erundina (PT), eleita para a
prefeitura de Sao Paulo em 1988, através da manutencdo de uma série de
plenarias, féruns e conselhos envolvendo diversos atores como sindicatos,
movimentos sociais, empresas e governo.

Como podemos concluir, a participacdo de organizagdes nao-
governamentais nas politicas publicas foi uma reivindicagdo da prépria
sociedade e se concretizou também por interesses do governo. Hoje as
ONGs sao consideradas como representantes dessa sociedade na
participacdo nos programas governamentais.

*

Como ja abordei, durante a ditadura militar no Brasil os canais de
participacdo politica eram fechados, levando setores da populacdo a
organizar-se paralelamente ao aparato estatal. Estado e sociedade civil

passaram a ser esferas dissociadas®’, legitimando ideologicamente a

% O conceito de sociedade civil, central no pensamento de Antonio Gramsci, foi apropriado na
literatura brasileira de uma forma errbnea comparando com as reflexdes do autor, pois
separou Estado e sociedade civil em esferas autbnomas e antagbnicas quanto a eficiéncia,
idéia ausente na obra do autor italiano. O conceito de sociedade civil nas reflexdes de
Gramsci, segundo Coutinho (1981), ampliam a teoria do Estado marxista. O Estado seria
composto pela sociedade civil, ou seja, a “trama privada da sociedade”, responsavel pelos
aparelhos privados de hegemonia. Também faria parte do Estado a sociedade politica, isto &,
os aparelhos de coergéo.
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execugao de politicas publicas pelas ONGs, consideradas mais eficientes no
atendimento de problemas sociais.

De acordo com Lahuerta (2001), o conceito de sociedade civil, da forma
como foi concebido nos anos 70, ganhou uma enorme autonomia da idéia de
Estado. A sociedade civil passou a ser considerada um “outro” em relagéo ao
poder publico. Com isso estabeleceu-se o primado de uma légica simplista,
como se o pais estivesse polarizado entre o Estado e a sociedade civil.
Segundo Lahuerta:

O paradoxo é que a perspectiva de negar o autoritarismo do Estado
engendrou uma recusa a qualquer autoridade. Uma das consequéncias desse
caldo de cultura foi que a aversao ao publico, ao estatal e ao politico, como se
fossem sindnimos de autoritarismo, fez com que perdesse for¢a a idéia —
central para a democracia — de que para haver cidadania € necessario nao
somente o reconhecimento de direitos, mas a obrigagdo para com a
comunidade. (Lahuerta, 2001:87e 88).

Para o autor, o quadro de descrédito pelas agdes dos governos ganhou
impulso no Brasil durante o regime militar. Data desse periodo a concepgao
de isolamento das agdes estatais, em detrimento das ag¢des que partiam da
sociedade civil. As rigidas normas impostas durante a ditadura militar fizeram
crescer a idéia de que os trabalhos realizados pelo Estado estariam fora e
contra a sociedade civil.

Contribuindo para a separacdo entre as acdes do Estado e da
sociedade civil no trato com as questdes sociais, podemos citar a ineficacia
do Estado na melhora efetiva dos padroes de pobreza e desigualdade
presentes no Brasil. Segundo Oliveira (1993), apds o periodo do “milagre”
econdmico (década de 1970), a exclusao social intensificou-se.

O imaginario que despreza o publico como esfera de consolidagcéo de
direitos teve como consequéncia a idéia de que somente a sociedade civil
poderia conseguir atender as necessidades dos cidadaos. Nesse sentido

Caccia Bava escreve:
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Vivemos em um tipo de sociedade que tem gerado um aprofundamento da
pobreza sem precedentes em toda a histéria da humanidade. Ha todo um
discurso que diz que o Estado ndo é capaz mais de regular a sociedade,
que nao € mais capaz de assumir o seu papel distribuidor, de disciplinar a
acao do mercado para garantir aqueles que nao tém o dinheiro, os servigos
de saude, educagéo, etc. — itens que a sociedade pactuou como direitos
basicos de todos. Entdo, neste raciocinio, a responsabilidade de trabalhar
essa crescente crise social sobra para o chamado Terceiro Setor. (Caccia
Bava, 1999:27).

A idéia de separacgao entre Estado e sociedade civil transposta para os
dias atuais acabou desconsiderando o papel do Estado na formulagdo e
execucao das politicas publicas, transferindo suas fungcbes a sociedade civil
organizada em ONGs. O repasse de programas da area social para as ONGs
passa a ser considerado a melhor e uUnica opg¢ao de execucdo das politicas
publicas. As ONGs passam a ser sinbnimos de democratizacédo e participagao
da sociedade civil. e, quaisquer agdes que partam das ONGs, independentes
de sua eficiéncia ou da qualidade das parcerias estabelecidas com o governo,
sao legitimadas.

*

No que tange aos aspectos econdmicos que redefiniram as fungdes
estatais e possibilitaram a consolidacdo do trabalho da sociedade civil
organizada na execugao de programas publicos, cito a ado¢édo de propostas
neoliberais na condugao de determinadas diretrizes econémicas no Brasil.

Gentili e Sader (1995) explicam a origem da corrente neoliberal. De
acordo com os autores, o neoliberalismo nasceu logo depois da Il Guerra
Mundial, na Europa e na América do Norte, onde imperava o capitalismo. Foi
uma reagao teorica e politica veemente contra o Estado intervencionista e de
Bem-Estar Social. Seu texto de origem €& O caminho da serviddo, de
Friedrich Hayek, escrito em 1944. Essa obra contém um ataque apaixonado

contra qualquer limitacdo dos mecanismos de mercado por parte do Estado,
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denunciada como uma ameagca letal a liberdade, ndo somente econdmica,
mas também politica.

Para essa doutrina a concorréncia € a responsavel pela distribuicao de
riquezas. Assim, o igualitarismo promovido pelo Estado de Bem-Estar Social
destréi as liberdades pessoais. Tais idéias ganharam forca com a crise do
modelo econdmico do pos-guerra (Welfare State). Hayek e seus seguidores
atribuiram o motivo da crise aos gastos do Welfare State, e aproveitaram
para propor um remeédio claro com a diminuicdo de gastos na area social.

A hegemonia do programa neoliberal teve sua oportunidade em 1979,
quando foi eleito na Inglaterra o governo Thatcher, publicamente empenhado
em implementar o neoliberalismo. Nesse periodo aconteceu uma série de
ascensdes ao poder de governos neoliberais, entre eles Reagan em 1980
nos EUA, e Khol na Alemanha em 1982.

Saes (2001) alerta para a confusao entre as diretrizes neoliberais a as
reais politicas implementadas em cada momento histérico, isto porque,
sempre ha restricbes de determinados atores sociais quando seus interesses
sdo ameacados. Nas palavras do autor: “(...) os Estados capitalistas atuais
praticam o ‘neoliberalismo possivel’ nas condigbes socioecondmicas e
politicas vigentes.” (Saes, 2001:83).

De acordo com Saes, o populismo na América Latina, caracterizado
pela primazia do Estado no controle das classes trabalhadoras e do
intervencionismo econdmico em prol do desenvolvimento nacional, assume
uma nova configuracdo na década de 90, desta vez com objetivos

neoliberais:

(...) o novo populismo postula que o “governo” desmantele o “Estado”,
identificado como o principal responsavel pela desigualdade
socioecondmica vigente, em razdo de sua ineficacia, de sua
improdutividade e de seu parasitismo. Essa retérica populista neoliberal
(...) defende a restauracdo do mercado e a limitagdo maxima do

intervencionismo estatal, ndo mais em nome da liberdade individual (como
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no liberalismo antipopulista) e sim em nome justamente do bem-estar das

massas trabalhadoras. (Saes, 2001:78).

O autor coloca que esse discurso fez sucesso justamente porque se
contrapds a experiéncia do Estado interventor anterior aos anos 90, que se
caracterizou justamente pela concretizagdo de interesses burgueses, e nao

das classes trabalhadoras:

O crescimento do intervencionismo estatal na América Latina redundou
basicamente em concentracdo da renda nacional; e ndo se fez acompanhar
da implantagdo de um Welfare State. Nesse contexto, a proposta neoliberal de
que o “governo” desmantele o “Estado” pode acabar assumindo a feigdo
aparentemente progressista de um combate redistributivo, por mais que 0s
fatos subseqlientes (vale dizer: os resultados concretos das gestdes

neoliberais) tendam a desmentir essa aparéncia. (Saes, 2001:79).

Os defensores das diretrizes neoliberais propdem uma reducdo de
encargos sociais em detrimento dos modelos de Estado de Bem-estar Social,
apontados como em crise na década de 70. Como explicam Bresser Pereira e

Grau:

O Estado social-burocratico foi dominante durante o século XX: social porque
buscava garantir os direitos sociais e promover o desenvolvimento econémico;
burocratico porque o fazia através de um sistema informal/ impessoal baseado
na racionalidade instrumental para executar diretamente essas funcdes
sociais e econdmicas utilizando servidores publicos. No inicio do século, este
tipo de Estado constituiu a Unica forma de acao disponivel para fazer frente a
crise do Estado liberal. Era a forma que garantia o processo de acumulagao
de capitais aos paises de industrializagéo tardia. Além disso, era a forma pela
qual os direitos sociais podiam ser protegidos. Mas com o Estado social-
burocratico se fez também dominante o corporativismo, bem como os
problemas do burocratismo. Foi esse Estado, ineficiente e capturado por
interesses particulares, que entra em crise nos anos 70. (Bresser Pereira e
Grau, 1999:16).
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As diretrizes assumidas pelo governo brasileiro, a partir de 1994,

assumem as seguintes caracteristicas, de acordo com Saes:

(...) a politica estatal desde logo anunciada pelo novo governo, recém-empossado,
exprimia claramente essa hegemonia. Era visivel que o governo federal buscaria
implementar por multiplas vias (medidas do executivo, iniciativas politicas no
Congresso, declaragbes oficiais, negociagdes com governos estrangeiros) uma
estratégia neoliberal. Essa orientacdo era evidenciada por um conjunto de atitudes.
Em primeiro lugar, o novo governo fixou um extenso programa de privatizagdes. Em
segundo lugar, ele assumiu, dentro do parlamento, a condugédo da luta por uma
ampla reforma constitucional de feitio claramente neoliberal; quebra de monopdlios
estatais (como os do petrdleo e das telecomunicagdes), “saneamento” da
Previdéncia Social e da administragcdo publica (implicando a liquidagdo de direitos
conquistados, respectivamente, pelas classes trabalhadoras e pela massa do
funcionalismo publico), etc. Em terceiro lugar, o governo federal tomou medidas
conducentes a abertura da economia brasileira ao capital internacional, como a
assinatura, perante a Organizagdo Mundial de Comércio, de protocolo que na
pratica abre o sistema financeiro nacional a novos bancos estrangeiros. (Saes,
2001:85).

Nesse sentido, Barreto cita a dinamica do capitalismo internacional,
caracterizado pela globalizagdo da economia e pelo acirramento da
competitividade, como deflagradoras, nos anos 80 e 90, da emergéncia de trés

movimentos na esfera publica:

(...) a redefinicdo do papel do Estado nacional e de suas relagbes com a
sociedade; a incorporagao, pelo setor privado, de parcela da producéo de
bens e servigos publicos antes de competéncia do Estado; e a emergéncia de
um setor pubico n&o-estatal — ou terceiro setor — como espago social
autébnomo, entre o Estado e o mercado, voltado para atividades sociais sem
fins lucrativos. (Barreto, 1999:108).

De acordo com a autora, na esfera econdmica, o Estado em crise torna-
se coordenador estratégico do desenvolvimento, da integragao regional e da
insercao internacional. J& no plano social, assiste-se a crise do Estado de
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Bem-Estar Social. Nos paises em que nao se concretizou o Welfare State, a
crise provoca redugdo dos programas estatais de carater social, que ja
funcionavam de forma precaria. No campo politico questiona-se a capacidade
estatal de garantir direitos basicos. Diante desses problemas estruturais foram
formuladas novas diretrizes para o Estado. Assim, segundo Barreto, as
posicdes neoliberais tém prevalecido, fortalecendo o mercado, reduzindo o
papel estatal e propiciando a participacédo do setor publico ndo-estatal.

Draibe (1989) também atribui a crise do Estado nos anos 80 o impulso
para a discussao sobre a diminuicdo do Estado nas politicas sociais e o
repasse dos servicos as organizagbes da sociedade civil. A autora chama
esse processo de privatizagdo num sentido amplo, argumento esse que seria
defendido tanto pela esquerda, quando esta propde maior participacdo do
setor nao-lucrativo e nao-governamental, quanto pela direita, ao propor a
reducao do Estado nas politicas sociais. Ambas seriam saidas para a crise do
Estado. Diante dessas novas propostas de relacbes haveria a defesa da
eficacia e melhor desempenho custos/beneficios dos programas sociais e,
também, o favorecimento das relagdes comunitarias. Em outro plano, Draibe
(1989) coloca que essa privatizacao € vista como desresponsabilizadora do
Estado frente as questdes sociais.

Complementando as interpretacbes sobre essa nova realidade, Yasbeck
(1991) situa o precario sistema publico de protecdo social no Brasil no
contexto mais amplo de crise global em que se situam as politicas sociais na
contemporaneidade. A autora escreve que os direitos ndo sado mais
assegurados e as politicas sociais subordinam-se a economia e sao

repassadas para a sociedade. De acordo com a autora:

O modelo é o de um Estado que reduz suas intervengdes no campo social,
que apela a solidariedade e se apresenta como parceiro da sociedade em

suas responsabilidades sociais. (Yasbeck, 1991:42).

Oslak (1998:58) também escreve sobre a transferéncia das politicas

sociais para a sociedade civil organizada:
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(...) também as fungbes de produtor direto de bens e servigos nas areas relativas
ao bem-estar (saude, educacgdo, previdéncia social, moradia) tém sido
praticamente abandonadas pelo Estado nacional, que as tem cedido aos Estados

subnacionais, a empresas privadas e a ONGs.

Assim, de um lado o Estado repassa a execug¢ao dos programas publicos
na area social as ONGs. De outro, frente a diminuicao das acbes estatais no
enfrentamento de caréncia sociais, as ONGs vém assumindo tal tarefa. De

acordo com Gohn:

.»» ha década de 1990, os processos de globalizagdo econémica e as reformas
politicas neoliberais desmantelaram boa parte da capacidade do Estado controlar,
vias politicas publicas reguladoras, problemas ambientais, assim como problemas
socioecondmicos, como desemprego, pobreza, etc. Esse fato abriu espaco para que
organizagbes da sociedade civil, ONGs, movimentos sociais e ambientalistas
ganhassem novos espagos de poder como estruturas instituintes nao-formais, no
lugar de um instituido ausente, o Estado. (Gohn, 2003:36).

A parceria entre organizagdes nado-governamentais e o Estado foi uma
das propostas centrais de Bresser Pereira, ministro do Mare (Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado) no primeiro mandato do ex-presidente
Fernando Henrique Cardoso?'. A proposta de publicizacdo propunha a
transferéncia de servigcos ndo-exclusivos do Estado como escolas, hospitais,
centros de pesquisas, para o setor publico ndo-estatal, o que propiciaria
participacdo dos cidaddos e controle sobre as atividades publicas®’. Bresser
Pereira (1999) ressalta a dupla dimensao do setor publico nao-estatal: como

controle social sobre as atividades publicas, facilitando a democratizagcao do

e projeto de reforma administrativa do Ministro Luiz Carlos Bresser Pereira tinha como
objetivo reformar o governo. Nesse sentido foi criado o Mare - Ministério da Administracéo e
Reforma do Estado - no inicio do mandato de Fernando Henrique Cardoso (1995) e
incorporado ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestédo, em 1998.
2 Abordo aqui apenas os aspectos da reforma que se referem as organizagbes da sociedade
civil sem fins lucrativos, tema do trabalho, processo que Bresser Pereira chama de
publicizagdo, embora a terceirizagdo e a privatizagdo constem nos seus planos de reforma.
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Estado e da prépria sociedade; e no sentido econdmico, como produtor de
bens e servigos coletivos, fortalecendo os direitos sociais e a auto-organizagao
social. A proposta do autor defende que os programas sociais ndo sejam
totalmente estatizados, nem de que o Estado renuncie suas responsabilidades,
mas que os direitos sociais sejam garantidos pelo Estado através de
financiamentos de organizagdes publicas nao-estatais (terceiro setor). A
prestacédo de servigos por essas organizagdes seria uma resposta para a crise
econdmica da década de 80, cuja principal causa é apontada pelo autor como
a crise do Estado de Bem-Estar Social nos paises desenvolvidos, e a crise do
Estado desenvolvimentista, nos paises em desenvolvimento. Barreto também

defende esse modelo de governo:

A implementagdo desse modelo inaugura nova forma de parceria entre a
sociedade e o Estado, baseada em resultados, que conjuga a autonomia,
flexibilidade e responsabilidade na gestao: o Estado assume o financiamento
total ou parcial, e as organizagbes sociais qualificadas para tanto absorvem

a prestagao de servigos. (Barreto, 1999:121).

De acordo com essa visdo, 0 repasse dos programas estatais para o
setor ndo-governamental e nao-lucrativo seria uma forma de reduzir gastos
governamentais, de propiciar empregos, mas também propiciaria uma melhor
eficacia desses programas e também a participagdo da sociedade civil na

discussao e execucgao de politicas sociais. Morales assim aborda o assunto:

A primeira vista parece haver convergéncia entre a tendéncia espontanea da
sociedade de auto-organizar-se para prestar os servigos sociais que lhe faltam
e a proposta de “publicizacdo”, que vem pelo lado do Estado. Além de atacar
o problema comum da precariedade dos servigos publicos, a convergéncia
traria beneficios adicionais para questdes especificas de cada lado. Para o
Estado, representaria a possibilidade de equacionar o problema da crise de
governancga e a oportunidade de criar um ambiente competitivo na prestacéo
de servigos publicos, afastando-se, dessa forma, da armadilha do monopdlio.
Para a sociedade civil organizada, seria a chance de avancgar na participagao

politica e no controle social. (Morales, 1999:56).
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Nem todas as idéias de Bresser Pereira foram efetivadas, mas a diretriz
de parcerias com o terceiro setor foi uma das propostas centrais em programas
governamentais, como o Comunidade Solidaria, 6rgado criado na gestdo de
Fernando Henrique Cardoso (janeiro de 1995) para estimular a atuagdo do
terceiro setor.

Como decorréncia da discussdo sobre a importancia da parceria do
governo com o terceiro setor e a necessidade de leis especificas para esta
nova realidade, aprova-se em 1999 o Marco Legal do Terceiro Setor, que
propde uma classificacdo adequada e viabiliza parcerias mais eficazes com o
Estado. As entidades que se enquadram nos critérios estabelecidos passam a
ser qualificadas como “Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico”
(OSCIPs).

Teixeira retoma a idéia da eficiéncia das ONGs na legitimagcdo da
transferéncia dos servigos para as organizagcdes e na legitimagcao do governo,

visto como parceiro da sociedade civil:

(...) o processo de abertura de canais de interlocucdo da sociedade civil com o
Estado foi acompanhado por um processo de ajuste estrutural que previa
transferir responsabilidades do Estado para a sociedade e inserir as ONGs no
projeto de colaboracado de politicas compensatérias. A partir da constatagéo
de que éramos herdeiros de um Estado endividado, burocratico e ineficiente
em diversos aspectos, os governos federais posteriores a abertura,
especialmente o governo Fernando Henrique Cardoso (1995-1998, reeleito
para o mandato de 1999-2002), buscaram aproximagdo com setores da
sociedade considerados qualificados e eficientes. As ONGs passaram a ser
vistas como mais ageis e eficazes, bem como passiveis de dar legitimidade as
politicas governamentais, o que levou o Presidente da Republica a fazer a
polémica afirmagdo de que essas organizagbes eram neogovernamentais.
(Teixeira, 2002:108 e 109).

Cabe ressaltar a afirmacao do presidente FHC ao chamar as ONGs de

neogovernamentais. I1sso porque € o0 governo que repassa grande parte dos
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recursos e estabelece as diretrizes dos procedimentos a ser seguidos pelas
ONGs®.

» Retomarei esse ponto no item 4.3.
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2.3 - ONGs e a parceria com o governo: defesas e criticas

As interpretagdes sobre o papel das ONGs e as relagdes com o governo
seguem diversas linhas de argumentagao. Destaco, em primeiro lugar, autores
que consideram as ONGs como propiciadoras de uma democratizacdo das
relagcbes sociais e construtoras de solidariedade entre as pessoas (cf.
Fernandes, 1994 e loschpe, 1997). Em outra linha interpretativa situam-se
autores que analisam as organizagdes nao-governamentais de forma critica
(cf. Montafio, 2002 e Villalobos, 2001). Passo agora a uma explanagdo mais
minuciosa desses argumentos.

Embora seja consenso que o terceiro setor ocupa espagos deixados pelo
Estado, o seu trabalho é considerado por muitos como uma forma de
democratizagédo e de autonomia da sociedade civil diante do governo. As
ONGs seriam espacos de participacdo democratica em que a classe média e
outros setores da sociedade poderiam expressar-se, estabelecendo dialogos
com o poder governamental. Também seria um modo de controlar o governo.

Assim demonstra a seguinte citagao:

A missao, portanto, das ONGs é extremamente valiosa para a democratizagéo do
poder, para a distribuicdo dos bens da vida, para a construgdo da cidadania.
(Bernardo Sa, 1996:44 e 45).

Hoje as ONGs s&o consideradas, por alguns autores, como capazes de
transformar a realidade de uma forma alternativa as institui¢cdes tradicionais da

politica. As interpretagdes de Reilly (1994) expressam esse argumento:

Las ONG constituyen verdaderas academias de lo que es el régime democratico
y permiten a menudo probar la gama completa de derechos y responsabilidades
del mismo y no sélo el derecho de voto que caracteriza a los ciudadanos de

“primera” categoria. (Reilly, 1994:02).
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Dentro desse debate, o terceiro setor propiciaria cidadania, entendida
como sindnimo de solidariedade, constituindo uma verdadeira transformacgao
nas relacdes sociais, que estariam pautadas em responsabilidade e bondade.
Como escreve Fernandes (1994:20) sobre o terceiro setor: “Sua emergéncia é
de tal relevancia, que se pode falar de uma ‘virtual revolugao’ a implicar
mudangas gerais nos modos de agir e pensar".

Esses argumentos s&o corroborados por Ruth Cardoso, para quem:

(...) a idéia de independéncia € também o que caracteriza esta realidade nova
constituida pela emergéncia dos cidadaos e de suas organizagbes como ativos
do processo de consolidagdo da democracia e do desenvolvimento social.
(Cardoso, 1997:08).

A autora ainda credita ao fendmeno das ONGs a responsabilidade pela
redugcdo das desigualdades sociais e pelo processo de inclusao, superando o
passado autoritario e injusto do Brasil.

Esse € o discurso que predomina na midia brasileira, qual seja, o de que
cabe as acbes da sociedade civil organizada a resposta para as injusticas
sociais do nosso pais, visto que 0 governo nao consegue resolvé-las.

Em outra linha situam-se os autores que interpretam as ONGs e o
terceiro setor de forma critica, deslindando as relagdes com o governo e
observando caracteristicas nao tdo otimistas sobre sua atuagdo. As
interpretacdes que eu construo nesta dissertacdo estdo mais proximas desta
abordagem.

Nesse sentido Caccia Bava (2003) interroga-se sobre as novas
identidades das ONGs, interpeladas pela busca de eficiéncia e atuacao
conjunta com o governo. O autor coloca como um mito a participacdo da
sociedade civil como responsavel por uma possivel erradicagao da
desigualdade social no Brasil, pois o problema da desigualdade, para ser
minimizado, precisaria de uma atuagado forte do Estado. Esse mito colabora
para que nao haja questionamentos dos problemas estruturais e histéricos que

envolvem a questdo da desigualdade social e suas reais saidas. Ainda
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segundo Caccia Bava (2003), os projetos da sociedade civil sdo incorporados
pelo setor governamental sem propiciar a participagdo popular nas politicas
publicas.

Alguns autores associam a transferéncia das responsabilidades
governamentais as organizagbes nao-governamentais como parte das
diretrizes da politica econdmica neoliberal, legitimada pela atuagdo das ONGs.
E assim que Sader (2002) explica a atuacdo do terceiro setor relacionando-a
com a politica neoliberal.

A idéia das ONGs como legitimadoras do neoliberalismo esta expressa
de forma mais contundente nos escritos de Montafio (2002). O autor constroi
seus argumentos partindo da critica ao proprio conceito de terceiro setor, que
teria suas origens ligadas a uma setorializacédo da sociedade encobrindo,
assim, a realidade. Montafio (2002) coloca que a mobilizagdo da sociedade
acaba por resultar em acdes emergenciais e focalizadas que nao resolvem os
problemas sociais, mas apenas tratam das suas consequéncias. O terceiro
setor seria responsavel pela ndo concretizagao de direitos sociais, através de

sua atuacao filantrépica. Segundo o autor:

(...) a fungdo social da resposta as refragbes da “questdo social” deixa de ser, no
projeto neoliberal, responsabilidade privilegiada do Estado, e por meio deste do
conjunto da sociedade, e passa a ser agora de auto-responsabilidade dos
préprios sujeitos portadores de necessidades, e da agao filantropica, “solidaria-
voluntaria”, de organizagdes e individuos. A resposta as necessidades sociais
deixa de ser uma responsabilidade de fodos (na contribuicdo compulséria do
financiamento estatal, instrumento de tal resposta) e um direito do cidadéo, e
passa a ser agora, sob a égide neoliberal, uma op¢do do voluntario que ajuda o
préximo, e um ndo-direito do portador de necessidades, o “cidadao-pobre”.
(Montario, 2002:22).

Montafio acrescenta:
Nesse sentido, o objetivo de retirar o Estado (e o capital) da responsabilidade de

intervencdo na “questao social” e de transferi-los para a esfera do “terceiro setor”
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nao ocorre por motivos de eficiéncia (como se as ONGs fossem naturalmente
mais eficazes que o Estado), nem apenas por razbes financeiras: reduzir os
custos necessarios para sustentar esta fungdo estatal. O motivo é
fundamentalmente politico-ideolégico: retirar e esvaziar a dimensao de direito
universal do cidadao quanto a politicas sociais (estatais) de qualidade; criar uma
cultura de auto-culpa pelas mazelas que afetam a populagao, e de auto-ajuda e
ajuda mutua pelo seu enfrentamento; desonerar o capital de tais
responsabilidades, criando, por um lado, uma imagem de transferéncia de
responsabilidades e, por outro, a partir da precarizacdo e focalizagdo (nao
universalizagdo) da acao social estatal e do “terceiro setor’”, uma nova e

abundante demanda lucrativa para o setor empresarial. (Montafio, 2002: 23).

De acordo com o autor, as ONGs estariam atuando de forma localizada,
ao contrario da universalizagao dos direitos; de forma temporaria, em vez da
permanéncia das acgdes; e baseadas no voluntariado, no lugar dos direitos dos
cidadaos.

A essas interpretagcdes soma-se a de James Petras (2001). O autor
considera o discurso da mudanca social, propagado pelas ONGs, como
instrumento do neoliberalismo promovido pelo poder hegeménico do eixo
Europa-Estados Unidos. Petras também considera que as ONGs fragmentam
movimentos sociais, neutralizando lideres e os isolando da politica nacional,
além de estabelecerem hierarquias, solapando as atividades de base. O

tratamento das questdes sociais ocorreria da seguinte forma:

Enquanto o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional (FMI) trabalham
ao nivel do governo para impor as politicas européias e americanas, as ONGs
trabalham ao nivel da comunidade para controlar e pulverizar a resisténcia
popular. (Petras, 2001:02).

Para Yasbeck (1991) o Estado, quando concretiza as politicas sociais
em parceria com organizagbes nao-governamentais, acaba diminuindo os

servigos publicos permanentes. Assim escreve a autora sobre esse ponto:
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E importante assinalar que o problema n&o esta no crescimento da rede solidaria,
mas na reducdo da responsabilidade estatal face aos crescentes problemas
sociais do pais. (Yasbeck, 1991:43).

Nesse sentido, exponho algumas idéias que estdo presentes nesses
debates. As ONGs teriam perdido a liberdade na realizagdo de suas atividades
para obedecerem aos mandos de seus financiadores, aderindo a ldgica
mercantil de busca de minimizagdo dos gastos e maximizagao dos resultados,
assim como uma pequena empresa. Também estabeleceriam uma
competicdo entre si, que estaria longe do ideal de solidariedade. E mais: as
ONGs estariam sendo usadas como servigos terceirizados do Estado, em
nome de uma melhor eficiéncia e como jogada de marketing, para aumentar o
prestigio do governo com a populagao. Acrescento a esses argumentos os de
que as organizagdes nao-governamentais estariam despolitizando a questao
social, por meio da auséncia da relagédo entre sociedade civil e governo, agora
mediada por elas. Um outro agravante da politica de participacdo das ONGs
nos programas do governo é a auséncia de entidades em determinadas
regides do pais, enquanto em outras, como a regido sudeste e, mais
especificamente, o centro de Sao Paulo, elas aparecem em grande
quantidade. O carater passageiro das ONGs, dependentes de recursos
doados para sua continuidade, também é preocupante, j4 que nao estaria
havendo, em contrapartida, programas de carater permanente.

Nos atendimentos das ONGs a infancia e a adolescéncia em situacao de
risco em S&o Paulo, abordados na pesquisa, muitos problemas s&o apontados
na politica de execugao de programas pelas ONGs em parceria com o poder
publico.

Baptista (2002) entende o processo de municipalizagcdo e o
estabelecimento de convénios em Sa&o Paulo como transferéncia da

responsabilidade estatal para a sociedade civil. De acordo com a autora:

A heterogeneidade das decisbes assumidas no decorrer do processo de
reordenamento institucional e a aceleragdo das medidas de transferéncia para o
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ambito municipal das responsabilidades estaduais, ocorridas principalmente no
primeiro semestre de 2001, no contexto do acirramento de uma politica
neoliberalizante de profundas modificagbes nas relagdes entre Estado e a
Sociedade Civil, apontam para uma desresponsabilizacdo do governo do Estado

frente a crianga institucionalizada. (Baptista, 2002:34).

Raucci interpreta da seguinte forma a transferéncia dos programas
publicos com meninos(as) de rua para o terceiro setor na cidade de Séao

Paulo:

(...) ndo temos nada contra as ONGs ou contra o fato de empresarios do Terceiro
Setor cumprindo o que chamam de fungao social da empresa déem dinheiro para o
bem da sociedade a este ou aquele projeto, mas sabe-se que uma das principais
reivindicacbes do terceiro setor é o desconto de impostos em troca da ajuda que
presta a sociedade! A légica disso tudo reflete um movimento do neoliberalismo
que busca diminuir o “Custo Brasil” e usa as ONGs para diminuir os gastos
publicos, obrigando-os mediante parcos recursos a contratarem profissionais sob
salarios miseraveis ou com contratos de trabalhos temporarios ou irregulares
porque nunca se podera prever se o “terceiro setor” continuara a contribuir com os
servigos, se 0s governos que se sucedem renovardo 0s convénios ou manterao os
servicos e se 0os manterao segundo critérios técnicos e nao politicos. (Raucci,
2002:381).

Gregori e Silva (2000) ainda apontam uma fragilidade por parte das
ONGs no relacionamento com o poder publico no campo da infancia e da

adolescéncia em Sao Paulo. Segundo as autoras:

(...) atores institucionais como os conselhos tutelares e as ONGs n&o conseguiram
desenvolver um trabalho de fiscalizacdo e de cobranca do poder publico (...).
(Gregori e Silva, 2000:129).

Na pesquisa desenvolvida para esta dissertacédo, recolhi opinides dos
entrevistados a respeito da efetivagdo de programas governamentais por meio
de convénios com as ONGs. De uma maneira geral, os entrevistados

defenderam os convénios com a prefeitura. A execugcdo dos projetos e
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programas pelas ONGs seria a forma mais eficiente de trabalho, considerando
que essas organizagdes possuem conhecimentos e experiéncias na area, em
contraposi¢ao aos técnicos do governo que, além de ndo conheceram sobre o
assunto, teriam dificuldades de operacionalizagdo dos programas, devido ao
‘peso” da maquina estatal e aos procedimentos burocraticos. Esse argumento

esta presente no seguinte trecho:

Mas é isso, vocé tem que operar sempre por convénio. Nao da para imaginar
hoje que a maquina da Prefeitura da Grande Sao Paulo seja capaz,
operacionalmente falando, de pensar e executar isso. Os técnicos nao tém
sequer nogao do que é esse trabalho, esse publico. (...) E tem que trabalhar junto
com a sociedade, com essa rede de organizacGes que esta ai historicamente
desenvolvendo esse trabalho, com experiéncia acumulada, que ndo pode ser

desconsiderada. (entrevista B).

Ja outro entrevistado aponta problemas na politica de conveniamento,
relacionados com a falta de reajustes nas verbas publicas, o que causa um
rodizio de profissionais nas instituicobes e a descontinuidade dos

atendimentos:

(...) o grande problema com os convénios com o poder publico, Estado ou
prefeitura, € que vocé faz os convénios hoje e esse convénio ndo tem no contrato
nenhuma clausula de reajuste. Entdo acaba se tornando uma bola de neve
depois, porque se vocé faz um convénio de 10 mil hoje e daqui a trés anos € o
mesmo 10 mil reais, mas os funcionarios tém dissidio todo ano, vocé gasta com
remédio que sobe, vocé gasta com gasolina para visitar as familias, que também
sobe, entdo vocé vai ter uma série de gastos, e chega num determinado
momento que aqueles 10 mil reais ndo cobrem o que cobriam ha anos atras. Fica
um rodizio muito grande de funcionarios, porque quando ele arranjar um emprego
que ganha mais ele vai deixar. Ai ndo tem como vocé ter uma sequéncia no
trabalho, e trabalhar com crianca e adolescente vocé estabelece vinculos, vocé
tem que investir no funcionario. O ideal seria que as parcerias com as empresas
fossem de 70% e o da prefeitura fosse 30%, porque assim vocé nao ficaria na
mao do poder publico e se amanha eles falassem que iriam diminuir a verba,

vocé nao fecharia o projeto, como aconteceu com a nossa casa. (entrevista E).
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Entretanto, estas colocagdes ndo significam que o funcionario seja
contrario ao estabelecimento de convénios, mas sim que, para ele, néo
deveria haver uma dependéncia econbmica tdo excessiva das instituicbes

com a prefeitura®*.

* Esse ponto é abordado mais profundamente no item 4.3.
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3 - Os meninos(as) de rua

3.1 - Alguns aspectos do universo

dos meninos(as) de rua

Nao pretendo esgotar neste trabalho todas as interpretagdes que tratam
dos motivos e dos modos de vida das criangas e dos adolescentes que vivem
nas ruas, mas sim contribuir para uma reflexdo sobre como atuam o governo e
as ONGs com os meninos(as) de rua, além da compreensao sobre esse
fendmeno social.

Inicialmente, os meninos(as) de rua eram entendidos como frutos de
suas familias desestruturadas. Rodrigues (2001), ao examinar os discursos
que criaram a imagem do “menor’ associada a delinquéncia e a pobreza,
através da analise dos prontuarios que passaram pela Fundacao Estadual do
Bem Estar do Menor (FEBEM) em Sao Paulo entre os anos de 1964-1979, e
dos discursos vinculados pela revista Brasil Jovem, que representava as
visdes da instituicdo acima citada, conclui que nesse periodo disseminava-se
a concepgao ja existente de que a familia era a culpada pela situagao das
criancas e dos adolescentes. Causas como a pobreza, ignorancia,
irresponsabilidade e vadiagem seriam as responsaveis pela desestruturagao
familiar e pela situacdo das criancas e dos adolescentes. A questido centrava-
se na responsabilidade pessoal.

Contudo, nos anos 80, cresceram consideravelmente as producdes
académicas sobre a infancia e a adolescéncia, e também sobre os
meninos(as) de rua. No contexto dessas discussdes comecgou-se a olhar de
uma forma diferente para a questdo dos meninos(as) de rua e a elaborar-se
propostas inovadoras de atendimento. Estudiosos desmistificaram idéias
recorrentes e contribuiram para a compreensao da vida dessas criancas e
adolescentes que trabalham e/ou fazem da rua seus espagos de
sobrevivéncia. A figura dos meninos(as) de rua comegou a ser pensada de

forma mais sistematica.
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Nesses debates as criangcas e os adolescentes de rua tornaram-se
simbolos da infancia pobre e da situagdo social do Brasil. A midia nacional e
internacional passou a ocupar-se da questao, sensibilizando a opinido publica
para um fendbmeno que sempre existiu na realidade brasileira. Divulgaram-se
numeros alarmantes que chocaram a opinido publica dentro e fora do pais®.

Diversos trabalhos foram elaborados para explicar o fenbmeno dos
meninos(as) de rua. A nogao de que a ida dos meninos as ruas era culpa da
familia desestruturada ou amoral, ausente de valores socialmente aceitos, foi
substituida por uma idéia mais ampla, ou seja, a de que se somam fatores
como falta de politicas publicas e miséria familiar para a explicagdao da
questédo dos meninos(as) de rua.

A partir da analise de uma série de publicacdes sobre o assunto, Rizzini
e Rizzini (1996) referem-se a dois mitos que foram destruidos com pesquisas,
mas que ainda permeiam o imaginario social: 1°- os meninos(as) de rua nao
sao criangas abandonadas, ao contrario, possuem familias, e estas ndo sao
necessariamente desestruturadas; 2°- a infancia carente ndo constitui minoria
no Brasil. Assim, as pesquisas sobre o assunto passaram a relacionar a
situagcdo dos meninos(as) de rua com as condigdes socio-econdbmicas
existentes na sociedade brasileira e a auséncia de direitos concretizados.

Essa interpretacao esta presente nas palavras de Dimenstein:

Um menino de rua é mais do que um ser descalgo, magro, ameacador e mal
vestido. E a prova da caréncia de cidadania de todo um pais, em que uma
imensa quantidade de garantias no saiu do papel da Constituicdo. E um espelho

ambulante da Histéria do Brasil. (Dimenstein, 2000:33).

De acordo com Graciani (2001), grande parte das criangas e dos
adolescentes vao trabalhar na rua por necessidade e também por uma certa

ideologia do “bom trabalho”, que credita ao trabalho infantil a capacidade de

*Como ja foi exposto no segundo capitulo, um documento do UNICEF chegou a divulgar, nos
anos 90, que existiam 7 milhdes de criangas perambulando pelas ruas de grandes cidades
brasileiras.
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manter as criangas ocupadas e aprendendo. E nas ruas elas comegam a fazer
contatos e a fixarem-se nessa nova realidade. Nesse sentido, para a
compreensao do fenbmeno dos meninos(as) de rua é necessario captar os
significados do trabalho infantil, visto que, muitas criangas e adolescentes
comegam a estabelecer-se nas ruas para trabalhar.

Em muitos casos as ruas exercem mais atragao para esses meninos(as)
do que as suas proprias casas. Gregori (2000b) ressalta a satisfagado de
necessidades que os meninos(as) encontram nas ruas, pois elas estdo
povoadas de instituicbes e de pessoas bem intencionadas. De certa forma,
nas ruas, as criangas e os adolescentes encontram algo que ndo encontravam
em suas casas. Isso nao quer dizer que seja melhor ficar nas ruas, mas que
temos que partir da compreensao que algo a rua oferece-lhes, afinal, como
afirma Leite (1991), a rua também ¢é liberdade para os meninos(as) em
oposicao a autoridade familiar e as regras das instituicoes.

Arno Vogel e Marco Antonio da Silva Mello (1996) analisam da seguinte
forma a saida de criancas e de adolescentes das suas casas e a ida para as

ruas:

(...) 0 que se reconhece de modo implicito, em cada caso, é a existéncia de uma
familia que se reproduz biologicamente, mas ndo & capaz de reproduzir-se
socialmente. Com isso, a sua valéncia, como campo de forgas, alcanca o podlo
negativo (...) E nesse momento que surgem as condicdes de busca, que leva os
seus membros menores para a rua. Com frequéncia, através do trabalho,
especialmente daquele que se desenvolve nos espagos menos controlaveis da
esfera publica, propiciando a exposicdo do menino, ou da menina, a esse outro
campo de forcas que €& a turma. Esta se apresenta, por sua vez, como

mecanismo alternativo de redugédo da complexidade real do mundo. (1996:149).

Esses meninos e meninas tém os vinculos com seus universos de
origem enfraquecidos. E aqui eu ndo me refiro somente aos vinculos com os
pais, mas aos vinculos com parentes, amigos, vizinhos ou com atividades
exercidas na propria comunidade. Além da fragilidade do vinculo, o menino(a)

busca na rua alguma coisa que ele nao tinha dentro de casa, como: afeto,
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protecdo, compreensao, possibilidades de diversao, etc. E nesse caminho de
descobrir a rua, a crianga ou o adolescente acaba estabelecendo novos
vinculos com as instituicbes e as pessoas ao seu redor, tornando ainda mais
fraca a ligagao com a familia e com a comunidade de origem.

Varios motivos sdo encontrados quando lemos sobre a historia da saida
de casa dos meninos(as) de rua®®. Nesse sentido, ndo considero que haja
somente um fator explicativo, mas sim casos particulares nos quais estao
presentes diversos acontecimentos. Assim, os motivos que explicam a ida de
criancas e de adolescentes para as ruas ndo podem ser entendidos apenas
considerando a miséria e a necessidade de renda®’. Devemos considerar
também a desatencdo a infancia por parte da familia, a ineficiéncia dos
servigcos publicos, os conflitos familiares, a falta de perspectivas da crianca e
do adolescente dentro de casa, entre outros fatores. Concordo com a

conclusao abaixo sobre a saida de meninos e meninas para as ruas:

A analise global dos resultados desse estudo indica que trés ordens de fatores
se conjugam no processo de “producdo de meninos(as) de rua”: os socio-
econdmicos, os familiares e os individuais. (Alves-Mazzotti, 1996:125).

Nas ruas os meninos(as) enfrentam diversas dificuldades como: fome,
condigdes insalubres de sobrevivéncia, preconceitos, persegui¢cdes associadas
a torturas e assassinatos praticados por policiais e grupos de exterminio, do
qual o exemplo mais conhecido foi 0 massacre da Candelaria (1993)%,

As criangas e os adolescentes aprendem a sobreviver nas condigdes
mais adversas, muitas vezes utilizando-se de métodos considerados ilicitos. O
uso de drogas € comum entre eles, e € um dos grandes problemas que deve

ser trabalhado na educacéo voltada para os meninos(as) de rua.

% Para entender a saida de casa e a vivéncia nas ruas a partir do depoimento dos proprios
meninos(as), cf. Fundacao Projeto Travessia (2003).
" Como comprova a pesquisa de Gregori (2000b), hd uma grande porcentagem de
assalariados nas familias dessas criangas, o que demonstra que nao deve haver uma
associagdo mecanica entre miséria e meninos(as) de rua.
% No dia 23 de julho de 1993, sete criangas e adolescentes que dormiam em frente a Igreja da
Candelaria, no Rio de Janeiro, foram fuzilados por exterminadores da Policia Militar.
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Ha também elementos muitas vezes esquecidos quando se discute os
problemas que as criangas e os adolescentes vivem quando estdo nas ruas,
como por exemplo: a submisséao, a participagéo no trafico de drogas, o assédio
sexual dos adultos, e outras inumeras questdes encontradas na sociabilidade
das ruas.

Um ponto importante apontado por Gregori (2000b) é a organizagao que
se estabelece nas relagdes entre os meninos(as) com o mundo a sua volta.
Nao sdo relacdes ausentes de ordem, ao contrario, sdo baseadas em valores
préprios e em regras rigidas que, se quebradas, culminam em forte repressao.

Os meninos e as meninas que, por circunstancias variadas, tiveram seus
lagos familiares desgastados, comegam a identificar-se com o grupo dos que ja
vivem nas ruas, distanciando-se cada vez mais de instituicbes socializadoras e
educacionais baseadas em valores de um mundo agora distante da realidade
deles. Nesse sentido, “virar” menino(a) de rua, de acordo com Gregori (2000),
possui um carater duplo: é estratégia de sobrevivéncia material e significa
adotar determinados posicionamentos simbdlicos. Acostumados com outros
tipos de linguagens, costumes, modos de viver, essas criangas e adolescentes
tém uma dificuldade grande em romper com a cultura das ruas.

Como mudar os habitos de meninos(as) que estdo acostumados a nao
ter horarios, que usam drogas sempre que as conseguem, ou que ja hamoram
como adultos? Inseri-los num mundo cheio de regras, diferentes das
vivenciadas em suas experiéncias como meninos(as) de rua, torna-se um dos
pontos mais dificeis na reinsercdo dessas criangas e adolescentes em suas
familias ou em instituicbes. Nesse ponto podemos entender melhor a relagao
entre ir para a rua para conseguir dinheiro e a permanéncia mais prolongada
das criangas e dos adolescentes nas ruas. Ou seja, quando comegam a entrar
em contato com os codigos das ruas, os meninos(as) tém mais dificuldade em
sair delas e se adaptarem em outras formas de sociabilidade. Assim

demonstra o seguinte trecho de uma entrevista:
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E meio maluco vocé imaginar que o menino, que tem uma dindmica de rua,
construida nas relagdes da rua, que ndo tem horario, ndo tem lugar de
permanéncia, ndo tem muita regra, do jeito que a gente tem - tem regras, mas
ndo é o codigo de regras que a gente conhece, do qual a gente se relaciona. E
meio absurdo acreditar que para 0 menino que viveu muito tempo na vida na rua
€ sO ele entrar da porta para dentro do abrigo e aquilo tudo fica para tras. E que
ele da porta para dentro vai ser capaz entdo, porque ele atravessou uma porta,
ele vai ser capaz de aprender as regras e de se relacionar perfeitamente com
isso de novo. E absurdo imaginar isso. E absolutamente previsivel que ele vai ter
problemas de adaptacdo no grupo, que ele vai ter problemas de adaptagdo ao
espago, as regras, e que isso muito provavelmente resulte na saida dele, e que

ele tem que poder voltar para resolver isso. (entrevista B).

A dificuldade da volta e da permanéncia das criancas e dos adolescentes
que estdo nas ruas em instituicbes ou nas casas de origem € grande. Embora
muitas vezes haja sucesso nessas agodes, nao é tarefa tdo simples reinserir
esses meninos(as) em suas casas de origem, pois eles parecem ja estar
estabelecidos num mundo que de certa forma os satisfaz. Nao quero dizer
com isso que nao deva ser trabalhada a saida deles das ruas, mas que a
solucdo ndo é simplesmente tira-los das ruas. E necessario que haja um
trabalho pautado em projetos que tenham como objetivos a saida desses
meninos(as) das ruas e a permanéncia longe delas. Se néo, eles saem e
voltam.

Gregori (2000b) também reflete sobre a dificuldade dos meninos(as) em
sair das ruas. Uma das idéias apresentadas pela autora é a de que essas
criangas e adolescentes ja viviam num mundo pautado por deslocamentos
constantes com suas familias nucleares ou parentais, seja de cidades para
cidades, de casas para casas, entre instituicbes, ou de casa para a rua. Eles
estariam acostumados com a circulagcado constante, o que facilitaria a “viragao”
para as ruas e dificultaria a fixacdo em algum lugar.

E necessario considerar, também, a dificuldade de trabalho com grupos
heterogéneos. Como demonstra Gregori (2000b), ndo ha um comportamento

genérico entre os meninos(as) de rua. O que existe sdo grupos que se
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relacionam entre si, e com o mundo a sua volta, de diferentes formas. A autora

conclui, baseada em pesquisas, que:

Comparando esses agrupamentos, foi possivel reconhecer que ha uma
significativa variacdo em seus modos de se relacionar. E, 0 que me parece mais
intrigante: essa variagido esta diretamente ligada ao estabelecimento de contatos

e do convivio com um contexto de interagéo especifica. (Gregori, 2000b:123).

A heterogeneidade dos grupos sociais formados por criangas e
adolescentes em situacao de rua também esta relacionada as questdes de
género, étnicas, faixas etarias distintas, entre outras particularidades. A
dimensao feminina nas ruas, por exemplo, é diferente da masculina. E aqui
diferencio algumas questdes do universo feminino que ajudam a compreender
melhor a saida das meninas para as ruas e as relagdes estabelecidas nos
espacgos publicos. HA menos casos de meninas nas ruas. Esse fato esta
ligado, embora nem sempre, a responsabilidade das meninas com as tarefas
domésticas e com o cuidado com seus irméos, o que faz com que elas fiquem
mais ligadas as suas casas, ausentando-se com menos frequéncia do
ambiente doméstico. Outra particularidade do universo feminino refere-se a
violéncia sexual dentro de casa, um dos motivos encontrados na saida das
meninas para as ruas (Fundacgao Projeto Travessia, 2003). Além disso, para as
meninas, nas ruas ha a possibilidade de gravidez e todas as questdes
referentes a sexualidade.

Portanto, formacdes diferentes resultam em formas de sociabilidade
distintas e exigem uma abordagem particular no trabalho com a crianga ou o
adolescente. Desse modo, entender quais as questbes que circundam o
universo dessas criangas e adolescentes passa pela abordagem das
diferentes construcbes de identidades, e s6 podem funcionar se cada
formacéo for respeitada.

Com a minha experiéncia na pesquisa, pude observar a dificuldade de
desligamento dos meninos(as) com as ruas. Através de conversas informais e

de leituras, percebi o quanto essas criangas e adolescentes ligam-se ao
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mundo das ruas estabelecendo lagos e valores proprios. Leva-los para a casa
de origem nao é sempre possivel, pois se eles ja sairam de la € porque existia
uma situagao limite, e para a mesma casa eles ndo desejam voltar. A volta
para a casa sO €& possivel com um intenso trabalho com a familia,
comunidade, e com os meninos(as). Pois, além dessas dificuldades
apontadas, ha a questdo da familia em que a crianga e o adolescente serdo
inseridos, considerando que nem sempre existem condicbes fisicas e
psicoldgicas para a acolhida em suas casas.

Contudo, o retorno ao lar, quando n&o coloca em risco a vida da crianga
ou do adolescente, é considerado o ideal no atendimento aos meninos(as) de
rua. Quando nao é possivel, a alternativa colocada como ideal € a adogéo dos
meninos(as) por outras familias.

A importancia da convivéncia familiar € destacada em leis especificas,
como o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, 1990), que determina
como primordial o contato entre a crianga e a sua familia, em detrimento do

abrigamento. Essa visédo esta presente num dos trechos de uma entrevista:

Nenhuma crianga cresce bem dentro de instituicdo. Por mais funcionando
perfeitamente que esteja um abrigo, uma instituicdo nunca vai ser capaz de dar
um atendimento tao personalizado quanto em casa. Ainda que a personalizagao
seja um serm&o, um puxao de orelha, aquele esculacho que os meninos muitas
vezes tomam em casa. Isso é personalizado. No abrigo o menino toma
esculacho, mas é esculacho porque o menino quebrou uma regra. Nao da para
imaginar que uma crianga crescendo num abrigo que tem rotagdo de pessoas,
tanto dos meninos quanto dos educadores, que ele vai ter um ambiente de
estabilidade afetiva que é necessario para o desenvolvimento dele e a
personalizagao para ele desenvolver uma identidade, para ele se desenvolver,
para ele conhecer a identidade dele. Na verdade ele ja tem, mas ele precisa
reconhecer a propria identidade, e isso é o atendimento personalizado que da.

(entrevista B).

Fica claro com esse fragmento que a politica de abrigamento, presente

em todo a histéria do atendimento as criangas e aos adolescentes no Brasil,
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nao satisfaz as caréncias afetivas que um menino(a) precisa, € nem
desenvolve uma identidade adequada. Isso porque sao muitas criangas e
adolescentes para uma mesma instituigdo. Mesmo que o ECA (1990), ao
estipular que o atendimento deve ser feito de forma personalizada e em
pequenos grupos (ECA, art. 92, item Ill) seja seguido, ainda assim trata-se de
uma instituicdo com funcionarios, € nao pais e maes comprometidos
afetivamente com a educacdo dos seus filhos. Como conclui com as
entrevistas, vinculos familiares ndo podem e nao devem ser substituidos pela
institucionalizagdo das criancas e dos adolescentes.

A familia desempenha papéis imprescindiveis na sobrevivéncia e na
formagdo dos individuos. A importancia da convivéncia familiar para o

desenvolvimento sadio do individuo também é ressaltada na seguinte citagao:

.. a familia € uma das criagdes mais extraordinaria do género humano. A
histéria tem demonstrado categoricamente que a familia é a resposta natural
a caracteristicas basicas do homem como ser genérico. E o ambito no qual
os seres humanos obtém elementos fundamentais para uma vida produtiva
e realizadora, valores éticos, modelos de conduta, conteudos educativos,
protecdo nos primeiros anos, pautas orientatérias, calor humano,

solidariedade incondicional. (Kliksberg, 1997:46).

Sabe-se que nem sempre a unidade familiar consegue suprir todas as
necessidades fisicas e psicolégicas no crescimento de um ser humano. Diante
da miséria em que se encontra grande parte da populagdo brasileira, vem
sendo reproduzida, segundo Kliksberg (1997), uma deterioragdo na unidade

familiar:

O crescimento da pobreza atinge severamente as bases da instituicdo
familiar. As caréncias afetam cada um de seus membros e reduzem a
possibilidade que tém de construir familias saudaveis e sélidas. (Kliksberg,
1997:39).
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Embora a perspectiva de reinsergdo da crianca e do adolescente em sua
casa de origem depare-se com a problematica da falta de estrutura de muitos
lares no Brasil, o retorno a familia ainda é considerado como um fator de
sucesso no trabalho com meninos(as) de rua. O Estado ndo é considerado
uma instituicdo capaz de garantir direitos e uma vida digna aos meninos(as)
em situacdo de rua. Como demonstra o historico de insucesso estatal no
trabalho com criangas e adolescentes, abordado no préximo capitulo, repassar
a responsabilidade para instituigdes estatais no cuidado com criancas e
adolescentes tornou-se sindnimo de degradacéo ainda maior na vida desses
meninos(as). Instituicbes estatais deparam-se frequentemente com problemas
de superlotagcdo, maus-tratos e rebelides. Essa € uma das razbes que levam a
familia a ser considerada a opc¢ao ideal para o desenvolvimento de criangas e

de adolescentes em qualquer situacao de risco.
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3.2 - Historico do atendimento a infancia e a adolescéncia

em situacao de risco no Brasil

Datam do inicio da colonizagdo brasileira os primeiros registros de
criangas abandonadas no Brasil. Marcilio (1998) conclui, a partir de uma
pesquisa extensa, que no periodo colonial nem a Igreja nem o Estado
assumiram diretamente o controle sobre as criangas abandonadas, embora
atuassem com pequenos estimulos.

A acédo da sociedade, com destaque para a Igreja Catdlica, acompanha
toda a histéria do atendimento as criangas e aos adolescentes em situacao de
risco®® no Brasil. Assim, durante todo o periodo colonial e ao longo do Primeiro
e Segundo Impérios, a assisténcia a infancia carente cabia a agao individual e
a compaixao das Igrejas, ndo se constituindo politicas governamentais.

No século XVIII*® comegou a funcionar a primeira instituicdo de protecéo
a infancia abandonada, qual seja, a Roda dos Expostos. Tal instituicao
funcionava como uma forma de recolhimento das criangcas Orfas e
abandonadas. Era mantida pela Santa Casa de Misericérdia, que as
encaminhava para adog¢ao. Segundo Marcilio (1997), quase por um século e
meio a Roda foi praticamente a unica instituicdo de assisténcia a crianca
abandonada no Brasil*".

Embora na col6nia as municipalidades deveriam, por imposicdo das
Ordenacdes do Reino, amparar as criangas abandonadas, ndo foram criadas
instituicdes especializadas, 0 que ocorria era um pagamento as amas-de-leite.
Posteriormente, com a Lei de 1828, coube a Assembléia Legislativa subsidiar

o trabalho das Rodas, unindo o servigo publico ao particular.

#Situacdo de risco (pessoal e/ou social) é o nome técnico usado para denominar meninos(as)
de rua, entre outros grupos, que se encontram em alguma situacdo de risco fisico e/ou
sicoldgico.
% Para um detalhamento das instituicbes que atendiam criancas 6rfas ou abandonadas do séc.
XVIII ao XIX, cf. Leite (2001).
¥ Leite (2001:14) cita o alto indice de mortalidade dentro desta instituicdo, que foi desativada
definitivamente somente em 1950. Em 1850 registrou-se a morte de quase 82% dos bebés
internados antes de completarem um ano de vida.
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Com o Brasil Republica (séc. XIX) a questao da infancia carente passou
a ser encarada como problema social, devido, entre outros motivos, ao
aumento das criangas nas ruas pela abolicado da escraviddo e ao crescimento
do numero de imigrantes. Continuou em voga a idéia do atendimento através
do recolhimento dos meninos(as) de rua em instituicbes fechadas. De acordo
com Leite (2001), crianga abandonada era caso de policia. Nesse periodo
consolidou-se a participagdo da medicina nas propostas de politicas
assistenciais. As acdes eram caracterizadas pelo internamento no intuito de
“limpar” a cidade das criangas “moralmente” abandonadas para que nao se
tornassem “criminosos”. Ja aparecia nos documentos da época a
responsabilidade estatal. Surgiram instituigdes administradas exclusivamente
pelo Estado, como a Escola XV de Novembro, inaugurada em dezembro de
1898,

Do século XIX para o XX a preocupagdao com a infancia desprotegida
continuava a obedecer a mesma ldgica, surgindo mais instituigbes para
amparar a infancia “desvalida”, termo usado na época*.

Entender as politicas sociais e a agado da sociedade civil organizada no
atendimento a infancia e a adolescéncia no Brasil passa, necessariamente,
pelo estudo das leis que regem tais orientagdes. Por isso exponho
brevemente, no decorrer desse capitulo, as Constituicdes Federais e as leis
de nosso pais que tratam especificamente das criancas e dos adolescentes.

Santos (1979) atribui um carater liberal a primeira Constituicdo Brasileira,
de 1824. A doutrina da época pregava que o mercado era 0 espago em que as
pessoas podiam exercer suas capacidades livremente e, se ndo conseguiam
sucesso, € porque nado se esforcavam devidamente. Nesse sentido nao
caberia ao Estado a intervencao, pois estaria diminuindo a liberdade dos

individuos.

%2 Esta instituicdo ainda existe no Rio de Janeiro, porém n&o atende mais meninos(as) de rua.
* 0O termo “desvalida” significa sem valor. Era usado para referir-se as criangas e aos
adolescentes 6rfaos ou que se encontravam longe de suas familias.
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Dentro dessas concepgdes, o0 culpado pela situagdo em que se
encontravam criancas e adolescentes eram suas familias desestruturadas®,
quando n&o eram culpadas as proprias criangas e os adolescentes por nao
quererem “se esforcar” e mudar as suas condi¢cdes precarias de sobrevivéncia.

O autor situa a data de 1903 como o marco do inicio de uma série de
medidas governamentais para além das existéncias individuais. No campo da
infancia, foi nesse periodo que apareceram as primeiras formulagcdes. De

acordo com Santos:

E s6 em 1890, pelo Decreto 439, de 31 de maio, que o poder publico no Brasil, e
ainda uma vez replicando os estagios das intengcbes de todas as elites
incumbidas de administrar a acumulagdo mercantil-industrial, manifesta
preocupagédo pelo uso da for¢ca de trabalho infantil, anunciando as bases de

assisténcia a infancia desvalida (...). (Santos, 1979:20).

Entretanto, até 1926 n&o havia uma lei especifica para cuidar da infancia
no Brasil. Os dispositivos legais estavam embutidos nos Codigos Penais:
primeiro no Cédigo do Império, aprovado em 1830. Depois, com a Republica,
no Codigo de 1890.

Segundo Graciani (2001), a pressao de entidades e sindicatos
influenciaram a formulagdo, durante a década de 1920, de um cddigo
especifico para tratar da questdo da infancia e da adolescéncia no pais.
Entdo, em 1926, o presidente Washington Luis criou, através de uma lei,
juizados especificos para tratar das questdes dos menores de 18 anos. Assim,
o primeiro Codigo de Menores, conhecido como Cédigo Mello Matos, data de
1927. O Cdodigo de 1927 marca a responsabilidade estatal no campo de
assisténcia a infancia e a adolescéncia em situacdo de risco, embora sua

atuacao fosse exercida por meio de convénios, sem uma fronteira clara entre

% A idéia da familia desestruturada como causadora do fendmeno dos meninos(as) de rua
ainda é defendida por muitos, embora estudos ja tenham contestado esta concepgéo, pois nao
explica a ida de alguns meninos para as ruas e de outros ndo. Hoje, de acordo com o ECA
(1990), a familia é considerada parte do processo socializador de seus filhos.
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acao governamental e filantrépica. Também foi o responsavel por propiciar um
tratamento diferente entre adultos e “menores”.

No atendimento as criangas e aos adolescentes, o Estado, durante as
décadas de 1930 e 1940, amplia a regulamentagcdo da situacdo. Nesse

periodo:

(...) uma vasta gama de instituigbes se constitui, a infancia pobre ganha nessa
época dimensdo nacional e, na Optica do Estado, € um problema social de

envergadura. (Graciani, 2001:260).

Leite (2001) explica que a ideologia da “cura pelo trabalho” atingiu seu
apice no governo de Vargas. Um dos exemplos dessa idéia aplicada nos
trabalhos com criancas e adolescentes foi a “Casa do Jornaleiro”, instituicio
formulada na década de 1940 pela primeira dama Darcy Vargas, que obedecia
ao pressuposto de educar pelo trabalho. Criou-se também a Legido Brasileira
de Assisténcia (LBA), em 1942, 6rgado federal de assisténcia social, presidido
pelas primeiras-damas>. A LBA desenvolveu uma série de programas visando
a maternidade e a infancia. De acordo com Rosemberg (1997) esses
programas eram todos localizados, ndo extensivos, com base no voluntariado
e associados a um discurso de prevencdo e manutengao da ordem nacional.
Ainda segundo a autora, nesse periodo, a previdéncia e a assisténcia
passaram a ser entendidas como fatores de preservacao da paz social.

A intervengdo do governo central na questdo da infancia e da
adolescéncia brasileira, nos anos 40, acontecia também por meio do
Departamento Nacional da Crianga e do Servico de Assisténcia ao Menor
(SAM). O SAM era vinculado ao Ministério da Justica e tinha como objetivo
principal organizar e normatizar os diversos internatos e instituicdes publicas
que desenvolviam agdes com os “menores”. Também na década de 40, mais

especificamente em 1948, o UNICEF chegou ao Brasil e, ao longo de seus

33 A LBA funcionou de 1942 a 1993 e foi extinta com o estabelecimento da LOAS (1993).
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trabalhos em defesa dos direitos das criangas e dos adolescentes, consolidou
sua parceria com organizagdes nao-governamentais.

O periodo da ditadura militar, iniciado em 1964, ampliou e centralizou as
coberturas sociais na sociedade brasileira. Para Marcilio (1998) é no final da
década de 1960 que a questdao da infancia e da juventude foi realmente
assumida pelas politicas sociais no Brasil.

Apos muitas denuncias de horrores cometidos pelo SAM, o servigo foi
substituido em 1965 pela FUNABEM (Fundagdo Nacional do Bem-Estar do
Menor). A FUNABEM assumiu o papel de principal responsavel pela infancia
brasileira e foi criada com um discurso que se opunha ao assistencialismo,
criticando o atendimento do SAM. O “menor” foi usado como bandeira
nacional de preocupacdo com as questbes sociais por parte do governo
militar.

A questdo da seguranga era central para a manutencdo do governo
militar e, nesse sentido, institucionalizar os “menores” era prioridade para
garantir a paz a populacdo e amenizar a evidéncia da pobreza carregada
pelas criancas e pelos adolescentes. Isso foi feito através de um sistema de
reclusdo extremamente repressor que culminou com as varias rebelides nos
internatos para infratores.

Tomou posse da FUNABEM, em 1964, o médico paulista Mario
Altenfelder. Para ele o assistencialismo criava a internacdo desorientada,
formando jovens sem nenhuma responsabilidade nacional. De acordo com
Rodrigues (2001), embora a FUNABEM propusesse um discurso avangado,
continuou com a viséo caritativa e repressora, marca de todo atendimento a
infancia e & adolescéncia no Brasil®®, ndo apresentando grandes modificacdes
no aparato herdado. Mario Altenfelder esteve a frente da FUNABEM durante
dez anos (1964-1974) passando posteriormente para o cargo de diretor da
Secretaria da Promog¢éo Social do Governo de Sao Paulo, criando a Fundacéao
Estadual do Bem Estar do Menor (FEBEM), em 1976, com o objetivo de

% Muitos trabalhos ainda atribuem essas caracteristicas ao atendimento das criangas e dos
adolescentes no Brasil, cf. Leite (2001).
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atender criangcas e adolescentes classificados como abandonados ou como
infratores™’.

O Cddigo de 1927 foi sendo pouco a pouco ampliado até que o Cdédigo
de 1979 substituiu todas as leis anteriores. Este ultimo era destinado a apenas
uma parcela da infancia e da adolescéncia, como o cédigo anterior, ou seja,
0S que se encontravam em “situagao irregular’ que, de acordo com o Cdédigo
de 1979, em seu artigo 2°:

o0 menor é considerado em situag&o irregular quando esta: privado de condi¢cbes
essenciais a sua subsisténcia, saude, instrugdo obrigatéria; em perigo moral;
privado de representacdo ou assisténcia legal, pela falta dos pais ou responsavel;
com desvio de conduta, em virtude de grave inadaptagao familiar ou comunitaria;

respondendo por prética de ato infracional. (Baptista, 2002:21).

Tais diretrizes autorizavam os policiais a recolherem os “menores” que
andavam pelas ruas no sentido de “protegé-los”.

Um novo olhar sobre a questdo e novas formas de atendimento surgem
com o processo de democratizacdo no Brasil, iniciado no final dos anos 70. A
discussao sobre a infancia é estimulada e ganha visibilidade.

Houve uma forte mobilizagdo mundial na década de 1980 em defesa das
criancas e dos adolescentes. De acordo com Graciani (2001), data deste
periodo a elaboragao e a aprovacido da Convengao Internacional dos Direitos
das Criancas e dos Adolescentes, que propiciou discussio e conscientizagao,
governamental e ndo governamental, acerca da questdo da infancia e da
adolescéncia.

Também data das décadas de 1970 e 1980 a multiplicagcdo do
atendimento prestado pelas organizagdes ndo-governamentais que, diante de
tantas caréncias sociais, e chamando a responsabilidade para a sociedade
civil, passam a dispensar atencao especial as criancas e aos adolescentes de

rua.

%" As unidades da FEBEM ainda apresentam sérios problemas herdados da sua formulagao
repressora inicial, e as rebelides sao frequentes.
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As décadas de 70 e 80 se caracterizam, pois, pela criacdo de entidades nao-
governamentais, que, em movimentos de grande porte, criaram alternativas
comunitérias de atengdo a crianga e ao adolescente de e na rua. (Graciani,
2001:262 e 263).

Nesse periodo foram propostas formas de atendimento alternativo, como
a realizada pela Pastoral do Menor, criada em 1978. As atuagdes da Pastoral e
do Movimento Nacional dos Meninos e Meninas de Rua (MNMMR, criado em
1985) sdo apontadas por Graciani (2001) como precursoras da nova ordem de
protecao a crianga e ao adolescente.

Assim, contra o modelo correcional e repressor do Cdédigo de 1979 e
acompanhando as recomendacgdes internacionais sobre o assunto, ampliaram-
se o0s debates acerca dos direitos das criancas e dos adolescentes. Muitos
ganhos nessa area foram conseguidos a partir dessas discussdes e pressdes
na década de 1980. Foi incluido na Constituicdo Federal de 1988 o artigo 227,
que legitima a participacdo da sociedade civil articulada ao governo nas
politicas publicas e introduz na Constituicao Brasileira o enfoque da Convencgao
Internacional dos Direitos das Criancas, determinando que toda crianca e
adolescente, dentro da faixa etaria de 0 a 18 anos completos, deve receber

protecao integral e especial:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentagéao, a
educagao, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de
toda forma de negligéncia, discriminagao, exploragdo, crueldade e opressao.
(Artigo 227, de 05.10.1988 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil apud
FAUSTO e CERVINI, 1996:06).

Grupos organizados lutaram pela garantia de direitos e pela participagao

efetiva no atendimento as criangcas e aos adolescentes. Dentro dessa
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mobilizagdo social uniram-se trés forgas: o mundo juridico, o mundo das
politicas publicas e os movimentos sociais®®.

Como resultado das lutas e pressbes da sociedade foi formulado e
aprovado o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA, lei n° 8 069/90) criado
para regulamentar e ampliar as conquistas da Constituicdo de 88, nas quais ja
estavam presentes as reivindicagbdes de participagcdo da sociedade civil e a
garantia de direitos.

O ECA representou um grande marco na protegdo da infancia e da
adolescéncia e possibilitou a reformulacdo das politicas publicas nesse
campo. Também cunhou uma realidade que ja se apresentava forte no Brasil
na década de 1980, qual seja: a multiplicidade de trabalhos de organizag¢des
ndo-governamentais dirigidos a infancia e a adolescéncia. As atividades da
sociedade civil organizada s&o asseguradas na nova legislagdo com a criagao
dos conselhos, que tém poder deliberativo, normativo, formulador e
controlador das agdes destinadas as criangas e aos adolescentes. Quanto a
gestdo, o ECA preconiza a descentralizagdo do atendimento, ampliando as
responsabilidades do municipio. Também cunhou novas abordagens
metodologicas para trabalhar com criangas e adolescentes. De acordo com

Costa:

A concepgao sustentadora do Estatuto € a chamada Doutrina da Protecgao
Integral, defendida pela ONU com base na Declaragdo Universal dos Direitos da
Criancga. Esta doutrina afirma o valor intrinseco da crianga como ser humano, a
necessidade de especial respeito a sua condicdo de pessoa em
desenvolvimento, o valor prospectivo da infancia e da juventude, como
portadores da continuidade do seu povo, da sua familia e da espécie humana e o
reconhecimento de sua vulnerabilidade, o que torna as criancas e os
adolescentes merecedores de protecdo integral por parte da familia, da
sociedade e do Estado, o qual devera atuar através de politicas especificas para

o atendimento, a promog¢ao e a defesa de seus direitos. (Costa, 1993: 21).

* No movimento em defesa dos direitos das criangas e dos adolescentes dos anos 80,
destaca-se a participagdo da Frente Nacional de Defesa dos Direitos das Criancas e dos
Adolescentes, da Pastoral do Menor da CNBB, do Movimento Nacional dos Meninos e
Meninas de Rua e da Comissao Nacional Crianga e Constituinte.

80



A nova abordagem presente no ECA contrapf6s-se a concepgao
assistencialista que permeou a histéria do governo e da sociedade civil no
Brasil, no que tange as atividades desenvolvidas com os mais necessitados. O
assistencialismo doa por caridade, e entende que a populagdo deve amparar
0S que precisam. Ja a perspectiva dos direitos torna obrigatoria uma série de
coberturas, entendidas como responsabilidades do Estado. No ECA estdo
expressas claramente essas duas visdes, bem como a mudanga proposta no

trabalho com as criangas e com os adolescentes:

O Estatuto altera a abordagem assistencialista para um enfoque emancipador de
quem esta privado do exercicio de seus direitos. O que conta é a dignidade da
conquista de direitos e ndo a generosidade, o favor, a submissdo e a

dependéncia. (Estatuto da Crianca e do Adolescente, 1990:115).

Essas concepgbdes também se opdem a doutrina de situagao irregular,
que agrupava criancas e adolescentes carentes, abandonados ou em conflito
com a lei, forcando o Juizado de Menores a responsabilizar-se por todos os
problemas com esses grupos. Com o ECA, apenas os casos de infragédo
passam a ser tratados pela Justica, os demais sao atendidos pelos Conselhos
Tutelares, responsaveis pela aplicagao de medidas de protecéo.

Em suma, na década de 1990 a atencdo a crianca e ao adolescente no
Brasil foi reformulada de acordo com a nova legislagédo, o Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA). Mesmo com essa nova orientagcdo e acgdes

diferenciadas, Leite observa que:

Infelizmente essas inovagbes ndo conseguiram resolver a questdo principal:
encontrar solugdes que pudessem promover a escolaridade, a profissionalizagéo
e a insercao social desses milhares de jovens brasileiros que permanecem
excluidos. (Leite, 2001:34).
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Como o atendimento as criangas e aos adolescentes em situagao de
risco cabe a Assisténcia Social, passo, em seguida, a0 exame, ainda que
sumario, da legislagéo nessa area.

Até a década de 1960 a seguridade social evoluiu de forma restrita e
excludente. Atendia os grupos sociais mais organizados e com maior
capacidade de pressao, ficando de fora uma ampla parcela da populagao
como o0s setores rurais, os trabalhadores informais, os empregados
domésticos e aqueles vinculados ao subemprego. Ja nas décadas de 1960 e
1970, com os governos militares, prevalece um reformismo centralizado e
burocratico. Com a crise financeira e administrativa do Estado nos anos de
1980, ha uma redugdo dos gastos e sucateamento dos servigos, com
discusséo sobre reformas na seguridade social, sobretudo na Previdéncia. No
final do periodo é promulgada a Constituicdo de 1988.

A Seguridade Social, incluidas a previdéncia, saude e assisténcia social,
teve um lugar de destaque na Constituigdio de 88, como um conjunto
integrado de direitos. A no¢do de seguridade social esta relacionada com a
cobertura universalizada de riscos e vulnerabilidades sociais, assegurando
um conjunto de condi¢des de vida minimas e dignas para todos os cidadaos.

Segundo Sposati (2002), o impacto do aporte Constitucional em relagao
a assisténcia social, expresso na Constituicdo de 1988, exigiu um
investimento na reconceituacdo dessa area de acdo publica, que foi
regulamentado com a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS, lei n® 8.742
de 7 de dezembro de 1993)*. A LOAS determina, entre outras questdes, a
protecdo a familia, a infancia e a adolescéncia. Também assumiu diretrizes
estabelecidas no ECA, como: “substituir a tendéncia assistencialista por
propostas de carater soécioeducativo e emancipatério”. (Baptista, 2002:15).

As politicas nessa area sdo obrigadas a obedecer aos novos desenhos

institucionais, em que estdo garantidas a descentralizagdo, o comando unico

3% Sposati (2002) aponta para o fato de que o comando Unico da Assisténcia Social, exposto na
LOAS, foi quebrado com a criagéo, no governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002),
de outros dois 6rgaos destinados a assisténcia social: a Secretaria de Assisténcia Social e o
Comunidade Solidaria. Esse ultimo gerido pela esposa do ex-presidente.
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em cada esfera governamental, e a gestdo compartilhada com a sociedade
civil organizada em seu planejamento e controle, através de Conselhos,
Foruns, Conferéncias.

*

No caso especifico de Sao Paulo, a politica estadual gestada em 1987
estava no contexto das discussdes sobre o trabalho com criancas e
adolescentes, e ganhou novos contornos com a entrada de Orestes Quércia e
da Alda Marco Antonio na Secretaria do Menor, posteriormente Secretaria da
Crianga. De acordo com Gregori e Silva (2000) o interesse era tornar a
Secretaria uma “vitrine” para o governo Quércia. Com essa Secretaria muitos
programas voltados aos meninos(as) de rua foram criados como: Casas
Abertas (em que se desenvolvia educagao de rua), incorporagdo do Programa
Crianca Cidada, Clubes da Turma, Casa Renascer, Casas Moradia, Programa
de Incentivo ao Trabalho, programas preventivos e também outros que tinham
como objetivo combater a violéncia familiar.

Todos os programas visavam romper com o modelo da FEBEM, que n&o
diferenciava criangas e adolescentes carentes dos infratores. Dentro dessa
linha de acéo foi criado o S.0.S. Crianca, em junho de 1987, pela Secretaria
Estadual do Menor, com a finalidade de prestar atendimentos as criancas e
aos adolescentes em situacdo de risco no Estado de Sao Paulo, visto que a
FEBEM seria responsavel somente pelos adolescentes em conflito com a lei*°.

Gregori e Silva (2000) apontam para o fato de que, nesse periodo,
muitos ativistas de ONGs foram incorporados a acao estatal. Porém, como as
ONGs ndo tinham espagco, nem como parceiras € nem com projetos
alternativos (pois a Secretaria possuia muitos programas), passaram a
denunciar a Secretaria, num jogo de disputa de poder.

Com a eleicdo de Fleury para governador, empossado em 1991, os

programas estatais nessa area fragilizaram-se, agravados pelo fato da

9 De acordo com Raucci (2002), o S.0.S. Crianga prestava um atendimento precario, em que
criangas de rua conviviam com infratoras. O equipamento foi reduzido nos primeiros meses de
2002 com a municipalizagdo do atendimento e, apds muitas discussodes, o Estado assumiu-o
novamente, mas com uma capacidade de atendimento bem reduzida.
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Secretaria assumir a FEBEM em 1990. A FEBEM n&o possuia os mesmos
profissionais tdo bem preparados e remunerados quanto a outra estrutura e,
com seus inumeros conflitos, acabou por derrubar a secretaria Alda Marco
Antonio. Apdés a demissdo de Alda e de sua equipe comecou-se a
descaracterizar o atendimento proposto por sua Secretaria, mudando o
enfoque de atendimento as criangas e aos adolescentes em situacéo de risco.
Foi nomeada a delegada Rosemary Corréa e as verbas comegaram a ser
cortadas, caindo a qualidade dos programas. Uma parte dessa historia &

analisada por um entrevistado:

O governo estadual na gestdo Quércia criou a Secretaria do Bem-Estar do
Menor, em 87, e que funcionou até 2001. O S.O.S. Crianga funcionou de 87 a
2001, ou 2002. Na verdade, a estrutura da Secretaria era uma mega estrutura,
tinha muitos abrigos, Circo Escola, Casa Renascer, que era atendimento
especializado em drogadi¢édo, tinha Clube da Turma, tinha os Enturmandos,
Centros de Convivéncia, era uma rede de programas interligados e articulados, e
era enorme, gigantesco. Uma mega estrutura para o atendimento da meninada,
que no inicio ia funcionando muito bem. Mas como tudo que é grande e que tem
uma diregdo central, na minha opinido, ja comeca errado, porque é
inadministravel. E ai vocé comega a encastelar as coisas, algumas pessoas, nao
tem o que se chama dialética interna, ficou uma maquina muito fechada, muito
centralizada, que com o tempo enferrujou, corroeu e parou de funcionar. Acho
que o sistema criado e implantado pela Secretaria funcionou bem até 90, 91, 92.
A Alda Marco Antonio cai em 92, apds uma rebelido na FEBEM do Tatuapé, que
os caras incendiaram o prédio inteiro. Era mais do que uma evidéncia de que
aquilo ndo ia funcionar enquanto estivesse tdo grande, inclusive incluia a FEBEM
dentro do sistema, e ai ninguém olhou para isso, nao prestou atengdo nessa
centralizagdo, comegou a corroer dai para frente. Na minha opinido ja devia ter
acabado 1& em 92 mesmo, ou pelo menos o sistema de gestdo, porque o

problema era a gestdo. Metodologicamente era muito legal. (entrevista B).

Assim, a Secretaria da Crianca, da Familia e do Bem-Estar Social foi
criada em 1993 com a jungado da Secretaria do Menor e da Secretaria de

Promogédo Social. Gregori e Silva (2000) colocam que, nesse mesmo ano,
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seguindo as diretrizes do ECA, alguns programas foram descentralizados e
repassados para as prefeituras de forma gradual.

Em 1995 tomou posse o governador Mario Covas, que encontra o
Estado cheio de dividas e promove cortes no orcamento. De acordo com
Gregori e Silva (2000) era claro que a prioridade ndo seria mais 0s
meninos(as) de rua. A secretaria da pasta passa a ser Marta Godinho,
assistente social, que inicia uma politica de cortes, priorizando a
descentralizacdo e a municipalizacdo do atendimento e, também, o

estabelecimento de parcerias com a iniciativa privada:

A solugdo veio em maio de 1995, com o decreto 40.099, assinado pelo
governador Covas, estabelecendo uma politica de convénios. Em julho do
mesmo ano, a Secretaria iniciou a transferéncia da gestdo dos programas em
meio aberto, creches e casas-abrigo para diversas entidades sociais (...).
(Gregori e Silva, 2000:44).

As orientagbes governamentais referentes a municipalizagdo e ao
estabelecimento de parcerias com as ONGs nos programas governamentais
destinados aos meninos(as) de rua, principalmente as que ocorreram com 0O
governo de Mario Covas, determinaram a atuacdo das ONGs que trabalham
com meninos(as) de rua hoje.

Paralelamente aos servicos estatais, a prefeitura e as ONGs também
atendiam meninos(as) de rua na cidade de Sao Paulo. Um pouco desse
atendimento é relatado em trechos de entrevistas, como no fragmento
transcrito a seguir, que também aborda as mudangas de programas
governamentais de um governo para o outro. Fica claro que a prefeitura ja tinha
projetos destinados aos meninos(as) de rua desde a administragdo de Paulo
Maluf (de 1992 até o final do ano de 1995). Esses programas comegaram a ser
implementados sistematicamente por meio de convénios com as ONGs em
1997, apos experiéncias negativas via administragdo publica. Outra

consideragdo levantada no trecho trata-se da permanéncia de muitos
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problemas que ainda estdo presentes no dia-a-dia das ONGs, como a

dificuldade de trabalho com meninos(as) em situagéo de rua:

O Estado tinha varias casas abertas. Entdo eram varias casas que faziam esse
trabalho com as criangas de rua. Ai depois com a implantagao pela prefeitura das
casas abrigos, as casas abertas foram fechando, e ai comegou outros trabalhos
com criangas de rua, mas sem a casa aberta. O convénio com a prefeitura ja
tinha desde o Maluf, com crianga e adolescente. Essa casa abrigo a priori era
para atender criangas de rua, ai depois muitas entidades, muitas casas
comegaram a nao atender criangas de rua, porque crianga de rua da muito
trabalho, entdo é preferivel vocé atender criangas carentes. Entdo, a crianca
acabava ficando um ou dois anos. Entdo resolveram transformar a casa de
passagem em casa abrigo. A crianca ficaria até 17 anos e 11 meses. (...) Entdo
as casas de passagem firmam convénio com as entidades em 97. Em 97
comegam as casas de passagem, porque todo projeto acaba sendo passado
para as entidades, primeiramente eles sdo gerenciados pelo Estado ou pela
prefeitura. As casas de passagem foi assim, elas comegaram a ser administradas
diretamente pela prefeitura, s6 que ndo deu certo, ai eles chamaram as
entidades, as ONGs para estarem fazendo os convénios. Assim eram as casas
abertas também, comecou a ser administrada pelo Estado, ndo deu certo, ai
depois teve o convite para as ONGs estarem entrando nesse trabalho. Entao,
eram 22 casas de passagem, que em 98, 99 se transformaram em casas abrigos.
E existe até hoje, deve ter aumentado um pouquinho, em torno de 25 casas
abrigos, conveniadas com a prefeitura e com o Estado. Para entender melhor:
existia primeiro as casas abertas, ai foram criadas as casas de passagem, e
essas casas de passagem viraram casas abrigos. Entdo as casas de acolhida
eram antigas casas de passagem no governo do Pitta. Depois a Marta implantou

mais. (entrevista F).

Como podemos observar, ha continuidades e descontinuidades nos
programas. Continuidade pois eles mudaram de nome (as casas abertas
viraram casas de passagem e depois se transformaram em casas abrigos),
mas permaneceram similares, isto €, sdo equipamentos destinados ao
abrigamento de criangas e adolescentes em situacdo de risco. Ja a

descontinuidade esta na constante troca de administracdes, o que dificulta o
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trabalho com as criangas e os adolescentes, considerando que cada uma

impde suas regras e formula seus programas.
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4 - As relagoes entre ONGs e a administragao publica no

atendimento aos meninos(as) de rua

4.1 - A observacgao feita no FDDCA-Sé/SP

Os trabalhos voltados aos meninos(as) de rua que vivem no centro de
Sao Paulo eram discutidos no Forum de Defesa dos Direitos da Crianga e do
Adolescente da Regido Sé (FDDCA-Sé/SP). La, as organizagbes e as
pessoas fisicas tinham oportunidades de questionar e propor acdes aos
representantes governamentais (membros de diversas Secretarias), entre as
quais cito a Secretaria Municipal da Educacdo e a Secretaria Municipal da
Assisténcia Social (SAS), sempre presentes nesse espaco de discussdes. No
FDDCA-Sé/SP encontravam-se diversas pessoas da regido em busca de
atencao e resolucao para suas reclamacdes. Um dos motivos da possibilidade
de encaminhamento e de dialogo direto propiciado por esse espago, € nao em
outros Conselhos e Foruns, € o de que muitas duvidas e reclamacdes
apresentadas ao Conselho Tutelar/Sé eram encaminhadas ao FDDCA-Sé/SP.
Ademais, o Férum Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Sao
Paulo (FMDCA) dedica sua atuacdo a encaminhamentos amplos, envolvendo
diversas questdes referentes as criangas e aos adolescentes, em ambito
municipal. Ja o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(CMDCA), conselho gestor de politicas publicas, formula diretrizes para o
atendimento a partir das decisdes tomadas por representantes da sociedade
civil eleitos, e funcionarios publicos indicados.

Nas reunides presenciadas no FDDCA-Sé/SP (abril de 2003 a junho de
2004) observei que todas as instituicbes discursavam em defesa da aplicagao
do ECA. Nao encontrei nenhuma instituicdo que tivesse um carater apenas de
denuncia, mobilizagdo ou estudo, como eram as ONGs na sua génese.
Conclui que instituicbes de origens diversas atuam no mesmo sentido, ou
seja, no atendimento aos meninos(as) de rua com os objetivos principais de:

prepara-los e reinseri-los nas familias de origem (educacgao de rua, casas de
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acolhida), propiciar-lhes um lar (casas abrigo), oferecer atividades educativas
e profissionalizantes (centros de atividades diurnas) e instituicbes que
conjugavam esses diversos trabalhos.

A instabilidade da presenca das instituicbes no Férum era um fato
constante e prejudicava os trabalhos la realizados. Em algumas reunides
contavamos com a presenga de diversas instituicdes e, em outras, 0 numero
era reduzido pela metade. A auséncia de participacdo assidua de muitas
pessoas que passaram pelo Forum pode ser explicada pelo proprio
funcionamento do FDDCA-Sé/SP. Por ser um espaco aberto as reclamacoes
referentes aos problemas com criangas e adolescentes na regiao central para
todas as pessoas, muitas reunides concentravam-se em problemas especificos,
que nem sempre interessavam a todos os participantes. Ademais, poucos
encaminhamentos eram feitos, pois as reunides eram mensais e todos os
meses surgiam novas propostas de discussdes. O baixo numero de
encaminhamentos era agravado pela participacdo cada vez menor da
comunidade nos espacos de discussdes, como foi apontado diversas vezes por
militantes. Assim, as subcomissdes, que agilizavam os encaminhamentos,
foram desfeitas ainda em 2004, transformando as reunides mais em denuncias
pessoais do que em resolugdes praticas.

A descontinuidade no atendimento as criangcas e aos adolescentes em
situacdo de rua também era um tema presente no Férum. Muitos convénios
com a prefeitura eram desfeitos e novas licitagbes eram abertas. Nesse
processo, outra instituicdo era conveniada e tinha seu atendimento ampliado,
enquanto a instituicdo antiga voltava a passar por problemas de falta de verbas,
chegando até a fechar o equipamento*”.

Observei que os questionamentos acerca dos atendimentos aos
meninos(as) de rua eram feitos, na maior parte das vezes, diretamente ao
representante da SAS/Sé. Esse respondia prontamente acerca dos detalhes

dos programas. A maior parte das reclamacgoes dirigidas ao representante da

A questao da capacidade de sobrevivéncia das ONGs quando perdem os recursos municipais
sera analisada por meio das entrevistas (item 4.3).
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SAS/Sé referia-se a falta de vagas nas casas de acolhida e nos abrigos. Os
equipamentos existiam e, embora alguns métodos fossem questionados, as
denuncias dos participantes concentravam-se na falta de vagas neles. Sobre
essa questao os participantes do FDDCA-Sé/SP dividiam-se quanto a solugao:
uma parte reivindicava mais equipamentos, e a outra colocava a necessidade
de um trabalho mais intenso com a familia das criancas e dos adolescentes
em situagdo de rua para que eles voltassem para suas casas. Nos dois
posicionamentos eram exigidos mais programas governamentais, ou no
formato de novos equipamentos para a realizagdo dos atendimentos para os
meninos(as) de rua, ou com a implementacdo de mais programas de
atendimento as familias.

Contudo, os representantes governamentais ndo acataram nenhuma das
duas reivindicagdes e, em resposta a tantas reclamacgdes, criaram novas
vagas nos equipamentos ja existentes. Eles diziam que a culpa pela falta de
vagas era dos equipamentos de outras regides que, quando existiam, n&o
tinham capacidade suficiente para absorver o contingente de meninos(as) de
rua encontrados no centro de S&o Paulo*.

Observei, com esse impasse, a auséncia de influéncia das organizacoes
nao-governamentais que trabalhavam com meninos(as) de rua nos programas
publicos nesse espaco de discussao.

Os representantes das ONGs conveniadas com a prefeitura e o
representante da SAS/Sé também eram questionados quanto a qualidade dos
programas das instituicées. Os questionamentos eram feitos, em sua maioria,
por pessoas nao ligadas a ONGs que atendem meninos(as) de rua, e por um
dirigente de uma ONG que desenvolvia esse trabalho, mas sem convénio com
a prefeitura. O representante da SAS/Sé e os dirigentes das ONGs

conveniadas respondiam juntos aos questionamentos.

*2 De acordo com uma pesquisa apresentada pelas SAS no FDDCA-Sé, a regido de origem da
maior parte dos meninos(as) de rua que estao no centro de Sdo Paulo nao é a regiao central
da cidade.
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As ONGs defendiam os programas elaborados pelo governo, pois eram
responsaveis pela execucao e qualidade dos mesmos. Assim, confundiam-se
0s papéis, pois as organizagdes conveniadas perdiam a liberdade de elaborar
criticas em relagéo aos programas governamentais nas discussodes realizadas
no Forum.

O carater de reivindicaggo do FDDCA-Sé/SP também pbde ser
observado em cartas dirigidas a imprensa denunciando a falta de vagas em
abrigos, ou em uma carta dirigida ao Ministério Publico solicitando mais
abrigos em outras regides de Sao Paulo para o atendimento dos meninos(as)
de rua que estavam no centro. Tive acesso a trés cartas de instituicbes
conveniadas com a SAS/Sé que reivindicavam abrigos perto das casas de
origem das criangas, para que houvesse a aproximagao com a familia de
forma mais facil. Essas cartas dirigiam-se a varios 6rgaos, como a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, Camara Legislativa, imprensa e Ministério
Publico. Com esses acontecimentos constatei que os participantes do Forum,
incluindo instituicbes conveniadas com a prefeitura, recorriam a outros
mecanismos para que suas reivindicacbes fossem atendidas, visto que o
contato com representantes governamentais n&o apresentava resultados.

Verifiquei que era a SAS/Sé a instituicdo responsavel pela fiscalizagao
das ONGs conveniadas, dentro do acordo de parceria com as instituicdes. As
criticas vindas das organizagbes nao-governamentais nao conveniadas ou de
pessoas sem ligagdo com as ONGs nao possuiam grande repercussao nas
decisbes governamentais. Ndo houve agdes no sentido de adequagcdo dos
programas as reclamag¢des dos participantes do FDDCA-Sé/SP, apenas
respostas as mesmas em que eram pontuadas as qualidades dos servigos
prestados e a responsabilidade da Secretaria através de seus programas.
Observei que a agao das ONGs que atendem meninos(as) de rua na cidade
de Sao Paulo, conveniadas com a prefeitura, restringia-se a execucéo dos
programas da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, de quem recebiam

pelos convénios™®.

*3 Retomarei esta questao na analise das entrevistas (item 4.3).
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4.2 - As ONGs do centro de Sao Paulo em niumeros

A analise dos questionarios possibilitou a organizagado dos dados das vinte
e uma instituicbes que trabalham com criancas e adolescentes em situacao de
rua no centro de Sao Paulo, separando-as de acordo com o tipo de
atendimento e fornecendo os seguintes dados: nome da instituicao;
localizag&o; principais objetivos; programas e projetos propostos; formas de
abordagem e trabalhos direcionados aos meninos(as) de rua e regides em que
atuam. Em seguida apresento, na forma de tabelas, a sistematizagdo de outros
dados a respeito dessas ONGs, que ajudam a entender o funcionamento e a

atuacdo das organizagdes com os meninos(as) de rua.

Educacao de rua:

1. Nome da instituigdo: Agape.

Endereco da sede principal da instituigdo: Rua Conceigdo Veloso, n°120.
Bairro: VV.Mariana.

Telefones para contato: 5083-1246.

Este enderegco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? Nao (x)

Entdao qual o endere¢o que trabalha com meninos(as) em situagcao de
rua? Avenida Casper Libero, n°573/ap 22. Bairro: Santa Ifigénia (escritério
para contato, ndo realizamos atividades com as criangas nesse endereco,
somente na rua). Telefones para contato: 2271155.

Programas/Projetos da Instituicao: Atividades educacionais na rua,
encaminhamentos.

Formas de abordagens e trabalhos com criangas e adolescentes em
situacao de rua: fazemos a aproximagédo através de atividades (desenho,
pintura, jogos, etc), e tentamos conhecé-la(o) melhor para ajuda-las(os).

Nosso trabalho é baseado em relacionamento, interagao.
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Bairros/Regioes em que atuam: Centro (Sé, Vale do Anhangabau, Bela

Vista, Republica, Luz, Santa Cecilia, etc).

2. Nome da instituigao: Cheiro de Capim. Sigla: CDC.

Endereco da sede principal da instituicao: Avenida Rangel Pestana,
n°1421. Bairro: Bras. CEP: 03002-000. Telefones para contato: 2275228.
End. Eletrénico: cheirodecapim@ig.com.br.

Este endereco trabalha com criancas e adolescentes em situagao de
rua? Sim (x)

Principais objetivos: resgatar a auto-estima das criangas e dos adolescentes
em situagao de rua e criar um ambiente e relacionamento de confianga.
Programas/Projetos da Instituigdo: acompanhamento médico em postos de
saude, hospitais, dentista, etc. Acompanhamento na familia de origem ou em
abrigo, casa de recuperacédo, etc. Encaminhamento para cursos, inserimento
no mundo do trabalho, encaminhamento para entidades que tratam da parte
juridica.

Formas de abordagens e trabalhos: a abordagem acontece por meio de
oficinas ludicas, educacéao informal e curativos de pequenos ferimentos.
Bairros/Regioes em que atuam: Bela Vista, Liberdade, Sé, Bras,

Anhangabau, Republica, Santa Cecilia, Luz.

3. Nome da institui¢ao: Igreja Batista Missionaria do Jardim Luzitano. Sigla:
IBMLUZ.

Endereco da sede principal da instituicao: Rua Godofredo de Godoy, n°11.
Bairro: Jardim Luzitano, Maua.

Este endereco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? N&o (x)

Programas/Projetos da Instituicao: educacéo de rua, apoio as familias das
criangas e encaminhamento a casas abrigos.

Formas de abordagens e trabalhos com criangas e adolescentes em
situacao de rua: A abordagem é feita diretamente nas ruas, quando
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necessario as criangas sao encaminhadas para algum atendimento meédico,
em casos especificos alimentag&do na rua, também utilizamos historias biblicas
no ensino da importancia de se deixar as drogas e a necessidade de sair da
situacao de rua.

Bairros/Regioes em que Atuam: regido central.

4. Nome da instituicao: Instituto Cecap Centro de Cultura Artistica Popular.
Sigla: CECAP.

Enderego da sede principal da instituicdao: Avenida Cruzeiro do Sul. Bairro:
Canindé. CEP 0303000. Telefones para contato: 69772928.

End. Eletrénico: institutocecap@ig.com.br.

Este endereco trabalha com criancas e adolescentes em situagao de
rua? Nao (X).

Principais objetivos: educar e propor a crianga a aprendizagem de arte e
cultura.

Programas/Projetos da Instituicao: Atualmente ocupamos com termo de
parceria a Escola de Educacéao Fisica da Policia Militar para esporte. Usamos
pracas publicas para educacéo ambiental.

Formas de abordagens e trabalhos com criangas e adolescentes em
situacao de rua: procuramos chamar a atengdo da crianga com atividades
artisticas desenvolvidas para estas situagdes, € uma delas chama-se
percufonia, que é fazer sons diferentes com o proprio corpo.

Bairros/Regides em que atuam: Pari, Canindé, Luz (Centro).

5. Nome da instituigdao: Jovens com uma misséao. Sigla Jocum.

Enderegco da sede principal da instituicao: Rua José Inacio de Oliveira,
n°405. Bairro: Imirim. CEP: 02537-040.

Telefones para contato: 6239-1144/ Fax: 6256-2831. End. Eletrénico:
jocumsp@uol.com.br.

Este endere¢o trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? N&o (x)
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Principais objetivos: reintegrar a crianga e 0 adolescente a sociedade.
Programas/Projetos da Instituicdo: hoje o trabalho é com educacéo de rua.
Ainda temos dois projetos, um de casa aberta para triagem e outro de
voluntariado na FEBEM.

Formas de abordagens e trabalhos com criangas e adolescentes em
situacao de rua: nosso trabalho se baseia no relacionamento, usamos jogos
e historias como estratégia para este trabalho.

Bairros/Regidoes em que atuam: centro velho da cidade.

Casas abrigo:

6. Nome da instituicao: Instituto Dom Bosco - Casa Abrigo Auxiliadora.
Sigla: IDB-CAA.

Endereco da sede principal da instituicao: Praca Coronel Fernando
Prestes, n°233. Bairro: Bom Retiro. CEP: 01124-060.

Telefones para contato: 2287999/33373289.

End. Eletrénico: caa@institutodombosco.org.br.

Este endereco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? N&o (x).

Entdao qual o endere¢o que trabalha com meninos(as) em situagao de
rua? Rua dos ltalianos, n°1264. Bairro: Bom Retiro. Telefones para contato:
33373289.

Principais objetivos: Reinsergdo social, reintegragdo familiar, formar um
honesto cidad&o.

Programas/Projetos da Instituicao: 1- EGJ: Espaco Gente Jovem. 2- Casa
abrigo: Casa Abrigo Auxiliadora. 3- Cursos Profissionalizantes: (varios).
Formas de abordagens e trabalhos com criangas e adolescentes em
situacao de rua: as criancas e adolescentes nos sdo encaminhadas e
procuramos acolhé-las e ao mesmo tempo providenciamos documentos,
escolas, cursos, etc.

Bairros/regides em que atuam: Itaquera, Vila Paulistana, Bom Retiro.
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7. Nome da institui¢cao: Lar Batista de Criancas. Sigla : LBC.

Endereco da sede principal da instituicao: Rua Bueno de Andrade, n° 635.
Bairro: Aclimagao. CEP: 01526-000.

Telefones para contato: 32083074/32088187.

End. Eletronico: larbatista@larbatista.com.br.

Este enderegco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? N&o (x)

Principais objetivos: prestar abrigo, assisténcia e formacdo a crianga
carente.

Programas/Projetos da Instituicao: atende 1400 criangas e adolescentes
carentes em trés modalidades: creches, centros de juventude e abrigos.
Formas de abordagens e trabalhos com criangas e adolescentes em
situagdo de rua: as criangas e adolescentes atendidos nos chegam
encaminhadas por Conselhos Tutelares e Varas da Infancia e Juventude.
Bairros/Regidoes em que atuam: Campo Limpo e Mogi das Cruzes, onde

existem duas unidades de centro de juventude.

Casas de acolhida:

8. Nome da instituigao: Casa de Acolhida Padre Batista.

Endereco da sede principal da instituicao: Avenida Liberdade, n°345.
Bairro: Liberdade. CEP: 01503-000.Telefones para contato: 32073530.

Este enderego trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? Nao (x)

Entdao qual o endere¢o que trabalha com meninos(as) em situagcao de
rua? Rua Gama Cerqueira, n°203. Bairro: Cambuci. Telefones para
contato: 32771615.

Principais objetivos: promover a construgdo de cidadania e desenvolvimento

integral de criancas e de adolescentes.
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Programas/Projetos da instituicao: acompanhamento familiar, psico-social,
pedagogico, médico, odontologico, juridico (acompanhamento e
encaminhamento).

Bairros/Regioes em que atuam: Cambuci, Santa Cecilia.

9. Nome da instituigao: Casa Taiguara.

Endereco da sede principal da instituicdo: Rua Vicente Prado, n°® 93/95.
Bairro: Bela Vista.

Telefones para contato: 32413146 ou 32411322.

Este endereco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? Sim (x)

Principais objetivos: acolhimento, encaminhamento e acompanhamento.
Programas/Projetos da Instituicdo: ajudar as criangas e adolescentes a
construir sua cidadania com dignidade e autonomia. Para tanto, acolhemos as
criangas e adolescentes, estudamos seu caso, encaminhamos para o melhor
local possivel que encontramos e acompanhamos seu percurso.

Formas de abordagens e trabalhos com criangcas e adolescentes em
situacao de rua: acolhemos a crianga e/ou adolescente, escutamos eles e
buscamos inseri-los nos equipamentos que melhor ajudardo em seu
desenvolvimento.

Bairros/regidoes em que atuam: centro de Sdo Paulo.

10. Nome da instituigao: Centro Comunitario da Crianca e Adolescente.
Sigla: C.C.C.A.

Endere¢co da sede principal da instituicao: Avenida Liberdade, n°345.
Bairro: Liberdade. CEP: 01226-030.

Telefones para contato: 38262615. End. Eletronico:
cccavida@hotmail.com.

Este endereco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de

rua? Nao (x)
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Entdao qual o enderego que trabalha com meninos(as) em situagao de
rua? Rua Bardo de Tatui, n°376. Bairro: Santa Cecilia. Telefones para
contato: 38262615.

Principais objetivos: Promover a construgdo da cidadania e o
desenvolvimento integral de criangas e adolescentes em situagdo de risco
pessoal e social.

Programas/Projetos da Instituigao: Acompanhamento familiar, psico-social,
pedagogico, médico, odontoldgico.

Formas de Abordagens e trabalhos com criangcas e adolescentes em
situagao de rua: o trabalho desenvolvido tem caracteristicas socio-educativas
com intervengao ludico-pedagodgica que visam a reintegracdo social do
educando considerando a sua familia, escola e comunidade, através de
oficinas tais como linguagem, cidadania, etc.

Bairros/Regioes em que atuam: Santa Cecilia, Cambuci.

Centros de atividades diurnas:

11. Nome da instituicao: Comunidade Missionaria Entre os Sofredores de
Rua. Sigla: CMSR.

Endereco da sede principal da instituicao: Rua Riachuelo, n® 268. Bairro:
Centro.

CEP: 01007-000. Telefones para contato: 32712420/32912421.

End. Eletrénico: cmsr@franciscanos.org.br.

Este endereco trabalha com criancas e adolescentes em situagao de
rua? Sim (x)

Principais objetivos: resgatar a auto-estima das familias e criangas
assistidas e encaminha-las para EMEls e a sociedade num modo geral.
Programas/Projetos da instituicao: trabalhamos para que as criangas
tenham condigbes tanto de alimentacdo como higiene e o
emocional/pedagdgico.

Bairros/regidoes em que atuam: ----------
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Educacao de rua e centros de atividades diurnas:

12. Nome da instituicao: Associagcdo de Apoio a Meninas e Meninos da
Regiao Sé. Sigla: A.A. Crianca.

Enderecgo da sede principal da instituicao: Rua Djalma Dutra, n°10. Bairro:
Luz. CEP: 01103-010.

Telefones para contato: 2293935/2294045.

End. Eletronico:aacrianca@uol.com.br.

Este endereco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? Sim (x)

Principais objetivos: Trabalhar com criangas e adolescentes em situagéao de
rua e risco social.

Programas/Projetos da Instituicdo: trabalho de rua; oficinas com a
populacdo de rua e comunidade; atendimento na FEBEM; servigo social e
psicolégico; Projeto Apadrinhamento e Ser Mulher, Bem Comer; CEDECA/Sé;
Projeto Primeiros Passos.

Formas de abordagens e trabalhos com criangcas e adolescentes em
situacao de rua: Primeiramente acontecem os plantdes de rua a fim de se
formar e estabelecer o vinculo para posteriormente atendé-lo na casa com as
oficinas, para poder encaminha-lo quando desejado.

Bairros/Regioes em que atuam: centro para o trabalho de rua, mas os

meninos(as) vém de todas as regiodes.

Casa abrigo e casa de acolhida:

13. Nome da instituicao: Sociedade Beneficente Sdo Camilo - Programa
Crianga Cidada.

Endereco da sede principal da instituicao: Avenida Pompéia, n°1214- A.
Bairro: Pompéia. Telefones para contato: 221-5448.

Este endereco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? Nao (x)
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Entdao qual o endereco que trabalha com meninos(as) em situagao de
rua? Conselheiro Nébias, n°1283. Bairro: Campos Eliseos. Telefones para
contato: 2215448/2215835.

Principais objetivos: Atender meninos(as) que vivem nas ruas da capital e
situacao de risco.

Formas de abordagens e trabalhos com criangas e adolescentes em
situacao de rua: através de oficinas e atividades pedagogicas.
Bairros/Regidoes em que atuam: criangas oriundas de outras capitais e do

centro.

Educacao de rua e casa de acolhida:

14. Nome da instituicdo: Associacdo Brasileira Beneficente Aslan. Sigla:
ABBA.

Enderegco da sede principal da instituicdo: Rua Walter Pereira Correia,
n°187. Bairro: Jardim Clipper. CEP: 04827-130.

Telefones para contato: 56674787/56691103.

End. Eletrénico: abbabrasil@aol.com.

Este enderegco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? Néo ( X)

Principais objetivos: A nossa missdo € achar uma familia para cada criancga,
tendo como prioridade a familia de origem.

Programas/Projetos da instituicao: a equipe desenvolve um trabalho
intensivo de reintegracdo na familia que engloba: reforgo escolar, tarefas de
arrumacgao, visitas semanais a familia de origem. Sempre aos domingos
levamos as criangas a Igreja local.

Formas de abordagens e trabalhos com criangas e adolescentes em
situacao de rua: Nos primeiros contatos com criangas de rua entre 7 e 17
anos apresentamos o trabalho da ABBA, e sao convidados para um
acampamento. Ao aceitar ela vira para casa resgate. Depois de 9 meses as

criangas que nao se reintegrarem sao transferidas para casa Ebenézer.
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Bairros/Regioes em que atuam: Centro da cidade, Santo Amaro.

15. Nome da instituigcao: Fundacgao Projeto Travessia. Sigla: Travessia.
Enderecgo da sede principal da instituigdo: Rua Sao Bento, n° 365 18°andar
Bairro: Sé. CEP 01011-100.

Telefones para contato: 3105-1059.

End. Eletronico: travessia@travessia.org.br.

Este endereco trabalha com criangcas e adolescentes em situagao de
rua? Nao (x)

Principais objetivos: Garantir os direitos das criangas e dos adolescentes
que hoje vivem em situagéo de risco.

Programas/Projetos da Instituicdo: Educacdo de rua- abordagem
pedagogica as criangas que vivem nas ruas. Estacdo Cidadania- recepcgéo,
triagem e encaminhamento as criangas em situacao de risco. Casa Acolhida-
acolhimento provisorio as criangas que aguardam encaminhamentos.

Formas de abordagens e trabalhos com criangas e adolescentes em
situacao de rua: 1- estabelecimento de vinculos afetivos e de confianga. 2-
desenvolvimento de agdes educativas que reduza os riscos a que estao
submetidas estas criangas.

Bairros/Regioes em que atuam: Centro expandido, Leste Il e Sul.

Centro de atividades diurnas e casa de acolhida:

16. Nome da instituigao: Caritas de Santo Amaro.

Enderego da sede principal da instituicao: Avenida Mascote. n°1171. CEP:
04363-001. Telefones para contato: 555221404/5641.

End.Eletronico: casadapraga@yahoo.com.br, caritasstoamaro@terra.com.br.
Este endereco trabalha com criancas e adolescentes em situagao de
rua? Nao (x)

Entdao qual o endere¢co que trabalha com meninos(as) em situagao de
rua? Praca Salim Farah Maluf, n°186. Bairro: Santo Amaro.
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Programas/Projetos da Instituicido: Centro de Convivéncia Casa da Praca:
atividades soécio-educativas em meio aberto. Acolhimento Cidadao: casa de
acolhimento com atendimento 24 horas. Trabalhos desenvolvidos com familias
de um bairro em situacéo de vulnerabilidade e risco, entre outras acdes.
Formas de abordagens e trabalhos com criangas e adolescentes em
situacao de rua: O trabalho €& desenvolvido dentro de uma perspectiva de
Pedagogia da Presenga, com educagdo de rua, acolhida no espaco,
atividades socio-educativas, e oficinas como estratégias de estabelecimento e
vinculos, levantamento do histérico pessoal e social, abordagem de
motivagdes para mudangas de comportamento, visitas domiciliares buscando
a melhora da qualidade de vida da crianca e do adolescente atendido.
Bairros/Regioes em que atuam: educagao de rua € feita na regido de Santo
Amaro, mas o atendimento nas oficinas é feito a criangcas e adolescentes de

diversas regioes.

17. Nome da instituigao: Projeto Quixote.

Enderego da sede principal da instituicdo: Rua Professor Francisco de
Castro, n°92. Bairro: Vila Clementino. CEP: 04020-050.

Telefones para contato: 55719476/55729574. End. Eletrénico:
quixote@psiquiatria.com.br.

Este endereco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? Sim (x)

Principais objetivos: trabalhar na prevencéo, atendimento de criangas e
adolescentes em situacao de risco pessoal e social e suas familias.
Programas/Projetos da Instituigao: atendimento da saude global (questdes
médicas, psicologicas, pedagodgicas, psiquiatricas, etc). Oferta de oficinas
ludicas e pedagogicas.

Formas de abordagens e trabalhos com criangcas e adolescentes em
situagao de rua: estabelecimento de relagdes usando diversos pretextos para

conseguir aborda-las; aproximagdo com jogos ludicos; estabelecimento de
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vinculos; oficinas de acolhimento; assessoria a outros servigos tais como:
abrigos, recursos da LOAS, atividades esportivas, etc.
Bairros/regioes em que atuam: o Projeto Quixote ainda que se localize na

Vila Mariana atende a populagdo de Sdo Paulo e grande Sao Paulo.

Centros de atividades diurnas e casas abrigo:

18. Nome da instituicdo: Assisténcia e Promocdo Social Exército de
Salvagao - Projeto Trés Coracgoes. Sigla: APROSES- Projeto Trés Coracgoes.
Enderecgo da sede principal da instituicao: Rua Jua, n°264. Bairro: Bosque
da Saude. CEP: 04138-020.

Telefones para contato: 5591-7070.

End. Eletronico: exercitodesalvacao@salvos.org.com.

Este endereco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? Nao (X)

Entdao qual o endere¢o que trabalha com meninos(as) em situagao de
rua? Rua Tagua, n°209. Bairro: Liberdade.

Telefones para contato: 32750614/32718511.

Programas/Projetos da instituicdo: O Projeto Trés Coracdes € dividido em
duas Fases. A Fase | oferece oficinas educacionais para criancas e
adolescentes de sete a dezessete anos e onze meses, provindos da FEBEM
(semiliberdade e liberdade assistida). Sao oferecidas oficinas de: musica,
iniciacdo a computagao, artesanato, arte em madeira e reforgo escolar. A Fase
Il oferece abrigos as criangas e aos adolescentes em situagcdo de risco,
provindas dos Conselhos Tutelares, Programa Crianga Cidada, S.0.S. Crianca
e Foruns, todos com termo/ordem de abrigamento expedidos por 6rgao
competente. O programa oferece casa, alimentag&o, vestuario, educacgao,
orientacdo individual e estrutura de lar aos assistidos. Concomitantemente
oferecem suporte as familias para que se reorganizem com vistas a reinsergao

das criancgas e dos adolescentes em suas familias.
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Formas de abordagens e trabalhos com criangas e adolescentes em
situacdo de rua: as criangcas sdo encaminhadas ao abrigo, geralmente pelo
S.0.S. crianga e pelo Programa Crianga Cidada.

Bairros/Regioes em que atuam: Liberdade e Cambuci, porém atendemos

criangas e adolescentes provenientes de varias regides da cidade.

19. Nome da institui¢cao: Fundagao Francisca Franco.

Endereco da sede principal da instituicao: Rua Nestor Pestana, n°136.
Bairro: Consolacdo. CEP: 01303-010.

Telefones para contato: 31202342. End. Eletrénico: fcafranco@uol.com.br
Este enderegco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? Sim (x)

Principais objetivos: Capacitar o ser humano para o pleno exercicio da
cidadania, integrando-o de forma produtiva a sociedade.

Programas/Projetos da instituigdo: Programa de Protecdo Integral -
atendimento a 120 pessoas que se encontravam em situagao de risco pessoal
e social. Casa da Mamae - atende mulheres vitimas de violéncia doméstica
sob a perspectiva de género, bem como seus filhos. Casa Semeia — atende
criangcas e adolescentes da comunidade entre 03 a 17 anos e 11 meses,
especificamente grupos de irmaos. Casa da Menina Mae | - atende
adolescentes gestantes, bem como seus bebés. Casa da Menina Mae Il -
atende adolescentes, maes com filhos maiores de 09 meses. Programa de
Educacao Profissionalizante - Oficina de moda para jovens excluidos de 14 a

18 anos.

Bairros/regidoes em que atuam:

Educacao de rua e casa abrigo:

20. Nome da instituigdo: Associacdo Beneficente Santa Fé.
Enderegco da sede principal da instituicao: Rua Bartolomeu de Gusmaéo,
n°229. Bairro: Vila Mariana, CEP: 04111-020.
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Telefones para contato: 55490564.

Este enderegco trabalha com criangas e adolescentes em situagao de
rua? Nao (x)

Entdao qual o endere¢o que trabalha com meninos(as) em situagcao de
rua? R. Franca Pinto, n°® 174, Vila Mariana; Avenida Indiandpolis, n°® 3186,
Planalto Paulista. Telefones para contato: 55490223/5589-9455.

Principais objetivos: Atender criangas e adolescentes em situagao de risco
ou vitimas de violéncia doméstica.

Programas/Projetos da instituicdo: Educacdo de rua, Abrigos, Projeto
Emancipacao, Assisténcia psico-social as familias.

Formas de abordagens e trabalhos: educacdo de rua e abrigo em
ambientoterapia.

Bairros/regioes em que atuam: Centro da cidade, Santo Amaro.

21. Nome da instituigdao: Comunidade Evangélica Nova Aurora. Sigla: CENA
Endereco da sede principal da instituigdo: Rua Aurora, n°72. Bairro: Santa
Ifigénia. CEP: 01274-000.

Telefones para contato: 3331 4471.

End. Eletrénico: cenamissao@uol.com.br.

Este endereco trabalha com criancas e adolescentes em situagao de
rua? Sim (x)

Principais objetivos: apoiar, restaurar, resgatar o individuo marginalizado,
tais como adulto, crianca, adolescente, para a sociedade.
Programas/Projetos da Instituicdo: Casa em Juquitiba; Clube de
Misericordia (em andamento).

Formas de abordagens e trabalhos com criangas e adolescentes em
situacao de rua: contatos, triagens, encaminhamentos para outras
instituicdes, familias quando necessario, e outros servicos prestados de
acordo com a necessidade de cada um.

Bairros/Regioes em que atuam: Centro Velho, Estacdo da Luz, Santa
Ifigénia e Sé.
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*

Passo em seguida a expor outros dados obtidos por meio dos
questionarios. Por uma questdo ética, procurei evitar a exposicao de
informagdes sigilosas das instituicdes, ou que pudessem prejudica-las. A
apresentacao dos dados no formato de tabelas pareceu-me o mais adequado
nessa tarefa, além de possibilitar melhor visualizacdo e compreensao das
respostas dos questionarios.

Em algumas questdes (refiro-me as questdes expostas nas tabelas 7, 8,
13, 21, 22, 23, 24 e 25) o indice de perguntas que nao foram respondidas foi
alto, em alguns casos superando 50%. E foram sempre as mesmas
instituicbes que ndo responderam. N&o posso, com alguma certeza,
esclarecer os motivos disso. Suponho que essas ONGs ou n&do entenderam,
ou nao souberam responder as questdes, ou preferiram nao dar a informagao
solicitada, o que levanta um grande problema das ONGs: a falta de
transparéncia.

Ressalto, ainda, que varias questdes sugeridas nas analises das tabelas
serdo retomadas no proximo item (4.3), quando utilizarei o material obtido

com as entrevistas.

Tabela 1

HPrincipais grupos atendidos N°

(admitia mais de uma resposta)

Meninos(as) de familias com 11

baixa renda

Meninos(as) em situagéo de rua 18

Meninos(as) 6rfaos 6

Outros 7

Nao responderam 1
Total 43

A partir dessa tabela constata-se que as instituicbes, embora tenham
como publico principal os meninos(as) de rua (18), ja que era o objetivo da
pesquisa, abrangem como publico também outros grupos sociais, como

criancas e adolescentes provindos de familias com baixa renda (11). E preciso
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chamar a atencao para a dificuldade de definicdo da situagdo de criancas e
adolescentes, visto que, inseri-los num determinado conceito como
meninos(as) de rua ou meninos na rua, restringe suas vidas a classificacdes
que nem sempre correspondem a sua realidade, muito mais complexa que as

denominagdes usadas.

Tabela 2

Z
)

Regime de funcionamento

Casa abrigo

Educacéao de rua

Centro de atividades diurnas

Casas de acolhida

Educacao de rua e casa de acolhida

Abrigo e educagao de rua

Abrigo e atividades diurnas

Abrigo e casa de acolhida

Atividades diurnas e casa de acolhida

Ed. de rua e centro de atividades diurnas

N IENE I I TR NS N

N
—_

Total

As organizagdes que trabalham com educagdo de rua, junto com outras
atividades, somam (10), e sdo a maioria das instituigbes pesquisadas. Esse
trabalho possui uma enorme importancia, pois é a forma de estabelecimento
dos primeiros contatos com as criangas e os adolescentes e, também, um dos
que demanda menores custos para a realizagcdo. Ainda observamos nessa
tabela a existéncia de (8) casas de acolhida (algumas instituicbes exercem
esse trabalho junto com outras atividades), equipamentos para permanéncia
temporaria do menino(a), e que trabalham na preparagdo e reinsercdo das
criangas e dos adolescentes em suas familias de origem. Caso ndo seja
possivel, os meninos(as) sdo encaminhados para as casas abrigo. Essas
ultimas totalizam (7) equipamentos e sdo um local de permanéncia mais
permanente para a crianga e o adolescente que ainda n&o conseguiu voltar

para sua familia ou para outra substituta®.

* As explicagdes detalhadas sobre os programas citados aqui encontram-se no capitulo 4.3.
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Embora a quantidade de equipamentos seja expressiva, 0s participantes
do FDDCA-Sé/SP apontavam constantemente o numero reduzido de vagas.
Esse fato deve-se, principalmente, ao excesso de encaminhamentos dos
meninos(as) de rua que se encontram no centro de Sao Paulo para as
instituicdes do centro, e n&o para aquelas mais proximas das suas residéncias
de origem (até pela falta de equipamentos nessas regides), e a dificuldade de
reinsergdo das criangas e dos adolescentes em suas familias de origem ou

em familias substitutas, o que impede a abertura de novas vagas.

Tabela 3

Tempo de N°
funcionamento
das entidades

1 a5 anos 4

6 a 15 anos 11

16 anos ou mais

4
Nao responderam 2
Total 21

Como ja foi constatado em pesquisas anteriores (cf. FERNANDES vy
CARNEIRO, 1994) com organizagdes nado-governamentais, seu crescimento
foi impulsionado de uns 15 anos para ca (15), e o numero continua se
expandido (existem 4 organizagdes com criagao recente, ou seja, com menos
de 6 anos). Também destaco que no campo de assisténcia as criangas e aos
adolescentes existem organizagbes mais antigas, com mais de 16 anos de
existéncia (4). Essas sao geralmente instituicdes religiosas, e constituem um
campo consolidado no atendimento aos meninos(as) de rua.

Tabela 4

Origens da Ne°
instituicao
Laica 6
Protestante 7
Catdlica 7
Nao responderam 1
Total 21
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Pode-se observar na tabela o predominio de organizagdes ligadas a
religides nesse tipo de atendimento (14), metade ligada a Igreja Catdlica e a
outra metade a protestantes. A preocupagado das organizagdes vinculadas a
instituicdes religiosas no trato com questbes sociais ja € antiga no Brasil.
Porém, ha um consideravel numero de instituicdes de origem laica (6). Grande
parte das instituicbes atua de forma semelhante, embora suas origens sejam

diversas.

Tabela 5

Ligagoes da N°
instituicao

Nenhum

Religido Protestante

Religido Catdlica

Diversas religides

Universidade

Nao responderam

Nin= = oo|o;

Total

Constato aqui que as respostas da tabela anterior, que mostraram a
origem das instituicbes, sdo quase as mesmas das ligagdes das instituicbes
(com excecao de 3 instituicdes) o que indica um compromisso das mesmas
com suas origens. Chamo a atengdo novamente para o fato de que as

ligagbées ndo determinam um trabalho diferenciado com meninos(as) de rua.

Tabela 6

Problemas mais graves que a instituicao N°
enfrenta
(admitia mais de uma resposta)

Escassez de recursos financeiros 12
Dificuldade em trabalhar c/ os meninos(as)/familia 2
Falta de apoio/reconhecimento de érgdos publicos 4
Falta de apoio/reconhecimento da sociedade 2
Outros 3
Nao responderam 3
Total 26
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As instituigdes apontaram como problema mais grave enfrentado a falta
de recursos financeiros (12). Este € o motivo de fechamento de varias ONGs.
Embora muitas tenham convénios e recebam doacdes de outros setores,
como aponto adiante, as ONGs reclamam da falta de um investimento maior

nessa area.

Tabela 7

Causas do desligamento dos N°

meninos(as)
(admitia mais de uma resposta)

w

Profissionalizagao

—
—

Entrega aos pais ou responsaveis

Haver atingido a maioridade

Transferéncia p/ outras instituicdes

Fuga

Perda de contato

Nao responderam

D INO 0N O

Outros

(@) ]
N

Total

Somando os desligamentos relacionados a profissionalizagdo, entrega
aos pais ou responsaveis e haver atingido a maioridade (20 ao todo), constato
uma certa positividade no atendimento aos meninos(as) de rua. Contudo,
esses dados nao significam que a crianga ou o adolescente tenha
permanecido em casa ou tenha conseguido condi¢cdes de vida ideais para sua
sobrevivéncia. Também destaco numeros ligados a fugas e perda de contato,
0 que nos leva a vislumbrar a dificuldade de trabalho na reinsercdo das
criangas e dos adolescentes de rua em suas familias. Ressalto a alta evasao
de respostas a essa questao (7), o que pode caracterizar a auséncia de

controle sobre o desligamento dos meninos(as) das instituigdes.
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Tabela 8

Acoes educativas N°
promovidas pela instituicao
(admitia mais de uma resposta)
Cursos profissionalizantes 8
Matricula em escolas publicas 12
Oficinas culturais e esportivas 14
Outros 1
Nao responderam 6
Total 41

Observa-se nessa tabela a importancia conferida a educacéao, ao lazer e
aos esportes, o que contrasta com a imagem de instituicdes que enclausuram
criangas e adolescentes, levando a constatacdo da realizacdo de trabalhos

direcionados a formagéao e ao bem-estar dos meninos(as).

Tabela 9

Quanto a socializagado das criangas e dos adolescentes, Ne°
esta instituicao promove
(admitia mais de uma resposta)

O encaminhamento dos meninos(as) a empregos 8

O encaminhamento dos meninos(as) aos seus pais ou 12
responsaveis

A colocagao dos meninos(as) em outras residéncias 5
O encaminhamento para casas abrigos 13
Nao responderam 5
Outros 2

Total 45

Novamente aparece um grande numero de encaminhamentos as casas
abrigos (13), embora o ideal fosse a reinsergdo dessas criangas e

adolescentes em suas familias de origem ou em familias substitutas®.

* De acordo com o ECA (1990, Titulo 1, Capitulo I, Paragrafo Gnico): “O abrigo é medida
proviséria e excepcional, utilizavel como forma de transicdo para a colocagdo em familia
substituta, ndo implicando a privagao da liberdade”.
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Contudo, o encaminhamento aos abrigos n&o significa a permanéncia das
criangas e dos adolescentes |3, pois o trabalho de ressocializacédo da crianga e

do adolescente no ambiente familiar continua.

Tabela 10

Acompanham os Ne°
meninos(as) apoés
seu desligamento?

Néo 4
Sim 14
Nao responderam 3

Total 21

Embora grande parte das instituicbes acompanhe os meninos(as) apds o
desligamento (14), ainda existe organizagcbes que nado o fazem (4).
Encaminhar as criangas e os adolescentes para suas casas de origem ou
casas de parentes sem o devido acompanhamento, pode resultar na volta
dessas criancas e adolescentes as ruas, o que evidencia a importancia dessa
etapa do trabalho e a atencdo que a mesma deve receber. Contudo, essa falta
de acompanhamento pode ocorrer por auséncia de informagdes sobre o
paradeiro da crianga ou do adolescente. O acompanhamento listado pelas
instituicbes que responderam essa questdo realiza-se através de visitas

domiciliares e contatos telefénicos.

Tabela 11

Realizam trabalhos N°
com as familias dos
meninos(as)?

Néo 4
Sim 15
Nao responderam 2

Total 21

Observa-se a predominancia de instituicdes que realizam trabalhos com
as familias dos meninos(as) (15), parte essencial do trabalho de reinsercao

das criangas e dos adolescentes. Isso porque, se voltarem para um ambiente

112



igual ao que viviam quando moravam em suas casas, 0s meninos(as) tendem
a desligar-se novamente. O trabalho com as familias n&do deve ser feito
somente antes dos meninos(as) voltarem para casa, mas também apds

estarem com suas familias.

Tabela 12
Informagdes sobre os profissionais que trabalham
nas 17 instituicdes que responderam essa questao
Voluntarios| Médiade
remunerados (ativos) voluntarios
esporadicos
N° N° N°
Educadores 116 31 25
Administradores 13 2 0
Assistentes Sociais 15 4 1
Psicélogos 8 6 0
Socidlogos 2 1 0
Médicos 1 2 1
Dentistas 1 1 0
Enfermeiros 2 2 0
Advogados 3 4 0
Instrutores de 2 5 0
oficios
Outros 19 22 0
Total 182 80 27

Verifica-se, nessa tabela, a predominancia de profissionais remunerados,
embora seja grande o numero de voluntarios, a maioria ativos, com excegéo
dos instrutores de oficios, em que o numero de profissionais voluntarios (5)
supera o numero de remunerados (2). Esse dado ¢é preocupante,
considerando a importancia da profissionalizacdo adequada aos meninos(as)
de rua para que tenham um futuro melhor. Também observamos a relevancia
do numero de educadores, o que ressalta a importancia da area da educagao
no trabalho com meninos(as) de rua, embora n&o signifigue que os
educadores sejam formados em pedagogia. Alias, ndo pude concluir, s6 com
base nessa tabela, qual é o real preparo e especializagdo dos profissionais

envolvidos nas diversas atividades.
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Tabela 13

Quais as exigéncias para as pessoas N°
tornarem-se voluntarias
(admitia mais de uma resposta)
Compromisso com o comparecimento 7
Conhecimento sobre a questao dos meninos(as) de 4
rua
Interesse p/ trabalhar ¢/ meninos(as) derua | 1
Outros 4
Nao responderam 6
Total 22

Houve um alto indice de auséncia de respostas a esta questdo (6), o que
pode indicar a falta de exigéncias para o voluntariado. O compromisso com o
comparecimento aparece como a principal exigéncia para o trabalho com
meninos(as) de rua (7), seguidos do conhecimento sobre a questdo, com (4)

respostas.

Tabela 14

Os educadores realizam| N°
algum tipo de

treinamento antes de
trabalharem?

Nao realizam 7
Realizam 12
Nao responderam 2

Total 21

Embora predomine o preparo dos profissionais no trabalho com
meninos(as) de rua (12), ainda ha um numero significativo de trabalhadores
que nao realizam cursos e treinamentos (7), o que nao desqualifica o
atendimento, visto que muitos ja possuem experiéncia ou a adquirem no
préprio decorrer do trabalho, orientado pelos profissionais que ja atuam na
area. Quando pedi para que fossem resumidos esses treinamentos, poucas
pessoas responderam a questdo. Entretanto, quando o fizeram, contaram que

realizam capacitagées (duas instituicbes responderam assim), discussoes
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sobre o tema, supervisdes institucionais e psicologicas, estagios e orientacdes

(uma resposta para cada item).

Tabela 15

E quando estao N©°
trabalhando, realizam
atividades de reciclagem?

Nao realizam 3
Realizam 16
Nao responderam 2

Total 21

A realizagao de reciclagem dos profissionais que ja estdo atuando nesse
campo mostra-se relevante (16). Novamente houve um baixo numero de
respostas sobre os tipos de atividades desenvolvidas. Mas todos que
responderam a questao destacaram a participagdo em cursos (trés respostas),
além de congressos, encontros e discussdes mais aprofundadas sobre o tema

(uma resposta para cada item).

Tabela 16

Instituicoes N°
registradas no
CMDCA

Registradas 13
Nao registradas 5
Nao responderam 3
Total 21

Mais da metade das instituicdes sao registradas no CMDCA (13), érgao
responsavel pelo registro, de acordo com o ECA (1990). Entretanto, ha um
numero significativo de instituicbes que néo estao registradas (5), o que torna
obscuro se suas atividades estdo sendo desenvolvidas de acordo com as
diretrizes estabelecidas no Estatuto (1990). Esses dados também apontam o
desconhecimento de muitas agdes desenvolvidas com os meninos(as) de rua,
visto que o 6rgédo que seria responsavel pelo registro e fonte de consulta de

todas as organizagdes (0 CMDCA) nao o possui.
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Tabela 17

Esta instituicao enquadra-se | N°
na definicdo
"organizagao sem fins
lucrativos e de utilidade

publica"?
Sim 17
Nao 0
Nao responderam 4
Total 21

Nota-se que todas as instituicbes que responderam essa questido
enquadram-se na definicdo “sem fins lucrativos e de utilidade publica”,
definicdo que caracteriza as organizagdes nao-governamentais. E devido a
essas respostas, entre outros fatores, que chamo as instituicbes que
trabalham com criangas e adolescentes em situagao de rua no centro de Sao
Paulo de ONGs.

Tabela 18

Esta instituicao possui Ne°

convénio com o governo?
N&o 7
Sim 12
Nao responderam 2
Total 21
E o que mudou depois do Ne°

convénio?

Melhorou o atendimento 3

Aumentou a capacidade 4
do atendimento

Nao responderam 3
Outros 2

Total 12

Observa-se que a maior parte das organizagdes possui convénios com
orgao publicos (12) e que os principais ganhos com esses convénios foram o
aumento da capacidade de atendimento (4) e a melhoria do mesmo (3).

Portanto, o trabalho a partir de convénios constitui-se no modo mais
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recorrente de atendimentos, e esses s&o considerados pelas préprias

organizagdes como responsaveis pela ampliacdo e melhoria do atendimento.

Tabela 19

Listar Secretarias com as quais possuem N°
convénios

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Secret. Estadual e Municipal de Assist. Social

Secret. Estadual de Assist. e Desenvolvimento Social

Nao responderam

—
oW~

Total

Como ja descrevi neste trabalho, o 6rgédo que estabelece o maior numero
de convénios com as ONGs que atuam na area pesquisada é a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social (7), responsavel legal pelo atendimento aos
meninos(as) de rua. Os conveniamentos acontecem de acordo com as regioes
abrangidas pelas subprefeituras. No caso do centro de S&o Paulo, o 6rgao
responsavel pelo atendimento aos meninos(as) de rua através de convénios é
a SAS/Se.

Tabela 20

Z
o

Modos de fiscalizagao
(admitia mais de uma resposta)

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Secretaria Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social

Sec. Estadual e Municipal de Assisténcia Social

Conselhos tutelares

Através das instituicoes ou pessoas que fazem doacdes

Pela comunidade

Outros

Nao responderam

Nr—2w~NN 2N o

Total

O papel de fiscalizar o trabalho desenvolvido pelas instituicbes € exercido
prioritariamente pelos organismos que financiam o atendimento, o que

demonstra a responsabilidade dos financiadores no acompanhamento da
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realizacdo de um trabalho adequado, de acordo com suas concepgdes. A
tabela também deixa clara a auséncia de fiscalizagdo feita pela propria
comunidade, pelos espacos de discussdes e participacdo popular, como o
FDDCA-Sé/SP.

Tabela 21

Representantes em N°

espacgos de discussoes
(admitia mais de uma resposta)

FDDCA/Se-SP

Férum dos Educadores

FMDCA

CMDCA

Outros

Nenhum

Nao responderam

Wi N =W w N~

Total

Constata-se nessa tabela ainda uma pequena participacdo dos
representantes das organizagdes nos espagos de discussdes sobre as
questdes que envolvem criancas e adolescentes. Quando ha essa
participacdo, a mesma concentra-se no FDDCA/Sé-SP e no Forum dos
Educadores, espagcos em que sdo tratadas questdes especificas dos
meninos(as) de rua. Vale ressaltar que, como observei nas reunides que
presenciei, muitos dos representantes participam de varios espagos de
discussdes, enquanto a maior parte das instituicbes ndo envia nenhum
representante. A baixa participacdo, como observei nas reunides nos espagos
de discussbes listados acima, deve-se a um descrédito, por parte dos
profissionais das instituicbes, em relagao a eficacia das discussdes realizadas
nos mesmos e, também, a falta de tempo por parte dos profissionais das
instituicbes, geralmente encarregados de varias tarefas dentro de suas
organizagbes. Contudo, a participacdo nesses espagos € extremamente
importante na luta em defesa dos direitos das criangas e dos adolescentes,

visto o carater de mobilizagdo, denuncias e cobrancas presentes nesses
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espacos. Os espacos também oferecem a possibilidade de conhecer o

trabalho de outras organizagdes e de se estabelecer contatos.

Tabela 22

Como vocés cobram do N°
poder publico
(admitia mais de uma resposta)

Através dos féruns 4
Conselho tutelar 2
Reunides técnicas 4
Nao responderam 15

Total 25

Houve uma grande abstencao na resposta dessa pergunta, talvez pela
falta de compreensdo da mesma ou porque nao ha, efetivamente,
mecanismos de cobranga (15 instituicdes nao responderam). Entretanto, os
que responderam utilizam os Foruns (4) e as reunides técnicas (4) como
espacos para a cobrangca do poder governamental. Essas ultimas sao
realizadas pelas organizagdes conveniadas com o 6rgao publico responsavel

pelo convénio.

Tabela 23

Fontes de recursos Ne°

Doacdes pessoais 3

Secretaria Municipal de Assisténcia Social | 7

Secretaria Estadual de Assisténcia e 2

Desenvolvimento Social

Nao responderam 9
Total 21

Essa foi outra questdo com um alto numero de abstengdes (9 instituices
nao responderam). Todavia, os 6rgdos publicos sdo a principal fonte de

recursos (9), dentro da diretriz de atendimentos sob a forma de convénios*®.

6 Retomarei a questdo do financiamento dos programas das ONGs pelos 6rgdos publicos no item 4.3.
Também apresento o valor dos recursos repassados pela Secretaria responsavel pela gestdao da
Assisténcia Social para todos os projetos das instituicdes que tém convénio com a prefeitura no trabalho
com meninos(as) de rua no centro de Sao Paulo (anexo 7.5, pesquisado em julho de 2005).
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Tabela 24

Outros tipos de ajuda* N°
(admitia mais de uma
resposta)
Vestuarios 11
Alimentagao 10
Material de trabalho 1
Outros tipos de ajuda 1
Nao responderam 7
Total 30

*citadas como oriundas de doagdes pessoais € internacionais

Novamente muitas organizagées nao responderam uma pergunta que se

referiam as fontes de recursos (7 nessa questdo). Nas respostas obtidas sobre

a colaboragdo por meio de doagdes, excluindo aqui as ajudas financeiras,

prevaleceram as doacbes de vestuario e alimentagao

respectivamente).

Tabela 25

Os financiadores fazem
quais tipos de exigéncias

Nao fazem

Relatorios

Tratamento digno

Resultados satisfatérios

Nao responderam

Total

Nigl=lwnm

(11 e 10

De novo observamos que muitas organizagdes nao responderam também

essa questdo (13 questionarios nao tiveram este item respondido), talvez

porque muitos financiadores nao fazem nenhum tipo de exigéncia, ou

simplesmente porque ndo houve interesse na resposta da mesma.
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Tabela 26

Quais servigos de 6rgaos externos essa
instituicao utiliza?*

Privado| ONG Publico
Ne° Ne° Ne°
De recreacao 6 5 9
Assistenciais 3 5 12
De instrugao 1 3 9
Outros 1 1 3
Total 11 14 33

* somente 15 instituicbes preencheram integralmente essa questao.

Ha um predominio de utilizagdo por parte das organizagdes de servigos

publicos, aqui incluidos escolas, hospitais, parques publicos, etc. Porém,

servicos privados e de outras ONGs também sio usados.

Tabela 27
Vocés conhecem os N°
trabalhos desenvolvidos
por outras instituicdes?
Nao 0
Sim 19
Nao responderam 2
Total 21

Todas as organizagbes que responderam essa questao (19) confirmam o

conhecimento do trabalho de outras instituigdes. O que nao significa que as

instituicées troquem experiéncias e atuem conjuntamente.

Tabela 28

Esta organizacédo age em
conjunto com outras?

Sim

Nao

Nao responderam

Total
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Complementando a tabela anterior, contata-se que grande parte das
organizagdes age em conjunto com outras (15). Isso devido a complexidade
do trabalho para o atendimento dos meninos(as) de rua, que exige etapas e
procedimentos diferentes, exercidos por diversas instituicdes, dificultando a
atuagao isolada das organizagcbes. Como exemplo, cito o trabalho de
educacdo de rua, que encaminha os meninos(as) para casas de acolhida e
essas para os abrigos, ou seja, s&0 necessarios outros equipamentos para

que o trabalho seja realizado.
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4.3 - A parceria com o poder publico

e a perda da autonomia

A impressao que nos chega, de que ha poucas iniciativas dirigidas aos
meninos(as) de rua, ndo é verdadeira. A quantidade de programas destinados
aos meninos(as) de rua foi uma das minhas principais surpresas ao fazer esta
pesquisa*’. Além de haver muitas instituicdes, essas interferem diretamente
no cotidiano dos meninos(as), que conhecem e usam o0s equipamentos*®. Nao
que isso signifique a saida dos meninos € meninas das ruas, mas as
organizacdes oferecem alguns cuidados necessarios para a sobrevivéncia
deles e os estimulam a respeitar normas socialmente aceitas como ideais.

Conforme o texto seguinte:

Nas localidades que contam com um maior numero de instituicbes de apoio —
governamentais, religiosas ou privadas - como € o caso da praca da Sé e suas
adjacéncias, os meninos tém parte significativa de seu tempo cotidiano ocupado
no ir-e-vir de uma para outra. (...) freqientar com maior assiduidade as
instituicbes ndo os afasta, em definitivo, das ruas ou das atividades infratoras.
Contudo, o uso das instituicbes € importante: elas estimulam os meninos a seguir
determinadas regras e eles passam a ser objeto de um cuidado mais sistematico.
(Gregori, 2000b:103 e 104).

Encontrei uma variedade muito grande de principios e metodologias
entre as organizagbes que trabalhavam com meninos(as) de rua. O
assistencialismo estava presente em varias das abordagens, enquanto poucas
organizagdes praticavam a educacgao para a cidadania.

O assistencialismo, no trabalho com os meninos(as) de rua, consiste em
dar para a crianca e adolescente aquilo que precisam para a sua
sobrevivéncia nas ruas. Muitas organizagdes e pessoas que se dedicam ao

trabalho com meninos(as) de rua atuam dessa forma, oferecendo servigos,

47 = ' . - .
Nao quero afirmar que ha pessoas e recursos suficientes para atender os meninos(as) de rua,

fsomente que muitas agdes sao realizadas.
Conversando com os meninos(as) de rua podemos perceber que eles conhecem todas as instituigdes.
123



roupas e comida, pautados na concepg¢ao de que a vida das criangas e dos
adolescentes nas ruas deve ser a menos pior possivel.

Ha outra metodologia de trabalho com os meninos(as), baseada na
educacao para a cidadania, que considera equivocada essas doagoes, ja que
cabe aos profissionais reinserir essas criangas e adolescentes em suas casas
de origem, provocando a reflexdo no menino(a) do quanto a rua é ruim. A
diferenca basica entre essas duas linhas metodoldgicas € apontada por um

dos entrevistados:

O assistencialista € aquele que prové uma necessidade, mas nao trabalha com
aquele individuo, aquele educando, a capacidade dele, ndo potencializa os
recursos dele para que ele mesmo consiga. Vocé nao trabalha com a autonomia
dele. Vocé so satisfaz a necessidade dele, e ndo trabalha para que ele desenvolva
a capacidade. Isso é assistencialismo. Educagédo é exatamente o contrario. Vocé
trabalha com a autonomia do outro, com os potenciais, as capacidades que o
outro tem, para que ele mesmo se mobilize e possa buscar a satisfagdo de suas

necessidades. (entrevista B).

A perspectiva que orienta o trabalho desse entrevistado acredita que, se
0s meninos(as) tém supridas algumas necessidades nas ruas, n&o vao querer
sair delas para voltarem as suas casas. Casas que, frequentemente, se
encontram em uma situagao precaria. Com o assistencialismo, os meninos(as)
ficam mais acostumados as ruas, ja que la sdo satisfeitas partes das suas
necessidades, tornando o trabalho de convencé-los a voltar para a casa mais

dificil. Essas idéias estdo em outro trecho da entrevista:

(...) isso atrapalha muito nosso trabalho. Se (os meninos) eles nao
tivessem isso, eles olhariam para a rua como um problema muito mais
facilmente. Esse € o tipo de coisa que torna o trabalho de problematizagao
muito mais dificil. Muitas vezes o menino vem de uma situagdo de miséria

em casa e, na rua, ele tem tudo que ele n&o tinha em casa. (entrevista B).
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Ndo ha um consenso sobre um método adequado para trabalhar com
criangas e adolescentes em situagdo de rua. Essa também era uma das
questbes mais discutidas no FDDCA/Sé-SP. De um lado posicionavam-se
aqueles que defendiam um maior numero de equipamentos destinados a
acolhida dos meninos(as) de rua, e do outro lado estavam as pessoas que
privilegiavam o trabalho com as familias dos meninos(as), para que eles
voltassem e permanecessem em suas casas.

Porém, as ac¢des assistencialistas prevalecem nesses atendimentos. Isso
devido, entre outros motivos, ao desconhecimento de outras abordagens, ao
longo tempo em que o assistencialismo esta presente nas praticas e, tambéem,
pela dificuldade de aplicagcdo da abordagem educativa, que demanda mais
tempo e maior preparo dos profissionais. Na maior parte das instituigbes os
trabalhos mesclavam-se e eram oferecidos recursos como comidas, roupas,
assisténcia odontoldgica, brincadeiras, enquanto tentava-se trabalhar com a
volta dos meninos(as) para suas casas, tarefa que nem sempre contava com
um numero adequado de profissionais.

Os métodos pedagogicos ndo sao bem definidos nas instituigdes,
tornando dificil classifica-las como assistencialistas ou educativas. Em
algumas organizagbes as atividades sdo claramente voltadas para o
suprimento de caréncias materiais, sem um comprometimento maior com a
reinsercao das criancas e dos adolescentes nas suas casas. Em outras
instituicdes pude perceber que o trabalho de educacido voltado para a
cidadania era o foco principal.

Entendo que a discrepéancia nas visdes de atendimento esta relacionada
com a pluralidade de instituigbes pertencentes ao campo das organizagdes
nao-governamentais. Hoje as instituicbes de cunho religioso, historicamente
presentes no atendimento a infancia carente no Brasil, atuam na mesma area
que organizagdes laicas criadas durante o periodo da ditadura militar no Brasil

(1964-1985) e que Iutavam pela concretizagdo dos direitos e pelo
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desenvolvimento da cidadania*®. Corroborando essa afirmacao, a tabela 3
(item 4.2) apresenta o tempo de constituicdo das organizacdes®’: a maior parte
das ONGs (15) foi criada na década de 90, ou seja, apds a formulagcdo dos
direitos das criangas e dos adolescentes e, por isso, ja tendo como modelo de
atuacao a defesa desses direitos, entendendo as criangas e os adolescentes
como cidadaos.

Todas essas organizagdes, que tiveram diferentes processos de criagao,
pautadas em diversas visdes, hoje sdo chamadas de ONGs e, de acordo com
a tabela 17 (item 4.2) todas elas se autodenominam “organiza¢gées sem fins
lucrativos e de utilidade publica”. Também atuam na mesma area: atendendo
grupos sociais carentes de servigos e da concretizagéo de direitos basicos. Ha
uma interpenetracdo de abordagens metodoldgicas que torna impossivel uma
afirmacado quanto ao carater da instituicdo. Se grande parte das organizagdes
ainda sao ligadas as institui¢cdes religiosas, o discurso presente no ECA (1990)
da defesa de direitos, e muitas normas estabelecidas na mesma legislagao,
foram incorporadas, tornando mais dificil a definicdo das organizag(")e351.
Prova disso € que as diretrizes do ECA (1990) estavam no discurso de todos
os entrevistados desta pesquisa.

Citamos novamente Landim para esclarecer essa questao:

(...) essas entidades assistenciais, de tradicdo privatista, também passam
pouco a pouco a desenvolver uma atuagdo no espago publico, adotando o
discurso da cidadania, estabelecendo relacbes com o Estado dentro de novos
marcos, exatamente em caminhos abertos por ONGs e movimentos sociais
(conselhos e orgamentos participativos sdo apenas um exemplo de terrenos
institucionais mais visiveis onde isso se da). Pode-se entao dizer que aquelas

entidades tendem a se publicitar, ou se politizar (...) ha nesse caso um terreno

* Na tabela 4 (item 4.2) apresentei o predominio de organizagées ligadas as religides nesse
tipo de atendimento (14), metade ligada a Igreja Catdlica e a outra metade a protestante.
Instituicdes de origem laica eram 6.
*® De acordo com a tabela, as organizagbes ndo-governamentais com criagdo de 15 anos para
céa somavam 15, organizacbes com menos de 6 anos eram 4, e organizacbes com mais de 16
anos de existéncia também eram 4.
*" A discuss&o sobre a dificuldade de caracterizagdo das ONGs foi desenvolvida na introdugéo
(cap. 1) deste trabalho.
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cujas fronteiras de identidades vao-se tornando muitas vezes fluidas, entre
essas “novas chegadas” ao campo da luta cidada e as ONGs estabelecidas.
(Landim, 2002: 32 e 33).

Geralmente as histdrias contadas pelos entrevistados sobre a criacédo
das instituigdes relatam iniciativas pessoais provocadas pelo quadro de
necessidades do centro de S&o Paulo, que resultaram em acgdes
primeiramente assistencialistas dirigidas aos meninos(as) de rua. As
atividades foram transformando-se de acordo com as necessidades das
criangas, com a evolugao da visao e dos modelos de atendimentos propostos
aos meninos(as) de rua, e com as experiéncias de trabalhos com as criangas
e os adolescentes. Claro que tais mudancas foram diferentes em cada
organizacao.

Essa mistura de métodos e objetivos acrescenta (e poderia acrescentar
mais) ao trabalho com os meninos(as) de rua, na medida em que a troca de
experiéncias ajuda as préprias organizagdes a repensarem suas atuagodes.
Contudo, varias atividades destinadas as criancas e aos adolescentes sao
prejudicadas, visto que ha uma descontinuidade do trabalho, pois os
meninos(as) que ja estavam sendo atendidos por determinados profissionais
sao abordados por outras pessoas de uma forma diferente. Assim demonstra

0 seguinte trecho:

A rua tem uma coisa, que é o fator que mais dificulta esse trabalho todo, que é
a descontinuidade dos encontros. Entdo vocé ta indo com um menino, e ja
esta la na fase de problematizacdo, por exemplo. Ai acontece o
encaminhamento. O menino ja estava quase decidindo ir mesmo, ai vem outro
e encaminha, as vezes, apressadamente. Ele bate e volta. E ai ja ndo quer
saber de mais nada. Ele volta com raiva do lugar onde ele foi: “Nao, ndo quero
saber. Nem vem me falar em sair da rua. T6 bem aqui...” Ai o trabalho

retrocede. (entrevista B)

No convénio com a prefeitura a abordagem educativa é privilegiada.
Contudo, como ja apontamos, ha uma interpenetracdo de abordagens
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metodolégicas que torna impossivel uma afirmacdo quanto ao carater da
instituicao.

Se ha diferengas de métodos, as organizagdes concordam nos objetivos
que os trabalhos devem seguir: reinserir a crianga e o adolescente em
situacdo de rua nas familias de origem. Essas foram as respostas tanto dos
questionarios (item 4.2), ao relatarem os objetivos das instituicbes, como dos
entrevistados, quando responderam a mesma pergunta. Cito apenas uma

delas:

Se houver possibilidade de reintegragdo familiar, esse é o primeiro passo. E o
objetivo maior. Se ndo ha possibilidade de reintegragéo familiar, ai a gente
permanece com a crianga e o adolescente e vamos ver outras possibilidades de

encaminhamento, ou um abrigo. (entrevista A).

O atendimento aos meninos(as) de rua no municipio de Sdo Paulo é
exercido de acordo com as diretrizes da Constituicao de 1988, que propde a
descentralizagdo dos programas e a participacdo da sociedade civil
organizada na execucgao desses. Nesse sentido, as agdes governamentais na
area da assisténcia social retomam as diretrizes da Constituicao Federal, e se
efetivam com base nos dispositivos expostos na LOAS (1993), entre os quais

destaco:

I- descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenagao e as normas
gerais a esfera federal e a coordenagao e a execugao dos respectivos programas
as esferas estadual e municipal, bem como a unidades beneficentes e de
assisténcia social; II- participacdo da populacdo, por meio de organizagdes
representativas, na formulacdo de politicas e controle das agdes em todos os
niveis. (Baptista, 2002:36).

As diretrizes de atendimento as criancas e aos adolescentes estao
expostas de forma mais minuciosa no Estatuto da Crianca e do Adolescente

(1990), que também privilegia a acdo das organizagcées nao-governamentais
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na efetivacao dos direitos de criangas e adolescentes. Como explicita o Artigo
86 do Livro Il do ECA:

A politica de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente far-se-a
através de um conjunto articulado de agbes governamentais e nao-
governamentais, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
(ECA, 1990).

O ECA (1990) criou formas de participagdo conjunta entre governo e
ONGs nas politicas publicas. Foram estabelecidos os conselhos de co-gestao
da crianga (Livro Il, Titulo I, Cap. |, Art. 88) e criados o Conselho Tutelar, o
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e dos Adolescente (CMDCA), o
Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e dos Adolescente (Condeca) e o
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e dos Adolescente (Conanda).
Exporei sucintamente a atribuicbes do Conselho Tutelar e do CMDCA por
estarem envolvidos diretamente na pesquisa proposta nesta dissertagao.

Cabe aos Conselhos Tutelares, eleitos pela comunidade, abranger uma
determinada regido do municipio, aplicar medidas de protecéo a crianga e ao
adolescente, aconselhar os pais, requisitar servigos publicos e assessorar o
poder executivo local na elaboragao de propostas orgcamentarias. De acordo

com Gregori e Silva, a implementacao dos Conselhos Tutelares:

(...) s6 pbde ser realmente considerada a partir da posse do prefeito Paulo Maluf,
em 1° de janeiro de 1993, embora os conselheiros houvessem assumido a um més

do encerramento da administragéo Erundina. (Gregori e Silva, 2000:104).

Os CMDCASs, criados em 1992 na cidade de S&o Paulo, sdo 6rgéaos
paritarios, ou seja, compostos pelo mesmo numero de representantes
governamentais e da sociedade civi. Cabe a eles a elaboracdo e a

manutengcdo de programas para a crianga e o adolescente, o cuidado com

%2 0 Condeca (Conselho Estadual dos Direitos das Criangas e dos Adolescentes) é um 6rgéo
deliberativo, responsavel pela elaboragdo de politicas de atendimento a criangca e ao
adolescente no Estado. O Conanda (Conselho Nacional dos Direitos das Criangas e dos
Adolescentes) tem a mesma fungéo, sé que com abrangéncia nacional.

129



fundos orgcamentarios e a inscrigdo de programas de entidades
governamentais e néo-governamentai353. Embora haja participagcado de todos
esses Orgdos no atendimento as criangas e aos adolescentes, €
responsabilidade da Secretaria de Assisténcia Social do Municipio de Sao

Paulo (SAS) o atendimento aos meninos(as) de rua. Segundo a LOAS:

...0 Estado tem a primazia da responsabilidade quanto a formulagao,
normatizagao, financiamento, execugdo e gestdo da Politica de Assisténcia
Social, concebida como direito do cidaddo e dever do Estado. (Secretaria

Municipal de Assisténcia Social, s/data:80)

O processo de municipalizagdo do atendimento foi efetivamente posto
em pratica na gestdo de Marta Suplicy (2001-2004). O Comunicado n° 64
(SAS, Publicagao:27/10/01) explica o processo de municipalizagado na area da
Assisténcia Social. Embora a municipalizagdo do atendimento ja estivesse
prevista no ECA desde 1990, o processo s6 aconteceu em 2001, com varias
reunides, nas quais estavam presentes membros de Conselhos dos Direitos
da Crianga e dos Adolescente, do governo estadual e municipal, Conselhos
Tutelares, e de duas organizagbes da sociedade civil. Esse processo €

abordado no seguinte trecho:

A gestéo plena do municipio realmente foi feita em 2001. Entdo, em relacdo a
administragdo da Marta, é interessante frisar realmente, nesse processo para
criangas e adolescentes, enquanto gestdo do municipio ela foi feita na gestao da
Marta, municipalizagdo total. Houveram alguns problemas de discussdo disso
com o Estado no repasse de orgamento, mas a municipalizagado foi feita.

(entrevista H).

%% Ao tratar das politicas publicas destinadas aos meninos(as) de rua e executadas por ONGs,
nao poderia deixar de citar as formulacbes estabelecidas no CMDCA e as relagdes entre
representantes de ONGs e do governo nesse espago de discussdes. Contudo, além de néo
serem o objeto desta pesquisa, aconteceram tantas divergéncias no conselho que, por si so,
mereceriam um estudo mais aprofundado. Para uma melhor compreensdo do funcionamento
do CMDCA, cf. Maranh&o (2003).
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Baptista (2002) aponta como o marco inicial do repasse do atendimento
as criangas e aos adolescentes em situacdo de risco da Secretaria de
Assisténcia e Desenvolvimento do Estado de Sao Paulo para a Secretaria de
Assisténcia Social do Municipio de Sdo Paulo, a data de abril de 2001, quando
se comunicou o repasse do atendimento exercido no S.0.S. Crianga
(equipamento administrado pelo Estado) para o municipio. Tais acontecimentos

sao relatados por um entrevistado:

Em 2001 fecha o S.0.S.. Fecha e abre, forgcando os municipios que dessem um
jeito de atender essa populagdo. N&o seria mais o governo do Estado. Isso forga
um processo de negociagdo da municipalizacdo desse atendimento. Na
administracdo da Marta esse processo comega a ser discutido com maior
intensidade, tem um grupo de organizagoes, a propria Secretaria entra nisso com
a disposicdo de fazer a municipalizagdo desse atendimento, e isso vai sendo
discutido nesse grupo maior, faz-se uma proposta de atendimento dessa

populagdo numa légica de descentralizagdo do S.O.S.. (entrevista G).

O repasse dos programas para o municipio foi feito a partir da
desativacdo dos programas estatais e da efetivagdo da participagdo das
organizagdes ndo-governamentais nos programas governamentais.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social concretiza o atendimento
junto as organizagdes nao-governamentais de acordo com um programa de
atendimento aos meninos(as) de rua, que foi construida em parceria com
algumas das organizagdes, por meio da realizagdo de seminarios. Nem todas
as ONGs que trabalham nessa area estavam presentes nessas discussoes,
apenas as mais conhecidas. Abaixo estdo trechos de uma entrevista que

explicam essa construgéo:

Foi assim: a prefeitura, quando a Marta assumiu, resolveu criar, e ai foi logo
depois da morte do Covas, o Alckmin assumiu o governo do Estado e resolveu
municipalizar o atendimento, coisa que estava prevista na lei desde 1990, bem
atrasado ja, isso em 2001. E ai comegou o processo. “Como vai ser o

atendimento? Que tipo de programas a prefeitura precisa criar para atender
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municipalmente isso?” E ai se instalaram varios seminarios e discussdes no
Conselho Municipal e na PUC. No Férum (FDDCA/Sé-SP) a gente chegou a
fazer algumas discussdes. Aqui no gabinete da SAS teve discussdes também.
Comecou-se a criar varios foruns sobre a politica de atendimento na cidade e a

gente participou de quase todos, se ndo de todos esses foruns. (entrevista B).

No comunicado n° 48 (SAS:Publicacdo:15/08/01) que trata da proposta
de municipalizagdo do atendimento a crianga e ao adolescente em situagao de
risco pessoal e social, € apresentada a politica de atendimento adotada pelo
municipio de S&o Paulo. Trata-se de um planejamento, a partir de estudos,
chamado de Programa de Orientagdo e Apoio Sécio Familiar (PROASF). De

acordo com o documento:

O Programa de Orientacdo e Apoio Sécio Familiar enseja novo paradigma,
pautado nas prerrogativas do Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA, e tem
como definicdo, zelar pelo Direito da Crianca e do Adolescente, propondo
mudangas nos usos, habitos e costumes, imprescindiveis para o reordenamento
institucional e para a superagdo de praticas autoritarias. (Comunicado n° 64,
SAS: 2001, s/ n° de p.).

Considerando o universo de trabalhos tao diferente entre as instituigdes,
descrevo a seguir apenas os atendimentos que seguem o esquema adotado
pelas organizacdes conveniadas com a SAS, os objetos da pesquisa®*.

No centro de Sao Paulo, uma das organizagdes conveniadas com a SAS
durante a realizacdo desta pesquisa, realizava educagao de rua, ou seja,
trabalhava com os meninos(as) com o objetivo de tentar resgatar a
possibilidade da criangca exercer sues direitos expressos na Constituicido de
1988 e no ECA (1990).

De acordo com o entrevistado B, esse trabalho inicia-se com o

estabelecimento de vinculos afetivos e de confianga entre a crianga ou o

*0 esquema da rede de protegdo social elaborado pela prefeitura para as criancas e
adolescentes em situagédo de rua na cidade de Sao Paulo chamado: Rede de protecdo as
criangas e aos adolescentes em situagdo de risco pessoal e/ou social, foi fornecido por uma
representante da SAS/Sé no FDDCA/Sé e esta anexado no final deste trabalho (anexo 7.4).
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adolescente e o educador, seguido por um diagndstico da situagao dos
meninos(as). Visa apontar para eles o quanto é ruim morar nas ruas,
despertando a vontade de sair e permanecer longe delas®®. Apds essas
etapas iniciais, se 0 menino(a) estiver pronto para voltar para sua casa, € para
la que sera encaminhado, caso contrario, ele sera levado para uma casa de
acolhida. As casas de acolhida sdo equipamentos para permanéncia
temporaria, com tentativas de retorno a familia, prevista para acontecer dentro
de trés a quatro meses, embora muitas vezes esse prazo seja ultrapassado.
Se nao houver sucesso na reinsercido familiar, a crianca ou o adolescente é
encaminhado para um abrigo. Diferente da casa de acolhida, em que os
meninos(as) devem permanecer por pouco tempo, o abrigo é uma casa com
carater de permanéncia mais longa, embora o objetivo do trabalho sempre
seja o retorno dos meninos(as) para suas casas, ou quando nao for mais
possivel, para familias substitutas. No intuito de que os meninos(as) voltem
para suas casas sdo realizadas visitas e conversas com os familiares para
entender e resolver os problemas existentes.

Contudo, foi revelado nas entrevistas que o numero de profissionais que
deveriam fazer essa parte do trabalho, na maior parte das vezes, é
insuficiente. Isso porque, esses profissionais assumem outros trabalhos dentro
das organizagdes e ndo conseguem realizar devidamente o acompanhamento
familiar, que é uma etapa do trabalho extremamente importante, e que
demanda muito tempo e dedicacdo do profissional. Questdes relacionadas a
realidade da familia e ao relacionamento familiar com a crianga ou o
adolescente, também dificultam o trabalho dos profissionais e agravam a falta
de vagas nos abrigos, como pude constatar com as entrevistas. A tabela 11
(item 4.2) confirma a dificuldade desse trabalho. Eram quinze as instituicoes
que realizavam trabalhos com as familias dos meninos(as), enquanto quatro

nao o faziam. Ao perguntar como era feito esse tipo de acompanhamento, as

*® Os procedimentos seguidos nesse trabalho sdo descritos detalhadamente no anexo 7.6:
Trechos de uma entrevista sobre meninos(as) de rua.
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respostas foram em numeros reduzidos, o que levanta duvidas sobre a
realizagao do mesmo.

Outro grande problema presente na realidade dos abrigos esta na
dificuldade de trabalho com meninos(as) de rua. Esses sao muitos mais
dificeis de se trabalhar do que os meninos(as) que moravam com suas
familias, pois, como ja analisei no item 3.1, utilizando as reflexdes de Gregori
(2000b), as criangcas e os adolescentes que vém das ruas desenvolvem
cbdigos e valores proprios da sociabilidade nas ruas, e a adaptagao deles em
outras instituigdes, com outros codigos e valores, é mais complicada.

O ultimo projeto direto do esquema elaborado pela prefeitura para
trabalhar com meninos(as) de rua, chama-se “Republica Jovem”. E destinado
aos adolescentes que ja completaram dezoito anos e que, pela idade, ndo
podem mais ficar nos abrigos. Desse modo, quando ndao ha nenhuma
possibilidade de retorno familiar, sdo alugadas casas para que eles possam
morar, e um educador faz visitas esporadicas®®.

Resumindo os atendimentos: sdo estabelecidos lagos de confianga entre
o educador e a crianga ou o0 adolescente e, apés mostrar para 0 menino(a)
que o ideal é sair das ruas, e depois de conhecé-lo melhor, é possivel
perceber se ele ou ela realmente tem uma intencdo de sair das ruas, ou seja,
se quando for encaminhado para uma instituicdo ou para seu lar ele nao
fugird. Se confirmada essa real intengcao, a crianga ou o adolescente é levado
para uma casa de acolhida, em que ele deve ficar por um periodo temporario,
preparando-se para um novo encaminhamento, ou para sua casa, ou para um
abrigo. Caso sua residéncia de origem seja fora da regido metropolitana de
Sao Paulo, a crianga ou o adolescente sera levado para uma das Estagdes
Cidadanias, equipamento que tem a responsabilidade de encaminha-lo para
instituicdes mais préximas da residéncia dos seus pais ou responsaveis, e que

também funciona como uma porta de entrada para os meninos(as) de rua.

% Até o final da pesquisa s6 fiquei sabendo da realizacdo desse projeto por uma instituigdo
sem convénio com a prefeitura, porém ele consta no esquema de atendimento da SAS.
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O esquema apresentado pela prefeitura explica de forma simplificada o
caminho criado para o trabalho com meninos(as) de rua. Nesse esquema
estdo presentes todos os passos que devem ser seguidos, sucessivamente, e
que foram explicados anteriormente: educagao de rua, casa de acolhida,
abrigo e republica jovem. Em torno desse esquema é utilizada outra rede de
programas, do governo ou através de convénios com ONGs, que serve como
suporte aos atendimentos: a SAS/Sé, como centro de referéncia; a rede de
educacdo; os CEDECAs (Centros de Defesa da Criangca e do Adolescente);
centros de referéncia no atendimento a violéncia sexual e doméstica; servicos
de saude que atendem casos de drogadi¢ao; esporte e cultura (por meio da
utilizacdo de equipamentos publicos, disponiveis a todos os cidadaos);
projetos de qualificagao profissional, EGJs (Espaco Gente Jovem) que propde
atividades fora do periodo escolar para criancas e adolescentes da
comunidade; programas de Renda Cidada; Crianca Cidada (programa
estadual) e o P.E.T.I (Programa de Erradicagédo do Trabalho Infantil).

O esquema de atendimento aos meninos(as) de rua nao foi
implementado integralmente, apesar das necessidades das criangas e dos
adolescentes serem bem maiores do que a capacidade dos equipamentos
planejados. Fatores como dificuldades de acordos a respeito de verbas com o
governo do Estado®, a impossibilidade de encaminhamento dos meninos(as)
nos prazos pensados como ideais, e a falta de verbas da prefeitura, ou seja, o
que era possivel para a prefeitura sustentar e para as organizagoes fazerem,
determinaram a oferta de programas voltados para os meninos(as) de rua. De
acordo com um funcionario da SAS, o esquema de atendimento previa os

seguintes programas que nao foram executados em sua plenitude:

A proposta era que vocé tivesse cinco Estacdes Cidadanias, que hoje a gente
fala Centro de Referéncia da Crianca e do Adolescente, que é a porta de entrada
dessa populagdo. Ocorre que foram criadas s6 duas. Se pensou 24 horas, que

em 24 horas poderia dar conta do encaminhamento. E aqueles casos que o

*" O governador do Estado na data da pesquisa era Geraldo Alckmin, do PSDB.
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encaminhamento se mostrasse um pouco mais demorado, junto com as Estagdes
Cidadanias nos teriamos o que a gente passou a chamar de casa de acolhida.
Na casa de acolhida ficariam por trés meses tentando encaminhar as situagbes
que tivessem mais dificuldade. Se instalaram duas Estacbées Cidadanias na
cidade. Isso era uma parceria entre governo do Estado e a prefeitura de Séao
Paulo. Porque era municipalizado. Entdo o Estado dava um recurso financeiro.
Ele concordava com a proposta, se fazia um convénio e 50% era do governo do
Estado e 50% era da prefeitura. Se criaram duas Estagbes Cidadanias, e o
recurso do Estado ndo aumentava e o da prefeitura também nao. Vocé conta na
regido com uma casa de acolhida que estd sempre estourada, e temos o
convénio ali também com uma organizagdo que atende meninos em situagéo de
rua (...) Entdo a proposta nao se instalou em sua plenitude, ela ndo se deu como
estava escrito. Segundo, os casos recebidos sdo bastante complexos, ndo é em
24 horas que se da um acolhimento. A rede de servigos ela é precaria, o Brasil é
isso. Nao é que a rede de Sao Paulo é precaria, a rede do Brasil é assim, nao
tem como atender toda demanda. E quanto mais complexo o caso mais dificil € o

atendimento. (entrevista G).

Fazendo um balango do que melhorou e piorou no atendimento aos
meninos(as) de rua no centro de Sao Paulo, a partir dos projetos
implementados com a municipalizacdo do atendimento na gestdo petista®®,
quatro entrevistados relataram que melhorou, principalmente pelo aumento de
ONGs trabalhando na area. Porém, ndo podemos desconsiderar que o
aumento das ONGs nao tem como origem somente uma maior preocupagao
por parte da prefeitura com os meninos(as) de rua, mas é causado também
pela diminuicdo dos servigos governamentais e pela criagdo de ONGs para
operarem através de convénios com a prefeitura. Essa questdo € apontada

por um trecho da entrevista F:

*¥ Vale ressaltar que, no caso da cidade de Sao Paulo, segundo Yazbeck (2004), ha outras
dificuldades envolvidas no campo da assisténcia social. Segundo a autora, as politicas
sociais sdo consequéncias de administracbes passadas, gestbes autoritarias, de 1993 a
2000. Os governos de Maluf e Pitta empreenderam desmontes nas politicas sociais da
cidade, ndo incorporando os avangos constitucionais da LOAS aos 6rgdos responsaveis
pela assisténcia social.
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E que inverteram os papéis, aquilo que era para o Estado fazer ele deixou de
fazer, entdo as organizagdes ndo-governamentais acabam assumindo o papel, a
comunidade tem que assumir um papel que antes era um dever do Estado.

(entrevista F).

Os outros quatro entrevistados disseram que tudo ficou a mesma coisa,
ou seja, que organizagbes ndao-governamentais ja existiam e trabalhavam por
meio de convénios com o poder publico, tanto municipal quanto estadual.
Mesmo assim, os atendimentos continuam insuficientes e as criangas e os
adolescentes continuam nas ruas, devido, entre outros motivos, a: “entraves
politicos, administrativos e de distribuicdo financeira”. (entrevista H). O relato a

seguir retrata a opinidao dos quatro entrevistados:

Porque a Marta ndo fez nada de novo, déi falar isso, porque eu fui militante
durante muito tempo, de carteirinha, e ela ndo apresentou nada de novo. S6 que
ela ndo mudou, as politicas publicas na época do Pitta foram mantidas (...) ela
municipalizou alguns convénios que no passado eram do Estado, ai deve ter tido

algum acordo para ela fazer isso. (entrevista E).

O atendimento aos meninos(as) de rua é feito através de convénios. Nos
convénios verbas sao repassadas pela prefeitura, cabendo também ao
governo a fiscalizagao das instituicées. Ha diversas outras instituicdes atuando
nesse campo, mas sem financiamento da SAS/Sé. Também ha outras

I°°. Embora

instituicdes financiadas por outras esferas do poder governamenta
nao haja convénios entre todas as organizagbes e a SAS/Sé, parte das
instituicdes utiliza os equipamentos conveniados com a prefeitura. Por
exemplo: instituicbes ndo conveniadas com a prefeitura, e que realizam
atividades de educagao nas ruas, encaminham os meninos(as) para as casas
de acolhidas conveniadas com a prefeitura.

Na época da aplicagdo dos questionarios (julho a dezembro de 2003),
durante a gestdo petista, havia convénios da SAS/Sé com uma instituicao de

educacao de rua, com trés casas de acolhida, dois abrigos e um Centro de

* As origens dos financiamentos das instituicdes estdo expostas na tabela 23, item 4.2.
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Defesa dos Direitos das Criangas e dos Adolescentes (CEDECA). Isso
somente na regido central da cidade de S&o Paulo. Ja quando realizei as
entrevistas (fevereiro e margco de 2005) havia convénios no centro de S&o
Paulo com uma organizagao responsavel pela educagao de rua, com duas
organizacgdes que possuiam casas de acolhida e com um abrigo.

A politica publica de execugdo dos programas publicos por meio de
convénios com ONGs é defendida como o modo mais eficaz de atender a
populacdo, aproveitando a experiéncia da sociedade civil. Essa idéia esta

presente no seguinte documento:

Sem prejuizo do papel indelegavel do Estado de responder por politicas sociais,
e sob uma diregdo que expressa uma vontade politica para a area da Assisténcia
Social, amplia-se a arena de sujeitos — parceiros e interlocutores — em busca
de alternativas mais eficientes, eficazes e efetivas para a ampliagado da cobertura
e melhoria da qualidade dos servigos sdcio-assistenciais, sob a perspectiva da
inclusdo social para o exercicio pleno da cidadania. (Secretaria Municipal de

Assisténcia Social, s/data:80).

Nessa relacdo haveria responsabilidades do poder publico, por meio da
formulagao dos convénios e da garantia de qualidade dos acordos, através de
supervisdes, além do levantamento das demandas. Essas responsabilidades

sdo descritas por um funcionario da prefeitura:

Essa é a questdo da administragao direta de servigos e a parceria. Entdo essa
regulamentacédo também terceiriza. Mas quando eu crio a lei de parcerias eu boto
responsabilidades também para o poder publico. Sdo as supervisées, 0
monitoramento da area de risco, um monitoramento das situagbes de risco,

propde servigos. (entrevista G).

A partir das entrevistas constatei a quantidade de programas oferecidos
a crianca e ao adolescente por uma mesma instituicdo conveniada. A maior
parte das instituicbes ndo possuia um convénio apenas com a prefeitura, mas

varios, e com diversas Secretarias. Isso porque, a partir do momento que a

138



ONG ja tem um trabalho reconhecido na area, capacidade de administrar os
equipamentos e muitos requisitos burocraticos ja atendidos, fica mais facil
para ela estabelecer outros convénios. Desse modo, 0 que era uma pequena
organizagao no comego passa a Ser uma organizagao com varios programas.
Nas entrevistas com as ONGs, verifiquei que todas elas ja existiam antes
dos conveniamentos e trabalhavam com criangas e adolescentes, embora
nem todas trabalhassem com meninos(as) de rua. Duas delas ja possuiam
atividades com meninos(as) de rua, outras trés criaram o0 equipamento
justamente pela possibilidade que os recursos da prefeitura no governo da
Marta proporcionaram. Um exemplo de equipamento criado a partir da

possibilidade dos recursos do convénio é o seguinte:

E para trabalhar diretamente com o atendimento, nés iniciamos o ano passado,
porque até entdo a gente trabalhava mais com a promog¢ao, com a garantia dos
direitos (...) A gente néo trabalhava diretamente com o atendimento aos meninos
de rua. A gente fazia um trabalho de promogao e garantia de direitos. A gente
trabalhava organizando conferéncias, a promogdo mesmo do menino. (entrevista
B).

Esse exemplo demonstra que os programas sao criados por ONGs que ja
atuam com a questado da infancia e da adolescéncia, mas nao especificamente
com os meninos(as) de rua, a partir dos subsidios governamentais. Na maior
parte dos casos, entretanto, esses recursos servem para aumentar o0s
programas ja executados pelas ONGs com meninos(as) de rua.

Na gestdo da Marta Suplicy, as primeiras ONGs conveniadas com a
prefeitura foram escolhidas sem regras claras. Depois, o estabelecimento dos
convénios passou a seguir normas estabelecidas pelo municipio, processo

descrito aqui:

(...) as premissas dessa questdo foi pensada junto com essas organizagées. As
regras de conveniamento sao feitas pela prefeitura, ndo é uma questéo discutida
naquele grupo. As regras do conveniamento foram feitas a partir do potencial da
organizagéo, do querer da organizacdo social, de quem se apresentou naquele
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momento para estar fazendo isso e quem tinha um suporte, uma metodologia ja
langada. Naquela época nao existiam os editais. Esses processos de editais, de
concurso, eles foram posterior a esse processo. E toda uma reformulacido das
portarias, de convénio, da forma de selegao, de avaliagao, foi bem depois. Entao,
num primeiro momento os convénios foram feitos com as organizagbes que ja
trabalhavam na area. Quem formulou esse segundo processo de conveniamento

foi a equipe de gestdo da Secretaria de Assisténcia Social. (entrevista H).

Todos os entrevistados responderam que os projetos aprovados para 0s
convénios sao criados pelas instituigdes. Nos projetos estdo descritos as
metodologias, os recursos disponiveis para a realizagdo dos programas, e
todos os itens referentes a execugao das atividades. Mas esses projetos tém
que estar adequados as normas estabelecidas pelos convénios, para que as
instituicbes possam estabelecer a parceria com a prefeitura. O seguinte trecho
explica o direcionamento que os projetos devem ter, ou seja, devem estar de
acordo com as diretrizes estabelecidas nos editais. Assim, ndo ha total
liberdade das ONGs na formulagédo de seus projetos, estes devem atender as

normas da Secretaria:

Entao dentro do edital da renovagcdo do convénio vinha as reformulacées que a
gente tinha que fazer, e a gente fazia. A metodologia € voltada para o convénio,
ndo da para fazer tudo da sua cabega, se ndo ndo da para vocé assinar o
conveénio. E dificil escrever uma metodologia, um projeto, para uma clientela que
eu nao conhecgo. Por exemplo, uma vez saiu um edital para atendimento de adultos
de rua, nés chegamos a entrar com o projeto. A gente escreve em cima do edital.

(entrevista E).

A preocupagdo com os meninos(as) de rua, no sentido da formulagéo
dos projetos voltados a eles, passa pela possibilidade de estabelecimento dos
convénios. Os procedimentos descritos nos projetos visam atender os
meninos(as) de acordo com a experiéncia da organizagdo, a postura

metodoldgica que vai adotar, e os requisitos que seus financiadores vao exigir.
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Os entrevistados esclareceram que os projetos sao escritos visando os

financiadores:

Quando vocé vota num projeto, numa proposta que vocé acha importante, a
primeira coisa que vocé tem que perguntar € quem vai financiar o projeto, tem
que buscar algum financiador, seja o poder publico, seja a iniciativa privada.
Sempre nos projetos € discutido onde vamos buscar recursos. Na Casa b é a
prefeitura, mas estdo sendo feitas outras discussées com outros financiadores.

(entrevista C).

Ao pedir para os entrevistados contarem um pouco da histéria do
estabelecimento dos convénios, alguns responderam que tém convénios
recentes e passaram pelo processo de editais fixados na ultima gestéo.
Nesses casos o processo de estabelecimento dos convénios, de acordo com

as regras atuais, acontece da seguinte forma:

Existia uma proposta que ja havia sendo implantada de politica publica
atendendo crianga e adolescente da prefeitura de S&o Paulo. Estava disponivel

essa parceria, e a gente apresentou o projeto e foi aprovado. (entrevista C).

Ja outras instituicbes disseram possuir convénios mais antigos,
geralmente por convite das préprias administragdes que, diante dos problemas
enfrentados na gestdo dos equipamentos, repassa-os as instituicdes. A
prefeitura aproveita a experiéncia das ONGs e a capacidade delas em
administrar os equipamentos para realizar seus programas através de

convénios. Esse é o caso da seguinte instituigao:

Entdo em 95 a gente assume a casa aberta, que foi o primeiro projeto voltado a
crianga de rua da instituicdo. Ai dentro dessa mesma necessidade, precisava do
respaldo, e ai surgiu a oportunidade de assumir as casas de passagem, que era
gerenciado pela prefeitura. E a prefeitura nos oferece, e como a gente ja tinha o

trabalho com as criangas de rua, a gente aceita. (entrevista E).
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Em outra instituigdo (D) estdo presentes os dois tipos de convénios:
aqueles estabelecidos em administragcbes mais antigas, no caso durante a
gestdo de Paulo Maluf (1993-1996), por determinacao judicial, e que tiveram
que passar por licitagdo novamente para conveniar-se com a prefeitura na
gestdo petista, e outro inaugurado em parceria com a prefeitura, na
administragdo da Marta Suplicy (2001-2004).

Quando os entrevistados foram questionados sobre a importancia da
parceria com a prefeitura, todos responderam que o ponto positivo é o
aumento de verbas para a instituicdo, pois possibilita a contratacdo de
profissionais e a ampliacdo das atividades exercidas. Essa também foi a

)60

resposta apresentada na tabela 18 (item 4.2)>". Para um entrevistado, com o

estabelecimento dos convénios:

Melhorou bastante, porque as nossas despesas sdo muito grandes. O nosso
quadro de funcionarios aumentou, somos 26 funcionarios hoje. Temos a casa K
que antes a gente nao tinha. Ela foi fundada em 2002, com a ajuda da prefeitura.
Deu uma boa melhorada porque antes viviamos apenas de doagdes individuais e
de empresa. Continuamos tendo a mesma ajuda dos doadores mas, as vezes,
nao é suficiente para mantermos as duas casas. Atendemos em média 33

criangas e adolescentes. (entrevista A).

Sobre os recursos que mantém os projetos das organizagc")es61, quando
0 equipamento é conveniado, a maior parte provém da prefeitura. Como
podemos verificar na tabela 19 (item 4.2), das doze instituicbes com convénios
com o governo, sete organizagdes tinham financiamento da SAS.

De acordo com o entrevistado B, a porcentagem de verbas vinda da

prefeitura gira em torno de 80 a 90% do total das despesas das

% De acordo com a tabela, a maior parte das organizagbes possui convénios com 6rgéos
publicos (12) e os principais ganhos com esses convénios foram: o aumento da capacidade de
atendimento (4) e a melhoria do mesmo (3).
%! Para saber as fontes de recursos das instituigdes que trabalham com meninos(as) de rua no
centro de Sao Paulo, cf. tabelas 19, 23 e 24 do item 4.2.
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organizacdes®’. Somam-se a essas verbas doacdes pessoais e de empresas,
que complementam os recursos necessarios a efetivagdo do programa. Isso &
uma grande vantagem para a prefeitura, que conta com outras fontes de
recursos das instituicbes para sanar as deficiéncias dos seus repasses.

Os entrevistados de todas as organizagdes conveniadas expressaram
claramente que sem os recursos da prefeitura ndo conseguiriam manter todos
0os seus equipamentos funcionando. Reproduzo apenas um trecho que

confirma essa afirmacgao:

Infelizmente a nossa parceria com a prefeitura hoje, esta na faixa dos 70%. A

gente depende hoje quase que exclusivamente do convénio com a prefeitura. Se

a prefeitura fala amanha: “a gente nao vai renovar o convénio”, ndo tem como a

gente estar sustentando os nossos projetos. (entrevista E).

Ou seja, as instituigbes pesquisadas ja trabalhavam com criangas e
adolescentes e criaram equipamentos visando o convénio, € sem 0S recursos
publicos ndo conseguem continuar com os trabalhos.

Com essa dependéncia financeira quando os convénios acabam os
equipamentos sao fechados, acarretando uma descontinuidade do trabalho
realizado. Um dos entrevistados relata o fechamento de equipamentos pela

perda de convénios:

Entdo, essa casa que restou para a gente € a casa mais nova, que noés
assumimos em 2001. As outras duas assumimos em 97 e que fechou em 2003.
Quando a Marta assumiu, em 2001, nds tinhamos as trés casas, e acabamos
saindo com uma casa. (...) Depois que nés entregamos as casas, foram feitos
convénios com outras entidades, o projeto w ficou um ano e nio agientou.

(entrevista E).

62 Os valores das verbas repassadas para todos os projetos das instituicbes conveniadas com
a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (nome atual adotado na
gestdo do prefeito José Serra, no lugar de Secretaria Municipal de Assisténcia Social, da
gestao petista), e que realizam trabalhos com meninos(as) de rua no centro de Sao Paulo
encontram-se no anexo 7.5: Valores dos convénios pagos as instituicbes, e foi pesquisado no
site http://ww2.prefeitura.sp.gov.br//arquivos/secretarias/assistencia_social/comunicacao_divulgacao.xls
em 13 de julho de 2005.
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Na outra organizagdo que perdeu um dos convénios (B), o atendimento
foi reduzido. Assim, nas duas organizagcdes pesquisadas que perderam o0s
convénios com a prefeitura, uma organizagdo fechou o equipamento (E),
enquanto a outra dispensou funcionarios e voltou a capacidade que tinha
antes do convénio (B).

A Unica organizagao que pode manter todos os seus projetos sem a
ajuda da prefeitura € aquela que nunca foi conveniada (F) e, por sinal, € uma
organizagdo com varios projetos, que cresceu muito e conta com o
financiamento de diversas fontes (igreja, doagdes de pessoas fisicas e
juridicas).

Ter outras fontes de financiamento € muito importante para as
organizagdes que podem vir a perder os convénios, pois, dentro da prefeitura,
as verbas podem ser diminuidas e, com a mudanga de governo, instala-se

uma situacao de incerteza, como podemos verificar no seguinte fragmento:

Os convénios na verdade ndo bancam todas as despesas, a instituicdo tem que
ter uma contrapartida. E o fato de vocé sé6 ter o convénio da prefeitura, com toda
essa mudancga de convénio (...) E na prefeitura é assim, final de ano ha algumas
mudancgas. Nos estamos sem receber novembro, dezembro e até agora, entdo se

a entidade n&o tiver uma contrapartida, ela ndo sobrevive. (entrevista C).

. Essa situacéo de instabilidade é provocada, por um lado, pela falta de
instituicbes que estdo de acordo com as normas da Secretaria para o
estabelecimento dos convénios, e, por outro, pelas oscilagdes politicas ligadas
as possibilidades dos orgamentos e as vontades dos dirigentes. Assim,
depender de verbas da prefeitura, considerando a instabilidade no repasse
dessas verbas e a possibilidade de cancelamento dos convénios, pode
comprometer os trabalhos desenvolvidos pelas ONGs, prejudicando as
criancas e os adolescentes atendidos

O decreto n° 43.698 (2001), que regulamenta a Lei n°® 13.153, estabelece

que a fiscalizagdo exercida nos convénios visa a transparéncia, o controle
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social e o direito dos usuarios. Também estabelece a autonomia das

organizagoes:

Art. 2°- A relagdo de parceria mediante convénio fundamenta-se em:
[I- unidade de padrdes programaticos e técnico- operacionais (...)
lll- preservacdo da autonomia institucional das organizagbes interessadas,

decorrente da liberdade de associagao consagrada na Constituigido Federal;

De acordo com as entrevistas realizadas com os funcionarios da
Secretaria e com as organizagbes conveniadas, a autonomia das
organizagbes estd na parte administrativa de seus equipamentos. As
organizacgdes tém o seu regimento e o0 seu estatuto. Sao elas que administram
e coordenam os equipamentos. Como cita o entrevistado C, o gerenciamento

€ da organizagao, e os técnicos da prefeitura fazem visitas uma vez por més:

Nés procuramos sempre manter nossa independéncia enquanto organizagao
social, ndo-governamental, mas o vinculo que existe com a SAS nds procuramos
construir em conjunto, principalmente por exigéncia do proprio contrato de
parceria, porque as técnicas avaliam qualitativamente, quantitativamente, estéo
sempre presentes nos projetos. A autonomia € nossa. Nos prestamos contas,
eles identificam dificuldades, o que é natural, e nds sempre procuramos corrigir
varias coisas que é dentro dessa exigéncia da qualidade dos servicos. (entrevista
D).

As exigéncias de atendimento da prefeitura passam por duas esferas: a
legal e a social. Abordo aqui a primeira delas, que se refere as normas do
conveniamento. Os convénios seguem diretrizes que dividem
responsabilidades entre todos os envolvidos. A prefeitura normatiza o
atendimento e o acompanha, cabendo a administracdo a ONG, que segue as
diretrizes estabelecidas pela prefeitura no seu atendimento. As normas
servem para padronizar os trabalhos, garantindo qualidade, carater publico, e
a adequagao dos programas as diretrizes estabelecidas pelas leis que tratam

da assisténcia a crianca e ao adolescente, além de atenderem a visdo da
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administracdo em relagdo ao programa. A mudanga de procedimento no
conveniamento, agora pautado por regras, € relatada por um entrevistado da
SAS:

Ai é o publico e o privado. Eu tenho um interesse publico, eu tenho que dizer qual
a necessidade. Isto é a lei de parcerias que regula. O que a administragédo da
assisténcia social fez ao longo dos anos? Vocé chegava aqui com o seu
projetinho, eu achava vocé legal, eu gostava de vocé, eu te dava uma verba e
vocé fazia o seu projeto. Eu, enquanto poder publico, preciso olhar para a cidade
e levantar qual é a demanda, e eu preciso propor. E ai sdo os editais que saem,
dizendo o tipo de servico, o publico que vai atender, o horario que vai atender. E
ele vai me apresentar uma proposta, que segue aquilo. E ai eu vou analisar a

proposta dele e nés vamos discutir numa audiéncia publica. (entrevista G).

Tal procedimento €& considerado por um ex-funcionario da prefeitura

COMO um avango:

As diretrizes formuladas por ela (pela instituicdo) tém que estar de acordo com as
normatizagdes da prefeitura, que é técnica. Isso € um avanco, porque ela parte

de um ponto de vista técnico (...) Eu acho que é um avanco. (entrevista H).

A supervisdo de técnicos da prefeitura garante as exigéncias iniciais do
conveniamento e exigem resultados dos mesmos, de acordo com o0s
interesses da Secretaria. Nesse sentido, de acordo com o seguinte trecho, a

autonomia das ONGs tem que estar dentro das normas da Secretaria:

A autonomia deveria passar pelo crivo das portarias, pela questdo que estava
formatada Ia dentro. Entao se algo saisse dessa questéo, ela ndo aconteceria.
(entrevista H).

Ha também a exigéncia social, que impde um imediatismo na solugéo da
questdo dos meninos(as) de rua. A administracdo municipal quer que o
trabalho com os meninos(as) seja feito de forma rapida, eficaz, e com todas as

criancas e adolescentes que a ONG puder e nao puder atender. Afinal, é para
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a prefeitura que é encaminhada a maior parte das reclamagdes sobre os
meninos(as) nas ruas e, como o objetivo da prefeitura € o de atender todas as
demandas, deixando as ruas livres das criangas e dos adolescentes, a
pressao exercida pela sociedade é repassada as organizagdes. Nas palavras

de um entrevistado:

Por exemplo: "Tem menino na rua tal’. Gilberto Dimenstein passou na CBN e
disse que tem meninos na rua tal, tem que mandar agora o educador para la.
“Ah, mas o educador t& acompanhando agora um outro grupo”. “Nao quero
saber, tem que passar agora 14, se ndo a imprensa vai cair de pau e aquelas
coisas”. Entao, fica o poder publico pressionado pela sociedade, pela imprensa, e
no trenzinho vai um atras do outro. E nds, la na ponta, tentando mostrar para o
poder publico, e o poder publico tentando mostrar para a sociedade, que nao é

assim tao simples. E uma relacéo dificil. (entrevista B).

O carater imediatista exigido pela sociedade e pelo poder publico no
atendimento aos meninos(as) de rua gera uma série de conflitos entre os
interesses do governo e os interesses das instituicoes. Os objetivos das
ONGs, considerando que sao os profissionais dessas organizagdes que estao
trabalhando diretamente com os meninos(as) de rua, e que sabem da
dificuldade de reinser¢cdo das criangas e dos adolescentes, sao diferentes dos
objetivos da prefeitura. Para as ONGs o trabalho deve ser feito de forma eficaz
e, para tanto, demanda uma abordagem individualizada que deve ser feita no
tempo necessario. Ja a administracdo municipal precisa atender toda a
populacdo. Nao que eles ndo queiram atender direito todos que precisam,
mas sao muitos os necessitados para poucos recursos. Dessa forma, ha um
embate no estabelecimento de objetivos comuns entre prefeitura e ONGs.

Essa discrepancia de objetivos é apontada por um funcionario publico:

A relacdo de parceria entre as organizagdes que atendem meninos de rua nédo é
diferente das relagbes de parceria dos outros atendimentos. O debate é
constante, porque vocé esta sentado em duas cadeiras diferentes. Uma cadeira é

0 poder publico, que vocé tem que dar respostas muito objetivas. Eu costumo
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dizer que o sapato do poder publico, se ele foi planejado para botar um pezinho
36, se tiver que botar um 39 entra. Porque eu tenho uma demanda que eu tenho
obrigacéo de atender. O sapato das ONGs se for 35, vai ser 35. Ela tem um
compromisso de atender um grupo, nés temos um compromisso de atender todos
os cidadaos. E quando a sociedade fala da situagdo de rua de criangas e
adolescentes, ela ndo fala de uma ONG que esta atendendo, ela fala da
prefeitura. E as respostas que a prefeitura tem que dar tem que ter mais
efetividade e mais rapidez que uma ONG. E eu tenho que dar para todos. Eu nédo
tenho que contar para vocé que 2, 3 meninos tiveram sucesso no meu programa.
Eu tenho que atender a todos. E numa cidade como S&o Paulo, meus programas
tém que atender uma massa da populagédo. Eu tenho 10 mil moradores de rua.
Eu tenho uma cidade que é a mega das cidades do Brasil. Os recursos nunca
sao suficientes. Porque eu ndo tenho como fazer, eu procuro fazer. Eu ndo tenho
recurso suficiente para fazer esse trabalho tao individual quanto ele precisa ser

feito. (entrevista G).

Um dos relatos, que explica a dificuldade de implantacdo do esquema de
atendimento que foi planejado, chama a atencao para a visdo da sociedade

quanto ao trabalho que deve ser feito com meninos(as) de rua:

Entdo nos organizamos um grupo de discussbes conveniadas ou ndo com a
prefeitura de Sdo Paulo. Essas discussdes chegaram a seis meses, praticamente
sete meses de atividades, e de como fazer essa abordagem, e ai vinha um
problema, pouco se discutia os processos da demanda da sociedade: tem que
tirar as criangas da rua, aquela demanda higienista. (...) Essa é a visdo. Entao
era um contraponto: o que se pretendia do ponto de vista tedrico metodoldgico e
0 que havia uma pressao da sociedade em relagdo a essa questdo. (entrevista
H).

A visdo da sociedade é uma visdo higienista, ou seja, defende que as
ruas sejam “limpas” desses meninos e meninas. A defesa da retirada imediata
das criangas e dos adolescentes das ruas esta pautada em duas visdes do
senso-comum: a primeira, geralmente associada aos adolescentes que estao
nas ruas, considera-os como “vagabundos” que escolhem ser trombadinhas, e

que devem ser encaminhados, mesmo que a forga, para abrigos ou para a

148



FEBEM. A outra visdo, mais identificada com as criangas, considera os
meninos(as) de rua “coitadinhos”, vitimas de familias miseraveis e violentas, e
que, portanto, devem ser levados de volta para casa com um devido auxilio
para suas familias, resolvendo assim a questdo. Porém, como ja abordei no
capitulo 3.1, muitas questbes estdo envolvidas na explicacdo da ida, da
permanéncia e da dificuldade de sucesso nos trabalhos voltados para os

meninos(as) de rua. Retomo uma das citagdes:

A analise global dos resultados desse estudo indica que trés ordens de fatores
se conjugam no processo de “producdo de meninos(as) de rua”: os socio-

econdmicos, os familiares e os individuais. (Alves-Mazzotti, 1996:125).

A vantagem de nao ter convénio, de acordo com um entrevistado, é a
liberdade na condugdo das atividades. N&o a liberdade das normas legais,
mas a liberdade dessa pressado pelo imediatismo do atendimento. Em
contrapartida, a desvantagem de ter um projeto conveniado cancelado, de
acordo com a mesma entrevista, € a diminuicdo e a descontinuidade do

atendimento. Para a organizagao B, a perda do convénio resultou em:

Fora a diminui¢do dos funcionarios, que foi drastica - hoje nés temos 10 pessoas.
Fora isso, o que muda é que a gente tem um pouco mais de liberdade (...) se a
gente tivesse convénio com a prefeitura: “Cadé os encaminhamentos de janeiro,
0 que vocés estdo fazendo?”, teria aquela cobranca a mais. O problema de
quando acaba o convénio e fecha o servigo é a ruptura (metodolégica) com os

meninos. (entrevista B).

A outra instituichio que perdeu um dos convénios aponta como
problematica a divergéncia metodoldgica existente entre a teoria da prefeitura
e a pratica da instituicdo. A prefeitura exigiria normas e diretrizes legais,
algumas de acordo com o ECA (1990), e outras objetivando a educagéo da
crianca e do adolescente de acordo com sua visdo como, por exemplo, a regra
que estabelecia que os meninos(as) nao deveriam realizar tarefas domésticas.

Porém, os profissionais que conviviam diariamente, e que ja tinham
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experiéncia na educacdo de criangas e adolescentes, nem sempre
consideravam as regras estabelecidas pela prefeitura como as mais eficientes.
Esse fato demonstra outro embate na relagdo entre ONGs e governo: os
técnicos da prefeitura, que por nado terem experiéncia com os trabalhos,
impdéem procedimentos que os profissionais das ONGs, que trabalham
diretamente com a questdo, sabem que ndo sao possiveis ou eficientes. De

acordo com o entrevistado:

O modelo pedagoégico vocé discorda quando estd no embate ali 24 horas com os
adolescentes. Ndo adianta as melhores intencbes se ndo da. O pessoal da
administragdo passada que foi colocado, sabiam muito teoricamente, mas na
pratica ndo sabiam, e comecgou a questionar que a crianga nao podia lavar o
banheiro, porque existia funcionario para isso. Entdo vocé acaba colocando o
adolescente num “mar de rosas” que ele ndo vai querer sair, ele vai se acomodar.
Adolescente ¢é dificil trabalhar, e comegou a ter essa divergéncia de

administragéo. (entrevista E).

As dificuldades em relagcdo a metodologia proposta pela prefeitura e
obrigatéria para o estabelecimento dos convénios, e a metodologia seguida
pela organizagdo também é apontada pela organizagdo ndo conveniada. A
organizagao que nao possui € nunca teve convénios com a prefeitura alegou

nao querer estabelecé-los por ndo aceitar as normas impostas pela prefeitura:

Nés ndo queremos, a gente até aqui deu para nos manter entdo a gente nao
quer. Até porque o Estado quando quer ajudar, eles colocam algumas coisas que
nds n&o aceitamos. Eles querem colocar que no nosso regulamento nao pode ter
nada de evangélico, e nossa proposta é essa. Cada um tem uma filosofia, a
nossa proposta é levar o evangelho para essas pessoas, entdo baseado nisso
nés ndo vamos abrir mao de néo falar da palavra de Deus, porque o Estado quer,
sendo que € uma liberdade, todos tém uma liberdade de escolha. Mas também
nos estamos abertos para aquela pessoa que ndo quer ouvir a mensagem, a
palavra, ela também pode ser atendida. N6s ndo queremos porque a gente acha

que ha muita interferéncia nessa questéo. (entrevista F).
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Nesse caso, os procedimentos exigidos pela prefeitura estdo distantes
da realidade de grande parte dos trabalhos desenvolvidos com os
meninos(as) de rua: a abordagem religiosa.

Mas ha discussdes e acordos nas relagdes entre a prefeitura e as ONGs.
As reivindicagdes das ONGs giram em torno de objetivos diferentes. Algumas
responderam que negociam apenas situagdes pequenas, como alimentagéao.
Outras relataram que tiveram embates mais profundos com o poder publico
acerca das metodologias e das normas a seguir. Aqui entra uma das partes
mais citadas pelos entrevistados das ONGs e do poder publico: as inumeras

negociacgodes travadas entre eles. Assim foram os relatos prestados:

E agora nés temos convénios com o servigo f, todo convénio € negociagao o
tempo todo. Convénio é o interesse do 6rgéo conveniante, o poder publico com a
organizagao que assina, o conveniado, que ndo sdo exatamente iguais. E esses
interesses tém que estar em constante avaliagdo, revisdo, negociagao.

(entrevista B).

Tudo é conversado, negociado. Cede-se um pouco por um lado, e por
outro lado se ganha. O técnico da prefeitura, apesar do poder de imposi¢cao
durante o convénio, ouve a ONG, pois € ela quem coordena o projeto e que
conhece o assunto. E do outro lado, a ONG tem que atender as exigéncias da
prefeitura, que é o seu financiador principal. Nessas constantes discussdes,
muitas propostas eram colocadas pelas ONGs. Algumas eram acatadas,
outras ndo. Os entrevistado apontaram que muitas propostas eram barradas

nos 6rgaos superiores:

Eu acho que, por mais que houvessem discussodes, ainda era uma estrutura
burocratica. Quando se chegava na questdo de convénio, as coisas ficavam

aridas... (entrevista H).

A burocracia da maquina publica, além da falta de verbas e de

interesse, dificultava a realizagdo das propostas das organizagdes. Em muitos
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casos, os técnicos gostavam das propostas mas, ao encaminha-las para os
orgaos superiores, pouca coisa era alterada, considerando que nessas
situacdes prevalecia a visao pessoal do responsavel acerca da questao, as
normas que a SAS deveria seguir, o interesse politico e as possibilidades

financeiras da Secretaria. Esses problemas sédo descritos no seguinte trecho:

Quando nés pensamos num projeto para auxilio as familias das criangas, nos
falamos por telefone com uma técnica da SAS. Ela falou: "sobe agora”. Nos
subimos e ela adorou o projeto, marcou uma reunido com a SAS central. Nés
fomos até la, s6 que a prefeitura ja tinha encalhado um projeto da familia
substituta, que era destinado a crianga que estava morando no abrigo. Como
funciona o esquema da prefeitura? A técnica da prefeitura apoiava os projetos
e aquilo que ela podia ajudar ela ajudou, mas tém as esferas superiores, que
barram os projetos. Entdo uma coisa é passar pela SAS/Sé, s6 que depois tem
a SAS central, e até chegar no principal que é a Secretaria da Assisténcia
Social, tém muitas aguas que vao rolar, e acaba se perdendo. Se dependesse

exclusivamente do pessoal da SAS/Sé, beleza. (entrevista E).

As ONGs deveriam estar presentes nos Foéruns e conselhos, ndo so pelo
fato de que nesses espacos sdo tratados assuntos que dizem respeito aos
trabalhos desenvolvidos pelas instituicbes, mas também como representantes
de segmentos interessados na concretizacdo de direitos e cientes da
importancia da participagdo. Ao ser indagados sobre a participagdo nos
mesmos, todos os entrevistados relataram que participam, na medida do
possivel, de todas as reunides, enviando pelo menos um representante.
Contudo, na tabela 21 (item 4.2), em que estéo incluidas todas as ONGs que
trabalham com meninos(as) de rua no centro de Sao Paulo, inclusive as
organizagbes que nao possuiam convénios com a prefeitura, vimos que
somente uma pequena parcela dos representantes das organizagdes participa
dos espacos de discussdes sobre as questbes que envolvem criangas e
adolescentes. De acordo com a mesma tabela, quando ha essa participagao, a
mesma concentra-se no FDDCA/Sé-SP e no Forum dos Educadores (7
respostas para cada férum), espagos em que sao tratadas questdes
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especificas dos meninos(as) de rua. Essas constatagbes também sao
confirmadas por meio da observacdo realizada por mim nos féruns de
discussoes.

A aproximacgado entre a prefeitura e as organizagbes é estabelecida
somente quando ha parcerias. Nos dois tipos de organizagbes sem convénios
com a SAS que entrevistei — aquelas que tiveram seus convénios cancelados
e uma que nunca os teve — pude distinguir tipos diferentes de contatos com a
prefeitura. No primeiro caso a Secretaria conhecia os trabalhos das
instituicdes, mas ndo os aproveitava sistematicamente. No segundo caso néo
havia nenhum tipo de contato, embora alguns técnicos da prefeitura
soubessem da existéncia dos equipamentos. Porém, as instituicbes sem
convénios com a prefeitura sdo a maioria nos atendimentos aos meninos(as)
de rua®. Muitas sdo desconhecidas, como constatei na observagao realizada
no FDDCA-Sé/SP. Informagdo confirmada pela falta de registros das
organizacdes no CMDCA (6rgdo responsavel por essa fungdo)®. Esses
argumentos indicam a necessidade de um acompanhamento desses
equipamentos.

Uma das formas que as instituicbes sem convénio com a SAS utilizavam
para se apresentarem e cobrarem do poder publico eram os foruns de
discussbes e conselhos. Nas palavras de um entrevistado de uma

organizagao nao conveniada:

A gente participa de algumas reunides, nos manifestamos enquanto entidade,
mas a gente ndo tem a preocupacado de estar pensando na prefeitura. Nao,
nao temos esse contato de eles usarem 0s nossos servigos, mas estamos
abertos para isso (...) Em nenhum governo houve uma participagdo na politica
de atendimento. Acho que eles sabem quais organizagcbes existem, mas nao
véem o que esta acontecendo. Esta cheio de “pilantropia”, tem que tomar

cuidado, ver como é. (entrevista F).

% Na época da aplicagao dos questionarios (julho a dezembro de 2003), das 21 instituicdes
pesquisadas, apenas sete possuiam convénio com a SAS, cf tabelas 18 e 19 (item 4.2).
* De acordo com a tabela 16 (item 4.2), mais da metade das instituicdes s&o registradas no
CMDCA (13), enquanto instituigbes que nao sao registradas somam cinco. Trés organizagbes
nao responderam a questao.
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De acordo com as entrevistas, os féoruns aparecem mais como espacgos
de relatos de dificuldades do que como um espaco de reivindicacdo e de
elaboracdo de propostas claras, e por isso ndo havia a preocupagao de
atenderem o que era colocado la.

O carater pouco pratico do FDDCA/Sé-SP foi examinado no item 4.1.
Talvez essa seja uma explicagdo para o distanciamento da realidade dos
trabalhos realizados pelas ONGs em relagao as dificuldades manifestadas nos
féruns. Porém, considero que as regras e as diretrizes de atendimentos
fornecidos pela prefeitura € que determinam as atividades das ONGs, sem
que as colocagdes apresentadas nos foruns sejam incorporadas na pratica
das instituicoes.

O posicionamento das organizagcbes sem convénios e o0 das
conveniadas, observados nessa pesquisa, foi muito diferente: as organizacdes
ndo conveniadas ndo sO reclamavam dos programas governamentais nos
féruns (como apontei no item 4.1), como também foram as que forneceram
depoimentos mais completos nas entrevistas. J& as ONGs conveniadas
assumiam os discursos da prefeitura nos espacos de discussdes e, nas
entrevistas, foram mais cautelosas com suas respostas.

As ONGs conveniadas eram as responsaveis pela execucdo dos
programas publicos pagos com impostos da populagdo, entdo, nao sé
cumpriam as normas estabelecidas pela Secretaria, como defendiam as

atividades propostas pela mesma nos espacos de discussdes:

Se vocé tem convénio com o poder publico, vocé representa o poder publico
de alguma forma, e vocé tem que dar uma resposta para falhas que séo

apontadas. (entrevista B).

O relato acima confirma a atuagdo das ONGs, agora ao lado do Estado,
assumindo o discurso e executando os programas propostos. Nesse sentido,
ao demonstrar a perda de autonomia das ONGs, esse € um trecho central da

pesquisa.
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5 - Conclusoes

O atendimento aos meninos(as) de rua no centro de Sao Paulo é feito
hoje de forma descentralizada e municipalizada, sob a responsabilidade da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, de acordo com as regides de Sao
Paulo que sdo administradas pelas respectivas subprefeituras, sob a forma de
convénios com as organizagdes ndo-governamentais.

Demonstrei ao longo deste trabalho, mais detalhadamente no capitulo 2,
que as ONGs mudaram sua forma de atuagdo. Na sua génese as
organizagbes nao-governamentais assessoravam 0s movimentos sociais na
luta pela formulacéo e concretizagao de direitos em uma posi¢cado contraria ao
Estado, que era comandado pela ditadura militar (1964-1985). Mas, a partir da
década de 1990, as ONGs comegaram a executar programas publicos em
parceria com o governo, de quem recebem para isso. Retomando Oliveira
(1999), de denuncias e mobilizagdes, as ONGs passaram a prestar servigos
assistenciais.

Diante do novo formato das organizagbes, propus investigar,
primeiramente, quais as mudancas que estdo ligadas a essa nova forma de
atuacdo das ONGs. Resumidamente, foram essas as mudangas: o governo
adotou uma politica que tem como eixo a eficiéncia dos programas
governamentais e a diminuicao dos gastos publicos, a partir do financiamento
dos trabalhos sociais das organizagbes nao-governamentais; as institui¢coes,
que ja trabalhavam em contato com a comunidade, lutam e ganham o direito a
participacdo na concretizacdo dos direitos das criancas e dos adolescentes; a
idéia de eficiéncia do trabalho das ONGs em detrimento dos servicos estatais,
também esta ligada e legitima o repasse dos programas sociais para a
sociedade civil organizada em ONGs.

Privilegiei, neste trabalho, a linha interpretativa que considera a execugéao
dos programas publicos pelas ONGs como decorrente da diminuicdo do

Estado frente as questdes sociais, de acordo com a linha politica e econdmica
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neoliberal adotada no Brasil. Nessa perspectiva, o Estado diminuiu os servigos
destinados a assisténcia social, que passaram a ser executados pelas ONGs.
Dessa forma, o Estado reduziu seus custos e os quadros de profissionais e
aproveitou as experiéncias da sociedade civil no trabalho com populacées
carentes de servigos basicos. Isso acarretou na submissdao das ONGs as
diretrizes governamentais, seu principal financiador.

Dialogando com essa bibliografia, esta pesquisa propds-se também a
entender como as relagdes de parceria entre governo e ONGs estédo
acontecendo, por dois prismas: o envolvimento das ONGs nos programas
governamentais e a autonomia das ONGs em relagdo ao seu parceiro, a
Secretaria de Assisténcia Social do municipio de Sao Paulo. Formulei a
seguinte pergunta: as parcerias estado realmente propiciando uma participacéo
das ONGs nas politicas publicas, através de participagdo na elaboragao,
reformulacdo e execugdo dos programas do governo destinados aos
meninos(as) de rua no centro de Sdo Paulo, garantindo autonomia aos
projetos das organizagdes, ou esta havendo apenas uma terceirizagdo dos
programas sem o real compartilhamento de decisdes e experiéncias entre as
duas esferas, apenas com a utilizagao dos trabalhos das ONGs de acordo com
0s programas e regras elaboradas pelo governo?

As hipoteses eram as seguintes: 12- os programas governamentais estao
sendo apenas executados pelas ONGs conveniadas, sem uma participagao
das organizagbes na elaboragdo e reformulagcdo dos mesmos; 2% as
atividades realizadas pelas ONGs em parceria com o poder publico seguem os
procedimentos e regras dos programas governamentais, sem autonomia das
ONGs.

Quanto a analise sobre a participagdo das ONGs conveniadas nos
programas governamentais, concluo que a primeira hipétese esta correta.

Houve a participacdo das ONGs na elaboracdo do esquema de
atendimento aos meninos(as) de rua. Porém, como constatei através das

entrevistas, apenas as ONGs mais reconhecidas na area participaram dessas

156



discussbes, e nem todos os projetos e equipamentos planejados foram
implementados.

A relagao entre ONGs e poder publico também n&o continuou como um
processo participativo. Os técnicos visitavam as instituicdes, mas nem sempre
o0 que as ONGs propunham era concretizado. Isso porque a influéncia das
organizagbes ndo-governamentais na adequagao das atividades, de acordo
com suas experiéncias e necessidades, era barrada pela burocracia
governamental, pela falta de verbas e pelos interesses dos 6rgaos superiores.
Nessa relagdo as ONGs nao tinham poder de interferéncia nas mudancgas
necessarias dos projetos.

Essa também foi a conclusdo que cheguei apos observagdes no FDDCA-
Sé/SP. No periodo em que estive no Forum, ndo houve participacdo das
organizagbes nao-governamentais que gerasse resultados na elaboragao e
reformulacédo dos programas governamentais. Observei que a agdo das ONGs
conveniadas na participagdo dos programas que atendem meninos(as) de rua
na cidade de S&o Paulo restringia-se a execugéo dos programas da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social por meio dos convénios, de acordo com as
regras da SAS.

Nesse sentido, concordo com Caccia Bava (2003) quando o autor
escreve que os projetos da sociedade civil sdo incorporados pelo setor

governamental sem propiciar a participagao popular nas politicas publicas:

O que se observa da analise das experiéncias é que a participagéo tem ficado
muito aquém das expectativas, quase s6 no discurso, tornando-se na verdade
um exercicio ideolégico de incorporar as iniciativas populares aos discursos e
programas, resignando-as e, desta forma, buscando promover a cooptagao, a
manipulagéo e o controle das forgas sociais envolvidas. (Caccia Bava:2003,

s/n° de p.).

Analisando a segunda hipotese, que trata da falta de autonomia das
ONGs conveniadas e da dependéncia do poder publico, concluo que a

hipotese esta correta.
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Segundo as entrevistas, as ONGs tém que elaborar os projetos e realizar
suas atividades seguindo as normas elaboradas pela SAS. Além disso,
também tém que seguir a politica de resultados exigida pela prefeitura nos
atendimentos, atendendo uma pressao de imediatismo nos trabalhos.

Ainda nas entrevistas aparece o dado de que as ONGs ja existiam, mas
alguns programas foram criados ou ampliados com o0s recursos
governamentais advindos dos convénios. Ha uma dependéncia quase
exclusiva dos recursos da prefeitura. Como constatei, sem esses recursos, as
ONGs néo teriam como manter os projetos conveniados.

E como falar de autonomia das organizacdes se elas dependem quase
exclusivamente das verbas governamentais? Se as instituicbes formulam seus
projetos visando os convénios e se adequam as diretrizes governamentais na
conducao de suas atividades?

De acordo com as entrevistas, as ONGs tém autonomia na
administragao do projeto ou equipamento. Mas verifiquei que essa autonomia
nao é real, pois as ONGs tém que negociar constantemente a metodologia
aplicada. Se havia tantas discussodes é porque as ONGs nao podiam executar
as atividades do jeito que consideravam ideais e de acordo com seus projetos,
suas experiéncias. Aléem de obedecerem as normas fixadas, as organizagdes
tinham que estar de acordo com as exigéncias sociais e politicas impostas
pela sociedade e pela prefeitura, e também tinham que se adequar as
possibilidades financeiras e aos interesses da Secretaria para realizarem seus
trabalhos.

A perda de autonomia das ONGs quando executam projetos
governamentais ficou clara quando abordei o posicionamento dessas
organizagcdes no FDDCA-Sé/SP, nas entrevistas, e quando comparo com as
organizagdes sem convénios com a prefeitura (abordagem realizada nos item
4.1 e 4.3). As ONGs conveniadas assumiam os discursos da prefeitura nos
espacos de discussdes, e nas entrevistas defenderam os programas
elaborados pela administragdo municipal, demonstrando a dependéncia do

setor governamental, seu principal financiador.
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A prefeitura € o financiador delas e, por causa dessa dependéncia,
esquecem da sua postura critica. Claro que ha instituicbes que sdo mais
ativas na participacéo, na formulagéo dos projetos e na busca pela autonomia
das ONGs. Mas, com projetos financiados pelos 6rgaos publicos, a
participacdo tem que ser feita em outros espagos, como os féruns e
conselhos. Entretanto, no forum do qual participei, ndo havia reivindicacboes
diretas para o poder publico por parte das ONGs conveniadas, elas limitavam-
se a responder as reclamacodes dos outros participantes dentro de um discurso
governamental.

Constatei que a relagao entre o Estado e as ONGs conveniadas encaixa-
se no tipo chamado de prestagédo de servigos, proposto por Teixeira (2002) e
exposto no primeiro capitulo. A construgcdo de propostas de atendimento
limitou-se a uma fase inicial, € mesmo assim nao se concretizou
integralmente. As ONGs constroem seus projetos e adequam suas atividades
visando o financiamento da prefeitura, assim como uma empresa privada.

Os convénios possibilitam reducdo de gastos para o Estado e eficiéncia
nos programas para a populagdo. Redugdo de gastos porque as ONGs
contam com outras fontes de financiamento. E eficiéncia porque as atividades
sdo exercidas por profissionais com mais experiéncia na area. Portanto, hoje
as ONGs sdo usadas como executoras de programas publicos, ndo como
parceiras do poder publico, cobrando e propondo projetos. Isso ndo quer dizer
que o poder governamental tenha se ausentado do trabalho com os
meninos(as) de rua. O governo esta presente formulando e fiscalizando os
convénios estabelecidos.

O atendimento prestado pelas ONGs aos meninos(as) de rua no centro
de Sao Paulo em parceria com o Estado € um servigco quase governamental.
Sao ONGs quase governo, pois elas tém a maior parte das suas verbas vindas
do governo (70% ou 80%), pautam seus projetos para o conveniamento, e
entram no esquema de atendimento exigido, seja pela prefeitura, seja pelo
Estado, independente de quem esta no poder. Abordando por esse angulo, as

ONGs parecem fazer parte do quadro do governo.
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Quanto as organizagbes que nao tém convénios com a SAS, embora
nao fossem os objetos de estudo dessa pesquisa, concluo que nao ha
contatos entre elas e a Secretaria. E sdo essas ONGs que conseguem
desenvolver seus trabalhos de acordo com as suas proprias regras e
experiéncias, além de poderem criticar livremente os trabalhos desenvolvidos

com 0s meninos(as) de rua, pois ndo dependem das verbas governamentais.

160



6 - Referéncias bibliograficas

ABONG. ONGs: identidade e desafios atuais. Cadernos Abong, n® 27. Sao
Paulo: Autores Associados, maio/2000.

. Politica de Assisténcia Social: uma trajetéria de avangos e desafios.
Cadernos Abong, n° 30, Sado Paulo: novembro/2001.

ALVES-MAZZOTTI, Alda Judith. Meninos de rua e meninos na rua: estrutura e
dinamica familiar. FAUSTO, Ayrton e CERVINI, Ruben (org.). O Trabalho
e a rua: criangas e adolescentes no Brasil urbano dos anos 80. Sao
Paulo: Cortez, 1996, p.117-132.

ARRETCHE, Marta T. S. Emergéncia e desenvolvimento do Welfare State:
Teorias Explicativas. BIB- Boletim Informativo Bibliografico de Ciéncias
Sociais. Rio de janeiro, n® 39, 1995, p. 03-40.

BAPTISTA, Myriam Veras (coord.). Criangas e adolescentes em situagédo de
risco na cidade de S&o Paulo. S&o Paulo: Pdlis /PUC-SP, 2002.
(Observatorio dos Direitos do Cidadao).

BARRETO, Maria Inés. As organizagbes sociais na reforma do Estado
brasileiro. BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos, GRAU, Nuria Cunill (orgs.).
O publico ndo estatal na reforma do Estado. Rio de Janeiro: Fundagao
Getulio Vargas, 1999, p. 107-150.

BERNARDO SA, Domingos. Conceitos e reflexdes juridicas. GONCALVES,
Helena Signorini (org.). Organizacbées n&o-governamentais: solugcdo ou
problema? Sao Paulo: Estacao Liberdade, 1996, p. 39-46.

BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos, GRAU, Nuria Cunill. Entre o Estado e o
mercado: o publico nao-estatal. BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos,
GRAU, Nuria Cunill (orgs.). O publico ndo estatal na reforma do Estado.
Rio de Janeiro: Fundagéo Getulio Vargas, 1999, p. 15-50.

CACCIA BAVA, Silvio. A produgao da agenda social mundial: uma discussao
sobre contextos e conceitos. Retirado do site www.polis.org.br em
out./2003.

161



. Crise e Esperangca. CENPEC. ONG: identidade em
mutacg&o. Sao Paulo: CENPEC, 1999.
y MULLAHY, Laura. Como hacer habitables las

ciudades: Iniciativas locales en el manejo de los desechos sélidos y el

transporte publico. REILLY, Charles (compilador). Nuevas politicas
urbanas: Las ONGs e los gobiernos municipales en la democratizacion
latinoamericana. Arlington, Virginia: Fundacion Interamericana, 1994, p.
113-134.

CARDOSO, Ruth. Fortalecimento da sociedade civil. IOSCHPE, Evelyn (org.).
3° Setor. desenvolvimento nacional sustentado. Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 1997, p.07-12.

CARNEIRO, Ricardo. Desenvolvimento em crise: a economia brasileira no
ultimo quarto do século XX. Sao Paulo: Editora UNESP, 2002.

CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no Brasil: o longo caminho. Rio de
Janeiro: Civilizacao Brasileira, 2003.

CEBRAP. A crianga, o adolescente, a cidade. Sao Paulo: Grafica Municipal,
1973.

CENPEC. ONG: identidade em mutagao. Sao Paulo: CENPEC, 1999.

CHAVES, Antonio Marcos. Criangas abandonadas ou desprotegidas? 1998.
Tese (doutorado). FFLCH, Universidade de S&o Paulo, Sdo Paulo.

COELHO, Simone de Castro Tavares. Terceiro Setor. um estudo comparado
entre Brasil e Estados Unidos. 1998. Tese (doutorado). FEA,
Universidade de Sao Paulo, S&o Paulo.

COHN, Amélia. Las ONG, los movimientos sociales y la privatizacion de salud:
Experiencias en Sao Paulo. REILLY, Charles. (compilador) Nuevas
politicas urbanas: Las ONGs e los gobiernos municipales en la
democratizacion latinoamericana. Arlington, Virginia:  Fundacion
Interamericana, 1994, p. 97-112.

COSTA, Anténio Carlos Gomes da. E possivel mudar. A crianca, o
adolescente e a familia na politica social do municipio. Sdo Paulo:
Malheiros, 1993.

162



COUTINHO, Carlos Nelson. Gramsci. Porto Alegre: L&PM, 1981.
DIMENSTEIN, Gilberto. A guerra dos meninos. Sdo Paulo: Brasiliense, 1991.
. O Cidaddo de papel. Sdo Paulo: Atica, 2000.

DOIMO, Ana Maria. A Vez e a Voz do Popular. Movimentos sociais e

participacao politica no Brasil p6s-70. Rio de Janeiro: Relume-Dumara/
ANPOCS, 1995.

DRAIBE, Soénia Miriam. As politicas sociais brasileiras: Diagnosticos e
perspectivas. Para a década de 90: prioridades e perspectivas de
politicas publicas. Brasilia: IPEA/IPLAN, 1989, p. 1-66.

DURAO, Jorge Eduardo. Reforma do Estado, a acdo das ONGs e a
Assisténcia Social. ABONG. Politica de Assisténcia Social: uma trajetoria
de avangos e desafios. Cadernos Abong, n° 30, Sao Paulo:
novembro/2001, p. 55-74.

DURIGAN, Paulo Roberto. A avaliagdo de projetos no Terceiro setor: um
estudo sobre a FEAC. 2000. Dissertagdo (mestrado). FEA, Universidade
de Sé&o Paulo, Sdo Paulo.

ESPING-ANDERSEN, Gosta. As trés economias politicas do Welfare State.
Lua Nova, n°® 24, 1991, p. 85-91.

ESTATUTO da crianca e do adolescente. Lei Federal n°® 8.069. Porto Alegre:
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente, 1990.
FALCONER, Andres Pablo. A promessa do terceiro setor. 1999. Dissertacao

(mestrado). FEA. Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo.

FAUSTO, Ayrton e CERVINI, Ruben (org.). O Trabalho e a rua: criangas e
adolescentes no Brasil urbano dos anos 80. Sdo Paulo: Cortez, 1996.
FERNANDES, Rubem César. Privado porém publico. o terceiro setor na

América Latina. Rio de janeiro, Relume/Dumara, 1994.

FERNANDES, Rubem César y CARNEIRO, Leandro Piquet. Las ONG de
Brasil en los afos noventa: Una perspectiva. REILLY, Charles.
(compilador) Nuevas politicas urbanas: Las ONGs e los gobiernos
municipales en la democratizacion latinoamericana. Arlington, Virginia:

Fundacion Interamericana, 1994, p.79-96.

163



FERREIRA, Oliveiros S. Os quarenta e cinco cavaleiros hungaros: uma leitura
dos cadernos de Antonio Gramsci. Brasilia: Editora Universidade de
Brasilia; Sdo Paulo: Hucitec, 1986.

FERREIRA, Rosa Maria Fischer. Meninos da rua: expectativas e valores de
menores marginalizados em Sao Paulo. Sdo Paulo: CEDEC, 1979.

FOUCALT, Michel. Microfisica do poder. Rio de Janeiro: Graal, 1979.

FRONTANA, Isabel C. R. da Cunha. Criangas e adolescentes nas ruas de Séo
Paulo. Séo Paulo: Ed. Loyola, 1999.

FUNDACAO PROJETO TRAVESSIA. Histérias Reais. Sdo Paulo: Fundagao
Projeto Travessia, 2003.

FUNDAP. Meninos(as) de rua: uma proposta de atendimento. FUNDAP.
Inféancia e adolescéncia carentes. Sado Paulo: documentos de trabalho,
marco de 1991.

FUNDO DAS NACOES UNIDAS PARA A INFANCIA. A Infancia Brasileira nos
anos 90. Brasilia: UNICEF, 1998.

GENTILI, Pablo, SADER, Emir (org.). Pds-neoliberalismo: as politicas sociais
e o Estado democratico. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1995.

GONH, Maria da Gldria. Conselhos gestores e participagdo sociopolitica. Sao

Paulo: Cortez, 2001.
Os Sem-Terra, ONGs e Cidadania. Sao Paulo:

Cortez, 1997.

GOLDENBERG, Mirian. A arte de pesquisar: como fazer pesquisa qualitativa
em ciéncias sociais. Rio de Janeiro: Record, 2000.

GOMIDE. Denise (org.). Governo e sociedade civil: um debate sobre espagos
publicos democraticos. Sao Paulo: Abong/ Peir6polis, 2003.

GOMIDE, Paula. Menor infrator: a caminho de um novo tempo. Curitiba: Jurua,
1998.

GONCALVES, Hebe Signorini (org.). Organizacbées n&o-governamentais:
solugao ou problema? Sao Paulo: Estagao Liberdade, 1996.

GRACIANI, Maria Stela. Pedagogia social de rua. Sao Paulo: Cortez, Instituto
Paulo Freire, 2001.

164



GREGORI, Maria Filomena. Desenhos Familiares: pesquisa sobre familia de
criangas e adolescentes em situagao de rua. Sdo Paulo: Alegro, 2000a.

. Viragdo: experiéncias de meninos nas ruas.

Sao Paulo: Companhia das Letras, 2000b.

GREGORI, Maria Filomena e SILVA, Catia Aida. Meninos(as) de rua e
institui¢bes: tramas, disputas e desmanches. Sdo Paulo: Contexto, 2000.

GUERRA, Sérgio Duarte. Menores, marginalidade e educagdo. 1978.
Dissertacao (mestrado). Fundacéo Getulio Vargas, Rio de Janeiro.

GUERREIRO, Agostinho. Anos 90: novos espagos, novos movimentos.
CENPEC. ONG: identidade em mutagao. Sdo Paulo: CENPEC, 1999.

HADDAD, Sérgio (org.). ONGs e Universidades: Desafios para a cooperagao
na América Latina. Sdo Paulo: Abong/ Peiropolis, 2002.

HERZER. A queda para o alto. Petropolis: Vozes, 1983.

IMPELIZIERI, Flavia. Criangcas de rua e ONGs no Rio: um estudo do
atendimento ndo governamental. Rio de janeiro: AMAIS/ IUPERJ, 1995.

INSTITUTO BRASILEIRO DE PEDAGOGIA. Brasil Crianga Urgente: a Lei
8069/90. Colecao pedagogia social, v.03. Sdo Paulo: Columbus, 1990.

IOSCHPE, Evelyn (org.). 3° Setor. desenvolvimento nacional sustentado. Rio
de Janeiro: Paz e Terra, 1997.

KLIKSBERG, Bernardo. O desafio da exclusdo. Sao Paulo: Fundap, 1997.

KOWARICK, Lucio. Capitalismo e marginalidade na América Latina. Rio de

Janeiro: Paz e terra, 1975.

Movimentos urbanos no Brasil contemporaneo: uma
analise da literatura. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais. N° 3, vol. |,
1987, p. 38-50.

. (org.). As lutas sociais e a cidade: Sao Paulo, passado e

presente. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1988.

LAHUERTA, Milton. Brasil, a democracia dificil: violéncia e irresponsabilidade
civica. Politica Democratica — Revista de Politica e Cultura, n° 1, jan/abr.
2001. Brasilia/DF: Fundagao Astrogildo Pereira, 2001.

165



LANDIM, Leilah (org.). Agbes em sociedade: Militdncia, caridade, assisténcia,
etc. Rio de Janeiro: NAU, 1998.

. Mdltiplas identidades das ONGs. HADDAD, Sérgio (org.).

ONGs e Universidades: Desafios para a cooperacdo na América Latina.

Sao Paulo: Abong/ Peirépolis, 2002, p. 17-50.

. Para além do mercado e do Estado? Filantropia e cidadania

no Brasil. Rio de Janeiro: Nucleo de Pesquisa/ISER, 1993.

LAVINAS, Lena. Combinando compensatoério e redistributivo: o desafio das
politicas sociais no Brasil. HENRIQUES, Ricardo. Desigualdade e
pobreza no Brasil. Rio de Janeiro: IPEA, 2000, p. 527-560.

LEITE, Ligia Costa. A magia dos invenciveis: os meninos(as) de rua na Escola
Tia Ciata. Petrépolis: Vozes, 1991.

A razdo dos invenciveis: meninos(as) de rua: o

rompimento da ordem (1554 — 1994). Rio de Janeiro: UFRJ/IPUB, 1998.

. Meninos(as) de rua: a infancia excluida no Brasil. S&o
Paulo: Atual, 2001.

LIBERATI, Wilson Donizeti. Comentarios ao Estatuto da Crianga e do
Adolescente. Sdo Paulo: Malheiros, 2002.

MARANHAO. Tatiana de Amorim. O enigma da esfinge: indefinigdo entre o

publico e o privado - a relagdo dos conselheiros municipais de direitos
(2002) com o Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente
de Sao Paulo. 2003. Dissertacado (mestrado). PUC, Sao Paulo.

MARCILIO, Maria Luiza. A roda dos expostos e a crianca abandonada na
Histéria do Brasil: 1726-1950. FREITAS, Marcos Cezar (org.). Histéria
Social da Infancia no Brasil. Sado Paulo: Cortez, 1997, p.51-76.

. Histéria social da criangca abandonada. Sao Paulo:

Hucitec, 1998.

MARQUES, Carolina Moreira. A cidadania como metafora: o projeto de
formagdo e organizagdo de meninos(as) do movimento nacional de
meninos(as) de rua. 1999. Dissertacdo (mestrado). FFLCH, Universidade

de Sao Paulo, Sao Paulo.

166



MARSHALL, T.H. Cidadania, classe social e status. Rio de Janeiro: Zahar,
1967.

MARTINS, José de Souza (org.) Massacre dos inocentes: a crianga sem
infancia no Brasil. Sdo Paulo: Hucitec, 1993.

MATHEUS, Jessica T. Mudancga de poder. Politica Democratica — Revista de
Politica e Cultura, n° 1, jan/abr. 2001. — Brasilia/DF: Fundagao Astrogildo
Pereira, 2001.

MIRANDA, Telma Guimardes de. Movimentos sociais no Brasil: balanco da
literatura, 1970 - 1995. 1997. Tese (doutoramento). FFLCH,
Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo.

MONTANO, Carlos. Terceiro Setor e Questdo Social: critica ao padréo
emergente de intervengéo social. Sdo Paulo: Cortez, 2002.

MORALES, Carlos Antonio. Provisdo dos servicos sociais através de
organizagbes publicas nao-estatais: aspectos gerais. BRESSER
PEREIRA, Luiz Carlos, GRAU, Nuria Cunill (orgs.). O publico néo estatal
na reforma do Estado. Rio de Janeiro: Fundagao Getulio Vargas, 1999,
p.51-86.

NOGUEIRA, Marco Aurélio. Em defesa da politica. Sao Paulo: SENAC, 2001.

OLIVEIRA, Cleide de Fatima Galiza de. Cumplices na sobrevivéncia: ONGs
populares e infancia desassistida. 1993. Dissertacdo (mestrado).
Universidade Federal de Pernambuco, Pernambuco.

OLIVEIRA, Miguel Darcy de. Cidadania e globalizagdo: a politica externa
brasileira e as ONGs. Brasilia: Instituto Rio branco/ Fundacdo Alexandro
Gusmao/ Centro de Estudos Estratégicos, 1999.

OSLAK, Oscar. Estado e Sociedade: novas regras do jogo? Sociedade e
Estado: superando fronteiras. Sdo Paulo: Fundap, 1998, p.47-110.

PAES DE BARROS, Ricardo e CARVALHO, Mirela de. Desafios para a
politica social brasileira. Rio de Janeiro: IPEA, 2003.

PAICA-RUA (org.) Meninos(as) em situagéo de rua: politicas integradas para a
garantia de direitos. Sdo Paulo: Cortez; Brasilia/DF: Unicef, 2002. Série

fazer valer os direitos, vol. 02.

167



PAOLI, Maria Célia. Empresas e responsabilidade social: os enredamentos da
cidadania no Brasil. SANTOS, Boaventura de Souza (org.). Democratizar
a democracia: os caminhos da democracia participativa. Rio de Janeiro:
Civilizacao Brasileira, 2002, p.373-418.

PEREIRA JUNIOR, Almir. As ONGs e as criancas nas ruas. Rio de Janeiro:
Artigo do IBASE Noticias, 1993.

PETRAS, James. Apresentacdo. VILLALOBOS, Jorge Guerra. Organizagbes
ndo-governamentais: um passo para frente e dois para tras. Maringa:
UEM, 2001, p.01-02.

PRIORE, Mary Del (org.). Histéria da crianga no Brasil. Sdo Paulo: Contexto,
1991.

QUEIROZ, Maria Isaura Pereira de. Variagbes sobre a técnica de gravador no
registro da informagéo viva. Sao Paulo: T. A. Queiroz, 1991.

RAUCCI, Mario Mendes. Meninos(as) de rua em Sao Paulo. 2002.
Dissertacao (mestrado). FFLCH, Universidade de S&o Paulo, Sdo Paulo.

REILLY, Charles. Las politicas publicas y la ciudadania. REILLY, Charles.
(compilador) Nuevas politicas urbanas: Las ONGs e los gobiernos
municipales en la democratizacion latinoamericana. Arlington, Virginia:
Fundacion Interamericana, 1994, p.01-30.

. Los topdcratas, los tecndcratas y las ONG. REILLY,

Charles. (compilador) Nuevas politicas urbanas: Las ONGs e los
gobiernos municipales en la democratizacion latinoamericana. Arlington,
Virginia: Fundacién Interamericana, 1994, p.293-322.

RIBEIRO, Marlene. Cidadania: interrogagdo ao conceito para a compreensao
dos movimentos sociais. Movimentos Sociais e Estado: Limites e
Possibilidades. Cadernos de debate n°2. Porto Alegre: CAMP, 2001,
p.43-82.

RIZZINI, Irene (org.). A Crianga no Brasil hoje: desafios para o terceiro milénio.
Rio de Janeiro: USU, 1993.

. Deserdados da sociedade: os meninos(as) de rua da América

Latina. Rio de Janeiro: USU/ CESP, 1995, (Série banco de Dados 2).

168



. O século perdido: raizes histéricas das politicas publicas para a
infancia no Brasil. Rio de Janeiro: EDUSU, AMAIS,1997.

RIZZINI, Irene, RIZZINI, Irma. “Menores” institucionalizados e meninos de rua:

os grandes temas de pesquisa na década de 80. FAUSTO, Ayrton e
CERVINI, Ruben (org.). O Trabalho e a rua: criangas e adolescentes no
Brasil urbano dos anos 80. Sdo Paulo: Cortez, 1996, p.69-90.

RODRIGUES, Gutemberg Alexandrino. Os filhos do mundo: a face oculta da
menoridade (1964-1979). Sao Paulo: IBCCRIM, 2001.

ROSEMBERG, Fulvia. A LBA, o Projeto Casulo e a Doutrina de Seguranca
Nacional. FREITAS, Marcos Cezar (org.). Histéria Social da Infancia no
Brasil. Sao Paulo: Cortez, 1997, p.137-158.

SADER, Eder. Quando novos personagens entram em cena:. experiéncias,
falas e lutas dos trabalhadores da Grande S&o Paulo (1970-80). Rio de
Janeiro: Paz e terra, 1980.

SADER, Emir. Para outras democracias. SANTOS, Boaventura de Souza
(org.). Democratizar a democracia: os caminhos da democracia
participativa. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2002, p.649-679.

SAES, Décio. Republica do capital: capitalismo e processo politico no Brasil.
S&o Paulo: Boitempo, 2001.

SANTOS, Boaventura de Souza. Para ampliar o canone democratico.
SANTOS, Souza Boaventura de (org.). Democratizar a democracia: 0s
caminhos da democracia participativa. Rio de Janeiro: Civilizagao
Brasileira, 2002, p. 39-84.

SANTOS, Vanderlei Guilherme dos. Cidadania e justica: a politica social na
ordem brasileira. Rio de Janeiro: Campus, 1979.

SCHERER-WARREN, llse. Movimentos Sociais: Um ensaio de interpretacao
sociologica. Floriandpolis: Ed. Da UFSC, 1984.

SEMERARO, Giovanni. Gramsci e a sociedade civil: cultura e educacao para

a democracia. Rio de Janeiro: Petropolis, 1999.

169



| SEMINARIO DE POLITICAS PUBLICAS PARA CRIANCAS DE RUA NA
AMERICA LATINA. S&o Paulo: Secretaria do Menor, 1990. Volumes 1 e
2.

SILVA, Roberto da. Os filhos do governo: a formagao da identidade criminosa
em criancas 6rfas e abandonadas. S&o Paulo: Atica, 1997.

SPOSATI, Aldaiza. A cidade em pedagos. Sao Paulo: Brasiliense, 2001.

. A politica de assisténcia social na cidade de S&o Paulo.
Sé&o Paulo: Pdlis/PUC-SP, 2002.

SWAAN, Abram de. In the care of the state. New York: Oxford University
Press, 1988.

TACHIZAWA, Takeshy. Organizagbes ndo-governamentais e Terceiro Setor:

criacdo de ONGs e estratégias de atuagdo. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

TOCQUEVILLE, Alexis. Democracia na América. Belo Horizonte: ltatiaia,
1962.

TEIXEIRA, Ana Claudia Chaves. A atuagdo das organizagbes né&o-
governamentais: entre o Estado e o conjunto da sociedade. DAGNINO,
Evelina (org.). Sociedade civil e espagos publicos no Brasil. Sdo Paulo:
Paz e Terra, 2002, p. 105-142.

TEIXEIRA, Elenaldo Celso. Sociedade Civil e Participagdo Cidaddo no Poder
Local. Salvador: UFBA, 2000.

TELLES, Vera. Pobreza, movimentos sociais e cultura politica: notas sobre as
dificeis relacbes entre pobreza, direitos e democracia. DINIZ, Eli et. al.
(org.). O Brasil no rastro da crise: Partidos, sindicatos, movimentos
sociais, Estado e cidadania no curso dos anos 90. Sdo Paulo: Hucitec,
1994, p.225-243.

VALLADARES, Licia do Prado e IMPELIZIERI, Flavia. Ag¢do invisivel: o
atendimento a criangcas carentes e a meninos(as) de rua no Rio de
Janeiro. Rio de Janeiro: IUPERJ, 1991.

VIANNA, Luiz Werneck. Entre duas republicas. Politica Democratica — Revista
de Politica e Cultura. Brasilia/DF: Fundagao Astrogildo Pereira, 2001. n°
1, jan/abr. 2001.

170



VIANNA, Maria Lucia Teixeira Werneck. A americanizagcdo (perversa) da
seguridade social no Brasil: estratégias de bem-estar e politicas publicas.
Rio de Janeiro: Revan, 1989.

VIEIRA, Luiz. Movimentos Sociais e Governo Popular: Os desafios dos
movimentos sociais frente a ocupagdo dos espagos politico-
institucionais. Movimentos Sociais e Estado: Limites e Possibilidades.
Cadernos de debate n° 2. Porto alegre: CAMP, 2001, p.07-42.

VILLALOBOS, Jorge Guerra. Organizagbes ndo-governamentais: um passo
para frente e dois para tras. Maringa: UEM, 2001.

VOGEL, Arno, MELLO, Antonio da Silva. De casa a rua: a cidade como
caminho e descaminho. FAUSTO, Ayrton e CERVINI, Ruben (org.). O
Trabalho e a rua: criangas e adolescentes no Brasil urbano dos anos 80.
Sao Paulo: Cortez, 1996, p.133-150.

YAZBECK, Maria Carmelita. Assisténcia Social brasileira: limites e
possibilidades na transicdo do milénio. ABONG. Politica de Assisténcia
Social: uma trajetéria de avangos e desafios. Sdo Paulo, 2001, n° 30. p.
39-54.

. Assisténcia Social na cidade de S&o Paulo: a
(dificil) construgdo do direito. Sdo Paulo: Polis/ PUC-SP, 2004.

171



6.1 - Documentos da Secretaria de Assisténcia Social

do Municipio de Sao Paulo

COMUNICADO n° 48. Proposta de municipalizacdo do atendimento a
criangas/ adolescentes em situagado de risco pessoal/ social. Ano 2001.
SAS. Publicagéo:15/08/01.

COMUNICADO n° 64. Contribuicdes apresentadas na audiéncia publica para
a comissao interinstitucional criada pelo protocolo de intengdes de
31/07/01 para assisténcia social a crianca/ao adolescente em situacao
de risco. Ano: 2001. SAS. Publicagao:27/10/01.

DECRETO n° 43698. Regulamenta a Lei n° 13.153 de 22 de junho de 2001,
que dispbe sobre a politica publica de atengdes de assisténcia social,
sem fins lucrativos, operada através de convénios no ambito da
Municipio de Sao Paulo. Assinatura: 02/09/03. Publicagdo:03/09/03.

LElI n® 13153. Dispde sobre a politica publica de atencdes de assisténcia
social, sem fins lucrativos, operada através de convénios no ambito do
Municipio de Sao Paulo. Assinatura:22/06/2001. Publicacdo:23/06/2001.

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL. Instrumentos de
regulagcdo de parcerias na politica de assisténcia social. 2003.

. Plano de assisténcia
social da cidade de Sdo Paulo.PLASsp. 2002-2003. S/ data.

172



7 - Anexos

7.1 - Modelo do questionario aplicado nas organizagoes

Registro do entrevistado:

Nome:

Cargo:

1- Primeiras informagdes sobre a organizagao :

1. a - Nome da instituigdo (por extenso):

Sigla (se possuir):

1.b - Enderego da sede principal da instituicao:

n° Bairro:

Telefones para contato:

1.c- Este endereco trabalha com criancas e adolescentes em situagao de rua?
-Sim( )
- Nao ( ) Entéo qual o endereco que trabalha com meninos(as) em situagao de rua?

n° Bairro:

Telefones para contato:

1.d - Ha quantos anos esta instituigdo esta em funcionamento?

1.e - Quem foram os responsaveis pela sua fundagao?

1.f - Qual a origem desta instituicdo?

Laica (sem vinculo religioso) ( ) Catodlica( ) Protestante ( ) Espirita( )
Associacdo de moradores ( ) Empresa privada ( )

1.g - Ha ligagéo com:

- Partido politico ( ) Qual?
- Movimento social () Qual?
- Religido ( ) Qual?
- Outras () Qual?

1.h - Quais s&o os problemas mais graves que se defronta a organizagdo? (Admite mais de uma

resposta)
- Escassez de recursos financeiros ( )
- Dificuldade em trabalhar com as criangas e adolescentes ( )

- Falta de apoio/reconhecimento de érgaos publicos ( )
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- Falta de apoio/reconhecimento da sociedade ( )

- Outros (especificar):

1.i — Quais os objetivos (resumidos) principais dessa organizagéo?

2- Informacdes sobre as agdes da instituicao:

2.a- Qual o publico principal atendido por esta instituigdo? (Admite mais de uma resposta)
- Criangas e adolescentes vindos de familias com baixa renda ( )

- Criangas e adolescentes em situagdo de rua ()

- Criangas e adolescentes o6rfaos ()

- Outros (especificar)

2.b - Quanto ao regime de funcionamento, esta instituicao oferece quais servigos:
Abrigo () Educagédo de rua( ) Centro de atividades diurnas ( ) Casas de acolhida ( )

Outros (especificar):

2.c- Resuma os servigos e/ou projetos oferecidos por esta instituicao:

2.d- Discorra (conte um pouco) sobre a forma de abordagem e formas de trabalho somente

com as criancas e adolescentes em situacao de rua :

2.e- Quais sdo as agdes educativas promovidas por esta instituigao

- Oferece cursos profissionalizantes () Quais?

- Matricula os meninos(as) em escolas publicas ()

- Outros (especificar):

2.f- Quais sao as atividades de lazer (semanais) oferecidas por esta instituigdo:

2.g- Quais os bairros/regides especificas em que atuam os projetos dessa instituicdo voltados

a criangas e adolescentes em situagéo de rua:

3- Informacgdes sobre o atendimento da instituicao:

3 .a- Qual a média mensal de criangas e adolescentes atendidas por esta organizagéo?

174



3.b- Quantas meninas e meninos em situacdo de rua estao sendo atendidas no momento (em
média), segundo género, idade e raga?
- Criangas (até doze anos de idade incompletos)
Género masc.( ) fem. ( )
Branco( ) Preto( ) Amarelo( ) Pardo( )
- Adolescentes (até 18 anos de idade incompletos)
Géneromasc. () fem. ( )
Branco( ) Preto( ) Amarelo( ) Pardo( )
- Com mais de 18 anos de idade
Géneromasc. (  )fem.( )
Branco( ) Preto( ) Amarelo( ) Pardo( )
3.c - Quanto a socializagdo da crianca e do adolescente, esta instituicdo promove (admite
mais de uma resposta):
- O encaminhamento dos meninos(as) a empregos ()
- O encaminhamento dos meninos(as) aos seus pais ou responsaveis ()
- A colocagao em residéncias de outras familias da comunidade ( )

- O encaminhamento para casas abrigos ( ) Quais?

- Outros (especificar):

3.d - Esta instituicdo faz o0 acompanhamento do menino(a) apds seu desligamento?
-Nao ()

-Sim () Como?

3.e- Esta entidade realiza algum trabalho com a familia da crianga/ adolescente em situagéo
de rua:
-Nao ( )

-Sim ( ) Conte um pouco sobre ele:

3.e -Qual o tempo médio de permanéncia das criangas nesta

organizagao?

3.f- Quais s&o as causas de desligamento dos meninos(as) (indicar o numero)?
- Profissionalizagdo ( )

- Entrega aos pais ou responsaveis ( )

- Haver atingido a maioridade ( )

- Transferéncia para outra instituigdo ( )

-Fuga ( )

- Perda de contato ( )
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- Outros (especificar):

3.g-. Qual a média de reincidentes nesta instituicdo?
4 - informagodes sobre os funcionarios e voluntarios da institui¢ao:

4.a - Quantos séo os profissionais vinculados oficialmente com a instituicao?

Profissionais Remunerados | Cedidos pelo | Voluntarios (ativos) | Média de voluntarios

contratados -
governo esporadicos

Educadores

Administradores

Assistentes sociais

Psicologos

Socidlogos

Médicos

Dentistas

Enfermeiros

Advogado

Mestres e instrut.

de oficios

Outros  (especificar

fungéo)

4.b - Qual a exigéncia para as pessoas tornarem-se voluntarias? (Admite mais de uma resposta)
- Compromisso com o comparecimento ( )
- Conhecimento sobre a questao dos meninos(as) derua ( )

- Nenhuma ( )

Outros (especificar):
4.c- Os educadores desta organizagdo realizam algum tipo de treinamento antes de
trabalharem com as criangas e adolescentes:

Néo ( )

Sim () Resuma-os:

4.d - E quando ja estao trabalhando, realizam algum tipo de capacitagao?
Nao ( )

Sim ( ) Resuma-os:

4.e — Quais os modos de controle externo nesta organizacgéo:

- Governamental ( ) De quais 6rgaos?
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Como?

- Das instituicbes e/ou pessoas que fazem as doagdes ( ) Como?

- Dacomunidade ( ) Como?
- Nenhum ( )

5 - Dados sobre a integracdo entre os servicos destinados as criangas e aos adolescentes em

situagao de rua:

5.a - Quais servigos de 6rgaos externos essa instituicao utiliza?

- De recreagao Privado ( ) ONG () Pdblico ( )
Qual?

- Assistenciais Privado ( ) ONG () Pudblico ( )
Qual?

- De instrugao Privado ( ) ONG () Puablico ( )
Qual?

- Outros Privado ( ) ONG ( ) Publico ( )

Qual?

5.b- Vocés conhecem os trabalhos desenvolvidos por outras instituicbes dessa mesma regido?
-Nao ( )

-Sim ( ) Quais? (Especificar os nomes das instituicdes):

5.c -Esta organizagdo age em conjunto com outras instituicbes?
-Nao ()
-Sim () Quais?

Como?

5.d - Esta entidade é registrada no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente?
Sim ()

Nao ( )

5.e- Esta instituicdo enquadra-se na definicdo “sem fins lucrativos e de utilidade publica"?

-Sim( )

-Nao ( )

5.f- Possuem advogados que atuam junto ao servigo publico?

Sim( )Nao( )

5.9- Esta instituicdo possui convénios com o governo:

-Néo ( )

- Sim () O que mudou no atendimento e organizacido da instituicao depois de estabelecido o

convénio (conte um pouco)?
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5.h- Se esta instituicdo possui convénios, listar as Secretarias, os beneficios, e desde quando sao
conveniadas :

Secretaria Municipal de Assisténcia Social ( ) Beneficios:

Inicio:

Secretaria Municipal da Educacdo ( ) Beneficios:

Inicio:

Outras: Beneficios:

Inicio:

5.i - Ha contatos freqlientes com os responsaveis das Secretarias conveniadas?
-Nao ( )

-Sim( ) Como?
5.j- Esta instituigdo tem representante regulares em qual(s) destes féruns:
- FDDCA-Sé/SP ()

- Férum dos educadores ()

-FMDCA ()

-CMDCA ()

- CONDECA ()

-Nenhum ( )

- Outros (especificar)

5.k- Como vocés dialogam (cobram, exigem) do poder publico:

6 - Informacgdes sobre os recursos da organizacgao:
6.a - Quais as fontes de renda da organizagdo (mensais) e quanto adquirem de cada uma?

- Publico Municipal ( ) Qual Secretaria?  Valor:

- Estadual ( ) Qual Secretaria? Valor:

- Federal ( ) Qual Secretaria ?  Valor:
Empresas privadas nacionais Quais? Valor:
Instituigdes internacionais Quais? Valor:

Doagdes pessoais ( ) Valor:

Tem recursos proprios?
-Nao ( )

- Sim () Quais as atividades que os proporcionam? (especificar):

Valor:
Outros (especificar): Valor:
6.b - Quais séo os outros tipos de ajudas que a instituigdo recebe?
- Alimentos ( ) De quem? Quanto? (quantidade média)
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- Vestuario ( ) De quem? Quanto? (quantidade média)

- Material de trabalho ( ) De quem? Quanto? (quantidade média)

- Outros (especificar): De quem? __ Quanto? (quantidade média)

6.c- Os financiadores fazem quais tipos de exigéncias para o atendimento?
-Nao ()
-Sim ()

Quais?

Obs: Pedimos todos os tipos possiveis de documentos (estatutos, regimentos, folhetos, etc.)
que fornegcam mais dados explicativos ou mesmo que repitam o que ja foi explicitado neste
questionario, bem como documentos em que estejam expostos regras e procedimentos desta

instituicdo. Estes ficarao disponiveis para consulta no Conselho Tutelar/Sé.
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7.2 - Roteiros das entrevistas

Roteiro das entrevistas- SAS

Desde quando séo estabelecidos os convénio com as ONGs? Conte um

pouco essa historia.

Quais os critérios para o estabelecimento dos convénios?

Como ¢é a parceria com as ONGs (somente através dos convénios, ou ha
um trabalho em rede)?

Conte um pouco sobre o processo de criacdo do esquema de atendimento
da prefeitura (quem participou, quem definiu).

Esse esquema de atendimento é constantemente modificado? Como e por
quem?

Qual era a influéncia das organizagbes na reelaboragdo do esquema de
atendimento?

Vocés ouviam as ndo conveniadas também? Em quais situagdes?

Conte um pouco como era a relagdo da prefeitura com as instituicbes
conveniadas ou nao.

Por que os convénios tiveram suas verbas reduzidas no final da
administragao e o que mudou no relacionamento com as ONGs?

Quais as exigéncias do governo as ONGs conveniadas?

O que muda nos projetos das ONGs depois que 0s convénios sao
estabelecidos? (é obrigada a fazer mais coisas?)

A ONG tinha que mudar seu projeto para se conveniar?

Os projetos delas eram postos em pratica integralmente mesmo apos o
convénio?

Quais exigéncias que vocés faziam as instituicbes conveniadas? Alguma
no sentido de atender interesses colocados pela imprensa?

Vocés aproveitam as experiéncias das ONGs? Como?

Ha uma distingao entre projetos das ONGs e do governo?

AS ONGs colocam em pratica seus projetos, ou seus servigos atendem as

diretrizes governamentais?
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Ha espaco para a concretizagao dos dois?

Roteiro das entrevistas - ONGs conveniadas:

Conte um pouco sobre a histéria de sua organizacgao.

Quais os objetivos de sua organizagao?

O sentido da ONG é continuar existindo ou desaparecer quando atingir
seus objetivos?

Vocés participam dos programas governamentais? Como?

Desde quando vocés sao conveniados? (conte um pouco sobre essa
histéria)

Vocés participaram da elaboracdo do esquema de atendimento da
prefeitura?

Essa participagao continuou? Como?

Vocés participam de discussdes acerca da melhoria dos servigcos? Na
elaboragdo dos programas da prefeitura, nas adaptagdes dele?

So através do convénio ou vocés ja participavam?

Alguma sugestdo de vocés é incorporada pelos funcionarios da SAS?
Como (cite um exemplo)?

E como fiscalizam os servigos?

Por qué os convénios sao importantes para a sua organizagao?

E possivel realizar os projetos da sua organizacdo sem os convénios?
Vocés possuem projetos especificos de atendimento aos meninos(as) de
rua? Quem elabora os projetos?

Atendem as necessidades colocadas por quem (meninos(as) de rua,
governos, dirigentes)?

Esses projetos sdo postos em pratica ou vocés obedecem as diretrizes da
prefeitura? Ou seja, ha autonomia na condug¢ao dos projetos?

Quais as exigéncias que a prefeitura faz?

Os projetos mudam depois de estabelecido os convénios? O qué?

A organizagdo em que vocé trabalha atua no sentido de atender

reivindicagdes apresentadas nos féruns e conselhos? Como?

181



Quantos funcionarios vocés tém para atender as familias das criangas e
dos adolescentes? O numero é suficiente? Vocés conseguem resultados?

As criangas que estdo aqui sdo na sua maioria de rua? Se nao, porqué?

Roteiro das entrevistas - ONGs ndo conveniadas:

Conte um pouco sobre a historia de sua organizacéo.

Quais os objetivos de sua organizagéo?

O sentido da ONG é continuar existindo ou desaparecer quando atingir
seus objetivos?

As diretrizes das ag¢des de vocés atendem as necessidades colocadas por
quem (meninos(as) de rua, governos, dirigentes)?

A organizacdo em que vocé trabalha atua no sentido de atender
reivindicacdes apresentadas nos foruns e conselhos? Como?

Vocés participam dos programas governamentais? (se sim, como? Se nao,
por qué?)

Alguma sugestdo de vocés € incorporada pelos funcionarios da SAS?
Como (cite um exemplo)?

Vocés participaram da elaboragao do esquema de atendimento?

Essa participacao continuou? Como?

E agora, ha participacdo de vocés na elaboragdo dos programas da
prefeitura, nas adaptacdes deles?

Qual a relagao da instituicado que nao é conveniada com a prefeitura?

O que mudaria se vocés fossem conveniados?

Vocés possuem projetos especificos de atendimento aos meninos(as) de
rua?

Quais os objetivos do projeto?

Como vocés fazem para implementar os seus projetos? Onde buscam
recursos?

Quantos funcionarios vocés tem para atender as familias das criangas e
adolescentes? O numero é suficiente? Vocés conseguem resultados?

As criancas que estdo aqui sdo na sua maioria de rua? Se ndo, porqué?
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7.3 - Regimento interno do FDDCA-Sé/SP

FORUM DE DEFESA DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE DA
REGIAO SE- FDDCA-SE/SP

REGIMENTO INTERNO

ART. 1 - O presente Regimento regula: objetivos, participagdo, organizacdo e
funcionamento do Férum de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente da
Regido S¢ — FDDCA-SE/SP.

DOS OBJETIVOS

ART. 2 - O FDDCA-SE/SP, baseado no Estatuto da Crian¢a e do Adolescente (Lei
8069/90), tem por objetivo a Defesa integral dos Direitos da Crianga e do Adolescente,
por meio dos seguintes itens:

I - Promover estudos, conferéncias, seminarios, debates e campanhas;

IT - Propor politicas publicas, programas e projetos para constarem nos diversos
orgamentos publicos;

IIT — Acompanhar e avaliar agdes governamentais e ndo-governamentais;
IV — Acompanhar a execucdo orcamentdria das trés esferas de governo;

V — Manifestar-se sobre a conveniéncia e oportunidade de implantagdo de programas e
Servicos;

VI — Informar e motivar a comunidade sobre leis, programas e projetos;
VII — Receber, analisar e encaminhar denuincias;
VIII — Indicar 1 representante para participar do FMDCCA/SP- Féorum Municipal de

Defesa dos Direitos da Crianga ¢ do Adolescente;

DA PARTICIPACAO
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ART. 3 - Toda pessoa, entidade ou movimento comprometidos com a defesa dos
direitos da crianga e do adolescente, que participem ativamente das atividades do forum
€ cumpram seu regimento interno, serdo considerados membros do FDDCA-SE/SP.
ART. 4 - Sao direitos e deveres dos membros:

I — Participar das plenarias ordinarias e extraordinarias do forum;

IT — Participar das Comissdes Coordenadora, Permanentes, Especiais e dos Grupos de
Trabalho (GTs);

IIT — Indicar ou ser indicado para participagdo no FMDCSA/SP;
IV — Indicar ou ser indicado para participagao nas reunides do CMDCA/SP;

V - Ter acesso ao livro-ata das reunides, e demais arquivos de documentos que o forum
possua ou venha a possuir;

VI - Respeitar todos os membros do Férum;

VII — Representar o Forum em eventos e atividades externas, quando for indicado
oficialmente pela plenaria;

VIII - Zelar pelo cumprimento do presente regimento;

IX - Todos os servigos prestados ao forum sdo de carater voluntario de seus membros;

DA ORGANIZACAO
ART. 5 - O FDDCA-SE/SP tera a seguinte estrutura:

1) Plendrias; 2) Comissdo Coordenadora; 3) Comissdes Permanentes; 4) Comissdes
Especiais; 5)grupos de trabalho (GTs);

ART.6 — As Plendrias ordinarias acontecem toda segunda terca-feira do més, e as
extraordinarias sempre quando forem necessarias. Tém por objetivo deliberar sobre
todas as questdes pertinentes ao forum.

ART.7 — A Comissdo Coordenadora, eleita em plendria previamente informada tera
mandato de seis meses, reunir-se-4 ordinariamente uma vez por més e
extraordinariamente sempre que for necessdrio, tendo por objetivos encaminhar as
deliberacdes das plenarias e formatar a pauta das proéximas reunides; demais decisdes
tomadas pela Coordenagdo serdo submetidas “ad referendun” da préoxima plenéria. A
Coordenagdo sera formada por no minimo 5 membros, a saber: membros das
Comissoes Permanentes, representante do FDDCA-SE/SP no FMDDCA/SP,
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representante do FDDCA-SE/SP nas reunides do CMDCA/SP ¢ um representante do
Conselho Tutelar Sé. A Comissdo de Coordenacdo devera ser secretariada por um ou
mais dos seus membros com atribuicdes a seguir: organizar livro ata, atualizar lista dos
membros, elaborar Boletim informativo, enviar convocagdes das reunides mensais e
extraordinarias do Forum,;

ART.8 — As 2 Comissdes Permanentes tém por objetivo dinamizar as agdoes do Forum,
sdo elas: 1) Comissdo Social, com objetivo de apontar questdes pertinentes a violacdo
de direitos, a implantacdo de projetos e programas e¢ a implementacdo de politicas
publicas da éarea social na regido central. 2) Comissdo de Educagdo, com o objetivo de
apontar questdes pertinentes a violagdo de direitos, a implantagdo de projetos e
programas e a implementacdo de politicas publicas da drea da educag¢do na regido
central.

Paragrafo tnico “O presente artigo ndo descarta a possibilidade de novas comissoes

serem criadas”.

ART.9- As Comissdes Especiais ¢ os GTs tém por objetivo assessorar as Comissoes
Permanentes, sdo formados sempre que houver necessidade, com dura¢do temporaria e
dindmica prépria.

DO FUNCIONAMENTO

ART.10 — O FDDCA-SE/SP realizara plenarias ordinarias toda segunda terca-feira do
més na Praca da Republica, 150, as 9:30 horas. As plendrias extraordindrias serdo
convocadas com antecedéncia, e serdo informados locais, hordrios e pautas das
reunides. A composicdo da coordenacdo e secretariado das plenarias devera ser sempre
revezada entre todos os membros do forum, e a leitura da ata da reunido anterior devera
dar inicio aos trabalhos das plenarias.

ART.11 — As Comissdes Coordenadora, Permanentes, Especiais ¢ os GTs deverdo
registrar todas suas atividades em atas proprias, manter o coletivo informado sobre o
andamento de suas atividades e cronograma de suas reunides de trabalho, bem como
submeter a apreciacdo da Plendria suas propostas para posterior execu¢do das mesmas.

ART. 12 — Este Regimento Interno entrard em vigor na data de sua aprovacdo em
Plenaria, devendo ser registrado em ata. Sendo decisdo da Plenaria registra-lo ou ndo

em Cartorio.

Sao Paulo, 08 de Junho de 2004.
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7.4 - Rede de protecao as criancas e aos adolescentes em situagao de

risco pessoal e/ou social
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7.5 - Valores dos convénios pagos as instituicoes

Instituicbes conveniadas com a Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social e pesquisados no site:
http://lww2.prefeitura.sp.gov.br//arquivos/secretarias/assistencia_social/comuni
cacao_divulgacao.xls

Data: 13 de julho de 2005.

Nome da entidade: Centro de Defesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente-CEDECA Paulo Freire

Projeto destinado aos meninos(as) de rua do centro de Sao Paulo: Casa
de acolhida

Nome fantasia: Casa Padre Joselito Lopes Martins

Capacidade de atendimento: 25

Valor do repasse mensal da SAS para a instituicao: 29.803,63 reais.
Outros projetos: Protegdo juridica psicossocial e medidas socio educativas
no distrito de Brasilandia

Nome fantasia: ----------

Capacidade de atendimento: 270

Valor do repasse mensal da SAS para a instituigao: 22.111,31 reais

Outros projetos: Modulo de Gerenciamento Técnico Administrativo - NSE
Medida Sécio Educativa do distrito de Brasilandia

Nome fantasia: ----------

Capacidade de atendimento: 0

Valor do repasse mensal da SAS para a instituigao: 6871,09 reais

Nome da entidade: Centro Comunitario da Crianca e do Adolescente

Projeto destinado aos meninos(as) de rua do centro de Sao Paulo: Casa
de acolhida

Nome fantasia: Padre Batista

Capacidade de atendimento: 25
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Valor do repasse mensal da SAS para a instituigao: 32.400,00 reais

Outro projeto destinado aos meninos(as) de rua do centro de Sao Paulo:

Casa de acolhida

Nome fantasia: Arte e Vida

Capacidade de atendimento: 20

Valor do repasse mensal da SAS para a instituicao: 27.198,41 reais
Outros projetos: Nucleo socio-educativo para criangas e adolescentes
Nome fantasia: Esperanca

Capacidade de atendimento: 60

Valor do repasse mensal da SAS para a instituigcao: 7.186,10 reais
Outros projetos: Nucleo socio-educativo para criangas e adolescentes
Nome fantasia: Alegria

Capacidade de atendimento: 120

Valor do repasse mensal da SAS para a instituigao: 10.927,03 reais

Nome da entidade: Instituto Dom Bosco

Projeto destinado aos meninos(as) de rua do centro de Sao Paulo
para criancas e adolescentes

Nome fantasia: Auxiliadora

Capacidade de atendimento: 20

Valor do repasse mensal da SAS para a instituigao: 22.500,00 reais
Outros projetos: Nucleo socio-educativo para adolescentes e jovens
Nome fantasia: Dom Bosco

Capacidade de atendimento: 360

Valor do repasse mensal da SAS para a instituigao: 42.773,57 reais
Outros projetos: Nucleo socio-educativo para adolescentes e jovens
Nome fantasia: Dom Bosco-Vila Paulistana

Capacidade de atendimento: 120

Valor do repasse mensal da SAS para a instituigao: 17.585,35 reais

: Abrigo

Outros projetos: Nucleo socio-educativo para criangas e para adolescentes

Nome fantasia: Instituto Dom Bosco
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Capacidade de atendimento: 420

Valor do repasse mensal da SAS para a instituicao: 27.705,87 reais

Outros projetos: Nucleo de atendimento e trabalho sécio-educativo com
familias (capacitagdo de adultos)

Nome fantasia: Nucleo Auxiliadora

Capacidade de atendimento: 140

Valor do repasse mensal da SAS para a instituicao: 23.336,28 reais

Outros projetos: Nucleo de atendimento e trabalho sécio-educativo com
familias (capacitagdo de adultos)

Nome fantasia: Nucleo Dom Bosco

Capacidade de atendimento: 60

Valor do repasse mensal da SAS para a instituigao: 6.880 00 reais

Nome da entidade: Moradia Associacao Civil

Projeto destinado aos meninos(as) de rua do centro de Sao Paulo: Casa
de acolhida

Nome fantasia: Taiguara e Taiguarinha

Capacidade de atendimento: 25

Valor do repasse mensal da SAS para a instituicao: 29.580,55 reais

Nome da entidade: Associagao de auxilio mutuo da regido leste-Apoio
Projeto destinado aos meninos(as) de rua do centro de Sao Paulo:
Educacao social de rua

Nome fantasia: Vigilancia territorial de risco social e trabalho com as familias
Capacidade de atendimento: 800

Valor do repasse mensal da SAS para a instituigao: 89.905,64 reais

Outros projetos: Albergue

Nome fantasia: Estacdo Luz

Capacidade de atendimento: 100

Valor do repasse mensal da SAS para a instituigao: 20.363,00 reais
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Outros projetos: Apoio a atuagao da central de atendimento permanente e de
emergéncia

Nome fantasia: Apoio

Capacidade de atendimento: Beneficiarios do servico

Valor do repasse mensal da SAS para a instituigao: 68.838,00 reais
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7.6 - Trechos de uma entrevista sobre

meninos(as) de rua (entrevista B)

Quais os objetivos da organizagao?

R: A nossa missao é trabalhar com o direito da crianga. A gente entende esses
meninos como vitimas de uma sequéncia de violagbes dos seus direitos: do
seu direito a educagao, ao convivio familiar, a dignidade, a saude, a
segurancga. Tudo isso é direito da crianga, e tudo isso esta violado quando ele
esta na rua. O que a gente pretende fazer? Tentar resgatar a possibilidade
dele exercer esses direitos. Até certo ponto, a gente consegue isso. Dar direito
ao convivio familiar, a protecao - estar a salvo dos maiores riscos, pelo menos,
a gente consegue. Mas tém direitos que esbarram em questdes estruturais.
Vocé vai ver, a familia mora numa habitacdo precaria. Entdo, o direito a
moradia dele estda mais ou menos atendido. Ele mora num barraco. Direito a
saude? Do lado do barraco passa um cérrego e uma saida de esgoto. Cadé o
direito a saude? Nao tem o saneamento mais basico. Ai vocé tem que avaliar
quais os diretos... Pois se ele ficar na rua, ele pode nao estar dormindo do lado
do esgoto. E capaz de achar uma marquise bem mais consistente do que o
teto do barraco. Sé que, efetivamente, ele estd com um problema muito maior
do que numa relagao de afeto mais estabilizada. A gente sabe, € meio ja dado,
que nenhuma pessoa (ndo digo nem crianga) consegue se desenvolver sem
estabilidade na sua vida afetiva. E uma coisa basica para qualquer ser
humano. Entdo, mesmo estando no abrigo, a gente trabalha com ele. E
quando o abrigo nao pode fazer isso, por exemplo, a gente muitas vezes faz o
trabalho com a familia, e a aproximacao da familia ao abrigo, para que esse

vinculo afetivo seja resgatado, seja novamente estabilizado.
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Conte um pouco sobre os projetos da organizagao.

R: O Programa de Educacdo na Rua €, na verdade, a primeira abordagem
feita com os meninos. Na verdade essa € uma divisao didatica. Nao ocorre
exatamente desta forma o trabalho na rua, mas até para gente poder pensar o
trabalho na rua, que é um ambiente cadtico. Os encontros com 0s meninos
nao sao diarios, ndo sao continuados porque eles se movimentam, nem
sempre se encontra 0 mesmo grupo no mesmo lugar. Enfim, a gente trabalha
com quatro fases basicamente: A primeira fase & a identificagdo do grupo, da
dinamica do grupo, do local onde ele esta instalado, da interagdo desse grupo
com o entorno, com o comércio local, com os transeuntes, com a policia, com
as organizagdes sociais que abordam também esses grupos. ldentificagdo da
dinamica interna do grupo, como ele funciona, quantos meninos sédo. Ou seja,
uma identificagdo do grupo e do contexto onde ele esta fixado. Uma fase de
observacdo e de contatos mais de conhecimento, de reconhecimento do
educador em relagdo ao grupo e vice-versa. A partir disso, a gente entra numa
segunda fase, que é a criacdo de vinculos de duas naturezas: afetiva e de
confianga. O menino precisa gostar do educador e confiar no educador. Esses
vinculos sdo criados com atividades ludicas, que tém até um cunho
pedagdgico, mas ainda n&o é essa intengdo. E mais uma idéia de mediacéo,
aproximacao da relagao que esta se construindo ali. O educador tem uma
orientagdo para mais ouvir do que falar, ouvir o que o menino tem a dizer,
porque ele vai falando da dinamica do grupo, das razdes pelas quais ele saiu
de casa, e nem sempre o que ele fala é verdade. A gente sabe disso. E até um
mecanismo para ele se proteger na rua. Ai a gente ouve, ndo questiona. E o
momento de construir uma relacdo. A gente diz que a segunda fase esta
terminada quando o menino comeca a contar as historias mais reais, quando o
vinculo de confianga esta mais consolidado. A partir disso, a gente comega a
construir o que a gente chama de diagnéstico. A partir das informagdes mais
reais, a gente comega a pensar 0 caso: as razdes pelas quais ele saiu de

casa, como ele esta vivendo na rua, como ele esta vinculado ao grupo e aos
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demais atores ali do entorno. A gente tem que avaliar basicamente duas
questdes: como ele esta inserido na rua (quanto mais enraizado ele estiver na
rua — ja resolvidas as questdes de seguranga, alimentacao, drogadicéo, etc.) e
as razdes pelas quais ele saiu de casa. Nesse momento a gente pede
autorizacdo do menino - e ele tem que autorizar — para fazer uma visita a
familia dele, mesmo que ele ndo queira ir junto. “A gente queria conhecer tua
familia, queria saber como esta sua mae. A gente te conta depois. Se quiser,
vamos juntos. Vocé nao vai ser obrigado a ficar Ia. Se quiser, ndo precisa nem
descer do carro. Sé vé de longe, se tiver alguma preocupagao nesse sentido.
Vamos visitar sua familia, é legal...”. Alguns véao, fazem a visita. Alguns
acabam ficando porque bate uma saudade e tal, mas geralmente os que vao e
ficam acabam voltando depois de algum tempo, porque ainda ndo estava na
hora deles voltarem. E muitos nem vao. “N&o, ndo quero. Eu te dou o
endereco, dou até o telefone da minha mée. Mas me conta depois...”. A gente
vai porque precisa saber o outro lado da histéria. O menino te conta a versao
dele, como ele sentiu a saida de casa. Precisa ver como a familia sentiu e o
que entendeu disso também. Se a gente quer que as duas partes resolvam
algum conflito, precisamos saber as duas versdes. E a partir disso vocé tem
condigbes suficientes para construir um diagndstico daquele caso. Ai a gente
entra na terceira fase, que € o que a gente chama de problematizagao, isto &,
fazé-lo perceber, através de reflexbes e provocacgdes, que estar na rua, viver
na rua, € um problema. Isso parece bobeira, mas ndo é. Quando um menino
vem para rua, em geral, na primeira semana ou nos primeiros quinze dias, ele
sofre bastante porque é o periodo em que ele olha para aquilo tudo
desconhecido. E um ambiente hostil, cadtico, um monte de gente querendo se
aproveitar, inclusive dessa situagao dele. Ele precisa se proteger, satisfazer as
necessidades mais basicas: como vai comer, onde vai dormir, como ele vai se
proteger desses riscos todos, com quem ele vai se relacionar. As primeiras
duas semanas o0 menino fica meio assustado na rua. Eles, em geral, vém de
uma situagdo complicada em casa ou na comunidade, o que os forga, de

alguma forma, a se adaptar a esse novo ambiente. Mas passado esse periodo,
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quando ele ja arrumou onde comer - 0 que nao é muito dificil — a gente sabe
que hoje existem varias organizagdes que tém uma ag¢do de cunho puramente
assistencialista: dédo comida, fazem curativos, etc. Eles tém, na verdade,
roupa, comida, lazer na rua. Nao existe histéria de nenhum menino que passe
fome, por exemplo. Entao, ele ja resolveu onde comer, arrumar uma roupa,
onde tomar um banho quando precisa, como se divertir, o grupo com o qual
ele se relaciona - que é uma forma de garantir sua segurancga, etc. Ele passa a
achar que viver na rua néo € tado ruim e que resolveu os problemas dele. Ai
chega um educador dizendo que ele nao resolveu o problema (risos). Pelo
contrario, tem um problema tao grave, ou mais até do que o anterior. E como a
gente faz isso? Mostrando para ele, de alguma forma, todas as coisas que |Ihe
faltam. Ele consegue satisfazer as necessidades basicas, e s6 as basicas. A
necessidade de viver com dignidade, de ter condicdbes para o
desenvolvimento, ndo estdo, e nunca estardo asseguradas nas ruas. Ele
precisa perceber isso para que ele se dé conta de que nado resolveu o seu
problema. Essa entdo € a terceira fase, que a gente chama de problematizar:
transformar uma situagcdo que para eles € uma aparente solugdo, num
problema dentro da cabeca dele. O educador quer que o menino saia da rua o
tempo todo, mas se o menino ndo quiser sair da rua, ndo adianta vocé
encaminhar, porque ele vai e volta, porque para ele, ele ndo precisava sair da
rua. Nunca achou que precisasse sair da rua. Ele precisa sentir a rua como um
problema, como um incémodo, para que ele procure uma saida disso. Se vocé
abordar esses meninos e perguntar: “O que vocé quer? Vocé gosta de viver na
rua?” Eles vao falar que n&o. “Eu queria uma casa, um abrigo, um lugar legal
para ficar...”. Mas isso é discurso para educador. Vocé o leva pro abrigo € no
dia seguinte ele esta de volta na rua. E apenas um discurso. De verdade, ele
nao elaborou essa saida da rua. Precisa elaborar essa saida ainda na rua, ou
pelo menos o comego dela, para que tenha consisténcia. No momento em que
ele diz: “Eu preciso sair da rua, nao aguento mais ficar na rua, tenho que
encontrar uma saida, buscar uma alternativa”, a gente passa para a quarta

fase: a construcdo do encaminhamento. Na maior parte das vezes, ouve-se:
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“Eu quero sair da rua, mas nao quero voltar para casa...”. “Para os abrigos
vocé tambeém ja foi, falou que n&o quer ir mais... Como a gente faz entdo?” Ai
comecga o trabalho de pensar junto para resolver o problema: "Ficar na rua é
um problema? E voltar para casa? Também? Ir para os abrigos que vocé
conhece? Também é? E os que vocé nao conhece, nao sao tao diferentes?” A
rede de abrigos ndo consegue entender a dindmica desse menino e acolhé-lo,
suportando, no inicio principalmente, algumas idas e vindas. Por exemplo:
construimos com ele a idéia de voltar para casa e tentar, com o auxilio de um
educador, uma reaproximacado com a familia, ou sair e passar um periodo no
abrigo antes de voltar para casa, com o educador fazendo visitas nesse
abrigo, acompanhando o trabalho do abrigo a ajudando ele a se adaptar ao
abrigo. Ele constréi uma dessas duas possibilidades e ai a gente vai e
encaminha. E meio que natural e previsivel. No inicio, principalmente, a gente
ficava meio apavorado com isso, porque teve caso em que a gente trabalhou
por mais de um ano na rua para construir esse processo e ai levamos para
casa ou para um abrigo. O menino estava muito legal e, de repente, o menino
se enfia num “mocd” e vai fumar crack até as tantas. Ai a gente fala: “Qual foi
o erro que cometemos?” E na verdade ndo é um erro. E um movimento
natural. Depois a gente percebeu que varios casos acabam fazendo isso. E
meio que natural porque €& uma coisa que estd “quentinha”, esta
aparentemente resolvido o problema da vida na rua. Vocé tira dali e coloca
num ambiente de um abrigo, ou mesmo em casa com outros codigos de
regras, outro funcionamento, os meninos tém que se relacionar com pessoas
diferentes, outro tipo de relacdo com essas pessoas. E meio previsivel que
tenha um periodo de adaptacao. Muitas vezes a familia ndo tem condi¢cao de
compreender isso e o abrigo também ndo. O que acaba acontecendo? Em
algumas situagdes de conflito, 0 menino foge dali e volta para o ambiente que
ele conhece (quando a gente tem algum problema num lugar novo, a gente
volta pro lugar onde a gente estava antes). Mas quando ele volta para o lugar
onde estava antes, ele olha com um jeito diferente. Isso é importante. Isso nao

era uma recaida. Era um movimento de adaptacdo. Ele volta para rua, mas
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volta muito incomodado porque ele ja ndo tem mais lugar na rua. Muito
incomodado com uma sensacao de fracasso dele, por n&o ter conseguido - e
isso a gente trabalha com ele — mas muito incomodado também com a rua,
porque ele ndo vé mais a rua como solugéo. Ele ja passou daquela fase de
olhar para rua como solugcédo dos problemas dele. Quando ele volta, a rua déi
mais que da primeira vez. Ai € mais facil retomar o encaminhamento feito, e
ajuda-lo a superar, explicando que é um momento de transi¢do, que é dificil
mesmo, mas a gente esta junto, para ele nédo se sentir fracassado. Essa é a
sensagao que fica muitas vezes e, por isso, muitas vezes se jogam de cabeca
no crack, se sentem uma “merda”. Uma das falas deles nesse momento muito
comum é: “Ah tio, ndo adianta. Eu ndo tenho mais jeito. Ja tentei e ndo deu
certo, ndo consigo. Para mim n&o tem mais jeito. Vou ficar por aqui mesmo,
esse € meu fim”. Eles ficam meio “jogaddes”... “Mas vocé esta se sentindo
bem? Nao? Entdo, vamos tentar de novo, ndo € na primeira vez mesmo”. Ai
vocé vai trabalhando esse acompanhamento. Com as familias, por mais
incrivel que isso possa parecer, até porque sdo familias com muito pouca
informacdo, que vivem muitas vezes numa situacdo de miséria material, mas
elas tém mais condicbes de suportar isso do que o abrigo. O abrigo tem
técnicos preparados, deveriam conseguir entender e suportar, trabalhar e
cuidar disso melhor que as familias. Mas é o contrario. A familia muitas vezes
suporta isso mais do que os abrigos. Inclusive familias que estdo ha anos sem
conviver com a crianga. Mas, enfim, seja em uma ou outra situagao, a gente
vai trabalhando com a familia e com o menino esse periodo de ir e vir, que a
maior parte deles acaba fazendo. Pelo menos umas duas ou trés voltas para a
rua eles acabam fazendo. Mas ai s&o voltas curtas. Muitas vezes ele volta
para a rua, e isso € uma coisa interessante, e no dia que ele volta para a rua
ele liga para gente: “Oi tio, t6 ligando s6 para dizer que ndo deu certo. Me
esquece que eu nao tenho mais jeito mesmo. Pode deixar, s6 t6 ligando para
dar uma satisfacao”. Porque ele sente que ele tem um compromisso com o
educador. “Que fez tudo por mim e eu ndo correspondi”. E, no fundo, até para

pedir uma ajuda também, para a gente retomar o trabalho com ele. Isso
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demora, variando de caso a caso, dependendo das condi¢gbes que geraram a
saida, e da forma com ele estava inserido na rua. E depois de algum tempo,
eles acabam permanecendo em casa. A gente vai monitorando a familia cada
vez mais distante, e cada vez ligando essa familia aos recursos que a
comunidade tenha, na comunidade onde mora a familia, para que o nosso
trabalho seja cada vez mais desnecessario, e para que a familia ganhe
autonomia, se emancipe na relagcdo com a gente, e possa tocar a vida deles
sem maiores problemas. Conflitos sempre vao ter, toda familia tem. Mas o que
a gente espera é que esses conflitos ndo resultem na saida da criangca de
casa, que a familia possa conviver e enfrentar todas as dificuldades junta. E,
felizmente, na maior parte dos casos a gente consegue sucesso. Esse é o
trabalho que é feito nas ruas. Ele ndo acontece exatamente do jeito que estou
montando, porque cada caso € um caso. A rua tem uma coisa, que é o fator
que mais dificulta esse trabalho todo, que é a descontinuidade dos encontros.
Entdo vocé ta indo com um menino, e ja esta la na fase de problematizagao,
por exemplo. Ai acontece o encaminhamento. O menino ja estava quase
decidindo ir mesmo, ai vem outro e encaminha, as vezes, apressadamente.
Ele bate e volta, e ai ja ndo quer saber de mais nada. Ele volta com raiva do
lugar onde ele foi: “N&o, n&o quero saber. Nem vem me falar em sair da rua.
T6 bem aqui...” Ai o trabalho retrocede. Ou vocé esta trabalhando com ele ali,
ele esta num grupo, num local, o trabalho esta avangando. Ai vocé chega no
dia seguinte para trabalhar com ele e cadé? O grupo sumiu. A policia foi I3, fez
uma batida, e espalhou todos os moleques para tudo quanto é lugar. E ai onde
vocé vai achar esses meninos? Ai vocé passa um més, dois meses as vezes,
sem ver o menino. E quando retoma o contato, o trabalho que vinha
avancando retrocede, ou tem que ganhar outra direcdo. Infelizmente, ndo é sé
a gente que os aborda. Eles estdo sujeitos a todo tipo de intervencdo. Das
bem intencionadas as mal intencionadas. E a gente ndo sabe quando e
quantas vezes vamos encontrar esses meninos por semana. A gente esta

todos os dias nas ruas, mas 0os meninos nao estdo sempre no mesmo lugar.
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Vocé fala um pouco da critica ao assistencialismo, dar comida, abrigo.

Mas nao é necessario?

R: N&o, porque isso atrapalha muito nosso trabalho. Se eles ndo tivessem
isso, eles olhariam para a rua como um problema muito mais facilmente. Esse
€ o tipo de coisa que torna o trabalho de problematizagdo muito mais dificil.
Muitas vezes o menino vem de uma situagao de miséria em casa e, na rua, ele
tem tudo que ele ndo tinha em casa. Inclusive a “aventura” que, para essa

idade, € uma coisa bem interessante.

Mas se ele nao tiver comida na rua ele vai passar fome...

R: Se ele nao tiver comida na rua ele vai para algum outro canto e vai lutar
para ter comida, em casa de preferéncia. Ele nao vai ficar bem na rua. Se ele
nao tiver comida, bebida, roupa, brincadeira, e todos os atendimentos que sao
levados muitas vezes para ele. A gente tem caso de menino que a gente nao
faz isso e € mal visto pelos meninos. Outro dia, os meninos entraram no NnoOsso
site, viram 1a os valores arrecadados e falaram: “O tio, vocés tém dinheiro para
caramba, porque vocés ndo dao pra gente? O que vocés fazem com esse
dinheiro todo? Tem instituicdo que ndo tem nada e da coisa para gente. Vocés
nao dao nada para gente. P6, com esse dinheiro todo... Vocés ganham
dinheiro para chuchu...” Se os outros dao, porque que a gente nao vai dar? E a
gente ainda vai la para encher o saco deles (risos). Esse é um problema sério
para a gente, porque a gente nada contra a maré. A maré € dar tudo para eles
na rua. A gente estava trabalhado com uma menina que estava com uma
infeccao séria na lingua e nao queria ir pro hospital com medo de injegao,
medo de hospital, aquelas coisas. Nos falamos: “Vamos, vamos”. Insistimos,
trabalhamos com ela, provocando medo nela: “Cuidado, isso pode ser sério.
Vocé pode perder a lingua, perder a fala”, porque ela precisava ser atendida.
Mas a gente n3o ia catar ela a forca e levar para o hospital. E ela quem tinha

de fazer um movimento, ainda que fosse uma coisa leve. O menino tem que
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fazer um movimento. A gente provoca um movimento nele. E no dia que nos
marcarmos para ir ao hospital, 1a na noite anterior passa alguém e da um
comprimido, e ela ndo quis ir mais ao hospital. Ela ndo precisava ir mais para o
hospital, porque se vem alguém cuidar de mim, porque que eu tenho que me
mexer? E tem menino que escala educador ainda: “O tio, vé 14 o negécio para
mim. P&, vocé né&o traz nada para mim! Vé minha situag&o juridica la e me fala
amanha”. “N&o, vamos juntos, vamos ver la com a gente”. “Néo, vai 13, vai 13,
nao da para eu ir Ia ndo”. Eles estdo acostumados a ser tratados dessa forma.
O assistencialismo faz isso com eles: os imobiliza e faz eles acreditarem cada
vez mais que esta tudo bem ficar na rua, esta maravilhoso ficar na rua. E ai a
gente luta contra esse movimento. Para gente € muito dificil porque a gente
trabalha numa linha que é diferente, que € oposta ao assistencialismo.
Provocar a reflexao: “Vocé tem um problema. E ndo € a gente que vai resolver
trazendo comida na mao, porque isso tem um monte de gente que faz. Se
vocé quiser, vocé recebe duas, trés quentinhas por dia’. Recebe até
brinquedo, até roupa tem gente que leva para eles na rua. Levam tudo para
eles na rua. N6s nao queremos fazer essas coisas. N6s nao queremos que
eles se mantenham na rua. “Ah, entdo ndo vem encher o saco, vocés ndo tem
nada para dar para nos! Entdo ndo quero conversa”. Tem menino que trata a
gente assim, no comeco, até ele perceber que a gente tem uma proposta que
vai além da satisfacdo material, imediata. A nossa proposta & de resolver
efetivamente o problema deles. Depois que ele se da conta disso, ele passa a
valorizar o trabalho desse educador, mais do que os dos outros. Ele comeca a
pensar: “Nao, esse cara quer, de verdade, mudar a minha vida”. O que a gente
discute muito é dignidade. Que dignidade vocé tem comendo, sentado na
praca com todo mundo olhando? Vocé vai satisfazer suas necessidades
aonde? La na graminha, na moitinha? Tua privacidade, tua personalidade...
Vocé é mais um farrapinho andando por ai. E visto desse jeito pela sociedade.
Que dignidade ha nisso? A gente quer mudar isso. Eu me lembro que um dia
eu estava conversando com um menino aqui no Viaduto do Cha. Ai, conversa

vai, conversa vem, e eu conhecia mais ou menos a histéria dele. “Ah, vocé que
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é o fulano?” Eu nunca tinha visto ele. “Ah, sou eu”. “P6, sua familia ndo se
mudou para o Espirito Santo recentemente?“. “E, eles tdo morando & em
Vitéria®. “Pois €, Vitdria, € um lugar legal. Tem praia la. Por que vocé nao foi
para la junto com eles?”. “Ah, se eu quiser ir para a praia eu pego uma carona
daqui até Santos. E dois palito. Chego |4 e fico bem legal. Como e bebo e fico
na praia até quando eu quiser. E eu preciso ir até Vitoria para ir a praia?”. Eu
falei: "Entdo, mas nao é disso que eu t6 falando. Eu t6 falando de uma coisa
que vocé nao entendeu ainda, que se chama dignidade. Se vocé esta em
Vitéria, na sua casa, vai para escola, chega em casa, come uma coisinha, nao
precisa ser muito, joga as suas coisinhas da escola ali e vai para praia bater
uma bolinha com os vizinhos, com 0s amigos, e ai vai passar o policia e vai te
cumprimentar - vocé ja vai conhecer ele. Depois de um certo tempo, o
comerciante, o vizinho, as pessoas do lugar... Vocé vai ser uma pessoa que
tem na comunidade um respeito, um tratamento digno de uma pessoa daquela
comunidade. Se vocé vai para Santos, vocé vai ter que ficar - e ndo venha me
dizer o contrario, porque eu sei que € assim - vocé vai ter que ficar se
escondendo de policia o tempo tudo. Entra na praia, todo mundo vai ficar
olhando. Vocé sabe como é que é: ‘lIh, olha Ia o menino, os trombadinhas, ndo
sei o qué’. Gente escondendo a bolsa com medo de vocé. Se vocé chegar
perto de qualquer pessoa, a pessoa vai te olhar torto, vai ser enxotado de
varios lugares, e vai ter que ficar o tempo todo correndo porque, se a policia
pegar vocé, vai colocar dentro de um carro e trazer vocé de volta, ou jogar
vocé em algum lugar. Vai tirar vocé dali. Isso n&o é dignidade. Eu estou
falando de vocé ir para a praia em outras condicbes. Essa é a grande
diferenca. Vocé precisa experimentar uma e outra situagao para saber do que
eu estou falando. E isso é fundamental para vocé ser um cidadao, ser
reconhecido pelas pessoas, poder interferir nos processos sociais todos”. Eles
tém que poder perceber a diferenca entre essas coisas, e € a partir dessa

percepg¢ao que ele vai buscar a saida da rua.
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Mas me parece que a maioria das instituicoes tem esse cunho

assistencialista...

R: Alguns tém. Alguns tém um negdcio que é assim: “deixa aqui que a gente
cuida melhor que a familia”. Tem abrigo que pensa assim: “a mae é
negligente, a familia é desestruturada". Ai condena a familia e meio que adota
a criangca. Nenhuma crianga cresce bem dentro de instituicido. Por mais
funcionando perfeitamente que esteja um abrigo, uma instituicdo nunca vai ser
capaz de dar um atendimento tado personalizado quanto em casa. Ainda que a
personalizagao seja um sermao, um puxao de orelha, aquele esculacho, que
0S meninos muitas vezes tomam em casa. Isso € personalizado. No abrigo, o
menino toma esculacho, mas é esculacho porque o0 menino quebrou uma
regra. Nao da para imaginar que uma crianga crescendo num abrigo, que tem
rotacdo de pessoas, tanto dos meninos quanto dos educadores, que ele vai ter
um ambiente de estabilidade efetiva que é necessaria para o desenvolvimento
dele, e a personalizagdo para ele desenvolver uma identidade, para ele se
desenvolver, para ele conhecer a identidade dele. Na verdade ele ja tem, mas
ele precisa reconhecer a propria identidade, e isso € o atendimento
personalizado que da. E a base para estabilidade efetiva € fundamental
também. Agora, o que eu diria aos abrigos para funcionarem melhor: eles
teriam que trabalhar muito mais colados com a familia dos meninos que estéo
abrigados. Vocé tem ali dois, trés educadores por plantdo para quinze, vinte
meninos. Vocé espera ainda que eles consigam buscar as familias, trazer,
sensibilizar, trabalhar junto com as familias para que o menino possa
gradativamente ir se reaproximando das familias, se reintegrando a elas?
Vocé precisaria ter um corpo técnico maior e mais preparado para fazer isso.
Porque o abrigo €, para muita gente, a solugdo. “Tirou 0 menino da rua, 6pa!
Ninguém mais esta vendo, deixa la no abrigo. E com a familia € complicado,
melhor nem mexer. Deixa |la que cresce, e cresce bem. O abrigo cuida

melhor”. Mas nao € verdade. A gente sabe que néo.
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Vocé consegue diferenciar o assistencialismo do trabalho educativo?

Quais os critérios que vocé usa?

R: O assistencialista € aquele que prové uma necessidade, mas nao trabalha
com aquele individuo, aquele educando, a capacidade dele, ndo potencializa
0s recursos dele para que ele mesmo consiga. Vocé nao trabalha com a
autonomia dele. Vocé so satisfaz a necessidade dele, e ndo trabalha para que
ele desenvolva a capacidade. Isso é assistencialismo. Educacao é exatamente
o contrario. Vocé trabalha com a autonomia do outro, com os potenciais, as
capacidades que o outro tem, para que ele mesmo se mobilize e possa buscar
a satisfacdo de suas necessidades. Em vez de prover, e ai eu ndo estou
dizendo... Porque tem uma diferenga entre assisténcia e assistencialismo. Eu
nao estou dizendo que vocé nao tem que dar nada. Na rua ndo tem que dar,
mas para as familias muitas vezes vocé tem que dar alguma coisa para que
ela possa se manter até ganhar autonomia, até se emancipar, porque se néo
ela morre antes de se emancipar por falta de comida, de habitacdo, de coisas
do tipo. Entdo, muitas vezes, vocé tem que prover alguma coisa, mas se vocé
sO prover sem trabalhar autonomia, vocé cria uma relagdo de dependéncia, e
se vocé so trabalhar autonomia, em alguns casos de miséria absoluta, vocé
corre o risco de perder seu educando antes de desenvolver a autonomia. Por
isso que para mim o assistencialismo é aquele que nao se preocupa com a
emancipag¢ao, com a autonomia do outro, ndo busca o movimento do outro. E
ai a educacdo vai buscar sempre isso e, em algumas vezes, o trabalho
educativo também prové alguma assisténcia a alguma necessidade basica de

alguém.

Esse seria o problema principal dos abrigos?

R: O que eu diria € que o problema dos abrigos nao é sé isso, ndo é s6 depois
que o menino esta la dentro, é até a entrada do menino no abrigo, que nao

suporta muito esses movimento de ir e vir. “Ah, esse menino nao quer ficar
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aqui ndo. Ele fugiu e ndo volta mais”. Ou entdo: “Ele veio aqui, ja brigou, ja deu
problema. Entdo a gente ta querendo ja tirar ele daqui porque nao vai dar
certo”. E meio maluco vocé imaginar que o menino, que tem uma dinamica de
rua, construida nas relagbes da rua, que nao tem horario, ndo tem lugar de
permanéncia, nao tem muita regra, do jeito que a gente tem - tem regras, mas
néo é o codigo de regras que a gente conhece, do qual a gente se relaciona. E
meio absurdo acreditar que, para o menino que viveu muito tempo na vida na
rua, € so ele entrar da porta para dentro do abrigo e aquilo tudo fica para tras.
E que ele da porta para dentro vai ser capaz entdao, porque ele atravessou
uma porta, ele vai ser capaz de aprender as regras e de se relacionar
perfeitamente com isso de novo. E absurdo imaginar isso. E absolutamente
previsivel que ele vai ter problema de adaptagdo no grupo, que ele vai ter
problemas de adaptacdo ao espago, as regras, e que isso muito
provavelmente resulte na saida dele, e que ele tem que poder voltar para
resolver isso. Mas o abrigo ndo suporta isso. Porque os abrigos tém técnicos,
profissionais preparados para atender meninos que sairam de casa por causa
de problema tal, e foram para o abrigo, quer dizer, ndo estavam num ambiente
em que o codigo de regras € muito parecido com o cddigo de regras do abrigo.
Nao é tao dificil a adaptacao dele. O que vem da rua, ele vem de outro
ambiente, com outra dinamica, outros codigos de regras e, para ele se
adaptar, a maior parte dos abrigos n&o consegue fazer. Por isso a maior parte
dos abrigos fecham as portas para os meninos que viveram nas ruas. Esse é
um problema. O outro problema é que, quando consegue entrar, o abrigo nao
consegue trabalhar com a familia porque ndo tem estrutura para isso. Muitos
deles dizem: “Eu quero, eu entendo a importancia disso, mas olha aqui: eu
tenho trés educadores para quinze meninos, vocé pode me dizer se eu posso
tirar esses educadores para atender as familias? E quem vai cuidar dos

meninos?“. Ndo tem estrutura para isso. E outro problema.
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E quanto ao imediatismo exigido nesse tipo de trabalho?

R: A imprensa bate sem saber bater e ai da para a sociedade em geral a
nocao de que isso tem que ser imediatamente resolvido. E a Unica coisa que
tem que ser dita para a sociedade é que nao existe solugdo magica para isso.
Isso é complexo, ta na ponta de um processo de exclusdo todo que culminou
com isso, € que vocé nao pega o menino daqui e pde ali sem refazer todo o
caminho. Isso é processual, € educativo. Sé que a sociedade entende na
medida da sua possibilidade. Entdo, fica o poder publico pressionado pela
sociedade, pela imprensa, e no trenzinho vai um atras do outro. E noés la na
ponta, tentando mostrar para o poder publico, e o poder publico tentando
mostrar para a sociedade, que ndo € assim tao simples. (...) Muitas vezes
eram redirecionadas ligagdes para gente que diziam: “Ah, tem um monte de
menino aqui na porta da minha casa, estdo enchendo o saco, manda alguém
para vir tirar esses meninos daqui que estdo sujando a rua, ja estdo subindo
no muro, daqui a pouco vao roubar a casa”. Muitas vezes eu mesmo atendia,
porque eu procurava livrar o educador dessas ligagdes. Porque o educador, na
minha opinido, tem que estar o mais tranquilo possivel para ele ir para a rua.
Nao da para ele ir para a rua preocupado com que o cara falou. Ele fala: “Esse
filho da mae, tomara que os moleques entrem Ia mesmo”. E da raiva mesmo.
“P6, o cara nao ta vendo que é crianga? Que esta ferrado o menino? Ao invés
de ele se preocupar com o estado do menino, ele vai se preocupar com a
limpeza, com o jardim dele?” Da raiva mesmo, muitas vezes. Mas tem que
atender, é o cidadao, o contribuinte. Eu geralmente digo: “Senhor cidadao, eu
agradego sua preocupagao com as criangas, porque afinal de contas séo
criangas e estdo numa situagao de extremo risco, que bom que pessoas como
vocé se preocupam com isso”. Para tentar dizer para ele o tom que ele deveria
ter. Eu acho que é essa resposta que tem que dar. Nao € imediatismo, ndo é
vou ai tirar, porque ninguém vai tirar. Eu dizia: “Eles s6 vao sair se eles
quiserem. Eles tém direito de ficar se eles quiserem ficar, e até de ignorarem

totalmente nossa abordagem, se eles acharem que tém que fazer isso”. E
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muitas vezes fazem, por isso muitas vezes a gente chamava esse municipe
para ir junto, para ele sentir o que é isso, quem sao essas criangas. Para ele
perder o medo dessas criancas e para ele entender um pouquinho a
complexidade desse trabalho. E essa & uma critica minha a posicéo
imediatista. Eu acho que a expectativa imediatista, e a historia diz que isso &
possivel, a minha historia diz que isso é possivel, a expectativa imediatista tem

que ser atendida com um fala educativa, uma fala elucidativa.

E a abordagem religiosa?

R: Eles ndo estdo nas ruas. Eles tém as vezes um educador, dois, que vao
uma vez por semana. Nao da para vocé dizer que isso € uma organizagao que
tem um trabalho sistematico e efetivo. E uma coisa mais voluntariosa, e de
cunho religiosos. Eu me lembro de uma discussao quando eu ainda estava
trabalhando na rua. Fui conversar com o pessoal de uma instituigcdo (...) e
tivemos uma conversa que, do meu ponto de vista, foi maravilhosa, em que eu
pude ouvir 0 seguinte: "Nosso trabalho é diferente, n6s vamos para a rua para
trabalhar a doutrina religiosa com 0 menino, e 0 nosso objetivo é a conversao
religiosa desse menino, € levar a palavra de Deus, € um trabalho mais de
cunho religioso. E vocés tém um trabalho de outra natureza, mais educativo,
social’. Para mim é isso. E ndo temos que estar um contra o outro. Eu tenho
minha posicado pessoal a respeito da religido, mas eu nao tenho que transferir
para o0 menino, ndo tenho que dizer para o menino que ele tem que ser dessa
ou daquela religido, ou ateu. Na minha opinido, tem que trabalhar com ele a
necessidade dele ali, a capacidade dele, e a insercdao dele dentro de
ambientes que possam proporcionar seu desenvolvimento integral. Se ele vai
usar a fé religiosa, se ele vai se educar dentro da religido ou fora dela, ndo é
problema meu, e em nenhum momento eu tenho que trabalhar isso com ele.
Eu parto do principio de que religiosidade esta fora da minha agédo educativa,
eu nao dou palpite sobre isso. Agora, a gente nao pode confundir uma coisa

com a outra. Tem gente que chama a pratica de evangelizagdo de educacéo
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na rua, isso é diferente. Uma coisa é diferente da outra. O trabalho de
evangelizagdo pode até ser complementar ao nosso, mas as propostas s&o
diferentes, e tomara que os meninos entendam as propostas diferentes. A
gente vai discutir as condi¢gdes sociais que botaram ele na rua, as condigdes

que ele esta vivendo nas ruas, o direito dele, cidadania, outra coisa.

Mas essas instituicoes se auto denominam educacgéao de rua...

R: Esse € um equivoco. Na minha opinido € um equivoco quando eles se
colocam como educadores. O educador vai para a rua sem doutrina, ndo vai
para transformar um menino num militante partidario, ou num sujeito de uma
empresa, de multinacional. Nem para uma nem para outra coisa. Ou num
ladrdo. Se o menino quiser ser ladrdo ou quiser se um funcionario de uma
multinacional, se o objetivo dele for esse, ou ser um militante de esquerda, a
escolha é dele. O educador nao tem que interferir nisso. O educador tem que
facilitar o processo dele de elaboragdo, para que ele chegue a definir seus
caminhos e tenha condi¢cdes de langar maos dos recursos que eles tém para a
execugao do objetivo dele. O educador nao vai levar objetivo nenhum para o
menino. Diferente da doutrina religiosa, que vocé leva o objetivo e tenta

convencer 0 menino para o seu objetivo.
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