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RESUMO

As mudancas que se processaram na producdo eardzaigio das fabricas — no
contexto das transformacdes econdmicas e polilcasanos 1980/1990 — ao
darem lugar a segmentacao, flexibilidade e divadsd fragmentaram ainda mais
as organizagfes dos trabalhadores, colocando-ossiemmcao de permanente
competicédo, o que dificulta a acéo coletiva compreeessava em outros tempos.
Esse cenério de crise, sobre o qual se produzeanas divergentes, instigou a
pesquisa sobre as organizacdes dos trabalhadometenor das fabricas. O estudo
da acao coletiva intermediada pelas Comissdes lolicka da Volvo, Volkswagen-

Audi e o Comité Sindical da Renault € perpassadasptorias da ac¢do da
sociologia classica e contemporanea, objetivandexgdicar a natureza politica

das acdes dos trabalhadores. A analise das cosdjg@epropiciam a acao coletiva
demonstra que ela esta além da escolha racioreididh pela abordagem tedrica
individualista. Com uma metodologia qualitativaedh e atenta as ambivaléncias,
a presente tese analisa as acdes dos trabalhadoresterior das fabricas,

demonstrando como as organizacdes tém contribuitta @ melhoria das

condicbes de trabalho, para dinamizar a acédo sihdigpara se contraporem a
tendéncia de precarizagao do trabalho. A tese afipportanto, que diante das
transformacdes em curso, o capital globalizado semdeparado com a acéo
politica local dos trabalhadores.

Palavras-chaves: acdo coletiva — induUstria autdistba — crise — politica dos
trabalhadores — comissdes de fabrica



ABSTRACT

The transformations in the production and the agdion of factories - amidst the
wider economical and political changes which totkce during the '80s and the
'90s - brought to evidence nouns such as segmamtéexibility and diversity, all
of which ended up fragmenting even more the wotkerganizations, throwing
them in a situation of permanent competition andemmining collective action as
it used to happen in other times. This scenariccrigis, upon which several
divergent theories were shaped, instigated theareseabout the workers’
organizations inside factories. The study of thikective actions intermediated by
Volvo and Volkswagen-Audi Factory Commissions and Renault's Syndical
Committee is related to action theories of bothssilzal and contemporary
sociology in order to explain the political natuoé the workers’ actions. The
analysis of the conditions which propitiate theledive actions demonstrates that
they're beyond the rational choice defended by thdividualist theoretic
approach. With a qualitative, broad and ambivalemware methodology, the
current thesis analyses the workers’ actions in&d#ories, revealing how their
organizations have contributed to the improvemdnvarking conditions, to the
dynamics of syndical action and to withstand thedémcy towards precarious
labor. Therefore, the thesis we defend states thdgce of changes currently in
course, globalized capital is being confronted bg political actions of local
working class.

Keywords: collective action — automobile industrycksis — workers’ policy —
factory commissions
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INTRODUCAO

Ao nos debrugarmos sobre a acdo coletiva dosliiadaes nas fabricas de
automoveis do Parana, nos deparamos com as leij@r@esralizantes e, muitas
vezes, definitivas, que proclamam a derrocada dgnzacOes dos trabalhadores.
Assim, é inevitavel um leve rocar sobre as teayiss pretendem colocar em xeque
a centralidade do trabalho e, conseqiientement@rdasizacdes dos trabalhadores.
De certo modo, tais teorias sdo o anuncio de quénmbito do trabalho, todas as
possibilidades encontram-se esgotadas. Tais tear@sam, assim, o fim da historia
e prenunciam uma “nova era’, um tanto quanto indeteda e ainda sem feicbes
claras, mas, obviamente, configuradas no seio deapmalismo “vitorioso”.

De fato, os trabalhadores e suas organizacdes tezmgnee no vortice das
grandes transformacfes das Uultimas quatro déecadasquais decorreram de
mudancas econdmicas estruturais no movimento dibat@da producdo, assim
como, das politicas neoliberalizantes que, exitamas muitos casos, buscaram
neutralizar os regulamentos cuja fungéo fosse emtars excessos do mercado na
exploracdo da méao-de-obra. A fragilizacdo das delage trabalho e dos direitos
gue delas decorrem produziu uma maior competicAm m@Emprego e a
vulnerabilidade dos trabalhadores.

Quando, por outro lado, nos voltamos para alémcdosos tradicionais de
producao capitalista, constatamos uma nova divisé&rnacional do trabalho,
possibilitada, dentre outras razbes, pelos deslectrs do capital nos mercados
mundiais. Observamos, ademais, que, no Brasilaaidd se avangou na construcao
de relacdes de trabalho mais democraticas; quécossl se intensificaram enquanto
os salarios se aviltaram; que as promessas nemibéncapazes de contornar as
crises pulsantes da economia capitalista, exigir@los mesmos organismos
mundiais que recomendaram as mudancas anteriornprdese voltasse atras em

muitas das premissas arduamente defendidas desohm®4980. Em face as idas e



vindas dessa realidade, cuja Unica constanciarémig mutacdo, ndo nos parece
razoavel supor que todas as possibilidades dolli@abka esgotaram.

Nessa era de indeterminacdo e incertezas, tambamtog@s teorias, o
estudo sobre realidades empiricas quase invisia@ismesmo tempo em que
possibilita reflexdes sobre o alcance das mudamga@snbito do trabalho e do teor
das acdes dos trabalhadores nas fabricas, demaristampletude do pensamento
humano.

Quando desnudamos, portanto, as acdes dos trabadbadnediados pelas
suas comissbes de representacdo internas, e oBtosomfue pululam quase
cotidianamente no chéo de fabrica, deparamo-nosacoatureza politica das acdes
dos trabalhadores. Para a maioria destes, € urmiscamiovo que estdo a trilhar,
como aprendizagens e experiéncias em curso. Faasmeoordar os Conselhos de
Fabrica, que Gramsci encarou como bases para ussvpbnova estrutura dos
sindicatos e como uma nova maneira de “fazer palitHodiernamente, ainda que
tal perspectiva pareca ter envelhecido, os traalies, nos intercambios entre si e
diante de realidades que se armam e que sado cadidsnxelas estratégias do capital
cada vez mais globalizado, tendem a redimensionas a¢des. Os relatos dos
operarios italianos, no inicio do século XX, sobseConselhos de Fabrica, parecem
ainda fazer sentido para os trabalhadores nos gedixa esta investigacdo, quando
aqueles reconheciam ter adquirido “mais liberdadeaes poder”, e o que mudou
“foi a maneira de pensar dentro da fabrica” e quoestas experiéncias de
organizacao, adquiriram a consciéncia da proprigaf@Bucl-GLUCKSMANN, 1980,

p. 494)

A critica de Bauman (2000) aos intelectuais que w&tando a sociedade
como uma soma de individuos, teorizando-a como ghloneerado de agentes
solitarios e ndo coletivos, revela-se pertinentgakse o0 jogo do capital quando
divide o homem em fun¢des opostas umas as ouwasumidorversusprodutor,

trabalhadowversusconsumidor e tantas outras oposi¢cdes que se tenefa relacéo



a sociedade. Tais divisdes, 6timas para os detenttor poder econémico e politico,
criam dificuldades suplementares aos trabalhademssuas lutas de diversas
feicOes.

E nesse cenario de reconhecida crise em que satemoos trabalhadores e
suas organizacgdes, que a presente pesquisa dassGemide Fabrica da Volvo e
Volkswagen-Audi e do Comité Sindical perfila seugumentos, objetivando
analisar as acdes e a dindamica das organizac@éesastdos trabalhadores no ambito
da producéo flexivel e enxuta no Parana.

Com uma perspectiva de fazer avancar a teorialégaa acerca da acao
coletiva — que, segundo ampla literatura contemme@ase encontra enfraquecida,
dada a ascenséao do individualismo e da desintegdec&olidariedade de classe — &
gue buscamos captar e analisar: a) os fatores gs&bpitam explicar a acao
coletiva nas fabricas; b) como e por que os traoflies se organizam no chao de
fabrica; c) o sentido da acgéo coletiva, estabedscitb chdo de fabrica e as relagbes
triangulares entre Comissdes de Fabrica, Sindieakmpresas; d) as estratégias
utilizadas pelos trabalhadores organizados e asGet além das fronteiras da
fabrica.

Dentre as hipoteses orientadoras deste estudoidemar®os que a CF na
Volvo, fortemente influenciada pela conjuntura douoita e politica e de ascensao
dos movimentos sociais nos anos 1980, forjou-seoclmtus de resisténcia ao
autoritarismo e luta pela cidadania. J4, a orggéizanterna de trabalhadores na
Volkswagen-Audi e Renault, que emergiu de um cdateweoliberal e de acdes
defensivas dos trabalhadores, deu-se em decorr@acagdes transnacionalizadas
dos trabalhadores, como também, devido as progeasndas da producdo enxuta
e flexivel, da necessidade da antecipacdo dositosn# busca por negociacdes
consensuadas, necessarias nesta forma de organiPagSeguimos a perspectiva de

gue a motivacdo dos trabalhadores para a organizme@gao coletivas esta muito



além de um mero célculo de custo/beneficio, conmdeua Teoria da Escolha
Racional.

Dessa forma, esta pesquisa, pelo fato de seu admetmtrar-se no centro de
dissensos teoricos e de controvérsias ndo resslvides Ciéncias Sociais, ao
inclinar-se sobre a acao coletiva no interior ddwi€as de veiculos automotores no
Parana, lancou mdo de um arsenal tedrico-metoaalogualitativo e de novas
reflexdes epistemoldgicas sobre a ciéncia. Por, isggsa intencao inicial de
explicitar a metodologia no corpo da pesquisa, cidapapenas parcialmente,
exigiu uma sistematizaticdo justificadora dos cdmmén metodoldgicos para este
estudo das acdes dos trabalhadores numa realidattaresicdo, exposta no ultimo
capitulo.

Esta tese esta composta de quatro partes. Nalpantéulada A acdo dos
trabalhadores para além das fronteifademonstramos que os trabalhadores, frente
ao movimento do capital globalizado, buscam umacdin também globalizada, ja
gue reconhecem as armadilhas lancadas pelo capitalbusca de vantagens
competitivas, de modo que as condi¢cdes precariagsi®s salarios em uma das
plantas podem atingir as suas lutas presentes was$ut Neste contexto, as
representacdes internas dos trabalhadores, natriaddatomobilistica do Parana,
resultam de agdes transnacionalizadas. A idergdcgaas condi¢cdes que favorecem
a acado coletiva possibilitou desmitificar a idéa gue tais organizacbes sejam
decorrentes de uma dada cultura.

Na parte I, sob o tituldAcdo social na sociologia e no chao de fabrica
discutimos a acao social realizada por diferentespectivas socioldgicas. A andlise
realizada levou-nos a compreensao da naturezécpalias acdes dos trabalhadores
e de suas organizacdes internas nas trés montatoiee, Volkswagen-Audi e
Renault. Para os trabalhadores, o fazer politicacin@o de fabrica significa
assumirem que ha possibilidades de mudancas. Equaaro de um aumentado

poder discricionario das empresas, que os trabadbadatuam politicamente.



Mesmo quando fazem uma greve ou uma pequena pgéaiso intuito € de forcar a
empresa a negociar, a criar espacgo para a politica.

Na parte lll Da acdo social a acdo coletivea investigacdo sobre as
motivacdes dos trabalhadores para as organizagf@sads no chdo de fabrica e
suas acoes revelou as insuficiéncias da abordagessablha racional, porque esta
nega o papel do social, da cultura e das condibissricas e objetivas que
empurram os trabalhadores para a acdao em buscaudanga. Se as acdes dos
homens séo fundadas em escolhas racionais debmrsfitio, as realidades sociais
seriam muito simples. Nessa direcdo, bastaria @mgistas sociais jogar com
variaveis légicas e pré-determinadas sobre o caampento humano para
compreensao dos fenbmenos sociais. Entretantastastas realidades sociais sao
incertas e indeterminadas e sdo nestas incertezaasebrechas abertas do
conhecimento que se localizam os limites das easabtrionais individualistas.

Na parte 1V,Politica, identidade social e acdo coletjvanalisamos que o
cenario atual atinge a construcdo de identidadelatse trabalhadora. Porém, a
fabrica de modernos contornos e de novos "velhosflitos, produzidos nesse
ambiente de producéo flexivel e enxuta, contriluamue se partilhem os interesses
gue favorecem a acédo coletiva. Os conflitos conguaEs nos deparamos nestas
empresas, em sua maioria, devem-se a corrida daalcggara alcar maior
competitividade. Para isso, continuam a dependeesmm com a producéo
altamente robotizada, da extracdo da mais-valia,\gum aumentando pelas duas
formas classicas definidas por Marx: a relativagy@ as tecnologias permitem a
intensificacdo da producao; e a absoluta, pois wora mao-de-obra absolutamente
enxuta, os trabalhadores sdo forcados a estengenama de trabalho para muito
além das 40 horas semanais.

E, finalmente, esta tese tem por ponto de partide @ realidade
multidimensional comporta mdiltiplas perspectivaangbivaléncias. Alerta, ainda,

para que ndo se tome como auto-explicativos cembtsmas aparentes na realidade,



tais como o individualismo, a crise ou as diverSa®rtes” (do trabalho, do

sindicato, da historia etc.) anunciadas em verqs@®a, mesmo no meio académico.
O desafio do estudo sociologico € enxergar alémsddemas e das aparéncias, 0
gue é tanto mais dificil por se estar em tempomdédancas velozes, cujas feicdes

nao sao mais do que espectros, quando capturaddadgrees usuais.



PARTE | - A ACAO DOS TRABALHADORES PARA ALEM DAS
FRONTEIRAS

Toda oficina deveria ter uma comissao de fabricaaP trabalhador
realmente é muito importante, porque a empresa &gse espaco ja mostra
gue ela também esta querendo um espaco para reg8ei vocé forma essa

comissdo vai vir muitos canais de negocia¢do. $& méo tem, s6 um

sindicato la fora, entdo é direto com ele. Entdon&o tivesse comissao de
fabrica, teria s6 n6s. Entéo, hoje a comisséo tthbaara vocé, o
trabalhador. E o sindicato também, sdo duas forfdessmo que haja
alguma coisa, alguma divergéncia, isso vai ter, s@sduas forcas. Eles
vao trabalhar, eles tém as normas deles trabalhagemis temos a nossa.
Entdo na hora que se junta a favor do trabalhadmtdo a empresa pensa
de um jeito, mesmo que ela sempre vai resistilggea empresa vai resistir.
Vocé vai impor, pedir, solicitar alguma coisa ek, \ela sempre vai...
Sempre tem a choradeira, sempre tem “isso nao gidijando pode”

Delegado Sindical, 2007



CAPITULO 1 - DO LOCAL AO GLOBAL: A TRANSNACIONALIZA CAO
DA ACAO DOS TRABALHADORES

O neoliberalismo, a globalizacdo em todos os seadabramentos politicos,
culturais, econbmicos e sociais e os discursosugidds nas Uultimas quatro
décadas, que tendem a reforcar pensamentos heges@niotalitarios, a ascensao
do individualismo e a visdo corrente da inexisténde alternativas, reafirma a
necessidade de dar crédito as inumeras experiérspamis, muitas vezes,
consideradas irrelevantes, considera Boaventui®odsa Santos (2004). Para ele,
esse pensamento hegemaonico e totalitario desedeai contexto de consolidacéo
do Estado liberal que vigorou, especialmente, emsreséculos XVIII e XIX, das
revolugcdes industriais e imperialismos deve-se aa urazdo indolente que
desconsiderou ser a experiéncia social em todommonmuito mais ampla e variada
do que se supde. Dessa forma, toda uma riquezal so€ tende a ser desperdicada
€, em Ultima analise, responsavel por uma dassanmisés fundamentais no presente:
a idéia de que ndo hé alternativas fora do atstdraa econémico, social e politico
dominante. Constituiu-se, assim, um “pensamentoofimjue tende a desqualificar o
coletivo e suas a¢des. Em contraposicdo a essarpent totalitario, propde um
debrucar sobre as lutas, iniciativas e movimentdestcomo irrelevantes ou
considerados frageis demais para oferecer umaailies ao capitalismo.

Nesse sentido, as experiéncias dos trabalhadosetooais de trabalho, no
cenario de desmonte dos direitos sociais conquistad século XX, da efetiva
precarizacao do trabalho e de suas condi¢cbes eéandas politicas flexibilizantes de
cunho neoliberal, sinalizam para os diferentesaroos que tem tomado a acao do
coletivo frente as mudancas do capital que migfta pkneta em busca de maior
lucratividade. Nesse contexto, lancaram-se duviglesto a propria existéncia do
coletivo. A industria automobilistica é um exemplparadigmatico das

transformagdes nas Ultimas décadas: trata-se deinddatria transnacionalizada,



gue se reestruturou de forma sistémica, visandohagancompetitividade
internacional. No entanto, as determinacdes do talaglobalizado parecem
encontrar resisténcias dos trabalhadores no plaeal,| 0 que significa ser
necessario trazer a cena as experiéncias doshaaloaks em suas realidades locais
nesse contexto de crise social, como decorréncsa tdmsicdes nas diversas
dimensdes da realidade contemporanea.

O cenario em que o capital e o trabalho se encargra transicao instigou a
pesquisa sobre a acéo coletiva desenvolvida nodntdas fabricas. Nesse sentido,
nos perguntamos como os trabalhadores vém enfdmtain se adaptando a uma
producdo, denominada por Krishan Kumar (1997) eosuautores, como pos-
fordista e ao movimento transnacional do cabit® estudo das acbes dos
trabalhadores nos locais de trabalho, organizamio8@missdes de Fabrica (CFs) na
Volvo e na Volkswagen-Audi e do Comité Sindical JG# Renault pode fazer
avancar a discussdo sobre a acdo coletiva nesaeccele transicdo social e de
mudanca de uma estrutura de producdo fordista paa producdo e trabalho
flexiveis’. Indagamos, assim, se as acbes dos pequenos gru@s e CS —
localizadas no plano micro da fabrica podem fawarec agdo coletiva no plano
global e se tais agbes sinalizam ou ndao a ememy&eium novo desenho da

organizacado dos trabalhadores e suas lutas. Onpeesapitulo revela, portanto, que

! Prevalece um debate na academia acerca das tramsfies ocasionadas pelas novas tecnologias de
informacgdo, que segundo alguns autores, possibititea emergéncia de um novo paradigma de producao
pos-fordista, pds-industrial. Kumar (1997), porrepdo, analisa diversos autores e posi¢cfes sobensi¢do

de uma sociedade fordista e industrial para ume&edade pés-fordista. Antonio Negri e Michael Hardt
(2005) séo partidarios da tese de que as Tecnsldgidnformacdo e Comunicagédo (TICs) mudaram addgi
da producéo fordista para uma producdo fundada amhecimento, comercializacdmarketing e da
exigéncia novas habilidades.

2 A producao flexivel se refere & organizagéo dayg#o no interior da indUstria, estruturada paeadser a
demanda do mercado. Significa que a produgdo éadiéaritmada pelo mercado, eliminando estoques e
reduzindo custos. Opfe-se a producdo em massayep@rgrmite numa mesma linha de montagem
diversificar modelos, cores e ritmos da produc¢@sabroducao flexivel exigiu que o trabalho tambgsae
flexivel, o que levou diversos paises a promovemdtaracdes na regulacdo do trabalho, inserindo
mecanismos que permitissem contratos flexiveis rdbatho, como é o caso dos contratos por tempo
determinado, temporarios e a pratica disseminadatataeirizacfes. A terceirizagcdo também cumpra ess
finalidade de flexibilizagdo, j& que a empresa redrtontrata e descontrata de acordo com a comaaié
Sobre as alteragdes na regulagéo do trabalho eén KX001)
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a globalizagdo da economia e as mudancas produrdizabalho, nada auspiciosas
para 0s que necessitam vender sua for¢a de trapathgproducao da subsisténcia,
justificam a importancia de nos debrucarmos solm@oc os trabalhadores vém
enfrentando o capital neste cenario de grande idatid também do capital
produtivo.

Ressaltamos, entretanto, que ndo € possivel geaeral experiéncia local
para o conjunto da classe trabalhadora. A compéieeths que a realidade apresenta
uma pluralidade de condi¢cdes sociais e teoricas s@nplexas do que as teorias
encerradas em si alcangcam metodologicamente, reSatia para uma perspectiva
em que o local e o global estdo distantes e préxis@o diversos e iguais. Nessa
linha, as relacbes entre os trabalhadores s&o alebies, contraditorias e
complementares ao mesmo tempo, pois acao e reagldabporacdo e competicao,
adaptacdo e conflito tém perpassado as acOes dbalhadores em diversos
ambitos, inclusive nas representacdes internaknats de trabalho. Certamente, no
entanto, um pensamento linear que tende a hieragio das experiéncias sociais
fica a meio caminho na tentativa de captar a coxgdde das relagbes que
envolvem os trabalhadores e suas organizacgoes.

As realidades empiricas sinalizam que questdesem@ganente semelhantes

possuem significados muito diversos em diferenmesextos historicos e culturais.

Com certeza, la quando a gente vai nesses encominosliais, eles
mostram os salarios de todos os paises, e ai@g&gue aqui no Brasil a
gente ganha um décimo do que eles ganham |a naaAleanQuando nds
fomos para a Eslovaquia, eu pude observar queadcaia Eslovaquia é
muito parecido com aqui do Brasil, s6 que a jorndeldrabalho deles é
pior do que a nossa. L4 eles trabalham assimdiiss 22 e 32 no primeiro
turno, 42 e 52 no segundo turno, 5 e 6 no tertairm, e folgam um dia e
voltam para o primeiro turno. A fabrica funcionalidas por semana e 24
horas por dia. E no leste europeu. Com o desempmilegdas empresas]
se aproveitam da situacdoRiBI, 2003. Entrevista com dirigente sindical
da Volkswagen-Audi, 16 jul. 04)
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Como assinalam Richard Lock e Katlen Thelen (1988)paises diferem nos
arranjos institucionais e na posicao que ocupadiviséo internacional do trabalho;
assim, as organizacdes dos trabalhadores enfrenkasafios aparentemente
semelhantes, mas com graus de intensidade vari@&eisomentos historicos
distintos. Isso denota a necessidade de trataascdistintas e semelhantes no meio
de diversas dimensdes e a partir de mdultiplos god&o vista. Além disso, como
assinala Max Weber (1991), para dar conta das a@esciso compreendé-las na
sua singularidade e na relacdo com outros fendmeénxpéicar um fendmeno social
exige atencdo também as ac¢les individuais, poisirhaentrelacamento entre
individuo e sociedade que ndo pode escapar a@anatimmando de empréstimo essa
idéia, o estudo das CFs e do CS néo se encons@cidido das alteracdes em curso.
Novas e velhas relagdes de trabalho e suas imPésapara a organizacdo dos
trabalhadores estéo ligadas a profundas mudangaéraccas, politicas e sociais no
cenario nacional e internacional, ou seja, as rmutaoro realidades historicas, local-

global inter-relacionam-se, ao mesmo tempo, digéngse como se vera a segulir.

1.1 - REPRESENTACOES DOS TRABALHADORES NO CHAO DE
FABRICA: RESULTADO DE ACOES TRANSNACIONALIZADAS

O Parana consideradmmmo umgreenfieldsindical, na afirmacdo de Araujo
(2003) — regidao com pouca ou nenhuma tradicdo cahdi com custos salariais
abaixo da média da industria de transformacgaouatraiinvestimentos da industria
automotiva nos anos 1990. Contou para isso, oesgerdo governo local/regional,
disposto a conceder beneficios fiscais, infra-astau e financiamento para
realizacdo dos novos investimentos. A vinda dastadomas incrementou o parque
industrial do estado, como também contribuiu panatarogeneidade do mundo do
trabalho, ampliando categorias de trabalhadoresuilddas a essa industria, como é

0 caso dos metallrgicos.
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Por duas décadas (anos 1980/90) existiu na indUg&ianaense somente
uma CF, a da Volvo. As montadoras Volkswagen-AuBe@ault que se instalaram
nos anos 1990, também foram palcos desse tipogdmiaacdo, entre outras razdes,
devido as condi¢cBes de trabalho, da historia, dauntura politica, como se vera no
capitulo dois, que confluiram para a organizacémrima dos trabalhadores.
Indagamos, assim, porque esse tipo de organizaig@avsomente na grande
indUstria automobilistica. Outras empresas, comoBasch, produtora de
equipamentos para automoveis e eletrodomésticosibém contam com
organizacédo por local de trabalho em suas plamstd&unopa, no entanto, no Parand,
nao emergiu esse tipo de organizagdo. O que expintao, o aparecimento de CF e
CS na industria automobilistica paranaense? Comg@eeetais razdes implica
analisar o que ha de comum nessas empresas quibilpasesse tipo de
organizacao interna.

Entre as razdes podemos citar em primeiro lugaisquieve possivelmente a
propria historia da industria automobilistica qdesde suas origens se caracteriza
como uma industria de vanguarda, ao lancar inowagéaegyestdo de mao-de-obra e
da producdo (fordismo e toyotismo, por exenmploEm segundo, n&o
necessariamente nessa ordem, esta o tipo de meecadoduzida: o automovel,
além de seu valor monetario e riqgueza que confe@pitalista, também é simbolo
de statuse padrao de vida, enfim, objeto de fetiche e deswmo extremamente

valorizado na sociedade capitalista. Que outrosrdat explicam a formacédo e

% O fordismo tem como data simbolo o ano de 1914ndo Henry Ford introduz o dia de oito horas eainc
doélares. Para isso introduziu um novo método death®, com tarefas fixas e mecénicas, envolvenda ce
rigidez na producdo em vista de uma producdo ersanashierarquizagao de cargos e salarios e uregsoc

de disciplinarizacdo e controle do operéario. Un@dpgdo em massa e consumo de massa, implica numm nov
sistema de reproducdo da for¢ca de trabalho, numa palitica de controle e geréncia da forca deattab
Embora seja um modo de produzir, ndo pode se seppatd um modo especifico de viver, de pensar e de
sentir a vida (ARVEY, 1993). J& o toyotismo se refere ao novo paradidgnarganizacéo social do trabalho e
da producdo em substituicdo ao modelo fordistatesyh. Originou-se no Japdo apés a Segunda Guerra
Mundial e concebida por Taiichi Ohno, um engenhdeoToyota, que visava a reducdo de desperdicios, o
fim dos estoques e uma producao de acordo conneandias do mercado. Sobre isso ver Tauile (2001).
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organizacdo das representacdes internas dos tadbadis na realidade empirica
pesquisada?

Embora as trés montadoras tenham caracterististstals, como se mostrara
no capitulo quatro — periodo de instalacdo, plafi¢x$veis, niveis de robotizacéo
etc. — em todas, os entrevistados apontaram pasacuitura e/ou uma filosofia
provenientes dos locais de origem: Suécia (Volk&®manha (Volkswagen-Audi) e
Franca (Renault).

Eu avalio assim, que isso € como se fosse umaacdelei exemplo, as
leis alemas exigem isso, dao esse direito de agarmternamente o
trabalhador, [...] as leis brasileiras ainda ndasMs leis alemas tém essa
organizacdo local de trabalho. E a Volkswagen, calaotem varias
plantas na Alemanha e em outras cidades da Ewntim, eles criaram o
comité mundial. Do comité mundial da Alemanha acabimdo para o
Brasil isso também, certo? E aqui no Brasil, et@aacaram a fazer parte
desse comité e esse comité ao se organizar, glie exie todas as plantas
Volkswagen acontecessem isso, certo? Entdo, digasss, seria uma
conquista dos trabalhadores alemédes que acaboo pard ca também,
certo? E que nds, de certa forma, fomos, digamssnadeneficiados

nessa... Ajudou nessa organizacadeiB 2006. Entrevista com o ex-
coordenador da CF da planta Volkswagen-Audi, 0&r93).

Significa, portanto, que a formacgdo das comiss@eilorica e do comité de
representacdo interna dos trabalhadores se deweunaaconstrugdo politica dos
trabalhadores daqueles paises desde o periodo si&eganda Guerra (1945),
somadas a propria necessidade da empresa ter pmegeretacdo sindical no local
de trabalho e, também, do sindicato ter pessoasldg) a ele representando 0s
trabalhadores dentro da empresa, face as novas\damsindicais.

Destacamos, assim, 0 peso das organizacoes (Comitésliais) dos
trabalhadores nos referidos paises, como crucéaes s direcdes dessas empresas
no Brasil aceitarem ter em suas plantas representeerna dos trabalhadores.
Além disso, como afirma o coordenador do Comitédial da Renault, essa
empresa "precisa justificar na Franca" as suassdgéete ao seu comité mundial e

o sindicato, por sua vez, precisava fazer "o sapatho de uma forma constante
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dentro da empresa, porque era uma empresa que estaecando” (BIDI, 2006.
Entrevista com coordenador do Comité Sindical daaRk, 13 jul. 07).

A andlise das condicbes que levaram a formacao cdasissfes de
representacao interna dos trabalhadores somemime@ina vista, pode ser atribuida
a "cultura" da empresa, como o fazem tanto gerénaamo trabalhadores e
sindicalistas ao se referirem a existéncia de sgmtacdo interna nas plantas da
Volkswagen, da Renault e da Volvo.

A recorréncia a historia dos trabalhadores permite-identificar as acoes,
lutas e as conjunturas politicas, econbmicas eaisoajue resultaram numa
modelagem de relacdes de trabalho na Europa, tdistas relagbes que se
estabeleceram no Brasil ou noutras partes do mwrdomnomentos diferentes. A
sociedade salarial da qual fala Castel (1998), @amplo, ndo se efetivou
plenamente na realidade brasileira e, nesse segtidodo o direito a representacéo
interna dos trabalhadores, que reflete algum geadetnocratizacéo nas relagdes de
trabalho ndo é absorvido pelo conjunto do empradannhacional, podemos falar em
atraso nas relacdes labofais

A pressédo para que os trabalhadores da Renault ¥olkawagen-Audi
pudessem ter representantes internos partiu, emepa instancia, dos comités
mundiais de trabalhadores dessas empresas e autrde plantas do grupo que ja
haviam conquistado esse tipo de representacédo fmmocaso da Volkswagen no
ABC Paulista. Os Comités Mundiais de trabalhaddessmontadoras européias sao

frutos da conjuntura politica da Guerra Fria (19991) e das acdes dos

* A trajetéria de constituicdo da sociedade saladamo analisa Castel (1998) para o contexto fsgncé
"assegurou os direitos coletivos, sentimento deepeer a classe social e a possibilidade de inzlsgéial a
partir da relacdo de assalariamento. Nessa co#sirugvidencia-se a luta e a mobilizagdo da classe
trabalhadora para a conquista de um conjunto @itasre protecdes que conferiramatuse um sentimento

de pertenga ao conjunto dos assalariados, emboréenha significado uma homogeneizacdo da condigédo
salarial e das condi¢Bes gerais de vida e trabd&hse sistema descrito tinha uma certa funciorddida
assegurada pela regulamentacdo do Estado Socidfst&io Social, central na sustentagdo da sociedade
salarial, se tornou mediador dos interesses dsedasmpresariogrsusassalariados. (B8D1, 2005, p 157).
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trabalhadores daqueles paises, o que nos autorizedr-nos ao trabalhador

coletivo, que se estendeu para outras plantas ndohu

Na Volkswagen, como existem comissdes de fabricapatras partes,
existe um comité mundial de 32 trabalhadores nodmwe uma vez no
ano esse comité se relne, por uma questao deidagést reline em
alguma cidade na Europa, para discutir as quedtefibricas. Eu tive a
oportunidade, participei de dois encontros na Aldmana Eslovaquia e
um em Lisboa (RIDI, 2003. Entrevista com ex-coordenador da CF da
Volkswagen-Audi, 16 jul. 04)

O Comité Mundial € composto por representantes tcidsalhadores das
plantas nos diferentes paises. Costumam se remvdrwez ao ano para discutir
guestbes referentes a estratégias globais a sedetadas pelos trabalhadores.
Diversos entrevistados ja foram em reunies do @oMundial representando a
sua planta. Existe uma pratica de revezamento estneembros das comissdes para
comparecer a essas reunides, que geralmente ocaroemais de origem da
montadora. No Brasil, a Volkswagen-Audi tem tamhém Comité Nacional, uma
vez que essa empresa possui plantas em Resend8ad3arlos - SP, Sdo José dos
Pinhais - PR, com a mesma finalidade do Comité NMainttoca de experiéncias,
estratégias e articulacdo de uma agenda mais oasneemum. Entre os objetivos,
consta o de reduzir as disparidades regionais re estpaises e torna-los menos
vulneraveis aos comandos do capital.

Dessa forma, a analise da realidade empirica o s®ntador sinaliza ser

problematico tragarmos generalizagfes tedricaesmluturo das organizagdes dos

® Em linhas gerais, o conceito de trabalhador calefibi desenvolvido por Marx (1975), significandoega
produgdo das mercadorias resulta do trabalho n@intividual, mas de uma combinagéo de trabalrexdor
que atuam direta ou indiretamente na sua produp&sse modo, por meio da cooperacdo entre 0s
trabalhadores tem-se o produto social como sensldtado da cooperacdo e da divisdo do trabalho no
processo de trabalho. Ralph Miliband (1979, p. 2Bjterpretando o conceito de trabalhador coletwo
Marx, define como o nucleo da classe trabalhadagaéla parte do 'trabalhador coletivo' que prodaism
valia". Ressalta o autor, no entanto, que € nedessénsiderar "0s muitos problemas que a expressao
apresenta, precisamente na discussao de politicestdes tais como a relacdo da classe trabalhadora
seus 6rgaos politicos".
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trabalhadores, como o fazem algumas teorias, pa@esyeapocalipticas do
movimento associativo dos trabalhadores. S6 é ymskilar em enfraquecimento
da acédo coletiva em termos comparativos, entreetiifes contextos e segmentos. A
acao dos trabalhadores metallrgicos nas montalbaeis ndo deixa duvida sobre a
acao coletiva no interior das fabricas e que ultsap as fronteiras das mesmas. Séo
exemplos dessa acdo, o movimento de negociacativaolenvolvendo as trés
montadoras desde 2004, por ocasido da data-bas®, tmombém as relacdes ja
citadas que os trabalhadores mantém nos plangsactenal e nacional. Existe um
espelhamento entre eles que tende a fazer avascanquistas ou arrefecer a acao.

Como analisado no capitulo quatro, de fato, assags@eapresentam mais
individualizadas sendo favorecidas pelos acordteticos descentralizados e feitos
por empresa desde os anos 1990, no Brasil. Até, 280degociacdes na data base
eram por empresa e a partir dai deixaram de ocpameempresa, passando a ser
definidas em Convencao Coletiva entre o Sindicatbaimpresas (SINFAVEA) para
as trés montadoras em conjunto e o sindicato ddsmaltradores (SMC). Pode
sinalizar uma maior individualizacdo, a posicéaesms entrevistados quanto aos
acordos coletivos, agora centralizados, para asriohtadoras: alguns manifestaram
0 descontentamento em ter que restringir a pauteegeciacao néo discutindo mais
guestdes particulares de cada planta; outros rec@rh a importancia da acéo
conjunta da categoria para o fortalecimento da agdetiva e ainda alguns que
reconheciam as limitacbes, mas ainda assim, coasi® como avango e a
importancia do apoio mutuo nas negociacdes cofetiva

As diferencas entre as plantas também pesam nasdip para a acdo. No
caso da Volvo, por exemplo, afirma um entrevistadcse referir a greve de 2006,
guando entraram em greve os trabalhadores dasntrétadoras: a Volvo "é uma
firma muito boa para a gente ajeitar a parte imteom eles. Entdo é muito boa para
negociar, pelo fato das duas la terem parado. Résesa Volvo perdeu na época,

né, porque poderia ter negociado com nds internaaraEui, poderia ter amarrado”
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(BRIDI, 2006. Entrevista com delegado sindical da Volvbago. 07). Porém, como

a negociacao envolveu as outras duas empresasgjsi&am a conceder 0 aumento
salarial reivindicado, o impasse resultou em gréhada greve € indesejada e
considerada desgastante pelos trabalhadores. Q& gaeticiparam de uma greve e
foram tomados pela incerteza devido aos rumos @sa acdo poderia tomar
compreendem e evitam julgamentos valorativos strhisalhadores envolvidos. A

greve € considerada sempre o Ultimo recurso nug@Eciagao.

As negociacdes agora (re)centralizadas implicanas@prendizagens para o
SMC a cada negociacao. Pois, nesse caso, o smdicatisa conseguir articular e
intermediar o conjunto das acdes nas diferentestgda desde a convocacao e
realizacdo das assembléias, compartilhando asdésdismadas pelos trabalhadores
de cada planta até a execucao do que foi decididoagla assembléia realizada em
cada turno de trabalfioQuando um turno decide algo diferente do outnmesmo
decisbes entre as plantas néo coincidem, ha umalexifitacdo que exige do
sindicato e das comissdes de fabrica uma maiorciguie politica de negociagao e
de costura das a¢bes. Em casos de greve, a réalidagiquete pelo sindicato, por
exemplo, € uma das maneiras de execucédo de detsd@das em assembléia.

E importante lembrar que os trabalhadores dessagagl no Parana, sdo da
geracdo que, desde a implantacdo das empresas) fosaridos na logica das
negociacgoes individualizadas (por empresa). Mesmmeoaso da Volvo, que tem um
percentual maior de trabalhadores mais velhosficeesse um grande numero de

trabalhadores jovens, nascidos nos anos 1980, &oevimeram outra realidafle

® A Volkswagen-Audi possui trés turnos de traballesd® junho de 2004 e a Volvo desde o primeiro
semestre de 2007.

" A idade média do trabalhador das linhas de moniagjea em torno de 25 anos. Isso se deve as novas
exigéncias dessa industria em termos de polivaéricica e agilidade fisica e mental, caracteesticao
restritas as montadoras no Parana. O perfil trapatio DIEESE e CNM, das plantas no periodo de E95
2000, confirma essa mudanca quanto a idade dadheasinres, com a predominancia da faixa etariz @ftr

e 25 anos, no Brasil. Na Volkswagen-Audi, os triabdbres que tem entre 18 e 25 anos, 44%, entre3@6 e
anos 45% e apenas 11% acima de 36 anos. Na Remdddtile média é de 28 anos e na Volvo a média de
idade é 34,3 anos.
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Nesse sentido, pode-se apostar em aprendizageas: n@gociar coletivamente e
pensar além das fronteiras da empresa que trabalhstual conformacdo das

montadoras espalhadas pelo mundo impde para osrabakhadores de montadoras
o desafio de, justamente, atuar de modo transrelciorclusive para garantir os

proprios postos de trabalho. Assim, o papel dostéermundiais de trabalhadores e
do sindicato € fundamental para canalizar, interaneg ao mesmo tempo, fomentar
a acao dos trabalhadores inter-fabricas.

A afirmacédo, no entanto, de que esta ou aquelaesagossui uma cultura
gue favorece a organizacdo dos trabalhadores nal lde trabalho merece
esclarecimentos e atencdo quanto as limitagcdessdoda conceito de cultura.
Atribuida a uma "cultura”, a organizacéo dos tah@bres nos locais de trabalho foi
em verdade, resultado de acbes coletivas dos mesama dada conjuntura (do
pos-guerra) onde alcaram certa institucionalidadegelacdo. A Declaracdo sobre
Direitos Sociais e Relac¢des Industriais na Volkssmagefere-se ao direito de

associacao e assinala essa regulacéo:

Reconhece-se o direito fundamental que todos @mltradores tém de
constituir sindicatos e representagfes laboraisleziraaos mesmos. A
Volkswagen e os sindicatos ou representacfes labdrabalham
abertamente em conjunto, com vista a resolucaoecante e construtiva
dos conflitos (Carta Social, Bratislava, 06. ju®20

Da mesma forma, a Renault assegurou em sua Cacial $odireito a

representacao:

A Renault zela para que a representacdo do pess@abssegurada em
todas as unidades do Grupo por funcionarios dasidas unidades. Esses
serdo representativos em funcdo de haverem sidosetai pelo proprio
fato de pertencerem as respectivas unidades. A uRereafirma seu
compromisso com 0 rigoroso cumprimento da liberdsishelical, em
termos de adeséao e de responsabilidade sindicalpeformidade com os
principios fixados pela convencéo n° 87 da Orggéizdnternacional do
Trabalho, de 1948, sobre a liberdade sindical ectegéo do direito
sindical. O reconhecimento da liberdade sindicahparta, para cada
funcionario, o direito, ou ndo, de adesdo. A Rdrauima também o seu
anseio de cumprir os termos da convencao n° 98 ldonkl que tange ao
direito de organizacéo e de negociacdo coletiviRefault manifesta o
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seu compromisso com a declaragdo do MIT relativa @incipios e
direitos fundamentais no trabalho adotado em 19986f sessdo da
Conferéncia do Trabalho, tanto no que se refeitleeadiade de associacéo
como ao reconhecimento efetivo do direito de neg@dm coletiva.
(Declaracéo firmada em data de 12 Out. 2004 na dadeenault, em
Boulogne-Billancourt - Franca).

S&o assegurados o direito e a liberdade de simdicab em todas as
unidades do grupo Renault, de modo que os repesgentdos trabalhadores da
planta em Séo José dos Pinhais reiteram o pap€lad@ Social assinada pela

empresa francesa como forma de presséo:

NOs usamos aquela questédo assim, por exemplo:dézaimsha esta dando
uma pressao, precisa trabalhar demais e tal, eikiglemais [...], ndo esta
dando condi¢cdes. N6és chegamos na Renault: 'ollearta de direitos
sociais fundamentais da Renault diz as empresasqueem prestar
servico pra Renault ttm que se adequar ao maxiresiy@ no que nds
pedimos'. (RIDI, 2006. Entrevista com o coordenador do CS da Renau
13 jul. 07)

E os direitos constitucionais, porque a Constituig® 88, ela adotou
também, se vocé for ver, € uma leitura da Cartanslado artigo quinto,
respeitar o ambiente de trabalho, a pessoa contws&no [...], alguma
coisa assim, entendeu? Entdo, isso, nds usamos 'Abjeé? Tu ta
mandando o cara embora, e ele esta doente, tistasgeitando a carta'.
(BrIDI, 2006. Entrevista com delegado sindical do CS elaaRit, 13 jul.
07)

Diversas atividades na empresa sao realizadasepmmirbs, assim, a Carta
Social é utilizada pelos representantes dos trallales como instrumento para
forcar a empresa a manter certa vigilancia quastaandicbes de trabalho das
empresas fornecedoras.

A cultura, a qual se referem os trabalhadores sttngm verdade, do
conjunto de direitos que os trabalhadores eurogaratiram — agueles inscritos na
sociedade salarial — inclusive o direito de reprasgEio interna. Essa "cultura™ nao
se transpde facilmente de um pais para outro. Sl da VVolvo, houve necessidade

de preparacdo das chefias para lidar com essaléiparganizacdo no periodo de
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1986 a 1988. Nas duas outras montadoras, 0s niy@isnciais brasileiros
apresentam dificuldades em administrar, pautandoesdialogo e na negociacao
constante com o0s representantes internos dos lieglmaks, de modo que estes
recorrem com alguma frequéncia para a empresa ngp&le para 0S COmités
mundiais de trabalhadores.

Os compromissos sociais estabelecidos nas Can@aisSassinadas pelas
empresas européias resultaram da aceitacdo doit@oodlpital-trabalho como
dimensdo intrinseca do capitalismo e, consequentemeala necessidade de
interlocutores para a intermediacdo. A histérieel@vque, certamente, ndo foram
frutos da dadiva ou benevoléncia capitalista, reasltados das ac¢des politicas dos
trabalhadores e suas instituicdes.

O interesse da empresa em ter interlocutores Eayaciar deve-se a pressao
dos trabalhadores e de seus comités mundiais, gtrapelam as fronteiras
nacionais, como também pela necessidade de neglbdasas tematicas no ambito

da producéo flexivel e otimizar o funcionamented®resa:

E assim, € muito mais facil vocé negociar com uapgrde cinco pessoas
do que com um grupo de 4.000 trabalhadores. Enrtic€ tem cinco
pessoas para ou passar suas informacfes aos adirad ou colher
informacdes dos trabalhadores. E vocé faz todopelpde... Levar ao
trabalhador a noticia, colher dele o que ele esgacailo. Isso como?
Supomos: eu tenho uma hora-extra em tal data, fe,oléider fazer uma
pesquisa é uma coisa, a comissao de fabrica fazZeodtra, é diferente a
pesquisa. Entdo, vocé traz o sentimento que vavédequilo para a
empresa. Realmente € um sentimento mais real, @asquabalhador,
muitas vezes, tem medo de dizer para o lider quadd quer fazer hora-
extra e para nés ndo. Entdo, vocé traz para a smmpralmente o que esti
acontecendo no chao de fabrica. Muitas coisas goelimegam na clpula,
por vocé chega. @®bpI, 2006. Entrevista com delegado sindical da
Volkswagen-Audi, 14 maio 07).

As empresas, por outro lado, também utilizam égoniacdo com o0s
representantes como escudo para questdes cordbtwasno afirma o trabalhador

"guando tem uma encrenca, vocé pde |4 no muralocoe foi negociado com a
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comisséao interna e o sindicato’. 'Com a represaotagerna de empregados e o
sindicato fica estabelecido que...” (14 maio 08). €8ja, sdo os representantes dos
trabalhadores que fizeram a negociacao e a assanmpiém escutara se foi uma ma
negociagao: "um xingamento, essas broncas" pae dad trabalhadores.

Por conta disso e, entre outras razdes, algunseautostumam afirmar que
tais comités ndo passam de um "bragco" da emprassstiQnamos aqui o0 carater
absoluto dessa interpretacdo a respeito das oegé@@g internas dos trabalhadores.
Serd que os trabalhadores — que tém a possibilidaiale, a cada trés ou quatro
anos escolherem seus representantes — permiteamodo permanente, que esses
passem por cima de seus interesses? Em nenhumedtsloras constatamos isso.
Ao contréario, os entrevistados confirmaram, queoseeleitos ndo realizarem um

bom trabalho como representantes, ndo se reelegardeicdo seguinte.

Na minha avaliacdo, existe uma preocupacdo maiar,compromisso
maior desse representante, porque ele sabe que s&ocefizer um bom
trabalho, na préxima eleicdo ele esta fora. Powgpi¢rabalhadores néo
vao eleger ele, vdo eleger uma outra pessoa, cEritdb, existe essa
preocupacao, esse compromisso, mais do que o healoal [diretor de
base] que é eleito pela categoria toda. Ele nagisaréer o compromisso
com a fabrica dele. @pi1, 2006. Entrevista com ex-coordenador na CF
Volkswagen-Audi, 08 maio 07)

Agora a segunda eleicdo ndo! Dessa vez se vocéniekom trabalho,
VOCé vai ser eleito. Se eles acham que vocé naanidzom trabalho, ai é
fato concreto que nds ja vimos acontecer aqui hact (BrRiDI, 2006.
Entrevista com delegado sindical da Volkswagen-Aidiimaio 07).

As cobrancas por parte do trabalhador sdo constadta acordo ruim que
nao atenda os interesses da categoria, por exeénppjdamente questionado pelos
trabalhadores. Por isso, acreditamos que as osyggi@g dos trabalhadores nos
locais de trabalho tém sido fundamentais para alilime;des que tém trazido
conquistas para 0s metallrgicos nas industriagrenftitisticas locais. Além disso,
esse contexto exige também a maior participacasirdbcato, pois a grande parte
daquilo que € negociado requer ndo somente uma pnesanca mas a atuacao do

sindicato, razéo pela qual, ele precisa estarateido que acontece na base.
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A andlise das acdes das comissbes de represemiéeda das montadoras
demonstra serem estas resultadas de a¢des amis@ate construcdes politicas dos
trabalhadores nas instancias global-local. A redidempirica, também apontou
alguma relacdo entre surgimento de CF e "cultura"edhpresa, por isso, a
necessidade de qualificar essa "cultura” e o s@elpao ambito das empresas.
Assim, embora nao seja objetivo desta tese disaultura organizacional,
buscamos, nas paginas que seguem, refletir soltb@iaade "cultura de empresa”
presente na fala dos entrevistados de modo a digsrlia no contexto da industria

automobilistica no Parana

1.2 - A REPRESENTACAO INTERNA DOS TRABALHADORES: UM A
ANALISE CRITICA DA IDEIA DE "CULTURA DA EMPRESA"

No comeco dos anos 1950, Elliot Jacques, citaddmar Aktouf (1996 p.
41), definiu como cultura da empresa "o modo habie pensar e agir", "aprendido
e aceito", "mais ou menos compartilhado pelos egautes da empresa", tratando-o
como um conjunto de habitos e socializacdo crigmdss e entre 0s membros da
organizacdo. O conceito de cultura € muito maistovasscrevendo-se
profundamente nas estruturas sociais, no incorscien vivido e no vir a ser do
coletivo humano. Aktouf considera o uso trivial @dmceito de cultura da empresa
como abusivo.

As varias correntes analisadas concebem a cultar@mpresa como um
"cimento social", um sistema de crencgas, de val@ese normas, que constituem
"modelos de comportamento”, "um conjunto de simtdplde "significados" e de
"objetivos" compartilhados. Qualquer que seja alasafirma Aktouf (1996, p. 43)
a "cultura" da empresa "é a quase magica comunddodbs, patrées e operarios,
dirigentes e dirigidos, em um mesmo e entusiastiowimento de sustentacdo da

empresa e seus objetivos”. Contrastando os usasogo&lmente se faz do conceito
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de cultura com os conceitos configurados pela palogia, a etnologia analisa que
a cultura implica interdependéncia entre hist@srutura social, condicbes de vida

e experiéncias subjetivas das pessoas por ser

um conjunto de elementos em relacdes dialéticastaoes: relacbes
concreto-econdmicas, sociais e simbdlicas. [..dukura é um complexo
coletivo feito de representagdes mentais que ligamaterial do material.
[...] né@o significa necessariamente unidade, homeidade ou

s

monolitismo. [...] A cultura € organizada, sustdatae mantida por
elementos constitutivos indispensaveis e universasespecial o mito"
(AKTOUF, 1996, p. 50).

As dimensbes da historia, da estrutura social, idéisas e ideologias néo
podem ser pensadas separadamente. Por isso, torautiasa da empresa” entre
aspas, pois aquilo que é denominado como fazemnti® ¢k "cultura” pode ser obra
de seus dirigentes, que seguindo modismos ou terdéorganizacionais, tratam de
impingir por meio de diversas estratégias, refrélegans e palavras de ordem aos
trabalhadores para forjar uma identidade com a esaprAqui verificamos um
paradoxo: enquanto modernos gestores de empreseanbdirmar uma identidade
ou processos de identificacdo do trabalhador caauwtrabalho e com a empresa
em que trabalha; as estatisticas e 0os numeros semgeego e as mudancgas no
mercado de trabalho sinalizam a dificuldade queaismlhadores apresentam em se
manter em seus empregos, condicdo necesséaria parmacdo de identidafieA
rotatividade na industria automobilistica € um fategavel, como é o caso da
Renault, instalada em S&o José dos Pinhais em a898a o entrevistado:

Quem entrou comigo na pintura s6 tem eu. Entdoaparocé vé, nos
entramos na pintura dez operadores sénior, massdeptvou mais uns.
Aqueles, os operadores antigos ndo tém mais ninguentu ver um cara
antigo de Renault ndo é facil, tem que procurarym no grosso modo
vocé n&o encontra. E uma piazada nova. Tem agisglasitio, explosio
né? Tu ndo vé mais aquele pessoal cinco, seisanis de Renault, ndo

8 Méarcio Pochmann (1999) analisa que o processoedesttuturacdo do mercado de trabalho brasileiro se
inicia nos anos 1980, quando se rompe com o prdgiadustrializagdo nacional e se adota um conjdat
medidas macro-econdmicas. Considera, porém, quasémos 1990 que os sinais de desestruturagdo do
mercado de trabalho se evidenciam, quando ocorrenomimento de desassalariamento, provocados pela
eliminacdo de empregos com registro em carteides@mprego aumentou no periodo de 1989 e 199%, cerc
de 16% em média a cada ano¢RMANN, 1999).
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consegue ver. ({@bI, 2006. Entrevista com delegado sindical da Renault
13 jul. 07).
Além disso, a heterogeneidade dos contratos Hallra atinge a construcao

de identidade do ser trabalhador. Os trabalhaderesm um processo de
descontinuidade permanente devido a rotatividad&gakmlho, ao desemprego e a
oscilacdo entre empregos formais e informais. Médacdo da industria moderna
estruturada nos moldes flexiveis e de producaotangamo é o caso das industrias
automobilisticas, segmenta e fragmenta a classealli@dora, atingindo as
organizacdes dos trabalhadores, na medida em dueriga e dilui os lagos que
conferem identidade coletiva ao trabalhadarifi 2005).

Se isso é fato, como pensar em "cultura da empresaaqueles que nela
trabalham se encontram na condicdo de subordinac@izem num cenario de
"perigo permanente de difusdo dos valores e damakidade dos poderosos" como
afirma Aktouf (1996, p. 45)? A sociologia do trdimltem mostrado que as
empresas por meio das inovacdes organizacionaigvasrnformas de gestdo do
trabalho vém renovando as formas de alienacdodeméacao ao buscar capturar a
subjetividade do trabalhador.

Ainda que se admita que a cultura € construidar@o da interacéo e, que

0s gerentes tém um papel no estabelecimento ddg;6es dessa interagéo,

existe um odor de manipulacdo nessa situacdo querda que a cultura
possa ser alguma coisa diferente da realidade ayivisspontanea,
subjetiva, dos individuos; que ela possa ser algooisa diferente da
relacdo dos individuos com as suas condicbes deéagia, para ser
alguma coisa que possa ser decretada e mudadatade oK TOUF,
1996 p. 47).

Os argumentos sobre 0s usos e abusos do conceimultlea e mito
direciona a preferir o termo "visdo coletiva" enz @ "cultura”, completando o

raciocinio de davida acerca desse género de cultura

€ alguma coisa que pode tirar proveito da situalgianomia crescente
que caracteriza as sociedades industriais, podbétanser apenas um
ditame deengenheiros fabricantes de cultura delideres-fazedores-de-
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valores.As aparéncias de comunidade ndo sdo a comunidage)avras
da cultura ndo sé@o a cultura. [...] a relacdo émioa do verdadeiro
espirito de comunidade na empresa se da, de um dado o sistema
industrial dominante, onde reinam a competicéo iaddvidualismo, o
maximalismo, a ordem estabelecida e, de outro ladoy a secular
contradicéo inerente ao trabalho industrial - adenentre cooperacdo e
conflito" (AKTOUF, 1996 p. 78).

Questionada a utilizagdo do conceito de cultur@mbito das organizagdes, a
autora Maria Tereza Fleury (1992) identifica qupodsivel observar como certos
simbolos sdo criados e os procedimentos implicgtosxplicitos para legitimar
determinada situacdo e visdo de mundo. Nesse geatidiéia da empresa como
uma grande familia exemplifica a criacdo de um piitiegrando varios significados
e 0s processos de sua legitimacdo. Quando a RemeaBlasil era administrada por
franceses, demarcam os trabalhadores, as condicdes melhores que as atuais,
dos pos-franceses. Para eles, havia a preocupagéarma série de questdes que 0s
brasileiros ndo levam em conta, desde o tratandiatoo com os trabalhadores até
guestdes de rotatividade, havia uma politica detenantrabalhador na empresa que
agora ndo ha mais: "nos apostava que o dia qussévwrasileiro ia ser melhor, e foi
pior, quando a Renault colocou um brasileiro nagdio da industria” @bDI 2006.
Entrevista com delegado sindical da Renault, 13jTi).

Isso revela formas de gestdo de trabalho diferdasi@omo os trabalhadores
atestaram. Sinaliza que os individuos carregano jsd cultura e seus valores para
o0 ambito do trabalho. Os trabalhadores sejam femsceu brasileiros ndo se
separam de sua cultura e isso se reflete no padessabalho. No caso do Brasil,
ainda prevalecem as relacfes autoritarias entreegiagor e empregado, condicado
diferenciada na Franca, onde os trabalhadoreggéaah outro patamar de relacao.

Na leitura de Fleury (1992, p. 18), que admite ncetto de cultura aplicado
a empresa, Edgar Schein avanca na proposta ddhaalza questdo da cultura
organizacional, segundo o qual, trata-se do comjdatpressupostos basicos que um

grupo inventou, descobriu ou desenvolveu ao aprexsieatégias para "lidar com os
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problemas de adaptacdo externa e integracdo intergae funcionaram bem o
suficiente para serem considerados validos e ai@$na novos membros como a
forma correta de perceber, pensar e sentir emaelacesses problemas”. Nesse
sentido, considera que se "a organizagdo como wim Yosenciou experiéncias
comuns, pode existir uma forte cultura organizaaigue prevaleca sobre as varias
subculturas da unidade" LEURY, 1992, p. 20). Observa, também, a tendéncia do
desenvolvimento de varios grupos com culturas paépgeralmente entre aqueles
com ocupacdes semelhantes, atribuindo maior impoadaos fundadores da
empresa, no processo de moldagem de seus padliieaisu

Sobressai na analise de cultura organizacionabgaande cultura como uma
determinada visdo do mundo passada para o conflggdrabalhadores de uma
empresa. A auséncia da abordagem da dimenséo @o, poinseca aos sistemas
simbolicos e o seu papel de legitimagdo da ordegente, indica uma lacuna
importante a ser preenchida por andlises que imclaadimensdo do poder e
contradicbes no ambito das firmas. Nesse sentibury cita o estudo de Max

Pages, para quem a organizacdo moderna,

se configura como um lugar autbnomo de producdbdioa, articulada
as demais praticas da empresa: de pessoal, margadolfinanceira e
comercial. A empresa capitalista classica seriacallprivilegiado das
relacBes econdmicas - 'trabalha-se para ganhalaa Ela se apoia sobre
certos aparelhos ideolégicos da sociedade glolmabdamilia, a escola, a
religido, os quais ela reforca e é por eles reftacado produziria, porém,
por si mesmo um universo simbdlico préprio. A erspréipermoderna
investe também nos aparelhos ideol6gicos da salgedglobal
(notadamente através de intermediacdo do Estadodqando influenciar
suas orientacdes e se torna ela mesma um dos |mraixceléncia da
producao ideoldgica. Ambiciona, e em larga medidarsegue, torna-se
um lugar de producéo de significados e de valartRy, 1992, p. 22).

Destacamos, portanto, a ideologia dentro da empnesadiscurso dos
dirigentes que também é partilhada pelos empregadosnedida em que estes
participam de sua elaboragédo. O papel da ideoladgay de mascarar as relagdes

sociais de producédo, reforca a dominacdo para gomse exploracdo dos
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trabalhadores, analisa Fleury (1992). E assim, l@mrauorganizacional age como

elemento de comunicacdo e consenso, pois ocultestaumentaliza relacbes de
dominacdo. E nessa medida que um sindicato vigosessobressai podendo
contribuir para a politizagdo dos trabalhadoresiamdo em conjunto com as

comissoOes de representacdo dos trabalhadoresamente, informando e formando

de modo a ajuda-los a resistir aos imperativosaghital. A adeséo dos trabalhadores
da Volvo a greve em 2006 foi resultado também dio afp sindicato e de seu

discurso convencendo a assembléia a votar a fewarelve, uma vez que nesta
questdo o0s representantes internos acreditavamaida sla negociacdo com a
empresa. Além disso, é preciso considerar que, a@atipamente, os trabalhadores
dessa empresa foram os que mais perderam nos ari®9d, devido a politica da

empresa de contencdo dos salarios ao buscar emuggacom o mercado local e
nao mais ao ABC Paulista.

O explicitamento, ainda que de forma resumida ptescdes a respeito da
cultura organizacional, sugere que olhemos atemtnpara as explicacbes dadas
sobre as montadoras, onde certos comportamentestu@acdes sdo associados a
uma dada "cultura". Em verdade, parte do que étagorcomo atributos de uma
"cultura" desenvolvida ou criada dentro das orgapies devem ser analisadas
criticamente, atentando-nos para as implicacéegquelvem o conceito de cultura.
As orientacdes e estratégias empresariais poderoseebidas como cultura? De
fato, os autores, principalmente aqueles que defand existéncia de culturas
organizacionais, tomam como ponto de partida os (tde entrada na empresa, de
socializacdo, de saida etc.), os mitos (que ennvolgementos da historia e dos
fundadores da empresa e acontecimentos marcargesiinbolos (tangiveis ou néo)
e os dogmas e mandamentos da empresa, que sddgsaaea trabalhadores desde
0 momento de sua entrada na empresa. Cada trabalbadgrupo que emerge
dentro da empresa tende a redimensionar de modétichaa "cultura" que

encontra, isto €, a empresa passa seus codig@atesy orientacdes etc., porém o0s
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trabalhadores os interpretam, invertem e resigmficde modo velado ou como

resisténcia, uma vez que vivenciam uma relacaaolo@rdinacéo.

E pela cultura da Volkswagen do Brasil, da Volkssvagundial, e até do

[...]. que é o novo presidente da Volkswagen dosiBr&le ndo tem
problemas com a gente. Nés néo temos problema &mnfeho que é
mais facil a gente negociar com ele do que conrmétados diretores,
gerentes. As vezes vocé tem uma pessoa que mamaa tedos sabem
gue ele manda. E ele sabe que ele manda. Ele eéisgpmandar e nem
mostrar o poder que ele tem. As vezes tem uma @egs® manda, todo
mundo sabe que ele manda. Mas se ele nao ficallcaaanomento e
mostrar que ele tem poder, que ele € o manda chyBaipi, 2006.
Entrevista com ex-coordenador da CF da Volkswagedi-& atual diretor
sindical, 08 maio 07).

Uma visdo ampliada de cultura e a percepcdo deegtee se encontra
transversalizada pelas varias dimensdes da vidammamnclusive a do trabalho,
permite que identifiquemos "culturas" que seriamismaem definidas como
filosofias organizacionais, considerando as cdticaie Aktouf (1996) fez da
utilizacio do conceito de cultura. E preciso quesieremos quem sio os criadores
de cultura da organizacdo, de maneira a distinggiilo que € resultado da
pregacao insistente dos dirigentes como estrapige ampliar a producao, vender
mais e melhor, daquilo que faz parte da propriamdioa dos trabalhadores, dos seus
ritos, das suas praticas e dos significados guéhaen no processo de trabalho.

Considerar também que, por parte das geréncias us $eoricos
organizacionais ocorre a apropriacdo do conceittuttara, para definir algo que so
na aparéncia é cultura como afirma Aktouf (1996).tabalhadores, mesmo que
absorvam a "cultura" passada pela empresa, tamBénctrgadores de cultura e
utilizam do conceito de "cultura" para denominan aienas onodus operandia
empresa, como um modo de vida dentro da empresargloba a maneira como 0s
trabalhadores se relacionam, os vinculos que dstame e que ultrapassam as

fronteiras do trabalho.
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Somente por meio da analise é possivel distingufendmenos que ocorrem
dentro da empresa: aquilo que é resultado da maggmu e das estratégias
empresariais adotadas daquilo que se constitui efticgs construidas pelos
trabalhadores no ambiente de trabalho e fora delaserelacbes que estabelecem
com o seu trabalho e com os colegas de trabalho.

Na abordagem de Mancur Olson émldégica da acdo coletiv§1999), o
tamanho do grupo influi positivamente na efichA@aagéo coletiva, desta forma e,
com o intuito de compreender a acao coletiva neriot das montadoras,
analisamos a seguir em que medida o tamanho do grujeterminante para que

ocorra acao coletiva.

1.3 - ACAO COLETIVA E PEQUENO GRUPO

Uma Comisséo de Fabrica se constitui num grupogremuSera que a acao
do pequeno grupo favorece uma acao coletiva?

A variavel tamanho do grupo ndo nos parece detamtenna disposicdo da
acao coletiva, pois esta € favorecida por um caojde fatores que ultrapassam a
variavel tamanho. No entanto, segundo Olson (1989)yvantagens dos grupos
pequenos sdo evidentes tanto empirica quanto aeweitte e, esse sentido, cita John
James (idem, p. 66), que afirma: “os comités desenpequenos quando se espera
acao, e relativamente grandes quando buscam pdatasta, reacdes”, ou seja, “0s
grupos que realmente fazem o trabalho sdo de faipog pequenos”. Para
fundamentar essa proposicao, Olson cita George Slifiiem, p. 67), que declarou
gue 0s grupos pequenos podem agir com mais deeigfibbizar seus recursos com
mais eficiéncia do que os grandes, pois estanddripeitamente organizados
costumam reunir e empregar 0 maximo de energiajagng nos grupos grandes

essa energia permanece apenas em estado pot&acelOlson (1999) os grupos
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pequenos “ou privilegiados”, estdo “em posicao aj@mst ja de saida, porque alguns
ou todos os seus membros terdo incentivo parafeea@sa fim de que tudo corra
bem. Isso ndo vale para o grupo grande. No gramdpogos incentivos que
concernem ao grupo ndo concernem também automatitenaos individuos do
grupo” (idem, p. 69). Além disso, 0s grupos peqseterdo suas necessidades

coletivas preenchidas de uma maneira ou de outra,

e 0 grupo realmente pequeno tem uma boa chanceueleagacao

voluntéria resolva seus problemas coletivos, asgpgee os membros do
grupo grande e latente ndo podem agir conforme ingresses comuns
desde que os membros do grupo sejam livres paraoperem seus

interesses individuais (30N, 1999, p. 70).

Nessa linha, destacamos que tanto a CF da Volve amdiga, quanto as mais
recentes — Volkswagen-Audi e Renault no Parandrs&guem explicitar a politica
da empresa quanto a remuneracdo, inovacles técmcasrganizacionais,
terceirizacdes entre outras” KBI, 2005, p. 3). A producdo enxuta e flexivel, a
negociacdo descentralizada — por empresa — exiggnd@ato o enraizamento no
chdo de fabrica, uma vez que sao instados a assomados que passam pelo
conhecimento do que acontece na linha de produig@gometas estabelecidas e do
seu cumprimento ou ndo, além de um comportamentticai propositivo. Isto
significa que as ComissGes de Fabrica ou Comité@li&ih interno ddo maior
visibilidade ao que acontece no chdo de fabricauen contexto de flexibilizacdo de
direito e da producgéo, estas se revelam cruciais as melhorias salariais e de
condicbes de trabalho, além da protecdo aos tabaies. Além disso, os
trabalhadores experienciam no dia-a-dia, condigiestrabalho e salariais que
desejam ou nao, que sejam modificadas. Elegem om#ssdo (geralmente entre
trés a seis membros) que os represente junto @adida empresa, mas que néo se
distancie do trabalho no chéo de fabrica como acentom os dirigentes sindicais,

encarregados de organizar toda a categoria e mE@aspm segmento.

Entdo os trabalhadores precisam muito da entidamsan que € o
sindicato, junto com a comissdo de fabrica queafgzarte interna da
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fabrica. E a gente agregando com a comissdo diedalbrgente tem um
s6 objetivo que séo os trabalhadores n&aniB 2006. Entrevista com
delegado sindical da Volkswagen-Audi, 14 ago.07)

Isso significa que os representantes precisam ma@ateolados ao trabalho e
aos trabalhadores, pois qualquer descontentamei® pva-los ao descrédito na
eleicdo seguinte (a cada trés ou quatro anos depdadlo estatuto em cada planta).
A participacédo, para o conjunto dos trabalhadocesrrre no proprio local de
trabalho, ndo ha gastos de tempo com deslocamesttrsbalhadores tém respostas
rapidas e mais palpaveis as suas demandas, a @gAnac corpo é cotidiana e 0s
problemas sado discutidos no momento em que aparddéesse sentido, identifica-
se a mudanca: € o sindicato que vai as portasbdaddazer assembléia e ndo mais
o trabalhador que se dirige ao sindicato como @arnteriormente nos anos 1980.

H& um componente que ndo € meramente econdmiagejagjcomissdes de
fabrica representam também um espaco que permitdraloalhadores refletirem
sobre o seu trabalho e tomarem decisdes. Nesse@sparacteriza-se como espaco
de acao politica e de intervencao por parte dbalttradores nas condicdes e gestdo
de trabalho, como mostrou Elaine M. V. Francis@08), mesmo que limitado pela
condicéo de subordinacéo.

Embora as comissfes de fabrica ou comité sindicadsipilitem a
dinamizacdo da atuacdo sindical, os pequenos gr(gas® das comissdes) néo
teriam forca politica, pois “as forcas de mercadabdlham contra qualquer
organizacdo que opere apenas em uma parte do mef€acon, 1999 p. 81). Os
trabalhadores, porém, sabem e reconhecem que assa®mpém mais forca que as
suas organizacdes locais, embora se encontrem dsuddos, articulam-se com
outros grupos nacionais e hoje, também transnasiona

A necessidade de articulagbes transnacionais, eh@aigjue uma utopia
sonhada por Karl Marx no Manifesto Comunista (§.d21) — afirmada em sua

célebre proposicédo "Trabalhadores do mundo, uri-vateve-se no contexto atual
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ao fato de que o grande capital do setor automdboeficiado pelas possibilidades
proporcionadas pela revolucéo tecnolégica, adotmoocestratégia a deslocalizacéo
e relocalizacdo de suas plantas no mundo, em llesEgides de baixos salarios de
pouca tradicdo sindichlEste foi o caso das montadoras que se estatmiece
Parand, atraidas também por incentivos fiscaip@sigdo estratégica em relagéo ao
Mercosul, como mostraram Araujo et al. (2002). Aderma fabrica fluida, flexivel,
com a sua capacidade de deslocar e relocalizabdugiio possibilita ao capital
ameacar as organizacdes dos trabalhadores, prsdmrpara reduzir salarios,
aumentar jornadas, intensificarem os ritmos de yg@d e outros. Isso exige dos
trabalhadores uma organizagcdo e articulacgdo mamaaméao reduzida a esfera

local.

No ano de 2002, a Volkswagen chegou com um prajetonado 5000
por 5000 e esse projeto previa a contratacdo dé B@0alhadores e a
Volkswagen chegou para o sindicato da Alemanhassedi'ou vocés
concordam com um novo contrato de trabalho, com jomada superior
e salario inferior, ou nés vamos produzir esse$) ¥@ipregos em outra
parte do mundo, seja no Brasil, seja na Africanou_este europeu'. E
eles fizeram isso. Foi um ano e meio de negociagho o sindicato e
gerou 5000 empregos [...] com uma jornada de tatehualizada, como
se fosse um banco de horas, entdo se tem prodiggiposlem trabalhar
domingo, feriados, jornadas além de 8 horas e @&sbem um centavo
por isso (EiDI, 2003. Entrevista com ex-coordenador da CF da
Volkswagen-Audi, 16 jul. 04)

Nesse sentido, as relacdes entre CF, sindicatasna#s e comités mundiais
sdo imbricadas uma vez que os trabalhadores idamtifser global a estratégia do
capital, exigindo acdes também globais por partgetdibalhadores, inclusive para

garantir o ndo fechamento de postos de trabalho.

O proprio comité [mundial] teve uma vez ai que sau. Veio para
uma assembléia numa situacao de um carro, e o@EPNIté enviou um
manifesto para a Renault pedindo que ela condueidsé E quando a
Renault também resolveu demitir o companheiro Paglp acionei o
comité, o comité também falou que se a Renaultivesge manter a
demisséo dele, a delegacao estava vindo pra ¢ gaiar a fabrica, ai a

° S6 no Brasil, hoje, sdo 23 montadoras espalhaagagritorio nacional.
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Renault resolveu fazer um acordo: manter ele afaspelo sindicato e
pagando o salario inteiro. @I, 2006. Entrevista com delegado sindical
da Renault, 13 jul. 07)

Embora cada comissdo de fabrica esteja centradaanplanta, verificamos
gue ndo se encontram isoladas, mas apresentam algahde articulagdo nacional
e internacional e o entrelacamento de acdes ewnesdocais e globais.

Para Olson (1999, p. 81), os sindicatos costumame4pecial interesse em
trabalhar para que todas as empresas de qualqueadoedeterminado sejam
obrigadas a pagar salarios de acordo com o piscatigyoria estabelecido pelo
sindicato”. E evidente, na realidade do setor aaotivm atual, que os metallrgicos
ligados as montadoras estabelecidas no Brasil alesejevar o piso salarial da
categoria nacionalmente, pois as disparidadesi@alantre as regides tém o poder
de refrear as acgoes reivindicativas econdémicas.

Embora existam algumas convergéncias entre asandé Olson sobre os
grupos pequenos e destes com as Comissdes deaRadrstia maior capacidade de
acao, nao logra ser a melhor explicacéo. Pois, mesnacdes de grandes grupos — o
sindicato, por exemplo — sdo sempre planejadag@igdas por pequenos grupos a
partir da divisdo de tarefas entre os seus meméres varias comissfes que
compdem um sindicato. As plenarias cumprem o paelcosturar as acoes,
imprimir linhas de acdo e assim por diante. Embemapesquisa referente aos anos
1980, Boito Jr. (2005, p. 18) identificou na reatld paulista que “os operarios dos
grandes estabelecimentos fabris tém mostrado, ,ainda propensdo muito maior
do que o restante da classe operaria para a ag@stgf. Tendo como universo seis
setores operarios — 0s metallrgicos, téxteis, @oBniplasticos, marceneiros e
trabalhadores na industria de carnes em conseinvase- na cidade de Sao Paulo,
nos anos de 1985, 1986 e 1987, foi constatada éodrag;do das greves e dos
grevistas nas empresas com mais de 500 operaitesh,(p. 18). Nessas empresas

verificam-se melhores niveis salariais. Observaddi. que nas greves dos anos
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1980 em Séao Bernardo, as ComissfGes de Fabricardiadeg montadoras tiveram
papel decisivo nas denominadas: “greves ao ‘péatpuma’, ‘operacoes tartaruga’,
‘vaca brava’, ‘greve geral’ realizada com os trabhdbres dentro das fabricas em
1989, e a chamada greve ‘abelha’ de 1990” (idemlQi). A existéncia de
trabalhadores organizados no local de trabalhoetenfhvorecer a acao coletiva,
uma vez que esta exige organizacéo para atingim@®sses comuns. E favorecida
pela maior dificuldade de abstencéo dos traballesdaue sao pressionados pelos

proprios colegas no local de trabalho:

Vocé quer correr o risco? Se vocé furar [a greve¢é tem outro risco:
teus amigos te verem la dentro vocé é escorracada.dlem que ter
inteligéncia. Tem que ter discernimento. Porqueesevejo um cara,
guando eu vejo que fura a greve, depois la detdre@mmeca a pedir as
coisas... Entdo, eu que falo perto de todo mundo¢gs amigos fazem
isso com os outros. [...] Meu Deus! Chamam de safadem fura a
greve], o cara senta na mesa e eles levantam pavaa outra mesa. Eu
acho que a pessoa tem que ser assim, se eu llaegmse eu devo
respeitar. Se eu nao votei por ela, mas é a opilddnaioria, eu também
tenho que respeitar. Porque se eu for furar umeegeu desestabilizo
todo o movimento. Ele quer assim, ele quer o leendudo e ndo quer ter
prejuizo da greve (BDI, 2006. Entrevista com delegado sindical da
Volkswagen-Audi, 14 ago. 07).

Com a atuacéo das CFs e CS, os resultados saweistaess ou mais rapidos
de serem atingidos, sobretudo naquelas questdedizpra respeito ao cotidiano da
fabrica. Mas ha que se considerar que existernaicacdes ou acdes que exigem
nao apenas maior poder de pressao, mas tambémaoemamato do trabalhador,
gue sb o grupo maior, nesse caso o sindicato podera.

As questdes referentes a saude do trabalhadorexmmplo, exigem uma
acao sindical que ultrapassa os muros da fabrica.

Na data-base de 2006 dos metalurgicos quando fta # negociacéo
conjunta do sindicato e as trés montadoras repeEn pelo SINFAVEA, a forca
do "grande grupo"- isto é dos trabalhadores da lienélkswagen-Audi e Volvo

— foi fundamental para a conquista do aumentoiabtapara fortalecé-los.
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Nés fizemos uma greve de cinco dias agora, na dltiamta-base, em
setembro [2006], e que se nao fosse as trés jumbasda Volkswagen
especificamente, a gente tinha perdido. Nos tinkapsodido. Mas por
qué? A Volkswagen estava com o patio cheio. A Medgen estava
anunciando aquela reestruturacdo, certo? Entd@neento para nos, nao
era bom. Inclusive n6s dissemos isso para os tathates: Olha! O
momento ndo é bom. Ai a gente achou que os trali@és ndo iam para
a greve. Os trabalhadores... Bom! Os trabalhaddeegliram ir para a
greve, até por um pouco de insatisfacdo com a emphMas na nossa
avaliacdo o que nos salvou de garantir o nossosteajfoi a Renault que
precisava de producdo para o langamento de um paxo e a Volvo
também. Entdo, como eram as trés juntas e as @sO@npresas
mantiveram unidas. (BDI, 2006. Entrevista com ex-coordenador das
Volkswagen-Audi, 08 maio 07)

O grande grupo (o sindicato) e os pequenos gr{gsosomissdes de fabrica e
0 comité sindical) sdo complementares nas acdes agiabelecem. Essa
complementaridade pode ser um dos elementos que ca@rtribuindo para
patamares de mobilizacdo dos trabalhadores naglam@sis no Parana como se pode
observar no QUADRO 8.

A classe empresarial no Brasil, por sua vez, pareceonsciéncia do que
representa ter que aceitar, por lei, negociar segteestdes diretamente com 0s
trabalhadores no chéo de fabrica, pois esse falasrpontos em que trabalhadores
e empresarios nao obtiveram consenso na propodiefdema Sindical elaborada
durante o primeiro mandato do governo Lula (20026¥8. Mas n&o parece ser o
tamanho do grupo o fator mais importante para eapla acdo das comissfes de
fabrica. O fator central tem sido a propria comipiexcéo das relacdes de trabalho e
do mercado de trabalho que fez crescer a necesstltedsindicatos se enraizarem
nas empresas — uma velha demanda sindical no Bragie implicaram inclusive

mudancas na propria acao sindical.

19 Embora o interesse fosse anterior, a partir d8,268 apresenta a discuss&o da reforma sindidatasil,
justificada pelo fato de que a estrutura sindicahtada na era Vargas e de cunho corporativistalpdss! o
aparecimento de sindicatos ndo representativofigaess de suas bases e presentes, quase sengmas ap
para receber as contribui¢gbes sindicais compulksdria
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Na interpretacdo socioldgica de Olson (1999) nadepws tomar como
pressuposto que os individuos participardo de mamontario de alguma acao
coletiva, porém os estudos sobre 0s novos moviraestoiais, sobretudo aqueles
gue nao se relacionam ao trabalho ou a reivindesaeGondmicas, revelam que os
motivos dos individuos ndo se limitam a escolhdgénias e pragmaticas. O que
explica as motivacdes dos individuos em particiggar movimentos ecoldgicos,
antiglobalizacdo, por exemplo, se ndao existe nesa®®s nenhum instrumento que
0s obrigue, ou incentive a participar? O altruissimala € uma caracteristica de que
0s homens sao dotados.

N&o é uma recompensa meramente individual que anosvndividuos, mas
algum valor que vise 0 bem comum e ndo um desgjistag individualista. A acéo
coletiva instalada por esses movimentos sociaisen&ontra explicacao suficiente
na perspectiva metodologica do individualismo. Rhfirey Alexander (1987, p.
15), os postulados do individualismo supdem “agntiade do individuo racional
ou moral, e a capacidade que o ator tem de age&ntignte contra sua situagao,
definida em termos materiais ou culturais”. Para, @s teorias individualistas,
embora atraentes por suporem a integridade raciomaimoral dos individuos
impregnados por perspectiva individualista nositagendo percebem a importancia
das estruturas sociais para a prépria liberdadeprgzada por tal teoria. Raymond
Boudon e Frangois Bourricard (2001, p 291), em s#efeo individualismo,
reconhecem que uma metodologia desse tipo “naddanpl desconhecimento das
coercdes sociais da acdo e as estruturas ou iCd#EtU que determinam essas
coercBes”. Assim, para explicar as ac¢des dos ihdbd € também necessario
estudar os dados estruturais e institucionais glimiam “o campo de acédo em que
ele se move, assim como os efeitos de socializagiie foi exposto e 0s recursos
de que dispbe” (idem).

Todavia, Alexander (1987) acredita que a abordageiwidualista, mesmo

reconhecendo a existéncia de estruturas extraihudils e que existem padrdes
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inteligiveis, insiste serem esses padrdes o resultia negociacdo individual, as
estruturas sdo ndo s6 portadas pelos individuospredluzidas pelos portadores no
curso de suas interagdes individuais. O suposteeésg individuos podem alterar os
fundamentos da ordem a cada momento sucessivonmuo thistérico. Ele ainda
afirma que sob esse ponto de vista, os individaoegem carregar a ordem social
dentro de si e, todavia, obedecem ou se rebelatracaordem social — “mesmo em
relacdo a valores que guardam dentro de si mesndesaecordo com seus desejos
individuais” (idem, p. 14). Em verdade, a aboradagedividualista embora possa
explicar partes da realidade, apresenta limitessua pretensdao de abarcar a
realidade social. De certo modo, ao produzir umapreensao simplificada, nao
logra éxito em explicar realidades complexas, mlas e entrelacadas. A
complexidade imp&e que se reconheca os limitetedaisis e seu carater parttal

No contexto das transformacfes nos diversos ambdosealidade social a
partir das ultimas décadas século XX, o proprietubfa sociologia transforma-se,
e dessa forma, as teorias se véem desafiadasas gostcausa no que se refere a
conceitos e interpretacbes. Em sua analise, Octamin (2002, p. 14), considera
gue numa época de globalizacdo a sociedade comfsgusimultaneamente como
"local, nacional, regional, e mundial, envolvendwupps, classes e movimentos
sociais, da mesma forma que relagdes, processadrigueas de dominagcdo e
apropriagdo”, algumas categorias basicas da refles@iologica "abalam-se,
parecem declinar, ou emergem desafiando a imagihaddesse sentido, as

descobertas das recorréncias e continuidades nevieelmbém, que muitas das

' A idéia de complexidade, como sintetiza Floriakireechtel (2003, p. 25), deve vir aliada “a compeé®

do sentido de conhecimento cientifico nos seguiagectos: a) ao progredir por eliminagdo dos emos
conhecimento cientifico ndo garante o aumento @mdades; b) nem o conhecimento cientifico, nem o
espirito humano conseguem esgotar o sentido comgéeteal; ¢) eliminar a ignorancia ndo é sinéniheo
progresso cientifico; os progressos cientificosedewunir-se ao progresso da ignorancia; d) sdogragele
jogo entre a verdade e o erro que definem o queegdade cientifica, uma vez que esta ndo estédeomas
suas teorias”.
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novidades apresentadas como surpresas, sao fer®mezhmensionados de outra

épocas.

O que singulariza o mundo contemporaneo, quandse janunciam as
caracteristicas fundamentais dos comecos do s¥xiljeé que se tornam
mais explicitas algumas das profundas transfornsag6eiais e mentais
gue se vinham elaborando ao longo do século XX.umks dessas
transformagdes apontam para a diregdo da contieidie formas de vida
e trabalho, modos de ser, agir, pensar e imagi\ias. outros indicam o

caminho das rupturas, descontinuidades, impreviétasiNi, 2002, p.
14).

As continuidades, as rupturas e os imprevistosifgigm para a sociologia,
desafios em compreender realidades mais complexabétn pelas mdaltiplas
ambivaléncias que as cercam. No ambito do trabpliroexemplo, as ambivaléncias
tais como, local-global; consenso-conflito; coogamcompeticdo; individualismo-
solidariedade estédo presentes na realidade das CBs Por isso, o0 teor desta tese,
que a principio parecia simples: estudar a acaotmdmmlhadores nos locais de
trabalho envolveu um debrucar sobre teorias e tem@sderados conflitantes ou ja
resolvidos pela sociologia.

Desenvolvemos nesse capitulo a tese de que endé&@scenudancas que se
processaram no ambito do trabalho, os trabalhaderesalidade local desenvolvem
acOes articuladas que ultrapassam as fronteir@&ngaesa em que trabalham e do
proprio pais. Ainda que se trate de uma categaeeafica — trabalhadores de
montadoras — a presente investigacdo sinaliza qumowimento do capital
transnacional tem sido enfrentado pelos traballesdode modo também
transnacional. E no ch&o de cada fabrica que ballradores asseguram melhorias
das condicdes de trabalho e salariais, por meicagiies mediadas por suas
comissdes de fabrica, comité sindical e sindicaimo analisados nos capitulos trés
e seis.

O enfrentamento de um capital migrante aconteqgaar local, com as CFs

e CS e num plano transnacional pelos Comités Mimdm trabalhadores e Cartas
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Sociais assinadas pelas empresas — resultantescamasrucdes politicas dos
trabalhadores — afirmando compromissos em mantetigies de trabalho, direitos
a representacdo para o conjunto dos trabalhadoresuas plantas espalhadas pelo
mundo. Com o cuidado de ndo tecermos generalizagdedirmacdes definitivas
sobre o movimento associativo dos trabalhadoresaniera de indeterminacao”,
como definiu Oliveira (2007), e por se tratar giboathadores de um setor especifico
da industria, o estudo das CFs e CS locais, nostecad cenario que Souza Santos
e Costa (2005) delinearam sobre o "novo internadimo operaric*?. Ou seja, as
acoes dos trabalhadores na realidade pesquisadansse num quadro de rupturas
de crencas que assentaram o velho internacionabpe@rio, entre elas, a visado de
gue 0s operarios seriam 0s protagonistas da ensgg@cghumana e da destruicdo do
capitalismo, de que "o avanco do capitalismo s#nanimo de homogeneizacao do
proletariado” e de que "essa homogeneiza¢do pegartfiar uma comunidade de
interesses organizada como ‘classe' por agentkegadeoletiva — os sindicatos — e
rejeitando todo tipo de nacionalismos e rivalidadese Estados-nacdo” (idem, p.
40). Para os autores, as manifestacbes de um mbéemacionalismo ainda sao
embrionarias e se encontram em construcdo. Haptedltbbstaculos nesse caminho
decorrentes do conjunto de mudancas politicas oecieas e tecnoldgicas no ultimo

guartel do século XX, com destague para os hovdgpa de regulacdo analisadas

12 A obraTrabalhar o mundo: os caminhos do novo internadiisngo operério ,organizada por Sousa Santos
e Costa (2005), analisam os conflitos entre o abpitrabalho no novo contexto de mudancas paradigas
nas diversas dimensdes, especialmente aquelagpgreutiram diretamente sobre o trabalho, sinalizas
rupturas e continuidades do velho internacionalisimperario e a configuragdo de um "novo
internacionalismo". Dessa analise, destacam sg&s teobre 0 novo internacionalismo operario arpaoti
conjunto de diversos estudos de casos analisadossistem: "Tese 1. A afirmacdo do novo
internacionalismo operario se assenta cada vez maisdéia de cidadania [...]. Tese 2: O novo
internacionalismo operério constitui uma forma,renbutras, de globalizacdo contra-hegemdnica, cujo
sucesso parece depender cada vez mais das cobgamdeoutros atores e das articulagbes com outtas |
emancipatorias noutros campos sociais [...]. Tes2 Bovo internacionalismo operério €, em si mesmug
realidade cada vez mais plural. E mais corretor fata internacionalismos do que em internacionalismo
operario [...]. Tese 4: O novo internacionalismerdpio ndo acontece apenas globalmente. Aconted®ta
regional, nacional e localmente. O movimento operdeve ser capaz de articular as diferentes eseata
gue ocorrem as suas lutas de resisténcia [...p Beg&ntre o velho e o novo internacionalismo operaa
rupturas , mas também héa continuidades [...]. e€2 novo internacionalismo operario € uma reakdenh
construcdo e as suas manifesta¢des ainda séo aarag) (HUSASANTOS e COSTA, 2005 p. 54-59)
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por José Dari Krein (2001), a flexibilizacdo dabho, a desconstrucéo de direitos
do trabalho com o consequente aumento da precaozgo desemprego estrutural.

Outros obstaculos para o internacionalismo operdeiineados por Souza
Santos e Costa (2005) decorrem das préprias coafigas sindicais de cada pais e
suas questdes internas; as limitagdes financearddgica competitiva e conflitual
nas estratégias de atuacéao laboral transnacionesisiéncia do capital a quaisquer
nivelamentos salariais e a ndo existéncia de ueridhde sindical transnacional.
Também apontam como um obstaculo, a escassezatesplre a teméatica do
internacionalismo operario, ao qual acrescentagama@rise tedrica estabelecida
pelas teorias desconstrutivas a respeito do trab&bnvém lembrar, que existe
uma confluéncia entre o corpo tedrico que pods ewdd(b sentido do trabalho e o
inicio dos ataques as organizacdes dos traballmdardnglaterra no periodo de
Margaret Thatcher (1979-1990) e de reforco as gfgmliberais. Desta maneira,
no mesmo momento em que os trabalhadores sofriasnafms 1980/90) um ataque
frontal pelo capital aos direitos do trabalho taml#mergiram os questionamentos
tedricos acerca da centralidade do trabalho. Emiseja equivocado considerar as
teorias como criadoras do real — elas sdo as fen@® de interpretacdo — nao
podemos negar 0 peso que exercem sobre a realidaide.como revela a histéria
dos movimentos associativos dos trabalhadores,agies resultam de organizacéo,
intencionalidade, escolhas estratégicas e projetiiscos claros articulados entre os
participantes, inclusive da atuacdo de intelectuais

Nesse aspecto, a propria histéria sindical no Bsasaliza a importancia que
os trabalhadores déo a informacé&o consideraddfaant exemplo podemos citar a
importancia para acdo dos trabalhadores em finsados 1970, do conhecimento
pela sociedade organizada das manipulacdes quesongaditatorial brasileiro fazia
com relacéo aos indices de inflacdo. Nessa dirdgstaca-se o papel que o DIEESE
desempenha nas campanhas salariais “0 uso de agoes do DIEESE como base

para o desenvolvimento de estratégias de negocagéentou significativamente a
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partir da campanha salarial em 1977”7, revelou ailmaista Margareth Keck (1988)
no seu estudo sobre o “Novo Sindicalismo”. Issonmgdéica a importancia do
conhecimento para a acdo dos trabalhadores, o upiéica a necessidade de
formacdo permanente no sindicalismo.

Dessa forma, possivelmente, algumas das novasgeersobretudo as que
pdem em xeque a centralidade do trabalho — soltelades ainda em transicéo
tenham sido precipitadas ao se colocarem comoagamiversais para realidades
dispares e afetadas de modos distintos pelo ferdrdanglobalizacdo — ou da
mundializacdo do capital nos termos de Francoiss&hs (1993) — e do
neoliberalismo. Portanto, as mudancas no ambitoati@lho e das organizacdes dos
trabalhadores, s&o acompanhadas também por ureanartsori&’. Desse modo, ha
incerteza nas teorias sociais que dificultam o @laias idéias acompanharem
devidamente o movimento do real, contribuindo panaa situacdo de maior
opacidade da realidade. Um dos efeitos mais inmdmbvavelmente, tenha sido
certa paralisacdo da acédo, recuos ou uma acaocsokefedevido as dificuldade de
identificacdo dos reais interesses da classe hathata, que somadas ao
desemprego em larga escala, a crise econémicaoeley pa ideologia neoliberal,

resultaram na maior diviséo entre os trabalhadbriiessa direcéo, ndo nos parece

13 A crise tedrica, segundo Bridi (2005, p. 33), éseabelece justamente quando os pés-modernos gassar
decretar a morte dos classicos da sociologia" @ersj porém que autores classicos como Marx e Weber
Durkheim continuam sendo matrizes fecundas paragpeas sociedades do século XXI. Nesse contexto, a
andlise de Sorj (2000, p. 26) revela que a sodaldg trabalho ficou “imprensada por duas visdesstgs”,

ou seja, uma que relativiza as mudancgas, por cemnsid permanéncia do sistema capitalista com esoe
principios apontados pelos cladssicos da sociolegiautra, que indica que tudo mudou e o traballrosed
constitui mais uma categoria-chave para a anaiseaidade, em vista da perda de sua centralidadea
esfera do consumo. No entanto, autores como Bau(d@98), Castel (1998), Leite (2003), Oliveira 423
Sousa Santos (2005), Thompson (1987) entre oufflos@ enquadrem nessa polaridade, onde se encontram
Offe, Touraine (1996), Gorz (1982), Habermas (3987

14 0 surgimento da Forca Sindical, nos anos 1980ngvia pela grande imprensa se revelava, na émoca d
seu aparecimento, pelo seu discurso e préaticaptaade projeto neoliberal do governo. Sob o arguméa
criagdo de empregos, por exemplo, analisa Bridd%2@. 111), "a Forga Sindical apoiou os contrgos
tempo determinado de trabalho. Segundo seu digdtmtpara tirar da ilegalidade esse trabalhadgueéar a
criar mais empregos que pensamos no contrato pgoteleterminado — infelizmente proibido pela Jastic
quando as primeiras empresas comecaram a prati&olegalizagdo agora mostra que estdvamos certos
Centenas de empresas agora estao dispostas aaeédelr(sic) (FSP, 25/01/1998). O contrato porpem
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possivel negar a incorporacdo de muitas proposigéelberais que estavam na
contram&o dos interesses da classe trabalhadaertdque isto se deve a forca da
ideologia dos setores liberais disseminados parsds meios, mas também se deve
a crise tedrica instalada no ambito do trabalho.

Quanto as teorias ainda, como afirma o depoimentxagero da dimensao

da crise pode interferir na disposicdo da acao.

Um grupo de trabalhadores da Ford foi procurandisato, que se retine
com o presidente do sindicato, o Vidal, para seyyrgar sobre um
boicote numa greve da Ford, isso em 1965. Ai od?¢didal fecha a porta
da sala e comeca a explicar aquele grupo as tertuia o boicote estava
fazendo, eles enfiam macarico, batem, d& choqueceléfaz isso e
aquilo. Aquele grupo fez a greve? Continuou maodde lutando? Pelo
contrario, a denuncia da crise, t6 fazendo essgpa@gio, é tdo grande,
tdo exagerada que impotencializa compreende? Seego e te controlo,
eu ndo vou querer que la no fundo vocé tenha atqporde iniciativa, eu
td te neutralizando, essa é a técnica do Paulol.Vdatrabalhador
chegava com medo, ao invés de criar uma alternptavale, eu dava na
veia dele uma injecdo de medo, de pesadelo e.té&ssoré muito, do que
0s homens da crise estdo fazendo, eles levam aer@paralisia pelo
exagero da dimensdo. Um grande método hoje, é odméde vocé
descobrir mesmo em coisas pequenas que possam &feito positivo e
explicativo, que é a légica também do movimentan@imento sindical
tem grandes bandeiras, ele trabalha com grandedeibasy mas ele
trabalha de maneira agregatéria, vai agregandoé néio negécio fechado
(BRrIDI, 2006, Entrevista com assessor sindical 21 jyl. 04

No que se refere as teorias a dificuldade estéeseotistrucdo que realiza e
toda desconstrucdo € crisica, porque tende a tobsatetos paradigmas assentados
e enunciar novos, sem contudo, preceder as evaehistoricas, isto €, a dupla
teoria-pratica ndo pode ser dissociada sob perexgleear mal ou permanecer no
plano do devir ou da aparéncia.

O fato de estarmos numa transicdo e, numa épodaddeerminacdo, nos

remete nas paginas que seguem a situar quais sémsf®rmacdes no capitalismo

determinado é parte da agenda do capital pardiliear e baratear a mao-de-obra. E pura retiraddiitos
do trabalhador".



43

gue se processaram no mundo contemporaneo e cdiatenme no ambito do

trabalho, na maneira de produzir e de organizatrdbslhadores.

1.4 - O CONTEXTO DAS MUDANCAS E A CRISE NAS ORGANIZACOES
DOS TRABALHADORES

A historia do capitalismo revela uma trajetdria céses conjunturais e
estruturais. Em cada crise estrutural — de grapagsor¢cdes que atinge o capital em
seu centro nervoso que € a lucratividade — o digpita tende a buscar saidas para
supera-las "através de transformacdes profundaseenfuncionamento”, afirmam
Dumeénil e Levy (2003, p. 16). A partir da crise m@mica nos anos 1970, ocorrem

mudancas substanciais no regime de acumulacaalcstpit

As novidades atuais estdo no funcionamento do ampito, no nivel
internacional, de forma mais desregulada e sobmarndmcia da l6gica financeira.
A globalizacdocarrega, cada vez mais nitidamente, a marca deapitalismo
predominantemente financeiro e rentista, cujo fum@nento subordina-se,
crescentemente, as necessidades préprias das fooves de centralizacdo do
capital-dinheiro — em particular os fundos muatuesmyestimento e os fundos de
pensao (os investidores institucionais) — e dasdg® corporagfes capitalistas.
Enormes quantidades de capital passam, hoje, deigan para outro, bastando
para isso pressionar uma tecla. Instaura-se uemssinternacional que permite a
deslocacdo imediata de ativos financeiros para @edebtém maiores lucros
(KREIN, 2001 p. 28)

Hoje, a reparticdo e a destinacéo social da rignezaundo sdo comandadas
pela esfera financeira cujo crescimento "nos ulkimonte anos, em ritmos
gualitativamente superiores aos dos indices deioreato do investimento, do PIB
(inclusive nos paises da OCDE), ou do comérciaiextesegundo Krein (2001). Na
analise de Oliveira (2007, p. 26), é a "combinag&otrabalho barato com a
financeirizacdo do capital [que] gerou o fenbmearanfdavel da sobredeterminacéo
do capital financeiro em relacdo ao capital praduytitalvez sem paralelo com
gualguer outra época do sistema".

Aliados ao processo de financeirizacdo da econengiae sinaliza um novo
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regime de acumulacdo capitalista — um outro padi€iaegulacdo se instaurou
impulsionado pelas politicas liberais de abertulasgregulamentacdo dos mercados,
privatizagcdes e reducdo do Estado. Esse era o gmegrdos organismos
internacionais como Banco Mundial e do Fundo Mamnet@ternacional (FMI) dos
anos 1980 para a América Latina e executado pewsrgos brasileiros Fernando
Collor de Mello (1990-92) e aprofundado por Fermahtenrique Cardoso (1994-
2002).

No Brasil, a abertura dos mercados nacionais, ad&i por Collor e
continuada nos anos seguintes, ocorreu de fornugtpois as empresas nacionais
nao se encontravam preparadas para o0s niveis dpetigdo internacional. 1sso
explica o fenbmeno da desnacionalizacédo da induatastado por Aloysio Biondi
(1999) e também Oliveira (2007) que enuncia que amtamte do PIB nacional
controlado por multinacional gira na ordem de 500, sendo que nem nha
Republica Velha (1889-1930) correspondeu a tamprdp@orgao.

A industria de transformacdo no seu conjunto softes efeitos da
competicdo que se apresentou na forma de falérduosi®es ou aquisicbes. Para os
trabalhadores, representou desemprego em largk elsado as reestruturacdes e
enxugamentos promovidos pelas empresas e ou fentmdes industrias locais que
sucumbiram aos produtos importados. No caso do aetomotivo, por exemplo,
verificou-se a desnacionalizacdo de grandes engrdsaautopecas nacionais.
Muitas dessas empresas, por exemplo, desapareaeraforam absorvidas por
empresas estrangeiras. O faturamento da industrieagital nacional, que era de
52% do total da industria no pais, em 1994, caia Ba%, em 1999, de acordo com
Leite (2003 p. 153). Assim, o Brasil, que n&o chega completar seu
desenvolvimento econdémico e ndo passou de embedondEstado de Bem-Estar
Social, foi atravessado pelo movimento da globaefivacom conseqiéncias para o
mercado de trabalho e para os trabalhadores.

As empresas, para enfrentar a concorréncia redaserd seu formato
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transferindo parte consideravel das atividadesytivas para empresas terceiras, e
fornecedoras de primeira, segunda, terceira linh&ilzam diversas estratégias
visando manterem-se competitivas e, assim, solmedv globalizacdd. Nessa
perspectiva reestruturam a producédo, barateianust®< por meio da adocédo de
inovacdes tecnoldgicas disponibilizadas pela repmuda microeletrénica e da
informatica, a partir dos anos 1970.

O conjunto de mudancas que se processaram no lisapidtadesde entéo,
trouxe a emergéncia da flexibilizacdo da producéaserelacées de trabatfiocCom
a crise dos anos 1970, diversos setores atriburagidez no sistema de trabalho a
responsabilidade pelos problemas de empregerVEy, 1993). Muitos paises,
incluindo a Ameérica Latina, passaram a desestmuagaistemas de regulacdo social
ainda que precariamente construidos, principalmehtante a segunda metade do
século XX. Os direitos assegurados aos trabalhadooe meio da regulacdo do
trabalho, embora de modo muito desigual entre dseparepresentaram cunhas
contra a exploracdo capitalistaaAGTEL, 1998). Muitas das politicas adotadas nos
anos 1990, especialmente no Brasil, sob a batufkexibilizacdo e modernizacao,
visaram o desmanche de direitos construidos pedtimlhadores e o conseqiente
barateamento dos saléarios.

A maior mobilidade do capital em termos financeieoso setor industrial

possibilitou, por exemplo, que o setor automoti@&dquirisse relativa mobilidade

15 A literatura mostra que o 6nus de uma producaxiviéé de acordo com a demanda é das empresas
fornecedoras subordinadas a empresa central. $gadd&s constantemente a baratear custos, o que @cor
custa da mao-de-obra, por isso, quanto mais déistemempresa central, isto €, de segunda ou teit#ia, a
precarizacdo do trabalho e salariais também terdsen maiores. Sobre isso ver o trabalho de Al@#ahy;
Ramalho; Ruas (2000), sobre a relagéo interfirmas.

16 para Harvey (1993), trata-se de uma crise do eegienacumulacéo fordista e a passagem para umeregim
de acumulagéo flexivel. Esse novo regime € marpadaim confronto direto com a rigidez do fordismo.
Caracteriza-se pela flexibilidade dos processasatelho, dos mercados de trabalho, dos produpesiges

de consumo. Nele se verificam o surgimento de egtde produc¢do inteiramente novos, novas manesras d
fornecimento de servigos financeiros, novos mergadp sobretudo, taxas altamente intensificadas de
inovagdo comercial, tecnolégica e organizacionadcAmulacgao flexivel parece implicar niveis rekatiente
altos de desemprego estrutural, rapida destruicgoamstrucdo de habilidades, ganhos modestosdqus)

de salarios reais e o retrocesso do poder sindicaha das colunas politicas do regime fordista (MER,
1993, p. 140).
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também da producéo devido a pulverizacdo das daatap pelo mundo e do seu
novo formato.

A globalizacdo se refere a capacidade estratégicdodo grande grupo
oligopolista voltado para a producéo industriatvig®s ou financeira adotar, por
conta propria, uma conduta global. Por isso, Chegi893) prefere para se referir
ao quadro de mudancas no capitalismo apdés os a888, B denominacao
"mundializacdo do capital", que envolve a integoadds mercados mundiais, 0s
processos de liberalizagdo e desregulamentacacseNesntexto, as empresas
recorrem a novas combinacdes entre 0s investimantgaacionais, o0 comércio e a
cooperacao internacional de empresas coligadas assegurar a expansado e

racionalizar suas operacoes.

A reorganizacdo produtiva impde conseqiiéncias ecima8 e sociais,
gue irdo se diferenciar nos diversos espacos reisioMMas, como
tendéncia geral, induziu as empresas (as grandesragdes) a adotarem
mudancas organizacionais, tornando-se mais enx{itisvnsizing”),
flexiveis e descentralizadas (“outsourcing”), tamtos processos de
producdo como de distribuicdo. Em outras palawasgrandes e médias
empresas repassam atividades e funcbes para owtas/és da
terceirizacdo, da sub-contratacdo, da organizagd® abndominios
industriais e do consércio modularKi&IN, 2001, p. 32)

As novas tecnologias, por sua vez, além de posaibid globalizacdo
financeira e o0s negocios, instrumentalizaram tamlaénempresas a adocdo da
producao flexivel (de acordo com a demanda) e anxut seja, com o minimo de
trabalhadores diretos possivel, além da eliminalgitoda e quaisquer porosidade
no tempo de trabalho.

As mudancas econOmicas e politicas favorecidass pgaas tecnoldgicas
afetaram os trabalhadores e suas organizacdes dalamem que os Estados
nacionais tendo corporificado uma politica neokhepromoveram alteracées na
regulacdo do trabalho de forma a romper com o padedorganizacdo vigente que
regia a relacéo entre empregados e empregadores.
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As exigéncias instauradas pelo paradigma de prodeigéuta, adotadas pelas
empresas desde entdo, corresponderam também avonpax@digma de emprego,
flexivel, precéario e desregulamentado. As consezjdgérdesse processo, portanto,
consistiram em mutacdes no trabalho, que, além lelagio do desemprego,
produziram o crescimento da precarizacdo do traballim a ampliacdo dos
empregos informais, 0os contratos por tempo detewhoin de tempo parcial e
temporario, e notavel diminuicdo da estabilidade trabalhd’. Como afirma
Cardoso (2003), essas alteracdes nas formas deatoowle trabalho e também
aguelas resultantes das novas formas de gestdd@at@erobra e da producdo na
chamada fabrica flexivel por Ramalho e Santana3RQ0dificultam a criagcdo de
solidariedade de classe e fragilizam a luta simdicanstabilidade e rotatividade dos
trabalhadores impedem a integracdo dos diferemigsmentos dentro da empresa,
trazendo dificuldades para a organizacéo sindipaka a acao coletiva.

Nesse contexto de mudancas, emergiu uma seérie itlease de crise
generalizante e apocaliptica para o trabalho egmzacdes dos trabalhadores. De
modo geral, a reducdo do numero de greves, no plaoo@nal nos anos 1990 e,
internacional nos anos 1980 e, também, o declioiondmero de filiados aos
sindicatos sdo apontados como sinais de crisendicalismo e das organizactes

dos trabalhadoré$ Uma das interpretacées é de que houve reducdgatecoletiva

1" Entre os que analisam as mutaces no trabalhcenpasl citar Beynon (1997) sobre o processo de
desindustrializagdo e o declinio do mercado death@bno setor industrial; as mudancas no padrdo do
emprego e crise do trabalho por Oliveira (1998precarizarizagdo do trabalho e as novas condigées d
subordinagdo em Castel (1998), Pochmann (1999)n#ab (2000).

18 Tanto a literatura internacional, quanto naciopaksou a apresentar como indicadores da crisieaina
reducdo das taxas de sindicalizagdo, a reducadideero de greves e a diminuicdo da eficicia da acgdo
sindical. Na sintese elaborada por Alioti (1998}, Europa, destaca-se que nos paises nérdicos &s tax
permaneceram altas, ao passo que a Franca sofieedimimuicdo de 22,3% nos anos 1970, para 9,1% em
1995, enquanto a Inglaterra caiu de 49,7% em 184t@, 32,9% em 1997, segundo dados da OIT. A reducéo
nos Estados Unidos foi de aproximadamente 50%. &@iBpor sua vez, que nos anos 1970 tinha uma taxa
média de 13% de filiados, amplia esse percentual 2%, nos anos 1980, caindo para 21% nos ands 199
Outro indicador de refluxo sindical, geralmenteeapntado é a redugcdo do numero de greves. No oaso d
Brasil, a redug¢édo acontece nos anos 1990, que deguDIEESE, em 1993, registrou a ocorréncia de 653
greves; 1994, 1034; em 1995, 1056; em 1996, aumeuda 1.258 greves; voltando a cair nos anos 1997
com 630 greves; 1998, com 546 e 1999, 508 greve®I(B005, p. 58).
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e gue os trabalhadores encontram-se desmobilizat#og, disso, interpreta-se que,
os temas ligados ao trabalho j& ndo mobilizam coe® décadas anteriores. O

sindicalismo, portanto, estaria em declinio inexet# irreversivef.

Dessa forma, desmobilizacdo, auséncia de projetdjnib de greves e de
filiacdes entre outros, sdo mostrados como sinaisride da acdo coletiva e do
individualismo presentes na sociedade contempordeatre as explicagcdes para
esse cenario, estd a idéia do crescimento do thdilismo, perspectiva que, de
certo modo, esta ligada a crise do trabalho, tegdb(em termos das alteracdes no
mercado, nas relacdes e condi¢cdes de trabalhajtatesdrica (das interpretacdes da
“nova” realidade).

Para ampla parcela da literatura sociolégica, esx@htos mais visiveis que
contribuiram para a crise nas organizacoes doaltradores, em parcela dos paises
industrializados correspondem: a) as elevadas taeasdesemprego no setor
industrial, tradicionalmente mais afeito a acaalisal; b) as mudancas na estrutura
do emprego, tanto pelo crescimento do setor dégesrgquanto pelo crescimento de
formas atipicas de contrataéjoc) & burocratizacdo excessiva das entidades
sindicais e, no caso do Brasil, também a conformaiz estrutura sindical que
permitiu o distanciamento dos dirigentes de suaeda@ o peleguisfip d) as
estratégias empresariais de cooptacdo dos empeegad® incentivo a divisdo dos
trabalhadores por diversos meios.

Depreendemos que, embora ndo com a mesma inteasittadpouco de

maneira universal, o conjunto desses fatores twoidripara a crise no sindicalismo

9 Da producéo teérica acerca do sindicalismo, aagis por Bridi (2005, p. 27), destacam-se duasnies
antagdnicas: "uma que aponta para o seu decliei@iavel e outra que apresenta a crise como t&msip
sentido de mudanga, ndo fundamentalmente dasuigéts de representagéo dos trabalhadores, mas de u
modelo histérico, como a conformacéo fordista oaldans elementos organizativos dos sindicatos".

% Entre as muitas diferentes formas de contratatificas, encontram-se aquelas contratacées porotemp
determinado, temporarios, de tempo parcial, subatagifes e outras, nas quais nao estdo garantitios os
direitos dos trabalhadores com contratos por temgeterminado.
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e o arrefecimento da acdo coletiva. Como progmisstida crise contemporanea,
portanto, sao decretados por diferentes abordademessos "fins": fim do trabalho,
dos sindicatos, da historia, das ideologias, dampiag, das classes. Nestas
abordagens anuncia-se, 0 “novo”, enfatiza-se aitiaole”, declara-se que o “novo”
substituiu o “velho”, o “tradicional”’, o “arcaico’Chega-se a afirmar, que a
insisténcia numa sociedade do trabalho e na magadetos direitos conquistados
por esta, € coisa de quem se ocupa apenas de umodanesta apegado ao passado
e nao consegue ver as alternativas que o presieméz®. Enfim, critica-se como se
tratando de uma mentalidade obsoleta. O debateaadarcentralidade de categorias
como classe e luta de classes, por exemplo, éi@nges anos 1970 Diversos
autores, entre os quais Raymond Aron e S. M. Lijregietem o ponto de vista de
Dahrendorf de que as sociedades industriais moslesaatornaram muito mais
complexas do que a retratada no modelo do confldoduas classes" aponta
Swingewood (1978 p. 141-142). Para eles, os antsmos de classes diminuiram
de intensidade, em grande parte devido a exterssisalvicos de bem-estar (como
educacao, saude, protecdo social) a todos "odasst@ciais, redistribuicdo de renda
e da riqueza através da tributacdo progressivagmaiondas taxas de mobilidade
social, a extensdo do direito de voto a classealtnadora e a propagacdo da
consciéncia comunista" (idem)

Numa sociologia mais recente, situada nos anos /1980, tedricos
contemporaneos de grande envergadura intelectuad ¢ddabermas (1987), Gorz
(1982), Offe (1989), Touraine (1998), a luz dasngfarmacdes econdmicas,

politicas e sociais, trazem a tona o debate e aasta inoperancia de categorias

21 peleguismo denomina no Brasil os sindicatos queesivem do imposto sindical, ndo desenvolvem
trabalho com as bases e em vez de ser instrumertdaldos trabalhadores tém uma acdo de amaciament
do confronto capitatersustrabalho.

22 E interessante notar que, nos anos 1950, j4 InfEimas sobre a existéncia das classes, sobreais qu
Dahrendorf, em sua obra de 1957, vislumbrou respoafirmativamente. O conceito de classe, segundo
Stavenhagen (1974, p. 133) "se diluiu e perdewsggificado original" no periodo anterior a 1970rt&nto,
talvez seja mais correto afirmar que as transfodescapitalistas das Ultimas décadas do sécula®pam

um novo alento as teses anteriores, embora rediomaas para o tempo presente.
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como classe social e trabalho, para a analisealidade atual. As teses do fim da
centralidade do trabalho, também lancaram duvidaeeso movimento associativo
dos trabalhadores, pois as teses do fim do tralwalinm categoria chave na tessitura
social, implicaram também na perda da vitalidadaliica das classes sociais tal
como afirmou Antunes (2005, p.101). Como ja afirmmamanteriormente, a
sociologia do trabalho, nesse cenério, mergulhauanarise tedrica, ja que o seu
objeto primeiro — o trabalho — foi dado como ensuie® desaparecimento. Assim,
cresceu 0 movimento tedrico que decretou a pergeiamcial explicativo da nogéo
de classe social e esta passou a ser tratada autigdidade histérica, portanto,
incapaz de explicar a sociedade contemporanea am tensformacdés Nessa
linha previu-se, inclusive, a decomposi¢cdo, a queda declinio do movimento
operario causadas por um sindicalismo fraco, ckggmentado, subalterno como
fez Touraine (1998) e também Lebncio Rodrigues 9)199ue acredita que o
sindicalismo declina e ruma para a extincdo. Ogxe$ dessa proposicédo para 0s
movimentos operarios estdo na suposicdo da inwlabé de a classe operéria
aglutinar-se social e politicamente e da proprassg em si, 0 que acarretaria
dificuldades de mobilizacdo dos trabalhadores parltas e, consequentemente, o

aprofundamento do atual quadro de precarizacaretiasies de trabalfib

% Entre as antagdnicas visbes sobre a crise dasipagées dos trabalhadores destaca-se Alain Teyrain
para quem a acao coletiva estaria enfraquecidess@ridatada. Para ele, "desde 1968, vivemos a erize
decomposi¢do da sociedade industrial, de seu camipoal, de seus atores sociais, de suas formasgate
politica (TOURAINE, 1998, p. 380). Nessa 6tica, a acao coletiva mugoeixo e ndo se da mais em torno de
temas econdmicos, mas voltou-se para temas pessoaisrais. Os sindicatos e as organizagbes com
conteldo de classe e como instituicdes da sociedddstrial sdo vistos com desconfianga por Toagnois

na sua légica, ndo estamos mais numa sociedadéasiEes tampouco numa sociedade industrial. Dessa
forma, ele anuncia a emergéncia dos novos movimestttiais (ecolégicos, de mulheres etc.), em detrim

aos velhos, isto €, daqueles de contelido de classe.

24 segundo Oliveira (2001), as teses que desqualifioatrabalho e sua centralidade tendem a descartar
também a classe operéria e suas instituicbes desmypacao. O corpo tedrico que pds em duvidataeeto
trabalho esta associado ao inicio do ataque asiieegdes dos trabalhadores na Inglaterra no peidedo
Margaret Thatcher. Nesse aspecto, destaca o pe&sagjuertentes tedricas tém sobre o real que acabam
servindo para legitimar e justificar em certa madicordem neoliberal. Também, para Lessa (2002)o ol

que foi escrito sobre as transformacgdes nas dvesaras da vida humana, entre elas o trabalhotalenais

uma expressao ideoldgica do que compreensdo ddadal As tentativas de substituir o trabalho como
categoria fundante do mundo dos homens correspoadama busca de justificacdo das novas formas de
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O contexto de queda do socialismo real, juntamente a crise do Estado de
Bem Estar Social também muniram os questionamextesca da centralidade do
trabalho. Em decorréncia das transformacdes nallrale no mercado de trabalho,
justificou Claus Offe (1986) a defender a “impldséa categoria trabalho, inclusive
como categoria explicativa. Aponta que, “ser emaded € menos significativo e
ndo é mais ponto de partida para associacéesaigltorganizacionais e politicas ou
para identidades coletivas. Dessa forma, com gpdeseimento da possibilidade do
trabalhador identificar-se com o trabalho desagareenbém o sentimento de
pertencer a uma classe. Nao se coloca mais paahaihador, como uma questéao o
“liberar-se” no interior do trabalho, nem o “torrs®” senhor do trabalho, ou
conquistar o poder no contexto desse trabalho. tBialo fim da chamada
“sociedade industrial”, a Unica questéo € libesedo trabalho, como propde Gorz
(1982, p.86).

Hoje, as energias utdpicas aparentam ter se esgatacho se elas tivessem
se retirado do pensamento historico, afirma Haberfh887). As variaveis basicas
da sociedade: trabalho e o capital sdo substituftlda informacédo e pelo
conhecimento. Na sua tese, relativiza e minimizapapel do trabalho na
sociabilizacdo do ser social. Nesse sentido, aaittguma sociedade do trabalho —
perseguida por Marx — perdeu sua forca persuagivaova ininteligibilidade é
prépria de uma situacdo na qual um programa ded&stacial, que se nutre da
utopia de uma sociedade do trabalho, perdeu swidaple de abrir possibilidades
futuras de uma vida coletivamente melhor e menc=agada (HBERMAS, 1987 p.
106).

Prevalece, portanto, o debate acerca das trangfoemacapitalistas e da

transicdo da realidade social. E as mudancas pd®, 1@entre as quais, a

sociabilidade que surgem com as transformacfedazgielo capital nas Ultimas décadas. Embora teedea
proposi¢des no plano tedrico e das idéias, naorposi@egar as implicagdes para o real
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mundializacdo do capital, a queda do Muro de Berdirberalizagcdo econdmica e,
particularmente, dos mecanismos de regulacdo dmlba — mecanismos estes
constituidos como cunhas contra a barbarie da egilo do trabalho — atingiu
plenamente os trabalhadores e suas organizacossltd®Reassim, num contexto
desfavoravel para a agéo coletiva

O fato é que vivemos um tempo de incerteza quetaebhas teorias
explicativas da realidade social. Um conhecimentolgnte recomendado por Sousa
Santos (2004)e uma reforma do pensamento, proposta por Mo881(jl talvez
sejam os melhores caminhos para compreender uriidaceEaque, embora mude
velozmente, mantém estruturas sociais centen@ressa forma, com sugere Morin,
€ preciso que tratemos a realidade a partir de emsgmento que una, que
reconheca as inter-relacdes e nédo desconectetpdaeNessa linha, € a analise do
conjunto das multiplas dimensfes que podera tnamer explicagdo mais proxima
da totalidade. Ir na contramdo de um pensamenjontii implica tomar o ser
social como dotado de mudltiplas dimensdes e congddrs. Isso exige a
capacidade de ver além das estruturas e, ao mesnpo,t de enxergar como estas
se refletem e s&o refletidas no tecido social. B@a@ € necessaria a retomada dos
principios basicos do pensamento dialético, de tgde se relaciona, de que os
fendmenos ndo podem ser explicados isoladamengepraaisam ser analisados em
sua génese e em seu contexto mais amplo, de gadidade € histoérica e, portanto,
se transforma; de que nos fendmenos sociais poevalea luta de contrarios.

Assim, o desafio sociolégico é que descubramosavdhnum velho — o
sistema capitalista — que permanece e parece ggonavnos ensejos de suas
transformacdes e da complexificacdo social. Metmglohmente, € preciso que
coloquemos em evidencia a natureza complexa désniemos sociais, inclusive, na
tese em questdo das acdes dos trabalhadores degtas/oo interior das plantas
onde trabalham. A complexidade implica multidimensiidade, imbricamento de

ligacdes, heterogeneidade e pluralidade. Estudaslaase trabalhadora nessa



53

perspectiva complexa significa compreendé-la na melacdo parte e todo,
lembrando que esse todo € sempre mais do que ademrtes. Nessa direcdo, as
CFs e CS sao as partes, ainda que suas acOeslselexstm no espaco micro da
fabrica, elas reverberam o todo e vice-versa. fgagdes que estdo além das partes
s6 podem ser captadas por um pensamento abertndquse preocupe em moldar a
realidade de acordo com teorias pré-concebidassew inverso, mas que a0 mesmo
tempo néo descarte a teoria, pois a realidadea ajud ndo seja o real em si mas um
real construido s6 é passivel de ser compreendida@io de teorias e categorias de
analise que permitam ir a raiz e captadas na ss®ricidade: se fazendo,
desfazendo e refazendo.

Em decorréncia das grandes transformacdes do lcapiba a luta de classe
pode ter tomado feicbes diferentes e, possivelmesgeencontra mais oculta e
disfarcada, por isso, de dificil captura, exiginoho olhar mais atento as aparéncias e
menos as permanéncias e continuidades. No entpatece ainda participe, ao
menos no imaginario dos trabalhadores entrevistéoh@snbros das CF e CS e
delegados de base), expressa em seus depoimentogiescritas no capitulo cinco,
cujas acdes tém produzido pequenas ou grandes gasgd@momo as que Vvém
fazendo os trabalhadores metallurgicos das montdareealidade paranaense.

Embora as realidades no mundo do trabalho ndo segdaines, mas muito
diferenciadas, persistem analises apocalipticase solirabalho e as organizacdes
dos trabalhadores, que também pdem em xeque aidagp@ce acdo e reacdo dos
trabalhadores, além de tomar o conflito como seefasma antigliidade histérica.
Entretanto, como afirma Antdnio Cattani (1996, §1)1 o movimento associativo
dos trabalhadores “tem uma identidade e possidéisaainda ndo esgotadas e a
sociologia tem a responsabilidade de estudar tadadimensdes do social”. A
sociologia deve considerar ndo apenas “os atore®stdo na frente da cena e que
tém visibilidade devido ao seu papel inovador, nt@asbém as instituicdes

tradicionais que tém possibilidades ainda ndo asgstde mudancas”.
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1.5 — A LOGICA DA ACAO COLETIVA EM TEMPOS DE CRISE

A logica da agéo coletiva é decorrente, justametaefalta da possibilidade
de saidas individuais. Em momentos de crise, ocarramplificacdo da acao
individual e uma decisdo individual pode fazer kmcb desenvolvimento num
sentido por vezes altamente improvavel, alerta M¢sid, p. 1237. Ha4 exemplos
empiricos que mostram que as agfes de um presidgienieal sdo determinantes
para os rumos da instituicdo que dirige. Verificeenverdadeiras mudancas de
identidade em organizagfes sindicais a partir dsigente e/ou do grupo que o
controla. Dessa forma, é inegavel o papel dos iddos, no entanto, € preciso
considerar que nunca se verifica na realidade uivaindividuo encerrado em si
mesmo. Como analisa Braudel (1996, p. 95), as armanindividuais se baseiam
numa realidade mais complexa, uma realidade enorada, assim, “o problema néo
reside em negar o individual, sob pretexto de bgrto de contingéncias, mas em o
ultrapassar, em o distinguir das forcas diferendigle”. A andlise das razdes que
motivaram o0s membros das CFs e CS a organizarepokivamente esta
relacionada de maneira profunda as trajetériasdbede cada um dos participantes
e ao contexto social vivido como analisado no oépitlois, demonstrando assim,
gue individuo e sociedade sdo dimensdes interdepgle inseparaveis.

A andlise da acdo coletiva no cenario de instaledse (teorical/real),
portanto, exige que se percebam as insuficiéncerstot de abordagens
individualistas, quanto coletivistas, micro ou nada acao social, analisadas no

capitulo doi§®>. Ambas as abordagens (individualistas e coletis)stpossuem

% Cabe esclarecer que Morin (1991), ndo se inserquadro do individualismo metodolégico. E um dos
autores que construiu a chamada teoria da compleeid

% A partir da analise que realiza sobre o moviméaboico nas Ciéncias Sociais, Alexander (1987) gslas
caracteristicas de um modelo sintético da intered® entre acdo e estrutura; expbe a necessidade de
articulagdo entre as teorias micro (centradas #gcal, individual, da parte) e macro (que buasa
transformagfes gerais, as totalidades); identifisatendéncias pos-estruturalistas, criticas entéaelao
marxismo e a sua influéncia nas Ciéncias Sociastentativas de introduzir a cultura como elemeastural

nas analises sociais; observa que a cultura fétegaga, em maior ou menor grau, ou fora desenwldil
maneira insatisfatéria, pelo conjunto das teor@saddgicas de até entdo. Ao discorrer sobre asdalgens
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limitacBes se encerradas em si mesmas, portaptecéso que se comuniguem e se
articulem.

A perspectiva de um conhecimento produzido e n&olato nos remete a
critica das vertentes que créem no fim dos sinoicaho enfraquecimento
irreversivel da acéo coletiva, essencialmente eptas suporem que ja se chegou a
um saber total da realidade. Essa critica € petén@ma vez que, embora as crises
gue assolam os trabalhadores e suas organizagd@®aroem momentos diferentes
e tenham conteudos e significados distintos noms&spacos, de modo geral, se
tornaram alvo de explicacbes monoliticas e lineatesdéia da crise alastrou-se
passando a ser apresentada como a explicacdo eomsi,uma auto-explicacéo, de
forma universalizante para o sindicalismo, por glentBripi, 2006).

Embora considerando que a acéo coletiva possa stiseaculos, em vista de
processos de alienacéo, fetichismo e ambigulidaalesumdo do trabalho e que tais
obstaculos afetam a disposicdo para a acdo, ndmzaavel supor a sua nao
existéncia. O apagamento da perspectiva de acdeagia dos atores sociais
enredados pelas tantas crises decorre em partesdardmento da propria memoaria
das lutas dos trabalhadores ao longo do periodeodsolidacdo e apogeu do
sistema capitalista. A histéria das organizacdes tcbalhadores, suas trajetorias
nao sao feitas s6 de sucessos e avan¢os. Ao tontarfracassos e recuos foram

freqlentes, assim como as crises intermitentes.

tedricas individualistas e coletivistas, micro ecrasociais, analisa suas limitages e suas vargagenbas
estdo comprometidas com a autonomia e com a enagadcipdos individuos, embora sob perspectivas
diferentes. Reconhece que a teoria coletivistaicoplavancos em relagdo a individualista, pois ebaco
papel do controle social sobre o individuo, pemditi a sua andlise. Mas, entre as diferentes teorias
coletivistas, ha as que sacrificam o sujeito ewssafmitem a a¢do ndo-racional, percebendo a sidbgete

das acdes, mas que podem subestimar as tensGesoenttividuo socializado e o seu ambiente. O autor
analisa o desenvolvimento das respostas micro eondacorrente funcionalista, que nas ciéncias B0s&D
distintas. De um lado, por tomar como foco empiacimteracdo individual e de outro, um sistemaadoci
inteiro. A década de 80 foi marcada por um forteésienismo e este € o sinal do dissenso teéricce ent
micro e o macro. Ao situar tais teorias, tece aaftia falta de acumulacdo linear do conhecimento em
Sociologia.
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As crises fazem parte da auto-constituicdo da dade e, principalmente,
ndo estdo dissociadas do conjunto de transformaqi@esa afetam sob o véu do
capitalismo: a crise do que podemos chamar deiddelgs coletivas, a ascensao do
individualismo, a dificuldade de retomada de unjgioopolitico transformador e de
valores universalizantes para a classe trabalhadarsociedade como um todo. Por
outro lado, as crises, muitas das quais anuncieaia® terminais, que afligem os
trabalhadores e dificultam a ac&o coletiva, ndopgimanentes, tampouco as suas
solucdes.

A andlise na realidade local paranaense envolvetdtbalhadores
metallrgicos na indastria automobilistica permiendnstrar que ha mudancas nas
organizacdes dos trabalhadores e nas suas formagdde mas dela depreende-se
gue o vaticinio do fim da acdo coletiva ndo en@ntrrespondéncia na realidade
local, como néo respalda a tese de que acdo @letiruto de escolhas racionais a
partir do calculo custo/beneficio como discutido mapitulo quatro. As
manifestacdes de crise nas organizacdes dos tealoais devido a fragmentacao
deles no cenario de uma producéo reestruturaddydlee enxuta, a anunciada crise
de identidade dos trabalhadores que ndo se reamhenquanto um coletivo, a
desmobilizacdo e dificuldade dos trabalhadoresrémzefrente as tentativas de
desmonte da relagéo salarial, entre outras, na@npsér negadas.

As novas formatacdes das industrias desconcentrmabalhador no espaco
produtivo e tornam mais heterogéneas as condig@&essino processo de trabalho.
A segmentacdo e a instabilidade produzidas no e jpeicesso da acumulacao
capitalista atual criam dificuldades para as omggies dos trabalhadores, para a
acao coletiva, uma vez que os interesses indi\gds&d sobrepostos aos interesses
coletivos. Por outro lado, a classe trabalhadormuanto classe, s6 consegue
defender seus interesses por meio da acdo colddvegunido com outros que se
encontram na mesma situacdo RiB, 2005). A pouca participagdo dos

trabalhadores no sindicato por exemplo, como atesia analises de crise no
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sindicalismo, engloba o papel das estruturas spctas novas formatagdes do
capital e, também das ideologias aderidas ou ns pelividuos; ndo se deve tao
somente as motivacdes individuais, pois se acss#itAhos que a acao € inteiramente

o resultado de escolhas individuais sujeitas ai¢géss mas contudo livres,

podiamos chegar rapidamente a conclusdo de quasmnpéssoas Sdo
estlpidas, irracionais, mas ou loucas. Pelo cootrax perspectiva
institucionalista leva-nos a salientar que muitstelecomportamento é
moldado por fatores externos ao individuo em cauisao leva-nos a ter
mais respeito por essas pessoas nas suas coniasy&ssim como nos
proporciona uma explicacdo mais frutosa e menoglisita dessas acgoes.
(HODGSON 1994,pP. 71)

Além disso, ndo se pode negar a influéncia domfemd da ideologia e da
alienacdo na acdo humana. Para Meszaros (1996), pesler ndo ocorre
simplesmente em funcdo da forgca material ou donatspolitico-cultural que
dispdem as classes dominantes. O poder ideolégiecatinge a acao coletiva dos
trabalhadores tende a prevalecer gracas as ngfigsa por meio das quais as
pessoas que sofrem as consequéncias da ordemlestib@odem ser induzidas a
endossar, consensualmente, valores e politicasicagatque sdo de fato
absolutamente contrarios a seus interesses. Espreonsiderar também, que a
midia e/ou outros representantes do capital, p@mejo, ao lidarem com as
mudancas no ambito do trabalho, tendem a enfatizaesmo a propor “solucdes
individuais para problemas produzidos socialmenteso&idos coletivamente”
(BAUMAN, 2006, p. 8)

Dessa forma, a abordagem da presente tese toma@oacalgtiva de modo
vinculado a esfera do trabalho, uma vez que essatiiua sendo uma categoria
socioldgica-chave mesmo quando ele € exercido aeafgrecéria e intermitente
devido a precarizacdo e a flexibilizacdo da produg&dos contratos" @ TANI
2006, p. 14), como nas modernas industrias de @weisianalisadas.

Em vista do objetivo de analisar a acao que ostnadores desenvolvem no

chéo de fabrica mediada por comissfes internagmtesentacéo, torna-se relevante,
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nesta tese, mostrar como a sociologia em suasniéy vertentes discute a acéo
social. O propésito ndo é fazer uma teoria socicédga agcédo social, mas buscar
nela proposi¢cdes que possibilitem qualificar, idear e compreender as agdes dos
trabalhadores nos seus locais de trabalho. Pastagies dos trabalhadores no chao
de fabrica se constitui em acfes que tendem awasseq) reproducdo social desse
trabalhador. Isso exige a propria transformacadorda dada realidade. De qualquer
modo, o estudo sobre a acdo dos trabalhadores &w de fabrica remete-nos as

perspectivas de analise da acéo pela sociologisaaas a seguir.
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PARTE Il - ACAO SOCIAL E A SOCIOLOGIA

Ha oito anos eu entrei na fabrica, e eu semprediva veia politica muito forte, de

familia inclusive, e o trabalho dessas montadota®ecaustificante, ele é uma
carga psicolégica e fisica muito grande. E com sgaa do tempo vocé comega a ver
gue muita coisa ali sabe € uma coisa viciante, & coisa que vem de fabrica, e
fabrica, ndo muda muito de uma fabrica pra outra.v&zes vocé ndo consegue ficar

calado perante esse tipo de abuso, a essa rotitanto se as pessoas entendessem

gue isso é normal, eles entendem que isso € noEnmalr ndo entender que isso seja

uma coisa normal é que eu acabei sendo impelidoeupar a luta, como a gente

chama, né!
Trabalhador da Volkswagen-Audi, 2007.
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CAPITULO 2 - A ACAO DOS TRABALHADORES E AS DIFERENT ES
PERSPECTIVAS SOCIOLOGICAS DA ACAO SOCIAL

As acdes das quais tratamos aqui, ndo se configuoano qualquer acao
humana, mas como ac¢des sociais e coletivas delhsaloaes da industria
automobilistica paranaense, que modificou a sudugémn e organizacao do trabalho
nos anos 1990. Esse é o caso da Volvo ou daquedgs doram concebidas em seu
projeto original como plantas flexiveis e enxuta®m elevado patamar de
robotizacdo e automagao, como sao os casos dawagks-Audi e da Renault. A
gualificacdo das acdes como sociais e coletivai@apportanto, concebé-las em
dupla dimensdo: do ponto de vista subjetivo envamee a interagéo,
intencionalidade e organizacdo dos atores e, tamaés condi¢cdes objetivas
historicas e que englobam a economia, 0 mercadmétaa, por exemplo.

Embora a preocupacédo com a acdo humana remontdigiidade, é na
contemporaneidade que a questdo da acao se apresenima série de problemas
decorrentes das diferentes interpretacdes pelaxi@g€Sociais e das disposicdes do
liberalismo e marxismo, como analisa Carvalho (}9%nhtre os problemas,
encontram-se a fusédo e a confusdo estabelecidasceagir e o valor do ato em si

mesmo.

Do mesmo modo que o fim pretendido ou objetivado nqmssos atos
parece constituir-se como uma mesma coisa; a agén com a agao
deixa de ser a atengdo para com a acdo do homem wonindividuo
(que através da sua individualidade intervém nadrea histéria de uma
coletividade) para ser vista como acdo de um golédomo se esse fosse
uma entidade ndo mais abstrata, mas concreta)p@egaualizacdo da
acdo humana, enquadrando-a em planejamentos e tenbm@ as
formulas de opinido, a0 mesmo tempo em que a suiaordos
procedimentos especificos e peculiares da ciedgfie” (GARVALHO,
1993, p. 8).

A passagem da acao do individuo para a acdo ddivoolé uma das
problematicas cruciais da sociologia, enfrentadas qutores contemporaneos de

modo a se aproximar ou constituir uma sociologiagio.
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Na andlise filosdfica e linguistica do discursoagdo, Paul Ricoeur (1988),
estabelece relacdo entre agente - acao e intdegdmrando que atribuir uma acéo a
alguém &, em primeiro lugar, identificar o sujeltbacéo. A acdo esté ai, de quem é,
a quem pertence? A identificacdo do autor ndo éatonnegligenciavel, dada a
prépria natureza da acdo. As acdes simples nasayieen problemas, enquanto as
complexas produzem efeitos sobre as coisas, oy deglocam, manipulam,
transformam. No sentido ordinario, "atua-se solige:adiz-se entdo que agir é
causar uma mudanca. Na medida em que, uma acdoérdicdd as suas
consequéncias, diz-se que o agente é o autor nde séus gestos imediatos, mas
dos seus efeitos mais longinquos” afirma Ricou6B8l p. 62). Assim, a acao se
separa do autor que a iniciou e uma complicacalesgmtar surge, "em virtude de
a acdo constituir ndo s6 uma cadeia de acdes dodig, mas também um
entrelacamento de acdes coletivas” (idem p. 63hocé o caso das Comissdes de
Fabricas (Volvo e Volkswagen-Audi) e do Comité $tatl(Renault).

Essas ac¢Oes singulares resultam da confluéncig@ks alos trabalhadores
locais, nacionais e também de outros paises, corlsamos no capitulo um. Séo
acOes de varios autores que se entrelacam e aamesandificuldade de atribuir a
cada um a sua parte. Podemos exemplificar esseulddide — condicdo para
caracterizar a acao coletiva e o trabalhador ewletpor exemplo — com o
estabelecimento do denominado "compromisso fofdistdre trés grandes atores —
os trabalhadores, que lutaram por dezenas de an@®jcancar direitos; o Estado e
a empresa, numa dada conjuntura historica ondeale@a uma crise econdmica
capitalista de dimenséo global e um ambiente poligue apresentava alternativas

ao modelo econémico vigente americano e europeleo@f’. Outro exemplo, na

2" Foi no contexto da Grande Depressado dos anos £680a aplicacdo de medidas intervencionistasagstat
que o fordismo — depende da assun¢do do Estad@Nagé@ consolidou como método de trabalho. Embora
suas origens sejam anteriores, teve dificuldadea par disseminado, pois os trabalhadores resistiam
sistema com longa jornada de trabalho, rotinizagoesexigia pouca habilidade manual tradicional. ista

das condi¢des econdmicas e politicas da épocataisetece, de acordo com Harvey (1993), o "commmsmni
fordista", envolvendo um sistema de regulagéo almaitho entre sindicatos, empresa e Estado. Nos deh
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realidade local paranaense, pode-se citar: a gealzada pelos trabalhadores nas
trés plantas — Volkswagen-Audi, Renault e Volvom setembro de 2006, cuja

reivindicacdo era da reposicao da inflagdo maisdig%aumento real; ela foi o apice

de um conjunto de ac¢des individuais e coletivasizaadas pelos trabalhadores,

articuladas pelos seus representantes internosnis€@o de Fabrica (Volkswagen-

Audi e Volvo) e Comité Sindical na Renault e dadgsato — que, ao longo do ano,

acompanharam a producdo e as metas, chegando dhossipossiveis de serem

obtidos.

Analisar a acado da greve implica perceber o coojuie fatores que
contribuiram para o seu desencadeamento, assim @®wérios atores envolvidos:
sindicato dos trabalhadores e patronal, as orggdezanos locais de trabalho, as
empresas, 0s trabalhadores que, em Ultima instafos@m os que votaram em
assembléia para a greve e efetivamente cruzardmagss. A greve é resultado de
uma acdo mais ampla, preparada e pensada, embada a@le indeterminacéo e
incerteza, pois a decisao ultima é sempre da assSamparar ou ndo a producéo. O
trabalhador pode optar pela greve, porém depemdeéta da atuacdo do sindicato

como relata delegado de base:

Europa Ocidental, ndo ao mesmo tempo, os sindicataseguiram acordos de aumento salarial em troca d
aumento da produtividade. O Fordismo € um ternm® spigeneralizou a partir da concepgdo de Gramsci
sendo utilizado para caracterizar um sistema ddugém empregado por Henry Ford, cujo objetivo era
baratear o custo de producdo possibilitados peldugéo em escala, pelo aumento da produtividad® e
consumo. No entanto, como analisa Harvey (1993)udgempo para atingir a maturidade como regime de
acumulagéo plenamente acabado e distintivo. Estielm@ressupde o agrupamento fabril (ou concerdgraca
de industrias que podem ser tanto vertical, quhntontal), o trabalho em cadeia ou linha de ngena

em que a peca é levada por uma esteira aos varipegyde operarios que sucessivamente vao montando
dentro do tempo que lhes permite o andamento dwsgoatador. A conseqiiéncia para o trabalhador é
alienacao, pois se especializa em apenas uma @pearagnotona e de longo tempo, repetitiva, fragadnt
parcelada. Desta forma, o trabalhador perde ramdtensuas qualificagbes as quais sao incorporalas a
maquinas. O trabalho é apenas de "execuc¢do" emaposicdo ao de concepc¢do, que € altamente gadlbfic
Isso explica, em parte a grande resisténcia wvadfi quanto a esse tipo de trabalho. No Fordismo o
trabalhador ndo precisa pensar, mas ser obediesdadavel, disciplinado. Esse sistema culminau n
producdo e no consumo em massa. Na analise des@Granfordismo invadia o lar e as esferas maisaplas

e intimas da vida do trabalhador, visando, portaamtoriacdo de um novo tipo de trabalhador e deehnom
(GrRAMSCI,1974).
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A empresa tem um bendito de um jornalzinho quéérceiro. Ela manda

o Parceiro para a casa do funcionario. Isso deixabalhador revoltado,
porque dai ele até ndo esta para briga, mas edergi ameacado, se
sentiu acuado... E se o sindicato [ndo] mostrayafer ele, [ndo] mostrar
que ele tem condi¢cdes de ganhar e mostrar forcaps® titubear no
caminh&o de som, tremeu, a parada vai ser pegtiaiato! Vocé perdeu o
trabalhador. (BRIDI, 2006. Entrevista com delegado de base da
Volkswagen-Audi, 14 maio 07)

Decidir fazer greve depende fundamentalmente dasligiies objetivas,
dentre as quais, a situacdo de mercado, como pon@a, elevacdo da demanda e
da producdo e das condi¢gbes politicas favoraveisarebém, de condicbes que
podemos considerar subjetivas como a argumentagéalidigentes sindicais na
assembléia e do conjunto de ac¢des preliminares astmpelas discussdes no dia a
dia dos trabalhadores entre si, com 0S seus repagses internos, entre 0s
membros da CF e delegados de base e das propnidis@es salariais e de trabalho.
A perspectiva de conseguir o resultado de uma deéanan a prépria indignacédo sao
fatores relevantes e decisivos para desencadearagém grevista. As razdes da
greve sao, portanto, objetivas-subjetivas. A deiaindo trabalhador sobre
problemas de diversas ordens também pode se cimetit ponto de partida para

outras acOes, como revela a entrevista:

NGs somos s6 em cinco para cuidar daquela imehsed4 Sdo quatro
fabricas em uma, né? Nés somos limitados em camédo a Unica forma
€ a denuncia. [...] O operador de producado, osidnados denunciam,
ligam pra ndés numa sala, nos encontram e denundi@mn,'dé esta
acontecendo tal coisa'l E tem denudncia que néoi@seguimos atingir.
Ligaram hoje, mandaram mensagem para 0 meu celtdstio

pressionando aqui'. Tem mais de onze pessoas ldigaram (sic).

(BRrIDI, 2006. Entrevista com delegado de base coorderdm@omité

Sindical Renault 13 jul.07)

A acdo dos membros das CFs e do CS é desencadgaaltiirada acao
anterior do trabalhador e requer cuidados para B#por o trabalhador
individualmente. Isso significa que a acdo dosasgmtantes internos orienta-se em
tratar, inclusive das demandas individuais, notoae procurando referéncias no
conjunto de trabalhadores seja no todo da falbwic@m um setor, uma sec¢éao.
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A Ultima coisa que nés queremos saber é quem astadb, quem fala.
Vamos la tentar apurar o fato e quando é uma situpessoal, como é
gue vocé trata? Porque eu tenho uma situacaam..jrabalhador vem
trazer pra mim uma reclamacado, uma queixa, ele'alim é comigo, ele
fez isso, mas, por favor, ndo fala nada'. Entdoméacaconte, porque eu
nao vou conseguir ficar sem fazer nada. Quereralolehao, se eu ficar
sabendo, eu vou ter que tomar uma acdo, sendmearongigo ficar bem
comigo mesmo. Entdo, as vezes, vocé tem que, dabar, como é que
eu vou chegar, como é que eu vou falar. De repentefalo e esse
trabalhador ta na rua, dai é pior, né? Porquefessma acéo que eu fiz e
0 cara acabou indo pra rua. Entdo normalmente & genarga aquela
coisa, e espera uma situacéo coletiva e colocdoagmimeio do angu, e
dai desmancha tudo, entendeu (sic)RIfB 2006. Entrevista com
delegado de base coordenador do Comité SindicauRelB jul.07).

A avaliagdo do que pode representar para o trat@hama determinada
acao, mesmo que seja somente mudar o trajeto delinin@ade Onibus reflete a
condicdo de subordinacdo desse trabalhador aoafapisso significa, como
afirmou Araujo (2006 p. 4), que "a racionalidade ator ndo se restringe a sua
vontade ou atitude individual", mas € comprometidm a existéncia do outro. A
compreensao desta "mutualidade da acédo socialhttabt@ara a andlise da acéo
coletiva desenvolvida no ambito do trabalho. Issdfager politica, pois o0s
trabalhadores lidam com o poder de acdo e com dar@® nas diversas instancias
na fabrica e fora dela.

Antes, porém, de continuar na analise da acaordballbhadores é importante
situar que a organizacdo destes no local de trakeh comités ou comissdes —
como as gue acontecem na moderna industria delegielé histdrica, ndo € uma
novidade do presente, embora, no contexto atuahegamovos significados. As

origens de organizacdes no interior das fabricagesam no inicio do século XX,

% O transporte contratado pela empresa é assegamsdtrabalhadores das montadoras nos trés turnos de
trabalho e, sobretudo, nos turnos da noite os llrabares devem ser deixados bem préximos de casa po
razbes de seguranca. Assim, até mesmo o local eridebalhador mora pode contribuir para definir sua
permanéncia ou ndo na empresa ou ser motivo dditecotdm delegado sindical relatou o caso de um
trabalhador que tinha que andar sete quildmetros @anseguir pegar o dnibus da empresa, assimgéo op
desse trabalhador era mudar de casa, esconder, otdisgair da empresagBi, 2006 Entrevista com Comité
Sindical 13 de jul. 07).
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numa conjuntura histérica de efervescéncia revohdria. Segundo Gramsci (1973,
p. 55), os Conselhos de Fabricas foram fundadodohta da massa trabalhadora
organizada no local de trabalho, na unidade deugéml e tém sua origem nas
experiéncias historicas concretas do proletariadea sendo o resultado do esforco
teérico dos companheiros comunistas russos, nadicalistas, sim socialistas
revolucionarios". Durante o século XX, em variaggmdo mundo, os trabalhadores
organizaram comissdes e conselhos de fabrica, coostram Antunes e Nogueira
(1982), lbrahim (1986), Neto (1986) que, segundarigoes (1990, p. 38), sdo
“experiéncias que se diferenciam bastante uma dasasd. A distincao,
possivelmente esteja no carater que assume, nakc@es particulares de cada
planta. O ponto que as une parece ser a necessidad@balhadores terem, a partir
do local de producéo, formas de poder, ainda cagnfentarias, para fazer frente
aos ditames do trabalho.

No Brasil, a historia das organizacdes dos trablaltes nasce junto com a
prépria industria. No inicio do século XX, a ausérsge uma regulagéo de direitos
como salarios compativeis, aposentadoria, licencalpenca entre outros, levou os
trabalhadores a organizaréaixas Beneficenteassociagdes dgocorro Mutuge,
posteriormente, as primeiras ligas, sindicatos efeteracbes. Ha registros de
paralisagfes, embora raras, ja em fins do sécufo XMb século seguinte, desde o
seu inicio, diversas greves foram registradas nalRiJaneiro e Sdo Paulo, na época
os Estados com maior numero de industrias. Os pomedicios de comissfes de
fabrica aparecem em 1945/47. Enquanto na épocaitdduch (1960/1970) se
conteve a acado sindical no interior das fabricas,anos 1970, renascem embrifes
de comissbes de fabrica, dispersos e limitados(NES e NOGUEIRA 1982, p. 99).

A analise de Bresciani (1997) sobre a acdo sindicaABC paulista diante do
quadro de reestruturagdo do complexo automotinalisou que os metallrgicos do
ABC nos Congressos de 1978, 1983, enfatizavam &intgzdo de comissdes de

fabrica. As resolucdes dos Congressos destacanétaralmecessaria “manutencao
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no emprego dos trabalhadores quando ocorrer re@dovatg tecnologia ou

introducdo de novas tecnologias”, além de uma tipalpara o setor de tecnologia e
informatica que atenda aos interesses dos tralmalsld Nesse ambito, os

trabalhadores identificam a “necessidade de grpaeemissdes de fabricas, de
delegados sindicais, de CIPAS, de comissdes deliragi@io e outras formas de
representacdo nos locais de trabalhaRE8CIANIL, 1997, p. 73). Nas “Resolucdes”
do Congresso dos Metalurgicos em 1993, o “debateesas novas tecnologias e
formas de organizagao do trabalho, do mesmo modmaqiebate sobre condi¢des
de trabalho consolidou as posi¢cdes anteriores”.08igdo era de que o sindicato
“deveria continuar defendendo a discussdo das ngadama organizacdo do
trabalho, de forma a ndo ampliar ritmos e jornagl&rabalho, tampouco competicéo
entre os trabalhadores” (Congresso dos Metalurgilco8BC, “Resolugbes”, 1993

apud BRESCIANI, 1997). Essas bandeiras registradas no Congressmetallrgicos

h& quinze anos continuam como preocupacdes dosaiosl e dos representantes
internos de trabalhadores nas montadoras de npuo miodernas, reestruturadas,
flexiveis e enxutas, como as estudadas. Grande gast conflitos, como podemos
verificar nesta tese, é oriunda do excesso delt@lgdos ritmos intensificados e
jornadas estendidas. A contextualizacdo histérdsaCFs e do CS a seguir contribui

para compreendermos a hatureza de tais organizag@desrana.

2.1 - A ORGANIZACAO DOS TRABALHADORES NO CHAO DE
FABRICA: COMISSOES DE FABRICA NA VOLVO E VOLKSWAGEN -
AUDI; COMITE SINDICAL NA RENAULT

A Volvo e a Volkswagen-Audi possuem Comissbes dériEa (CFs),
enguanto na Renault existe um comité sindical (@SYe o inicio dos anos 2000,
dado o fato de a empresa néao ter aceitado dois tipaepresentacdo interna para

negociar, no caso, delegado sindical e comissdiabdiea. Dessa forma, na Renault,
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integram o comité sindical os representantes iogedos trabalhadores, que deve
cumprir o papel de representacdo interna e sinditakgido por estatuto e com
tempo livre para desenvolver a atividade de reptagéo tal como nas outras
empresas.

As CFs e o CS nas trés plantas, apesar de apmeserdé#erencas internas
entre si, podem ser definidas como pequenos gnuptedos para “a realizacdo de
um objetivo comum”. Os papéis de cada membro nessganizacbes, embora
diferenciados, sao pouco hierarquizados, sendo @stmgor um coordenador, um
secretario e demais membros da executiva, conuastatgimental acordado entre

os atores: trabalhadores, sindicato e empresa.

Veja a diferenca! Aquilo que eu estava te dizeadarincipio parece tudo
igual, mas ndo é. Na Volks, comissédo de fabrica yomde ou ndo ser
sindicalizado. N&o existe nenhum impeditivo no testada comisséo de
fabrica. No caso deles [Renault] € o comité sirdigadiferenca da

comissao de fabrica que, no caso deles, tem quenskcalizado porque
todos eles sdo delegados sindicais. Vocé é elaicg € um delegado
sindical. Na Volvo, aonde eu disse pra vocé qustexnitidamente, essa
separacgdo, pra ser da comissdo de fabrica, certé wdo pode ser de
forma alguma delegado sindicalRBI, 2006. Entrevista com dirigente
sindical 13 jul. 07)

A Renault tem a comissao de fabrica deles com dtéosmdical. Uma
comissdo e um comité sindical eleitos internosrded& fabrica, mas o
nome é Comité Sindical dos Trabalhadores. E confosse a comisséo,
s6 que a Volvo e ndés somos distintas, estatutdmitdis. Da Renault,
segundo consta, sO reconhece o comité sindicainmtgBrIDI, 2006.
Entrevista com delegado de base da Volkswagen-Addmnaio 07)

As diferencas entre as trés formas de represensgaievem em grande
parte, as origens de cada uma delas. No caso dia @Blvo se deu a partir da luta
dos trabalhadores na greve de 1986, enquanto quepessentacOes internas nas
plantas mais jovens — Volkswagen-Audi e Renaulmergiram pela pressdo dos
trabalhadores da Volkswagen do ABC paulista e dabathadores aleméaes e
franceses respectivamente. Certamente isso séeralecomposicédo e na forma de

atuacdo de cada uma delas. Nesse sentido, Lukals gue Rosa Luxemburgo tem
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razdo em afirmar que a "organizacao deve formaiadata" (LUKACS, 1989 p.324),
porém, ndo acredita que se deve valorizar em danmasiarater organico desse
processo e subestimar a importancia do elementscmorie e conscientemente

organizador.

2.1.1 - O CASO DA VOLVO: ORGANIZACAO NA ESTEIRA DO NOVO
SINDICALISMO NO BRASIL

A formacdo da primeira — e Unica na industria 2000 — Comisséo de
Fabrica dos trabalhadores no Parana ocorreu nayVehipresa instalada em 1977.
Organizou-se a partir de um movimento grevista &®61a revelia do sindicato,
devido a desconfianca dos trabalhadores dessa sangreanto as politicas e da
capacidade de representacdo do mesmo. A histomagaaizacdo da Comissao de
Fabrica dos Trabalhadores da Volvo (CFV) revela gqsta se formou da
necessidade de interlocucdo dentro da fabrica, uer que o sindicato era
corporativo e pouco combativo na ocasido. Dessadpa histéria dessa comissao
esta ligada a oposicéao sindical desenvolvida nas 4980 e inicio de 1990 ao
sindicato dos metalurgicos de Curitiba e Regiaardpetitana. De acordo com Bridi
e Araudjo (2007), o sindicato dos metalurgicos nacéaptinha uma estrutura
tradicional — assistencialista, de baixa combatided e atrelado as empresas. Além
disso, o sindicato vinha de uma sequUéncia de dastsem renovacdo e sem
tradicdo de acéao reivindicativa (organizar pautaeidndicacdo, mobilizar para a
luta, por exemplo); limitava-se & convencéo cogetbonvencional, isto €, aquela
cujos indices eram definidos pelo governo e o satdisomente assinava.

Nesse cenario de um sindicato ausente e mediamstégs emergentes e
praticas que afligiam os trabalhadores foi susaitadorganizacdo da CFV, mas

também, pela relagdo com o ABC e anseio por cidad&nsua organizacao na
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década de 1980 é explicada pelas condi¢cdes delhtmakaconjuntura histérica

distinta dos anos 1990/2000 — fim da ditadura, mequressao inflacionaria, arrocho
salarial, efervescéncia dos movimentos sociaisroa@lata o entrevistado "naquela
época vinha uma pressdo muito grande em cima dballiadores em funcdo de
compromissos que a Volvo tinha de exportacdo. Adygéo vinha a todo vapor,

chicote na méo, cobrancas". E assim, fizeram unewege como ndo existia
comissao,

"os proprios trabalhadores se organizaram, nd@iguisa participacdo do
sindicato: 'podem deixar que nos resolvemos larateente’, formaram
uma comissdo de negociacdo e foram com a Volveaitiiam durante
trés dias [...] todas as questdes que estavamelaagpoca, incomodando
(BriDI, 2003. Entrevista com o coordenador da CF da Val@ago.
2004).

Além das reivindicacdes de melhorias salariais eamhelicoes de trabalho, os
trabalhadores pediam também a implantacéo da cdontsfabrica. Isso era inédito
no Parand, dadas as caracteristicas da indusstenibatradicional e da méo-de-obra
no estado. Nao era comum, ndo era conhecida camisstabrica, porém o contato

com as experiéncias de CF do ABC paulista por linaldares da Volvo suscitou a

formacdo de uma representacdo interna, como afiomantrevistado: "uns

companheiros nossos que trabalhavam na area deeng#io, na ferramentaria que
viajavam para Sao Paulo, S&o Bernardo, numa desggmns, entraram em contato
com empresas em S&o Bernardo e conheceram eja@raoua idéia pra ca" (i,

2003. Entrevista com o coordenador da CF da Vdl®oago. 2004). Da greve, 0s

trabalhadores conquistaram entre outras coisasraf@o da CF nessa empresa.

Entdo dessa greve de 86, a Volvo aceitou e comedauuma preparacéo
para a implantacdo da comissao de fabrica. VodiEnsgue essa relacao
capital/trabalho, chefe e trabalhador, que a pgitirmomento] que vocé
integrar a comissdo de fabrica tem conflitos. Enfébfeito toda uma

preparacdo junto as chefias pra que aceitassemrtia ¢ie fevereiro de

1988, quando nés assumimos, essa organizagaocamtesntrabalhadores,
dos trabalhadores organizados. Entdo, em junh® @¢ésfevereiro, de 88
nés tivemos um tempo de preparacdo. E em fevemésassumimaos, eu
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ja fiz parte da primeira comissdo como coordenadBridi, 2006.
Entrevista com o coordenador da CF da Volvo, 19 2004).

Se, no Parana, a existéncia de organizacfes astetos trabalhadores no
chdo de fabrica era nova, para a "a Volvo issoaraonovidade. Porque a Volvo
vinha de uma cultura européia. Na Suécia todasalasgcas da Volvo tém essa
representacdo interna que aqui a gente chama desséane la eles chamam de
associacao [...], mas la eles estéo ligados aacaiod (BriDI, 2003. Entrevista com
o coordenador da CF da Volvo, 19 ago. 2004). Erntguarja se postava como certa
tradicdo de organizagdo no interior das fabricas,empresa no Parana houve
necessidade de um trabalho de preparagdo com féescltcemo narra o trabalhador.
Os niveis gerenciais, coordenadores e direcaaativeue se adaptar a condicdo de
ter que dialogar e negociar com os trabalhadoresaheira constante.

Esse movimento dos trabalhadores da Volvo no Parpode ser
compreendido no contexto do processo histdrico nasiBdenominado "Novo
Sindicalismo”, nos anos 1980. O Novo Sindicalissegundo, Cardoso (1999, p.
36-37) consiste no “padrédo de acéo sindical cotadt pela CUT, anos 80, contra
o qual se insurgiria o discurso do “sindicalismordsultados”. As caracteristicas
mais importantes consistem na busca pela a) autansindical frente ao Estado:
embora tenha se estruturado a partir da estrutudlacal ja existente (os sindicatos
oficiais), desenvolve a critica a estrutura corpresa b) organizacdo por local de
trabalho; ¢) demanda por novos direitos, que iaoluidesde a possibilidade de
organizacdo interna nos locais de trabalho atéoadigdes de trabalho visando
diminuir a exploracéo; d) autonomia dos sindicéteste aos partidos politico.

Nessa época, ocorre um movimento de ebulicdo ddssagoletivas para
conquista da cidadania e melhores condi¢cdes deevidabalho, especialmente nas
regides do ABC Paulista. No cenério internacional,entanto, o sindicalismo é

posto em xeque como demonstram as analises dedorsiadicalismo que afirmam
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o arrefecimento da acéo coletiva na Europa e ntl&s Unidos, cujos sintomas
foram a reducéo das bases sindicais em funcaosgongeego, o declinio da filiacdo
e das taxas de greves. A literatura evidencia,mané&, conforme Bridi (2005, p.
24), que as transformacgdes nas Ultimas décadascdms<XX no mundo do trabalho
implicaram "fragilizacdo e refluxo da acdo sindicahs ndao simultaneamente, nem
de forma homogénea em todos o0s paises, pois asstaspsindicais e as
consequéncias dos novos desafios para as orgaeizdQé trabalhadores variam de
pais para pais e dentro deles".

Assim, enquanto em diversas partes do mundo ocsillgino estava em
crise, sendo considerado por algumas vertentes cemodeclinio irreversivel
(Rodrigues, 1999), no Brasil, assistiamos o regsengo da acdo sindical e
grevista. O pais saia de um longo periodo de daadhilitar (1964-1985) assistindo
um forte movimento de oposi¢céo ao sindicalismo icenado pelego e néo reativo.
E nesse contexto que os trabalhadores da Volvorganiaaram internamente e,
como os membros da CF fazem questdo de frisar ex® entrevistas, "sem o
sindicato”, considerado entdo, um sindicato ofieiaido combativo. Por isso, os
trabalhadores membros dessa comissdo destacar@morse oposicdo sindical
metallrgica no estado disputando elei¢cdes sindicais

A organizacao dos trabalhadores nessa empredantarfoi resultado de
uma conjuntura histérica bem marcada no Brasisenta das outras que emergiram
nos anos 2000 num ambiente neoliberal de empregmducao flexiveis. Nessa
fabrica, a organizacédo da CF emerge na esteirlded’ Sindicalismo” no Parafi&

Acompanhemos o registro historico feito pela CF

A entrada da Volvo no Brasil se deu no periodo daddra militar,
quando sabidamente existiam muitas barreiras quaogodireitos dos
cidadaos brasileiros, onde apesar da VVolvo poasurpolitica de pessoal

2 Existiram chapas de oposicdo ao sindicato conodoreas eleicdes de 1986, 1989 e 1992. O Sindiwato
Metalargicos no Parana (SMC), ao se deparar carofasicdes nos anos 1980, inicia uma inflexaeertr
anos 1985 a 1995 buscando modernizar-se e a s& tomsindicato mobilizador.

30 Conforme Relatério de Pesquisa NUPESPAR, 2007.
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geral, mundialmente definida e aplicada, sofrenflaéncia deste periodo
de ditadura [...] As relacBes entre patrdes e egapies nestas
circunstancias agravaram-se de tal forma que oalGesc médios e
superior de chefias, aplicavam a sua prépria palithdo respeitando a
politica diretora da empresa e manipulavam os deitas interesses da
companhia em favor de seus proprios ou do regirgent& no pais
(Documento de fundacdo da CF escrito a médo peleseptante dos
empregados, em 1986, Osnir Jorge Verben).

Embora houvesse o apelo salarial, as relacbes eatpgal e trabalho
encontravam-se acirradas pela conjuntura da ddaadomo frisa o documento.
Dessa forma, os trabalhadores buscaram a orgaoizecéterior da fabrica, cuja
trajetéria da CF revela uma proximidade com asrorggdes sindicais do ABC
Paulista e com a CUT, diferente do sindicato loikddo a Forca Sindical. As
influéncias do ABC foram importantes para essa ss&m, assim como 0S

movimentos sociais e a pastoral operaria nos 8981

2.1.2 - A REPRESENTACAO INTERNA DOS TRABALHADORES NA
VOLKSWAGEN-AUDI E NA RENAULT

Diferente da Volvo, a organizacéo interna dosdifeddores das outras duas
empresas — Volkswagen-Audi e Renault —, que salaraim no fim dos anos 1990,

ndo emergiu de uma luta direta de seus trabalhsdonas da demanda das

31 As greves de 1979 que ocorreram em quase todzapaais do pais, resultaram de organizaces que ne
sempre passavam pelo sindicato oficial. Sobre #egles metallrgicos no Parana analisa um entrdoista
“Todo o processo foi conduzido por uma Comissadléegociacdo. O sindicato na época tinha uma atuagéo
muito assistencialista. Assim, criou condi¢fes famamar uma oposi¢ao, para concorrer as eleic@elcsiis

em 1980. Participaram principalmente aqueles quéammafeito greve, com os trabalhadores da Mueller
Irm&os, New Holland, Bosch, Volvo, Britania, Sieraemntre outras”. (Entrevista com membro da oposicéo
metaldrgica em 1980, 28 maio 05). Esta greve ogaarpartir da confluéncia de varios movimentosasci
ligados a Igreja Catdlica, a esquerda e a trabateadjue posteriormente se organizaram enquan&icadpo
sindical. Foi uma das primeiras greves considerbatgss no pais e a andlise de seus resultadosnd&narm

gue as “conquistas foram boas, piso salarial pa@egoria dos metallrgicos, jornada de 44 horasgato
salarial”. Essa greve pode ser considerada comaroaila organiza¢do da oposi¢do metallrgica aatirég
sindicato (BIDI e ARAUJO, 2007).
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empresas, pressionadas pelos trabalhadores ordasida outras plantas, isto €, do
Comité Mundial dos trabalhadores da Volkswagen é&kédaault, além da pressao
dos metalurgicos da planta da Volkswagen do ABCacafirma em entrevista um

trabalhador:

A instalacdo da Comissdo de Fabrica foi muito nuama cobranca do,
digamos do ABC, porque existe o comité mundialrdbahadores, e 0
comité de trabalhadores mundial cobrou da Volkswa@®mo era uma
planta [...] muito grande de numero de trabalhajdambém tinha que
ter a comissédo de fabrica. Que essa comissao deaféxiste em todas as
plantas Volkswagen no mundo todo, certo! Entdoufoa cobranca mais
dos trabalhadores da Volkswagen em nivel de comitédial. E ai a
Volkswagen procurou o sindicato aqui, propondo @lamtacdo da
comissdo de fabrica. Entdo, quando o sindicato ¢come discutir a
comissdao de fabrica e depois divulgou na fabri@iguer uma comisséo
de fabrica, alguns trabalhadores ja me comecaraobi@r para... Olha,
Jamill E vocé. Vocé vai ser o nosso representafBeipi, 2006.
Entrevista com diretor sindical e ex-membro da @ik$vagen-Audi, 08
maio 08)

A instalacdo de um Comité Sindical (CS) na Renaultepresentantes
internos dos trabalhadores ligados ao sindicat® -deveu também a pressdes
externas sendo que no primeiro mandato a escolbaepwesentantes se deu por
aclamacao em assembléia pelo sindicato e sem digpaimo essa forma de eleicédo
nao garante legitimidade aos representantes, osbrnendo comité junto com o
sindicato passaram a construir uma organizagcao,etaboracdo de um regimento

aprovado pela empresa e o sindicato da categoria

Houve a necessidade de uma organizacdo, de c@t@ HS coisas,
porque quando vocé tem uma eleicdo por aclamac@éoetem um
regimento, ndo tem nada. Ai fica aquela, ndo temog@elo regimento
tratar isso, vocé ndo pode fazer aquilo porqueénd® sua alcada. E ai foi
construido com o sindicato um processo de delegsiddgcais. Por que
ndo comissdo? Até por experiéncia que a gente temalkgumas
comissdes de fabrica [...], entdo nds colocamos praeser delegado
sindical e representar os trabalhadores e comoomdiésses interesses
dos trabalhadores quem tem que assinar e partidgppaomologacao é o
sindicato, [entdo] deveriam ser sindicalizadosymnimo sindicalizados
h& um ano, independente de pertencer ou ndo da depliretoria do
sindicato como delegado de base. Foi o primeirehs] a Renault tem
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uma preocupacao muito forte, porque na Francaddatem a comissdo
de fabrica, ela tem um comité sindicalr(BI, 2006. Entrevista com
delegados sindicais da Renault, 13 jul. 07).

Reconhecem os entrevistados, que a existéncia derepnesentacao interna,
atende também um principio da matriz na Franca, glai prima pela representacao
sindical no local de trabalho. Afirmam os trabaltv@d entrevistados acima, que "a
propria matriz exige que toda planta da Renauhaemma representacdo sindical,
porque ela acha que ai ela tem algumas coisasapahta em nivel internacional”.

De qualquer modo, seja na luta reivindicativa cona@o Volvo, seja pela
intencdo de organizagdo como nas empresas Volkewagd e Renault, a
representacdo interna dos trabalhadores no chafdlea emergiu da acao
desencadeada pelos trabalhadores a partir dasé@as passadas pelos diversos
sujeitos envolvido¥. Trata-se de um entrelacamento de acdes coletvas
combinagdo com um conjunto de acdes individuaigjdd falou Ricouer (1988).
Acompanhemos no quadro a sistematizacdo de com@o esbnstituidas as

representacdes internas de cada planta atualmeatdio com os estatutos.

QUADRO 1 - REPRESENTAGAO INTERNA DOS TRABALHADORES NAS MONTADORAS
VOLVO, VOLKSWAGEN-AUDI E RENAULT — CONDICOES DE FUN CIONAMENTO (continua)

Tema Volvo Volkswagen-Audi Renault

Denominacdo djComissdo Interna (Representacdo Inter| Sistema de Representac

acordo com OQRepresentantes dpde Empregados (RIEromposto de Delegados

estatuto: Empregados da Volvala BUC- Business UnitSindicais Representanteg
do Brasil VeiculosCuritiba). dos Empregados do
LTDA (CIEV). Complexo Ayrton Senna

(SRDE).

*Denominacdo |Comissdo de Fabrig€omissao de Fabrica | Comité Sindical (CS).

pelos (CF). (CF).

trabalhadores

Numero de¢Seis efetivos e se Trés para a CF e tr{Cinco. Um representan

membros como suplentes. Caddelegados sindicais. |de cada uma das areas:
distrito elege os seu®s membros da CF satCarroceria

32 Segundo Touraine (1994, p. 302) a idéia de sujeim é separavel da idéia de ator social. O sujséo
constroi simultaneamente, pela luta contra os #pzgee pelo respeito do outro como sujeito”. Detacer
modo, nessa concepgao de sujeito ndo existe safiteengajamento social.
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representantes. Caso
algum distrito ocorra d
candidato nao obter

minimo de votantes

distrito fica senq
representacdo, passal
a ser representado pe
demais.

*Quando a empres
estava organizada €
sete distritos tinha ul
representante a mais.

c‘Armacdo e Estam

m

de trés area:

paria;

dPintura e areas a
ministrativa
dblontagem final.

0s

a
m

*Pintura,

*Montagem de CVP
*Motores e  veiculo
dutilitarios.

Tempo livre par:
atuacao na fabrici

Coordenador:  temg
hintegral

Demais membros
Secretério: trés horas
Duas horas para
demais membros d
executiva, com excecs
dos suplentes.

Coordenador
delegado
stempo integral.
Demais membros: me
nexpediente.

a

:Te)

e u
sindical

Coordenador do Comi
Sindical: Tempo integral
Demais membros: me
@xpediente.

Delegados *Os delegados sindicg O sindicato designa tr{ Os representantes interr

Sindicais ndo sao contempladpepresentantes paraleitos devem ser
com tempo de trabalhatuar na fabrica, sendsindicalizados por periodo
livre. Na renovacdo dalois com meiosuperior a um ano.
acordo em 2007, apesaxpediente diario livre
do sindicato tere um com temppPode acumular a funcédo [de
demandado tempo livréntegral livre para odiretor de sindicato |e
também para gexercicio das atividadedelegado de base.
delegados sindicaissindicais.
prevaleceu a disposicao
anterior, do tempo livre
apenas para 0s
membros da
COMIssao.

Eleigac Trés aos. O mandat| Trés ano: Quatro anos, conforme
foi modificado desde ja mandato da diretoria do
instalacéo. Sindicato.

Sao excluidos d¢ *Empregados cor|*Lotados em postg *Diretores, gerentes

eleicoes, napcargos de chefia epexternos supervisores,

podendo votarqualquer  nivel,  t*Diretores, gerentesadministrativos e do setpr

nem ser votado |*Trabalhadores  consupervisores e liderede Recursos Humanos.
contrato por temppda Manufatura e [FEmpregados com
determinado e menoempregados contrato por tempp
de trés meses dpexpatriados. determinado (CTDs).

contratados por temy
indeterminado.

6Empregados afastad
do trabalho.

DS

192}

Escolha d(

Pelos membros eleit(

Pelos membros eleit(

Pelos delegados eleitos
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coordenadc da CF da CF Sindicato

Sala Sim. Sim. Sim.

FONTE: Acordos Coletivos e Regulamento Interno de Remtegdo Sindical; Entrevistas. Elaboracgao: Bridi,
2008.

Ressaltamos que os estatutos que regulam as dggiddas CFs e CS
definem as normas de funcionamento, a funcdo (daca® a empresa, aos
trabalhadores e aos conflitos), as elei¢coes, gadelaom outras comissdes dentro da
empresa entre outros aspectos. Podem ser considecadho uma regulacdo no
ambito da esfera privada, pois como esse tipo plesentacdo ndo esta assegurado
na legislacdo, amplia-se o poder discricionarioedapresa, além de poder ser
considerada quase como uma concessao ou dadivapiasa. Embora, as CF e CS
possam negociar condi¢cdes de trabalho, salarioscegindicato € o representante
legal e que deve assinar os acordos. E interessastsvar, no entanto, que na
pratica, diversos acordos sdo assinados conjuntanesmtre empresa, sindicato e
comissao de fabrica. Isso significa que as CF gunsan constituir-se em um ator
importante nas negociagdes entre o capital e trabredssas plantas industriais.

As diferencas na condi¢cdo de representacdo dasmtmésmdoras se devem as
especificidades de cada planta, como também asiaste cada uma e as relacdes
desenvolvidas com o sindicato da categoria. Som@mtéolvo, as relagdes com o
sindicato sédo de distanciamento e rivalidade. Nts@os da CF dessa empresa nao
h& referéncia a condicado dos delegados de badadicao, ao contrario das outras
duas plantas. Os acordos realizados sé@o assinaagsespelas empresas, sindicato
e comissdo de fabrica. Consta-se que toda a negocf@assa primeiro pela CF e
empresa.

Enquanto a Volvo e a Volkswagen excluem das elsig@ea representacao
interna os cargos de chefia, (supervisores, coadiwns, lideres etc.), na Renault,
estdo excluidos das eleicbes (possibilidade der vetaer votado), todos os
empregados da area administrativa, inclusive do ®$itrabalhadores contratados

por tempo determinado ndo podem participar das@dsitanto na Volvo quanto na
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Renault. No estatuto da Volkswagen nao faz refemémos contratados por tempo
determinado (CTD), possivelmente porque desde 2@® ha contratados nessa
modalidade. Dessa forma, ha dificuldade em se idedirpeso dos trabalhadores
CTD no processo de eleicao, justamente, porquéeenima grande variacdo desse
tipo de contratacdo das empresas, que aconteceperémaos de pico da producao
ou de encampacao de novos projetos. As exclusbesddanistrativo e dos
trabalhadores CTD sinalizam a fragmentacao dosltradores nessas montadoras.

De acordo com os estatutos das comissfes de f&doacomité sindical da
Renault, cabe a elas, receber dos empregados aigerdalamacdes, reivindicacdes
individuais ou do coletivo, buscar solugdes em wotg com a empresa para
problemas internos de relacionamento, questbesedefibios entre outros. Além
dessas tarefas a cumprir e da atividade de repegsen o papel é também de
organizar os interesses do grupo que representun®&e Boudon e Bourricard
(2001, p. 408), "organizar é colocar certa ordem onjunto de recursos diversos
para fazer deles um instrumento ou uma ferramestnaco de uma vontade que
busca a realizacdo de um projeto” e, nesse semtidoganizacdo, seus objetivos,
seus procedimentos, "concernem, segundo modalidpdgsias, as diferentes
categorias de atores que dela participam. Ou, giaex a mesma coisa em outros
termos, uma das condicbfes para a sobrevivéncia t@mo da eficacia da
organizacao € sua capacidade de motivar seusipanties".

As acles dos representantes internos vao, portamtibo além daquilo que
consta nos acordos coletivos, cujas disposicoemapatizar, tendem a controlar as
acoes dos trabalhadores. No entanto, as exigéngastas nas relagdes de trabalho
e de producédo levam os trabalhadores a extrapolaraoordado, pois eles atuam
com vistas a informar, formar, motivar, esclarepeopor, convencer e organizar as
demandas a partir do acompanhamento das metasi¢8és no ambito da politica

da empresa.
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Como reconhecem os membros das CFs, embora elsizag os interesses
e, a0 mesmo tempo representem o0s trabalhadorescda @ sempre dos
trabalhadores. Sdo eles que decidem em assemblé&age fazer. Porém, como
verificamos nesta pesquisa, o papel dos represestaem sido também, de
promover acdes para a reducdo da jornada, pelaanéibacdo de demissdes
arbitrarias ou ndo, além de formar e informar @bathadores naquilo que diz
respeito aos interesses dos mesmos. Cumprem o gapeduzir um pouco dos
excessos da exploracao capitalista no processalo. Toda acdo, como afirma
Lukacs (1989, p.307), "é um imbricado de acdesquéares de homens e de grupos
particulares que lhe é tdo falso conceber quer coear histérico e social
'necessario’, cujas motivacdes seriam perfeitamenticientes, quer como
consequéncia de 'erros' ou e decisdes corretasdddduos” [grifos de Lukacs].
Esse imbricamento, "s6 adquire sentido e realidselfor considerado na sua
totalidade histérica”, isto € no seu papel histiric

As alteracfes no Brasil no ambito do trabalho masa 990, instituidas por

medidas provisorias e legislativas, em que peseegdciado sobre o legislado”, o
estimulo as negociacfes descentralizadas e o agesfiento da regulacdo privada,
reflete na acdo sindical, amplia e modifica demarsiiadicais e, fundamentalmente,
a maior fragmentacdo das negociacdes impOe noveafioe para as entidades
sindicais (KREIN, 2001). Como atesta Krein (2001, p. 53-54), a "dén@a da
l6gica dos interesses locais foi favorecida pelocgsso de desregulacdo da
economia e introducdo de inovacfes tecnolégicasganizacionais, assim como
pelas medidas de flexibilizacdo do mercado de lnabdressdo que muitas vezes
vem dos proprios trabalhadores como forma de tenéanter o emprego” ou ainda
para atender demandas particulares/individualizadas cada planta, como
identificado nesta pesquisa. O conteudo basicoelgsciacdes descentralizadas tem
se referido "principalmente ao uso do tempo deathml) a reestruturagcdo das

tarefas, a introducdo de novas tecnologias e aneragao flexivel". Num ambito
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macro, um fendmeno novo que pode ser associadmaegso de descentralizagao,
"é a reducdo da taxa de cobertura da contratac@iiveo Nos paises com
caracteristicas de negociacfes descentralizadasd@@&sUnidos, Reino Unido e
Japao), a taxa de cobertura caiu mais intensameatanos recentes RKIN, 2001).

Os acordos por empresa e a formatacdo das plgrdes ma modelagem
flexivel e enxuta), a terceirizacdo de parte dasdades, (que fragmenta ainda mais
os trabalhadores no chdo de fabrica) e a negociagietiva, trouxeram a
necessidade de uma estrutura diferente no sindjpai® “este passa a necessitar de
uma estrutura organizacional mais ampla para daaaas demandas, que também
sao pulverizadas por empresa”, afirma Bridi (2@03,90).

Nesse cenario, as comissdes de representacaoaindes trabalhadores:
comissdes de fabrica ou comité sindical, por exem@m ganhando importantia
Tratam-se de grupos pequenos, eleitos pelos td@ibs no interior de uma
empresa e distintos dos sindicatos, que represetdda a categoria. O tipo de
relacdo que estabelece com o sindicato tem setad@ipelas proprias origens da
organizacdo e do papel que o sindicato teve (oY naoestruturacdo dessas
comissdes. Trata-se, grosso modo, de uma relagivagia do conflito e oposicédo a
cooperacao e consenso. Mesmo nas duas planta® @nadicato tem forte ligacao
com as representacdes internas dos trabalhadenesnegociagcdao mal conduzida
desgasta o sindicato. O sindicato, portanto, sergrecna berlinda, sob a presséo da
empresa e dos olhares dos trabalhadores represemelhs suas CFs e CS. E estas
comissdes, por sua vez, também se encontram smipalg seducdo da empresa e

dos olhares atentos dos trabalhadores. Dessa faomalacomparando, mas néo

3 Organizagdes por Local de Trabalho (OLT) podem demominadas como Conselhos de Fébrica,
Comissbes de Fabrica, Comités de Fabrica, Comit@licail Interno e outras. No Brasil, nos anos
2003/2004/2005 no ambito do Férum Nacional do Treb@NT) onde se elaborou a proposta de Reforma
Sindical foi definida como OLT. Certamente, o calpreceia as organizagfes por local de trabalhavaPr
isso, o fato de ter sido o Unico tema que ndo logansenso naquele Férum. Sobre a proposta dankefor
Sindical ver Relatério Final do FNT (2004).
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resistindo em fazé-lo, a CF parece cumprir, guaaslas diferencas, a finalidade da
vigilancia quanto aos seus representantes elettmsio propugnou o filésofo
iluminista Montesquieu (1689-1755) para os trésepesl do Estado, o executivo, o
legislativo e judiciario, que imaginava de formaseativa, 0s problemas da
concentracdo de poder em uma sO mao. Ha que sacaesho entanto, a
importancia do Sistema de Regulacdo do Trabalhd@)SHKo conjunto de leis que
regulam o trabalho - que ndo é mero coadjuvanteen@®cesso, que embora tenha
sofrido modificagcdes nos anos 1990, ndo assegueotegulacao publica o direito
dos trabalhadores terem representacdes interndsaais de trabalho a exemplo do

gue acontece em alguns paises democraticos europeus

2.2 - A ACAO DOS TRABALHADORES: A ABORDAGEM WEBERIA NA E
FUNCIONALISTA

As acdes desenvolvidas pelos trabalhadores nodeh&brica, na concepcao
weberiana, sdo acdes sociais, em vista do sigddicabjetivo que os individuos
lhes atribuem. A acado é, para Weber (1991), todanduta orientada e dotada de
um significado subjetivo, de um significado questxipara o sujeito da acdo. A
acado torna-se social quando o sujeito da acdo ® @gente (em relacdo ao
observador), individualizado e distinguivel, ou ul@etividade indeterminada.
Weber (1991) define a acdo social como um compemnéenhumano (interno ou
externo), na medida em que o agente ou os agem@aaonem com um sentido
subjetivo e se orienta pelo comportamento de outro.

A prépria definicdo do que é Sociologia, para W€h891), relaciona-se ao
conceito de acdo social; a sociologia € a ciénotapyietende entender e interpretar a
acado social, de modo a explica-la. As acbes ma®mnais e, portanto, menos
vinculadas ao costume e a questdes afetivas séwmiascompreensiveis. Embora
dificilmente sejam encontradas na sua forma pureealidade empirica, é possivel

compreender as acdes sociais por meio de quavs igeais puros de acao e de



81

acdo social, que ndo sdo mutuamente excludéngescao racional com relacédo a
fins, a acdo racional com relacdo a valores, a mgdiwional e a acdo afetia

Seguindo a classificagdo weberiana das acbes, anipagdo dos
trabalhadores em Comissbes de Fabrica ou Comitdicdinno local de trabalho
consiste numa acao racional com relacao a finsbt@ndo meios para atingi-los a
partir de estratégias escolhidas, podendo aindstitginse em acgéo racional com
relacdo a valor. llustra esta expectativa dos comptes da CF a afirmacao de um
representante dos trabalhadores, que eles poderarvema eleicdo, porém, se nao
corresponderem as expectativas do trabalhadorar@®guem se reeleger. Também
espera-se que o trabalhador assuma um comportampantado na coragem e
valores considerados de homens, como expressaabalitador entrevistado "se eu
digo ndo e honro que eu digo ndo, meu chefe napemtarba, acabou o papo cara.
Entdo, vocé tem que aprender a ser homemiD{B2006. Entrevista com delegado
de base da Volkswagen-Audi, 14 maio 07). O "apreadser homem" exemplifica
uma acgao social com relacdo a valores.

Metodologicamente, na visdo de Weber (1991), pateneer um fenbmeno
social é preciso compreender as acdes individuaes @ compdem. Ou seja,
devemos nos concentrar nas acdes das propriassé@wide fabrica ou as acdes dos

trabalhadores nas diversas montadoras estudadasiense referem as motivacoes

34 Os tipos ideais estdo ligados & nogdo de comgieepsis todo o tipo ideal é uma organizagéo dedels
inteligiveis proprias a um conjunto histérico ouraa sequéncia de acontecimentos. Tipo ideal é wsto e
relacBes abstratas e de dados histéricos e conteggeSegundo Giddens (2005) sdo modelos concgituai
categorias analiticas para compreensao do munde&nse&omo um ponto fixo, uma referéncia.

% Os tipos de agéo social em Weber s&o: a) A agional com relacéo a fins corresponde a adog&oeitesm
adequados para a obtencdo de um determinado fima¢Be® sera tanto mais racional quanto menos
“contaminada” pela afetividade ou pelos costumgdA lacédo racional com relacdo a valores é quando um
valor é o fim de uma ac¢éo, de forma a cumprir ngbpio, independentemente dos efeitos que tal pgésa
causar. Ndo é de um tipo de acdo tdo racional guargnterior, ja que, muitas vezes, 0s principis s
irracionais e quanto mais absolutos forem parge&teumais irracional sera a agao; c) A acao tampéde

nao ser racional; sdo as agdes afetivas e tradisios acdes afetivas sdo aquelas orientadasfonmente
pelas emocdes e sentimentos, e seus resultadosfreqi@éncia, ndo sdo ponderados previamente; d) As
acOes tradicionais sdo as tomadas automaticanporgle movidas por principios socialmente arraigado
porém ndo compartilhados em si pelo sujeito, oficeobndutas costumeiras, usuais, seguidas maqangm
(WEBER, 1991)
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da organizacéao, razdes de existéncia, atuacacaendia, pois sdo as motivacoes e
idéias humanas que constituem as forcas sociaistrper das mudancas. As
estruturas sao criadas por meio das acdes soomisdividuos. Sao, portanto, essas
acdes que a sociologia precisa analisar, pois tastiess resultam de complexas
interacdes de acdes. Em ultima instancia, sdoddgdluos, por meio de suas acgoes,
gue possuem a habilidade de agir livremente e madfuturo. Embora, como
demonstraremos nesta tese, 0s condicionamenta@ssaaondmicos e politicos ou
as condicOes objetivas sao fatores determinantesagdes desenvolvidas pelos
trabalhadores nas plantas da Volvo, da Volkswagedi-& da Renault no Parana.

Na perspectiva weberiana, existe uma racionalidads acdes dos
trabalhadores, sendo que estes se organizam eese fapresentar com a finalidade
de atingimento de seus objetivos, traduzidos petxd de melhores condi¢cbes de
trabalho, reparticdo dos ganhos de produtividadke esalarios, mas também de
poder, na medida em que desejam partilhar das@dscisobre a producdo. Sao,
portanto, acbes com relacéo a fins. Podemos identdicdes com relacdo a valores,
guando as acles sdo perpassadas pela busca deaggoaéntre os trabalhadores.
Um exemplo desse tipo de acdo consiste nas nedesida Participacdo dos Lucros
e Resultados (PLR), caso da Volvo e Volkswagen-Aodi Programa de
Participacdo nos Resultados (PPR), na Renault, .leprevalece a disposicao de
concessao aos trabalhadores afastados os mesmossvalimerarios conquistados
pelos trabalhadores que estao na producao.

Se Weber conceitua a acédo social de modo subjetiyelas acdes dos
individuos ao longo da histéria —, Emile Durkheib®18), ao definir o objeto da
sociologia como fato social o faz pelo carater e viés pelo qual é determinado
o carater social da acdo. A funcdo da organizagétopal de trabalho, nessa ldgica,
deveria ser produzir consensos entre os trabalesdmaira manter a ordem e o
equilibrio nas relacées de trabalho. A medida qusdividuos tomam consciéncia

de seu estado de dependéncia com relacdo a sazjattadeu papel na divisdo do



83

trabalho social contribuirdo para a integracdoado8e as CF e CS agissem como
um braco da empresa ao amortecer os conflitosastale fato buscando manter a
ordem e o equilibrio dentro da empresa. Entretanpapel dessas comissdes revela-
se mais complexo do que essa abordagem supde.coaissOes nao apenas
representam os trabalhadores, como também organgaarticulam as suas
demandas. A producdo do consenso entre os trabadisadcontece, porém, se trata
também de produzir consenso sobre os conflitosséNesntido, podemos citar a
atuacdo da CF ou do CS, em conscientizar os td@las sobre diversos temas,
entre eles o0 excesso de horas-extras considerafiaioial a saude, as campanhas
gue o sindicato faz e as informagdes levadas pahdo de fabrica. Os objetivos das
bandeiras de luta sdo de construir consensos estitgabalhadores no que diz
respeito aos seus interesses e nao do capital.

O que queremos dizer, com "criar consenso sobrendlito"? Enquanto o
trabalhador ndo identifica como um problema o es@aie hora-extra, os salarios
muito aquém da sua producdo ou as contradicbesuitalc por exemplo, ndo se
configura um conflito explicito. E a declarac&o lpgbdo conflito, de sua existéncia
e da visdo comum entre os trabalhadores sobre ldepra que os aflige, que
chamamos de consenso sobre o conflito entre oslldores. Essa atitude de
acordo que perpassa as decisdes dos trabalhaderea de algo comum esta ligada
a afirmacédo dos seus interesses. Se nao exisdiressao dos interesses, o conflito
nao se materializa como objeto da acao coletivgil@® ndo significa negar outras
formas de resisténcias dos trabalhadores, que séiasmvezes mudas, porém,
enquanto essas resisténcias permanecem no planaliradl ndo criam forca de
mudanca.

Na linha de raciocinio funcionalista, destacamasdaise de Talcott Parsons
(1951), cujo objetivo central estava em caractereafuncdo que o individuo
desempenha na estrutura social. Como leitor de Heurk Weber e Pareto, esse

autor constroi uma teoria da agao social funcisteliarrolando seus fundamentos e
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atribuindo uma universalidade para aplicacdo aaeugsferas da acdo humana.
Parsons pretendeu que sua teoria abstrata e gerata humana, pudesse ser
aplicada a todas as formas da acdo humana. Dessa, fessa teoria se configurou
como um modelo de acdo dos sistemas de acdo, baaagem estrutural
funcionalista tornou-se sistémiéa

A nocao de sistema € para Parsons, o eixo prindgpandlise cientifica. Um
sistema implica interdependéncia dos elementoSa@ueam um todo unido, cujos
movimentos e mudancas ndo ocorrem desordenadantemigouco aleatorios. O
ponto de partida € seu esquema conceitual geagda que consiste de estruturas e
processos, através dos quais seres humanos formamgdes significantes e, mais
ou menos exitosamente, implementando-as em sitsagieretas. Parsons (1974)
concebe toda a acdo como a acdo de individuos,ststgma social constituinte
mais geral da agéo, tem a funcéo integradora.

Uma andlise funcionalista das Comissdes de Fabmphcaria na aplicacéo
do modelo parsoniano, ao inscrever as acoes dudhealores no interior da fabrica
a partir da légica da integracdo social. A empresaesponde a uma das

coletividades existentes na sociedade, isto é, amanizacdo com uma funcéo

% No capitulo um, do livrdThe social systein (Parsons, 1969) desenvolve o modelo de refeaédai
estrutura da agéo social, cujo objetivo é mostraresquema conceitual referencial da acdo, que pede
estudada como um sistema assim como a biologidastiorganismos vivos. A acéo é a unidade elementa
do sistema, na qual ele subdivide em quatro: alpBade: o sistema social é o subsistema integrdtvacédo
em geral. Os outros funcionam como ambiénciassteraa social € “constituido pela interacéo de iddies
humanos, cada membro é ator (que tem objetivogsidatitudes...) e objeto de orientacdo, tanta gar
mesmo como para 0S outros atoresARBONS 1969, p. 20); b) Cultura: os sistemas culturago”
organizados em torno de caracteristicas de compldxaentido simbdlico — os cédigos através dos gaa
estruturados os feixes especificos de simbolosqmpegam as condi¢cdes de sua utilizacdo, manutencao
mudanca, como partes de sistemas de aga®s(hNs 1974, p.15-16). O sistema cultural, como ambgnci
da sociedade, perfaz a funcdo de legitimagéo danmordrmativa e os padrdes valorativos culturaizesa a
ligacdo mais direta entre os sistemas social ewralitc) Personalidade: o sistema de personalidade
agéncia fundamental dos processos de acéo, doegoerel a realizacdo de principios e exigénciasiaidt’.

A personalidade, como ambiéncia das sociedades.abaixo do sistema social, na hierarquia ciberaéti
fisico-organica, na qualidade de fatores condicitem d) Comportamento: o organismo comportamental
concebido como sistema adaptativo, o local dosrsesthumanos primarios que estdo subjacentes &os ou
sistemas. Os dois sistemas de agcdo o ambiente éisicealidade Ultima.
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especifica, nesse caso, a de produzir e distribnercadoria¥. Embora
consideremos problematico pensar classes e canflécclasse na logica parsoniana
para essa teoria, os conflitos que se manifestanmntasior da empresa séo
considerados peculiares nas sociedades industrnastendo-se em estado de
laténcia ou manifesto, sendo os sistemas de &stafio social vistos, em certos
aspectos, como tendo funcao positiva no sentideesdabilizacdo dos sistemas
sociais.

A empresa, como um dos elementos do subsistemama@ncumprindo a
funcdo de adaptacédo na sociedade nutre-se dogvajoe objetivam a manutencéo
dos padrdes dos sistemas sociais vigentes. Nessdoseas normas que regulam o
trabalho e, consequientemente, as acdes dos inoéviglue trabalham na empresa,
tém a funcao de integrar e definir uma ordem. Qimemto de pertenca, “quem faz
parte e quem néo faz”, seja da linha de montagaraddinistracdo, da comisséo de
fabrica, do sindicato, aliado ao papel que os iddies desempenham — que,
segundo Parsons, nunca € caracteristico de um iindndduo — sdo consideradas
variaveis interdependentes que organizam o sistiengaal faz parte o trabalhador.

Como na analise funcionalista, as mudancas sados tidamo
“comportamento desviado ou anémico”, o papel dagG@ss seria 0 de impeditivo
da desobediéncia ARSONS 1974, p. 28). Nessa logica as acfes dos trabaimd
nos locais de trabalho poderiam ter um forte coraptendesviante, dependendo do
carater das mesmas, pois Parsons considera comalogmmais importantes
requisitos funcionais para manutencdo de um sisteotsal, a integracdo das

orientacdes a valores dos diferentes atores ragoltaum sistema normal. Porém,

3" para Parsons (1974, p. 362), a sociedade poéstifips de coletividade: a) de uma organizac&ouwom
funcdo especifica, cujos protétipos podem ser umgresa, uma escola, por exemplo; b) associa¢des cuj
protétipos sdo os partidos, igrejas, por exempgofutcéo difusa; ¢) as de solidariedade difusasp(my de
parentesco, étnicos). Considera que as relaco@srageas entre estes trés tipos de coletividadesdsao
importancia critica para o sistema de estratifioag@s individuos podem ser membros de mais de uma
coletividade.
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ainda que a maioria das acdes dos trabalhadoresaaode fabrica tenha um carater
de reproducéo, isto ndo ocorre sem problemas,epase o conflito, o fracasso e as
conquistas que se traduzem em experiéncias impesta em aprendizados que
norteiam as acoes presentes e futuras destaszagaes.

Embora a teoria parsoniana nao identifique dessaafoo conflito acerca
da obrigatoriedade ou n&o das horas extras nasadwats tem um papel
importante, isto é, de evitar a "morte” do trabdtr¥, pois nessas empresas de
ritmo de trabalho intensificado tem levado ao adpento e conseqiente
afastamento do trabalhador. S6 na Volkswagen-Audim cerca de 3600
empregados, em 2007, registrou 16% de afastamemtdotal de 571 afastados em
razdo de licenca maternidade e aposentadoria devieedes fisicas e adoecimento
no trabalho, sendo esta Gltima a maioria (mai$@$é). Nesse sentido, o dissenso
gue prevalece entre a industria de veiculos e CB5,eno que tange a temas como
extensdo da jornada, seguranca no trabalho, saiti@alwhlhador e terceirizacoes,
por exemplo, tem justamente o papel de garantiramutencdo do grupo de
trabalhadores, dos postos de trabalho. Necessari@meso passa pela reducédo da
alienacao do trabalhador quanto as suas condic@dessposicdo do capital.

Criticamos, portanto, a visao funcionalista quebaecar a ordem de um
dado sistema, considera como desviante ou situagi@@walas, os conflitos no
trabalho, que s&o conflitos de classe como tratadoguarta parte desta tese. E
andmalo em relacéo a qual sistema? O do capitaldmutrabalho? Seguramente, em
relacdo ao sistema dominante, ao capital. Quaisigugmenos que ponham em
guestionamento a manutencdo desse sistema ou ntpsmo desequilibrem séo
tidos como desordem, devendo, todavia, voltar @mardNesse raciocinio, as CFs
podem ser consideradas como tendo uma funcéo ackegr entre empregador e

empregado ou o oposto, isto €, como corpo estranbimotor de desordem (o
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conflito) dentro das empresas. Na verdade, as &Fsxprimirem o0s interesses da
classe subordinada, atuam no sentido de reduzismmejue minimamente, as

disparidades da relacéo capital/trabalho.

2.3 - ABORDAGENS DA ACAO SOCIAL NA SOCIOLOGIA RECEN TE

Em recentes abordagens da acdo destacam-se Eoerdmbermas. Em “O
retorno do ator”, Touraine (1996, p. 18) estabele critica a sociologia classica
européia e também a dos paises em vias de desemeolo no século XX,
afirmando que ela “ndo estuda mais do que um ctmjomsto: simultaneamente
social e politico, ao mesmo temgociety e polity. E muitas vezes, 0s sistemas
sociologicos desempenharam o papel de ideologiagelgracdo nacionais”. Na sua
concepcdo, a idéia do social desapareceu sendttsidas pelo politico e, dessa
forma, assume duas formas opostas: “de um lado p@der totalitario que devora a
vida social; por outro, a dos grupos de pressaoseaparelhos de decisdo que se
enfrentam num mercado politico [...] Mundo frioja@ator — com suas crengas, 0S
seus projetos, as suas relagdes sociais, a suadagpmde acdo propriamente social
— € eliminado” (DURAINE, 1996 p. 21). A idéia de acdo social foi rejeitada
Acrescentamos aqui, que o desaparecimento do seprasentou o triunfo absoluto
do mercado e do interesse individual.

A critica desse autor também recai sobre a sag@loarsoniana, que teria
sido a ultima grande construcao teorica classiuoig, gsta resultou em pouco espaco
a idéia de acao social. Quanto mais falamos enedade, “menos se fala dos atores
sociais, uma vez que estes sao concebidos conaalpogs dos atributos proprios do
lugar que ocupam no sistema social” analisa Toar@dem, p. 18). O ocultamento

ou o esmagamento do ator pelo determinismo ecowdséo caracteristicas do

3 A expressdo "morte" do trabalhador, embora foermals e talvez n&o tdo adequada para o que acontece
diz respeito as aposentadorias precoces de traloatsaem decorréncia de doengas do trabalho. Néiatae
de morte fisica, mas social, e do impedimento panapre daquele tipo de trabalho.
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pensamento social classico. A sociologia funciatelieliminou a acdo de modo
distinto daquele que é aplicado pela sociologiaxist@, porém ambas foram
eficazes. Os atores coletivos foram substituidascptegorias, niveis, estratos ou
conjuntos estatisticos definidos por um nivel déigpacao.

Segundo Weisshaupt (1993, p. 12), a acdo é majsiel@ conduta social, "a
acdo ndo é a expressdo do movimento da histormarsaa criacdo”. E o trabalho é
a experiéncia humana portadora dessa perspectisngdiante o trabalho que o
homem age sobre a natureza, passando a ser caneghadiendo se conceber como
sujeito de criacao

o trabalho é a condicdo da historicidade do honmenmedida em que lhe
permite uma compreensao de todas as obras deapdb e organizacéo
social enquanto criacdes suas. N&o é o regimeballo que da sentido a
cultura e a organizacédo social, mas a 'experiédcis#tabalho, que é uma
forma de consciéncia - a sua forma historica queglizando a relacdo do
homem com as suas obras, com 0s outros homens eacoatureza,
estabelece orientacdes normativas para a acdo humaacdo como
consequéncia da consciéncia histérica, coletiveera senhuma razéo
trans-histérica ou meta-social, € também a Uniasaalo sentido da
histéria, isto é da historicidade Al8SHAUPT1993, p. 12).

Enquanto na sociedade industrial, o ator centrabemsvimento operario e
consequentemente, o conflito entre trabalhador presério também o era, na
sociedade atual, Touraine (1996) considera queosamovimentos sociais que
concretizam e substituem a luta de classes. Asesogé classe e de luta de classes
nessa perspectiva revelam-se inoperantes, pots @duclasses se reduz ao jogo de
diferentes grupos de presséao. Isso significa pensgéo dos trabalhadores no chao
de fabrica, como um grupo de pressao. Assim, daggmara futuras pesquisas, as
indagacdes: sera que as acdes dos trabalhadorptantss enxutas e flexiveis ndo
sdo acles de classe? Sera que as transformacdidade justificam o abandono
da nocéo de classe?

Enquanto Weber concebe que é na histéria quenstittd uma classe, ainda

gue culturalmente, Touraine inverte essa perspeetivconsiderar ser a classe que
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da historicidade a sociedade, analisa Weissh@l@®3). Embora Touraine, (1998,
p. 389) considere o movimento social como cengld, se opde "radicalmente a
idéia de luta de classes, pois esta apela pagicalda histéria enquanto que aquela
apela para a liberdade do Sujeito, mesmo contsasdo-leis da histérid: Por
outro lado, na visdo de Touraine, a instabilidageqele vivemos atualmente e a
mudanga permanente trouxeram a decomposicdo da @isociedade como
unidade ou uma totalidade. Essa nocao foi sulddityiela idéia de mosaico
levando-o0 a descartar as no¢des da sociologiaiaddssa aderir a uma sociologia
considerada de "mudanca".

Habermas (1987), um frankfurtiano da segunda geragée mantém viva a
Teoria Critica, por sua vez, estabeleceu a Tearidgdio comunicativa, com vistas a
superar as teorias socioldgicas até €fltda partir de uma leitura de autores
classicos como Weber e Parsons, por exemplo, e&pdera compreensao da
sociedade como inter-relacdo dos dois ambitos: mdmuda vida e sistema.
Articulados, esses dois conceitos sao pélos de ammeepcdo tedrica de evolugéo
social que implica racionalizacdo do mundo da eidamento da complexidade dos
sistemas sociais. Para Habermas, a sociedade comtmdo compreende dois
niveis: a) subjetivo, que corresponde ao mundo ida, \composto pela cultura,
sociedade e personalidade, sendo a linguagem cemlenmtegrador; b) objetivo,
gue corresponde ao sistema composto pelo Estaddoenmercado. O elemento
integrador do Estado € o poder, enquanto que @ik o integrador do mercado.

Em sua teoria fundada no agir comunicativo, destbocantralidade do trabalho para

39 Como analisa Cattani (2006, p. 14) um movimenwmas@ caracterizado por Touraine (1978) como tal,
somente quando apresenta os trés principios "prinala identidade que pressupde autoconsciéncia,
principio da oposicao com a identificacdo clarati@uem lutar e principio da totalidade que envalv
conhecimento pleno dos desafios do processo”. Diess®, um alto grau de exigéncia se traduz num
julgamento peremptoério: todo movimento social deex um fendmeno social total. Ndo o sendo, é
socialmente irrelevante.

0 A Teoria Critica foi desenvolvida por um grupoidelectuais marxistas, ndo ortodoxos, que na dédead
1920 permaneceram a margem de um marxismo-lening$assico, seja em sua versdo teérico-ideolégica,
seja em sua linha militante e partidaria, obsereitdg (2004)
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a centralidade da comunicacéo, desse modo supde ac@&o comunicativa tende a
assegurar o bem estar social e ndo a luta de gld$gbermas (1987) reconhece, no
entanto, que o processo de reproducdao do mundoidis wao ocorre sem
problemas, pois existem os conflitos e os fracasg®s redundam em crises de
integracdo social. E as organizacdes, por suade¥em ser capazes de cobrir suas
préprias necessidades de legitimacao.

O social esta dividido em ambitos de acdo condtgiem termos do mundo
da vida (estruturados comunicativamente, socialeneintegrados) de acles
neutralizadas frente ao mundo da vida (organizémlmsalmente, sistematicamente
integrados). O ambito sistematicamente integradapse& no direito formal. Assim,

o tipo de jurisdicdo das relacbes sociais € um buaticador dos limites entre o
sistema e o mundo da vida. Todas as relacOes sogie Se apresentam em
subsistemas regidos pelo direito positivo estaom&dmente organizadas" segundo
Habermas (1987, p. 438). Ele analisa, que enquea#sociedades pré-modernas, 0
trabalho social e a dominacéo politica se basermarnmstituicdes de primeira ordem,
gue o direito se limita a garantir, nas sociedadeslernas sao substituidas pela
propriedade privada e uma ordem de dominacéo tpgalaparece diretamente em
forma de direito positivo. Uma das patologias dalemoidade em sua andlise diz
respeito a colonizacdo do mundo da vida pelo musidmico, a exemplo,
podemos citar o dinheiro (sistema), que tudo conepcaie, ao se impor substitui
acOes de entendimento.

Sobre as organizacfes, Habermas (idem, p. 44lisargue seus membros
atuam comunicativamente sob reservas: sabem quesnpodecorrer aos
regulamentos formais, ndo sendo obrigados a alcancansenso. Em decorréncia
desse fato, as tendéncias a burocracia apreseptdasde a perspectiva interna das
organizagbes como uma crescente autonomia desate faos componentes do
mundo da vida.
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Na avaliacdo de Mészaros (1996, p. 41), a concepggimal de Habermas,
“traz as marcas da ‘politica do consenso’ do pds+aui pois manifesta claramente,
no momento de sua formulacdo, uma atitude posgivarelacdo as tendéncias
dominantes da acomodacao politica e exalta azaeaks ‘pds-marxistas’ da ordem
sécio-econbmica e politica prevalecente”. Mészara8ca a Teoria da Acédo
Comunicativa habermasiana, que foi produzida nymaaem que, “a continuidade
do consenso pds-guerra ndo é mais digna de cnédifglano sécio-econdémico e
politico” (idem). Habermas, depois de ter declarqde "as categorias marxianas de
classe, consciéncia de classe, exploracdo, forgatagbes de producao, e varias
outras, s6 se aplicam a fase de desenvolvimentmpitalismo liberal, e ndo antes
ou depois, merece criticas". Pois, agora ele gatioi a reconhecer, ainda como
possibilidade, o ressurgimento dos conflitos secidMas ainda assim, apesar da
existéncia dos conflitos, em funcdo de sua perspegids-marxiana, Habermas,
resiste a idéia de que “a possibilidade de novodlitas (até mesmo conflitos de
classe) (...), possa ter importancia estratégiglE'sgAROS 1996 p. 41).

E evidente no plano da realidade empirica o emisieldgico entre os
neoliberalistas e os que defendem o papel do Estad® ao menos conter a
selvageria do mercado. Isso sinaliza para a unaadatre classes em oposicao,
embora ndo admitida pelos autores que negam aeslas

Na direcdo desse embate ideoldgico também Baum@®0D)2Xonsidera o

neoliberalismo como uma ideologia e afirma:

Faz-se com freqiéncia alarde, [...] de que a apetanercadoldgica
neoliberal dos resultados econdmicos, da prodatiléde competitividade,
com seu culto dos vitoriosos e sua promoc¢do dcsroimi ético, € o
equivalente atual das grandes ideologias de antigeam e ideologia, que
[..] chega mais perto da hegemonia inconteste galgger das anteriores.
Ha muito que dizer em favor dessa visdo. A semelhantre a visdo de
mundo neoliberal e uma tipica ideologia 'class®oglie ambas servem de
molduras a priori de todo discurso futuro, estad@mido o que se destaca
e 0 que passa despercebido, conferindo ou negamportancia,
determinando a légica do raciocinio e a avaliagi® résultados. O que
torna a visdo de mundo neoliberal marcadamenteediie de outras
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ideologias - na verdade um fen6meno isolado - éigamente a auséncia
de questionamento, sua submissdo ao que € vist@ anibgica
implacavel e irreversivel da realidade socialayBAan, 2000, p. 131-
132).

Ao contrario das ideologias modernas, onde a |Gd@sacoisas tais como sao
desafia e contradiz o que a ldgica da razdo dgaes"costumava colocar a razéo
contra a natureza", o "discurso neoliberal desemstoa razdo naturalizando-a"
(idem, p. 131).

Nesse embate, em que se opdem neoliberalismo castréorcas que
defendem a submissédo do mercado a politica seittomstima luta, aonde as classes
trabalhadoras vém sendo perdedoras em diveosmsls,particularmente, nos anos
1990, fato que pode ser demonstrado pelo atuargudprecarizacdo do trabalho e
dos salarios como pelas diversas pesquisas no cnmdbt trabalhd. O
neoliberalismo, segundo conceituacdo de Bourdi®9§1p. 159), corresponde a
adocdo de um programa “de destruicdo de todagrasueas coletivas que [atuam]
como obstaculo a légica de um mercado puro, doigielos interesses financeiros e
voltados para a obtencdo de beneficios e lucrasidngis de curto prazo”. Desse
modo, pode representar o fracasso de uma classeda@uas politicas
neoliberalizantes conseguem reduzir a seguridaclalsam possibilitar contratos de
trabalho sob a nova ordem da flexibilizacdo. Nessdgexto, os trabalhadores néo
perderam a condicao de subordinacao diante daatapit

Nesse sentido, € de motivacdo ideoldgica, a pr@beds Habermas afirmar
gue “nas sociedades capitalistas desenvolvidashdadasse identificavel, ndo ha
grupo social claramente circunscrito que possdesstiacado como representativo de
um interesse geral violado" (apudEBrAR0S1996, p. 48). E atribuir um caréater de
universalidade para uma teoria, que talvez tenganalsentido para realidades

especificas e localizadas.

*1 Entre as pesquisas podem ser citadas Cardoso)(2B00nardes (2004), Pochmann (2006), Vasapollo
(2006).
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No entanto, a Teoria da Acdo Comunicativa de Habsymue pretende ser
uma teoria que, de certa maneira, substitui asateolassicas, ndo estd empenhada
em construir uma teoria dos sujeitos e das conge®nindividuais. Segundo
Gabriel Cohn (1993), Habermas quer justamenterexitfuestdo da consciéncia de
classe e vé-se na tarefa de incorporar na suaataodapacidade reflexiva sem
recorrer & nocdo de consciéncia, reservando papélat a autonomia dos atores
sem recorrer a figura do sujeito.

A autonomia, de acordo com Cattani (2006, p. 4&néete a uma vasta gama
de valores e experiéncias sociais que tém comaeacerprincipio da determinacao
do individuo, de um grupo especifico ou de um aaigjypolitico maior”. Se a
autonomia implica emancipacdo social, o fato déuwtr autonomia aos atores
pressupde um alto nivel de utopia da teoria de tade uma vez que esta ndo se
realiza efetivamente na realidade politica, soeiacondémica atual. No ambito do
trabalho, sobretudo nas organizagbes de trabalharem empresa de producédo
flexivel, o trabalho em equipe sob o conceito aetegciavel e, teoricamente,
baseado nos principios de "autonomia" dos trabableadvem revelando novas e
velhas facetas de subordinacdo nas relacdes deigiimdcomo exemplifica o
conceito de Equipes Auto-Gerenciaveis (EAGs) adoith uma das montadoras
pesquisadas, onde os proprios trabalhadores sdoadols para controlar e liderar os
demais, ainda que sem atribuicdo contratual paca ®mo se pode acompanhar no

fragmento a seguir

Se vocés forem falar com a Volvo, a Volvo vai comravilhas dessas
equipes autogerenciaveis. Eles vao contar maravilkkas, na pratica,
temos varios problemas. Por qué? Porque ndo fa@ paédio a ter um
sistema. [...] E algumas areas néo, eles pegaramlideranca que nés
chamamos de multifuncional, na época, e colocar@ssen lugar e
continua até hoje. E os outros continuam giranddrad areas ndo tém o
multifuncional. Tem pessoas indicadas pelos trakies, entdo ndo é
uma coisa uniforme, por isso que tem esses canfl§&m de quando a
Volvo indicou essas pessoas, ela se esqueceus#r guie eles ndo eram
chefes, e eles pensam que séo. Eles ndo ganhareepana chefes, eles
foram indicados para representar aquela equipéagarcomo 0s outros.
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Entdo, a partir do momento em que eles sdo indicagles ndo tém
nenhum [...] como o0 nosso, que nds chamamos issiodadraineesde
xerife, mas eles se intitulam chefia, ‘eu sou cheafjui da area, entao tem
que fazer isso que eu estou mandando’. E ndo ébsim. Por isso que
tém os conflitos, mas a Volvo ndo entende issaif{ 2003. Entrevista
com a CF, 19 ago. 2004).

Além disso, nesta e nas demais montadoras € a maaguido o trabalhador
gue determina o ritmo da producéo e a velocidadenta, possibilidade dada pela
automatizacéo e diversos mecanismos de contrgiect@sso de trabalho.

Voltando a Habermas, o problema é que os atoress@dgportadores de
consciéncia (a consciéncia moral), mas de compe®momunicativas adquiridas
ao longo de uma sequéncia irreversivel de etapagesenvolvimento cognitivo,
critica Cohn (1993 p. 71). Essa competéncia ndomé& estrutura, mas uma
capacidade que pode incidir sobre quaisquer estsutsignificativas, mediante o
uso da linguagem, na acdo comunicativa. A linguagaennomeia e atribui nomes
as coisas é o que permite aos homens distinguieerdes outros seres e,
conseqguentemente, interagirem e elaborarem suategsis de acao.

Ainda que a teoria da acdo comunicativa tenhadgsameritos, ela pressupde
uma universalidade da competéncia de comunicacd g € possivel em
realidades historicas ndo fundadas na plena deniaceaigualdade de condicdes.
N&o se tem uma realidade Unica, tampouco democaagisaldade de condi¢cdes sédo
normas, inclusive nas relacdes entre empregadopeegador, que se mantém em
bases de subordinacdo. Nem mesmo nas empresas$jasgfia em seus paises de
origem tende a assegurar a manutencao do dialdgeeatendimento entre o capital
e o trabalho, essa logica ndo consegue ser traasposeproduzida nas plantas do
mesmo grupo em outros paises. Prova esse fatogpetidos conflitos entre
delegados sindicais e a direcdo da Renault no IBldsi exemplo banal, mas
sintoméatico do conflito esta nas dificuldades et@mas pelo Comité Sindical em

obter os meios materiais para desenvolver a ateidaindical na empresa
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(computador, acesso a Intranet da empresa e qutr@g)e sO foram conquistados

com a intermediacdo do Comité Mundial de traballeglna Renault.
Inclusive eu tenho guardado até hoje a traducamaquenité mandou pra
direcdo do Brasil, os direitos das condicdes deatrm, o que foi
acertado, acesso a rede e tal. A traducdo veio, wedlocumento dai
chegou para nés a traducéo. [A empresa afirmowjnaité esta dizendo
que é sO para o membro titular do comité, é residea Franca. Falei:
'espera ai, ndo foi isso que foi discutido |4 nmitd E nesse termo'? 'E'...
Ligo eu la na Franca, nao falo nada de francésyeroqgfalar com o
Antbnio Almeida, que é o sindicalista que tem |&Cd&T, e que, gragas a
Deus, é portugués, falei: 'Antbnio esta se passassion, assim, assim...
'‘N&o, ndo € nada de disso, p6 que raios' [...0 daela delegacédo para ca.
[...] Ai virou um pandeménio né? Ai, o Anténio comeio investido no
poder de secretario de governo do grupo, falou:geero isso feito
amanha' Ai, eles arrumaram o computador meia ladajue quando

ligava ele funcionava bem né.KBI, 2006. Entrevista com delegado de
base coordenador do Comité Sindical Renault 137ul.

Embora se trate da mesma empresa, as relacdes teatedhadores e
geréncias nos diferentes contextos historicos,dgtmtas. Para que a empresa no
Brasil acatasse a orientacdo do grupo francés doessaria uma acao politica e
direta do Comité Mundial que, na ocasido, aproembem "que toda a mudanca de
equipamento de informatica que se aplicar a fam@®rasil, aplica-se também a
delegacéo sindical" @bl1, 2006. Entrevista com delegado de base coordertmdor
Comité Sindical Renault 13 jul.07 ).

Se no Brasil, como atestam os entrevistados nestguisa, existe uma maior
dificuldade das geréncias e diretorias em deseavolna relagdo mais democratica
e, mesmo que seja um arremedo de igualdade combadhtadores, isso se deve aos
resquicios de uma mentalidade escravocrata e @wi@rda elite nacional "[...]
Desde o Império, nossa elite nunca deixou de denieb e senzaleira, ainda que
tenhamos transitado da economia dos escravos pacan@mia assalariada, como
afirmou o historiador Carlos Guilherme Mota. (Odtt de Sdo Paulo, 9 dez 07). A
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diferenca entre brasileiros e franceses na dirégdempresa no Brasil € atestada

pelos trabalhadores

"tinhamos uma supervisdo com a direcdo toda dac&ranqui. E aos
poucos foi se colocando o brasileiro ali. Entdotifsamos na montagem
um gerente, que é até hoje, que era o [Fulanadnteda montagem. Ele
chegava de manhd, passava em toda a producaodliadimano, como
estd a esposa fulana, a sua filha esta bem? A ANtdra esta bem?’
Temos aqui, eu e o Gaucho, que eles estudavamfib geerumas dez
pessoas, e iam la para linha. Mas isso fazia bem.eRemplo, eles
chegavam de manha e diziam: 'olha, hoje o objetosso é cem carros,
objetivo de producéo é cem carros'. N&o interessacé fez esses cem
carros dez horas da manhd, meio dia. [Ao termjpendva a producao e ia
embora para casa, tchaulR{BI, 2006. Entrevista com delegado de base
coordenador do Comité Sindical Renault 13 jul.07).

Os trabalhadores atestam a importancia do tratamela comunicacdo —
caracteristico dos diretores franceses — que nama#eve quando 0S niveis

gerenciais passaram a ser ocupados predominantepwmirasileiros.

Al, quando assumiu um brasileiro: 'nosso objetiege ¢ cem carros'.
Encapou cem carros la, vamos embora. 'Nao, ndopsvantar, da para
fazer mais'. P&! Conseguimos fazer cento e quareataoutro dia. O
objetivo nosso hoje é cento e quarenta e doigjeacqmecou a diferenca.
NOs apostavamos que o dia que tivesse brasileserienelhor, e foi pior,
guando a Renault colocou um brasileiro na dire@ndustria. (RIDI,
2006. Entrevista com delegado de base coordenad@odhité Sindical

Renault 13 jul.07).

Se, as relagdes de trabalho sdo fundadas emodin@ consagrados de
representacdo interna dos trabalhadores/produtguespossivelmente redunda em
maior democracia no ambiente de trabalho da empmas&ranca, isso nédo se
transpde para a realidade local. Os valores quagiam um agir comunicativo que
parece prevalecer na empresa francesa citada, rfaocild@ente transposto para
outras realidades, mesmo em empresa do mesmo gRgroisso, quando 0s
trabalhadores ndo conseguem resolver no Brasdyrezn as instancias européias.
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As diferencas entre Brasil e Franca no que tangeelagsdes de trabalho, por
exemplo, sinalizam limitacdes da teoria de Habernraaiores ou menores,
dependendo da realidade a qual se esta referind@&mP mesmo na Europa — e ndo
na sua totalidade — ndo podemos afirmar com cest@z@ a natureza dos conflitos.
Embora, possamos reconhecer que, naquele contextelacdes entre o capital e
trabalho possam ter atingido maior equilibrio estarvidos mecanismos de protecao
para aqueles que se encontram numa relacédo dedswdg@o ao capital, construidos
a partir de 1945, nem de longe pode ser generalipada o resto do mundo.
Entretanto, mesmo o0s trabalhadores europeus teaball@tualmente com
contratacdes atipicas e vivem a inseguranca q@anmtanutencdo de seus postos de
trabalho face a deslocalizacdo e relocalizacdorddugdo em diversas partes do
mundo, principalmente para as regides de menoo astmao-de-obra, em outras
palavras, mais precarf4sNo caso do Brasil, o exercicio da politica e élmdcracia
nas relagcbes de trabalho ainda € uma realidade ptéimamente conquistada.
Podemos atestar, no entanto, para um dos sentidesivpis para a acdo dos
trabalhadores locais: trata-se de acéo politicabdica também € um dos espacos
da politica. E € por meio da politica, que se tqossivel forjar novamente — ainda
gue sob novas bases — cunhas contra a barbari@ldaagdo capitalista, que foram

perdidas nos tempos de neoliberalismo, ainda qudds e muito localizadas.

*2 Uma andlise recente sobre o avanco do trabalpi@té a precarizacdo na Europa é feita por Luciano
Vasapollo na obra organizada por Antunes (20R&jyeza e miséria do trabalho no Brasil.
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CAPITULO 3 - A FABRICA COMO ESPACO DA POLITICA E DA ACAO
DOS TRABALHADORES

A acdo & um conceito central no pensamento ocidddtaentanto, como
analisamos nesta tese, é objeto de interminaveisos@rsias nas Ciéncias Sociais.
A acao, segundo Cattani (2006, p. 11) "opOe a qmpéee holista e estruturalista —
gue toma o individuo comtragger (portador) de determinagdes historicas — a
concepcao da Sociologia Compreensiva, que entersdgeo como relativamente
autbnomo e dotado de racionalidade estratégicaretamdo a meios e fins". A acao
versusestrutura e estruturgersussujeito sdo oposicoes realizadas pelas teorias que
se encontram no cerne deste embate tedrico-metpdolONosso pensamento,
entretanto, nos direciona para a complementaridattee tais dimensfes. A
separacao e/ou dicotomizacdo operadas pelas ts@oasuito mais realizacbes do
campo das idéias do que no plano da realidadel sAdiaalidade social, tal como a
compreendemos, se encontra mais complexificada reigso, exige mudltiplos
olhares e de modo inter-cruzado, uma vez que disladas interrelacionam-se e
tocam-se em diversos pontos, como mostramos nonddseanento desta tese.
Apesar dos dissensos tedricos, ndo nos parecev@ossgar que o homem é
produto e é produtor da sociedade. Nao pode ser aisno separado da sociedade,
da mesma forma que a acdo ndo se separa da estithistoria dos homens é a
histéria das suas ac¢des individuais e coletivasjseue suas acdes individuais e
coletivas sdo eivadas pelo contexto social, polgieconémico.

Da mesma forma, os trabalhadores metallrgicos quieamalisamos, ndo
podem ser secionados das diversas dimensdes queenmna realidade social. A
politica, por exemplo, que ndo se restringe a asferEstado, permeia as diversas

relagdes sociais, dentre as quais, aquelas quealoslitadores realizam em seus
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locais de trabalho. As a¢des que desenvolvem S@&s qipliticas e, nesse sentido,
concebemos a fabrica como um dos espacos da aolitic

O trabalho do homem é acéo, as relacbes que dégenwo processo de
trabalho sdo acdes e, como afirma Arendt (200190), os homens, pelo proprio
fato de terem nascido, sao impelidos a agir. Er,'agi sentido mais geral do termo,
significa tomar a iniciativa, iniciar (como o indica palavra gregarchein,
‘comecar’, ‘ser o primeiro’ e, em alguns casosygmar’), imprimir movimento a
alguma coisa (que é o significado original do terlatino agerg”. Segundo a
autora, embora 0os homens possam viver sem tralmlihaixar que outros trabalhem
por si, “a vida sem discurso e sem acéo esta rpareao mundo, deixa de ser uma
vida humana” (ibidem, p. 189).

A acdo humana é, portanto, objeto do pensamentdasmah Arendt e,
ainda que néo se configure numa sociologia da at&oanalise traz importantes e
pertinentes reflexdes. Ela ndo esta preocupadaucomteoria da acdo, mas com a
condicdo ontologica do homem destacando o fataudeegte é capaz de agir e isto
“significa que se pode esperar dele o inesperade, ale é capaz de realizar o
infinitamente improvavel. E isto, por sua vez, spodsivel porque cada homem é
singular” (ibidem, p. 191).

Certa imprevisibilidade das a¢cdes do homem a spiaéfere Arendt (2001),
em aCondicdo Humanareflete-se nos resultados das acdes desencadesldas
trabalhadores nas montadoras estudadas e, conetiureflma lideranca dos
trabalhadores da Renault, que ao desenvolver urda &gla tem todo um
desencadear de reacdes que a gente sO vai conhecdesenvolvimento da
situacéo" (RiIDI, 2006. Entrevista com membro do Comité SindicaRdaault em
13 jul. 07). Podemos citar como exemplo, o fatd/dikkswagen-Audi, que iniciou
suas atividades com a jornada de trabalho flexatedyés do Banco de Horas, como
consta nos acordos coletivos — periodo de 19920414 — entre sindicato e empresa.

No entanto, a sua utilizagcdo sem aviso prévio, conitos sdbados seguidos de
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trabalho e, conforme os entrevistados (maio de R08&vido a “ma gestao”,
desencadeou inumeras acdes de reacdo dos trabrathaBaralisacdes e greves
realizadas obrigaram a montadora a cessar, ao npamogora, com o0 Banco de

Horas. Acompanhemos a entrevista do delegado sindic

Vamos pegar a parte pior: Banco de horas. Noslhaas a... Nao me
recordo se foi a trés anos atras, de janeiro anbetesem trabalhar um
sabado. Todos para banco de horas. Em compensacébutbro a marco,
se eu ndo me engano, trabalhamos todos os sabaona E..] ou duas
horas a mais de hora extra, todo santo dia, commoeafale pagamento de
banco de horas. E a outra, a maior besteira quakswagen fez. Porque
nds tinhamos assim, nds tinhamos um banco de boaasoi mudado,
mudado o prazo dele, e o término do banco de hdeagm para outro,
VOCé teria seis meses a mais para cobrar esse.bBaocama falha
monstruosa [...] ela jogou para banco de horasdwicobrou o banco de
horas anterior. Aquilo foi um tiro no calcanhar][Ela ndo cobrou de
maneira desonesta, porque era legal, estava ddaim o que ela estava
cobrando. S6 que foi desumano. Ela ndo teve o bensos para
administrar o banco de horas. Ndo é porque eu sitze® producdo que
eu vou matar meu trabalhador. Amanha eu vou predisfo resultado
disso foram] seis dias de greve para nao ter bdadworas. Em 2005 o
trabalhador bancou isso, ele ndo aceitou bancoodes {BRIDI, 2006.
Entrevista com delegado de base da Volkswagen-Addmnaio 07).

O excesso de horas extras trabalhadas ao extrapmldmites fisicos do
trabalhador levou & greve de seis dias na montaderad, em 2004. Dessa greve,
resultou o fim do Banco de Horas (BH) que, em troos trabalhadores se
comprometeram a trabalhar durante seis sabadosajocanstando do calendario
anual. Nos casos de aumento da demanda e necesdeladimento da producao, a
empresa utiliza a hora extra conforme o estabelegad CLT — Consolidacdo das
Leis Trabalhistas, com convocacéo prévia, da néigatoriedade de realizacédo de
horas extras pelo trabalhador e com pagamento emeidd. Ou seja, a empresa nao
conta mais com o instrumento BH que permite a lfiéxacdo da jornada de
trabalho sem pagamento em dinheiro, porém a jornadaleixou de ser flexivel em
vista das frequentes convocacgOes para realizachordeextra. Conforme vimos no
capitulo anterior, as pressdes para extensdo dadar de trabalhado tém

intensificado os conflitos entre trabalhadoresefiak.
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Mesmo que a acao coletiva dos trabalhadores quétaesa greve citada
acima tivesse como fim atingir os interesses dagoaia, seguramente, nao se
assentou como unico objetivo. A greve foi um Ultireourso e s6é ocorreu depois
dos trabalhadores terem exercido uma série de agbeampo da negociacao, do
discurso, da resisténcia, da politica.

Uma greve, embora, possa ser interpretada coménda por vertentes
conservadoras, cumpre o papel primeiro de forcdidtmgo e a negociacédo. Para
Arendt (2001, p.192), a capacidade dos homens @re,agpbretudo, coletivamente,
€ “extremamente Util para fins de autodefesa dsfaafio de interesses”, mas néo se
restringe a atingir um fim, pois outras formas, eremplo, a resisténcia muda, sédo
mais eficazes. E pela acdo e o discurso que os lseneanos se manifestam uns aos
outros, a acdo sem o discurso, deixa de ser agd® Ao haveria ator; e o ator, 0
agente do ato, sO é possivel se for, ao mesmo teorgaator das palavras" (ibidem,
p. 191).

A acao social joga 0 homem na arena publica daigalpois a acdo nao se
realiza no isolamento, pois € na acdo e no discque os homens “revelam
ativamente suas identidades pessoais e singuaessim apresentam-se ao mundo
humano, enquanto suas identidades fisicas sacadaglsem qualquer atividade
propria, na conformacao singular do corpo e no siogular da voz”, afirma Arendt
(idem, p. 192).

A abordagem de Arendt sobre a acdo é explicativauaoocorre no chao de
fabrica, nas relacdes entre trabalhadores e empmes@o atesta um dos
entrevistados "nos de baixo ndo temos poder pala nasso poder é politico. Parar
linha € poder politico. O poder de decisdo € dddémpresa]. Se a empresa quiser
bancar essa questdo de sadbado na hora extra,nelavhaN&ao bancou pelo nosso
poder politico" (RIDI, 2006. Entrevista com coordenador do CS, 13 jjl. O

Os trabalhadores reconhecem o poder da empresaelebre identificam-se

como numa relacdo de subordinacdo, mesmo que mdmam expressar iSSO com
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clareza. Reconhecem o poder da empresa, por exeamploonvocar horas extras.
Diante desse poder, contam com duas possibilidpaea ter seus interesses

respeitados: o exercicio da politica ou de acesogasionem prejuizos ao capital.

Como teve agora sébado, [diante da convocacéo hmaea extra pela
empresa, questionamos]: 'o que vocés vao dar paadahador'? 'Nada,
somente conforme CLT'". 'Entdo, 0 que é que vocésequconversar com
a gente, é o direito que vocés tém de chamar paex hora extra e € um
direito do trabalhador dizer que ndo. Se vocésnigmessao, nds vamos
trabalhar do nosso jeito’. Eles entendem. Se efesfla na pressédo e na
ameaca, a gente chega la na sexta-feira, na hera quabalhador esta
saindo, e pega uma assembléia, se o trabalhadovaem trabalho [no
sabado]... Agora, se for um convite e ndo houyeeasédo... Entdo, essa é
uma das coisas que a ela chama para negociar rhaitm:extra. (Bridi,
2006. Entrevista com delegado de base coordenad@odité Sindical
Renault 13 jul.07).

Cabe a CF ou CS fazer a intermediagcédo entre emprésdalhador. Nessa
arena, no entanto, € preciso olhar o lado do tnadar e da empresa também, pois
se radicalizarem, como afirmou um entrevistado, napresa sempre tem a
possibilidade de passar por cima da comissdo édtodcom os trabalhadores.
Quando isso acontece, cessa a politica. Quand@eesanse relaciona diretamente
com os trabalhadores, enquanto uma massa des@danizessa condicao, eles nao
conseguem expressar, a hao ser como resisténce asiduas demandas.

Sdo diversas as ocasides em que a empresa presge&iar com 0S
trabalhadores, por exemplo, estender a jornadeadaliho por meio da hora extra. A
convocacao para hora extra, principalmente aquetan§o esta prevista no Banco
de Horas ou que ndo segue o estabelecido no acmiétivo assinado entre
sindicato e empresa, que consta do calendarioispreer negociada, o que exige
algum nivel de intermediacdo. Também nos casosielerg da producédo por defeito
na maquina, por exemplo, o sindicato e a CF samatlas para negociar com 0s
trabalhadores a forma de reposicdo das horas perdi® a assembléia decidir por

maioria pela hora extra, geralmente, a empresaigqumrtar a obrigatoriedade para
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todos os trabalhadores, posicao que sindicatoreseptantes internos ndo aceitam.

Esse é o campo da acéo politica.

Os objetivos, tarefas ou atribuicdbes dos represtgados trabalhadores

como constam nos acordos coletivos entre empresiaslieatos (cf. QUADRO 2),

sdo passiveis de atingimento somente por meioldaapdo dialogo e do discurso.

QUADRO 2 - COMISSOES DE REPRESENTAGAO INTERNAS: VOLVO, VOLKSWAGEN-AUDI E

RENAULT*: OBJETIVOS, ATRIBUICOES, PRINCIPIOS E PROI BICOES

(continua)

Comisséo de Volvo Volkswagen-Audi Renault
Fabrica / Comité
Sindical
Objetivos Manter canal d|Coordenar a relacdo en| Constituir um canal adic-
comunicagdo e nea empresa e empregadogsal de comunicacdo entre a
gociacdo entre |a empresa e seus
Empresa, os empre- empregados diretos.
gados.
Buscar solucdes
Atender os interes- Buscar o aprimoramento
ses mutuos das relacdes de trabalho
Representar a von-
tade da maioria dgs
empregados
Pape Discutir e negocial Receber e encaminh Receber e encaminhar -
em nome dos reprereivindicagbes vindicagbes
sentados
Fornecimento deFornecimento de subsgiAtuacdo em assuntos cole-
subsidios para todios. tivos dos Delegados sindi-
mada de decisbes. cais de sua area especifida.
Colaborar na andlise |e
Participacdo do prgavaliacdo conjunta do®articipar das negociac@es
cesso de integracaproblemas. entre a empresa e o sindi-
de novos emprega- cato.
dos. Consulta dos trabalha-
dores sobre os diversf@esestimular reivindicacdes
temas. desprovidas de funda-
mento.
Participacdo do processo
de integracdo de novos
empregados. Encaminhamento das elei-
Encaminhamento | Encaminhamento dag0es.
das elei¢des. elei¢des.
Principios Dialogc Dialogc Dialogc

Entendimentos d

retos

-Busca de solugdes
Entendimentos diretos

Busca de solucdes
Dirimir conflitos e con-
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Justica nas relagC | Dirimir conflitos frontos
Representar a von-
tade da maioria Entendimentos diretos.
Proibicdo (explicit{ Ndo divulgacdo d|Realizar assembléias |Realizar assembléias
ou implicita) informacbes cons|teunides com 0s empraeunides com 0S emprega-
deradas sigilosas ggados sem autorizacgdos sem autorizacdo pré-
empresa**. prévia. via.

Utilizacdo do cargpNao distribuicdo de qualEnvolvimento nos assuntps
para obtencdo deuer material informativoda CIPA.
beneficios pessoaig no interior da fabrica.
Envolvimento com traba
Ihadores indiretos.

Fonte: Acordo Coletivo de Trabalho entre Volvo e SMC;ofao Coletivo de Trabalho sobre representacao
interna de empregados Volkswagen-Audi e SMC; Ac&dtetivo de Trabalho Regimento Interno dos Dele-
gados Sindicais. Elaboracao: Bridi, 2008

*Manteve-se a linguagem utilizada nos acordos da pdanta, por serem significativas quanto ao eatido

e conteldo.

** Informacg&o ndo contida no acordo coletivo sentitida em entrevista realizada

A fébrica, portanto, € também o0 espaco da politi@amo constam nos
acordos, "assegurar tratamento justo e imparcia#presentar os interesses da
maioria" (Volvo), "coordenar a relacdo entre emaredrabalhador” (Volkswagen-
Audi), "constituir-se em um canal adicional de comacao entre a Empresa e seus
empregados diretos" (Renault) séo atribuicdes qndizem com a acao politica.

O papel das CFs e do CS é de representar os sd#ere® trabalhador e
manter o diadlogo. A atividade de representacaoliégag ela integra um constante
processo de legitimacdo e aceitacdo das organizapbernas (CF) e externas
(sindicato) junto aos trabalhadores no interior fddmicas e em diferentes niveis,
conforme Bridi, Aradjo e Motim (2007). A importaacdada ao processo eleitoral
para compor as CFs e CS pode ser identificadasivelypelo peso e conteudos que
definem detalhadamente as eleicOes, desde a cay@posia comissao para
organizar as elei¢Bes até a divulgacdo dos resgltatupando quase a metade das
paginas que compdem o0s acordos nas trés empresase As atividades

desempenhadas nessas comissodes, ilustra o erttevist
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Basicamente todas as atividades que séo de cumtioadj sdo atividades
gue a gente exerce também. E na pratica, eu atuenniées de saude e
seguranca da fabrica, CIPA, comité, setor, nas aiagfies que sdo de
cunho coletivo, data base, participacao de resultad tenho participacao
ativa nessas negociagbes, na mesa de negociacaarticipp das
assembléias. E fazer o trabalho bracal mesmo! Diggal [porque] é
aquele trabalho que vocé defende o trabalhadovithdilmente no chéo
de fabrica, quer dizer: o trabalhador te traz uemmahda, vocé leva para
0 RH, vocé leva para o sindicato, vocé leva prdizituele, vocé faz esse
trabalho no sentido de dissolver esses problemasedida em que eles
vao aparecendo no chéo de fabrica, né0iB 2006. Entrevista com
coordenador da CF da Volkswagen-Audi, 13 jul. 07)

No ambito da fabrica, a acdo dos representantemnog dos trabalhadores
consiste em defender os trabalhadores com relagaobaneficios, na area de
servicos como transporte, politica de beneficiimeamtacdo, plano médico, hora
extra, desvio de fungdo, problemas individuaisrimis, desentendimentos entre
trabalhador e chefia e condi¢cdes de trabalho. Tod@ntrevistados consideram que
a CF ou o CS tém importancia porque possuem masiplidades de tratar dessas
tematicas, bem como, das metas de producéo e piddde porque estdo dentro da
fabrica, ao passo, que o sindicato ndo conseguepasthar o dia-a-dia da empresa.

Na otica dos delegados sindicais de base e dos msnia CF da
Volkswagen-Audi e da Renault, o sindicato ocupatas questdes coletivas, que
dizem respeito ao conjunto dos trabalhadores dassdis plantas, enquanto a CF ou
os delegados de base se ocupam especificamenta gdagta. Nessa linha, ndo ha
conflito de papéis entre representantes interngstddnalhadores e sindicato, mas
complementaridade, embora no caso da Volvo, os mmamia CF acreditem ter
maior legitimidade do que o sindicato. Porém, dedangeral, os entrevistados
defendem que CF e sindicato devem atuar de modociawle, pois este tem uma
funcdo mais ampla, onde além de representar legédmtem mais condicbes de
fazer analises das metas globais, da conjunturdgonac de salvaguardar o

cumprimento da legislacdo e também impedir acogdescontrariem os interesses
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dos trabalhadores. J4, as comissfes de represeniatginas atingem um
contingente maior de trabalhadores que ndo samgadas pelo sindicato, além
disso, o fato dos seus membros (com excecao dasles@mmores), continuarem
numa parte do tempo na linha de producgao, pogaikilidentificacdo mais imediata
dos problemas.

As mudancas alcancadas pelos trabalhadores naadooas do Parana como
demonstrado nesta tese, no que concerne as condiedeabalho, remuneracédo e
jornada principalmente, se devem a confluénciaagéses entre trabalhadores, suas
comissOes de fabrica, sindicato que, em rede nat@mib trabalho, pressionam as
empresas. Entretanto, as relacdes entre CF e a&iodi€CF e empresas sejam
distintas entre as plantas, tais relacbes sdo dasqaor situacdes de cooperacgéao,
como também de conflitos e tensdes entre os divartsoes.

Na Volvo, as relagdes entre empresa e CF sédo fasdaweh certo nivel de
confianca, de didlogo e busca da negociacdo. NEsgaesa parece existir maior
espaco para a atuacdo da CF, que pode também @eradas pelo tempo de
existéncia da comissdo, que em fevereiro de 2@f8@pletou vinte anos, e, de sua
consolidacédo como organizacao interna dos trabatbadgerante a empresa e seus
niveis hierarquicos, de forma que os conflitos éem@ ser mais bem dirimidos entre
CF e empresa. Isso nao quer dizer inexisténciaddigacoes e greves mais amplas,
como revela a trajetoria dos trabalhadores nesgaesm Somente nos anos 2000,
ocorreram greves em 2001, 2003 (com paralisacGesecativas entre duas a oito
horas de trabalho) e em 2006. Na Renault e na Walgsn-Audi, as relacdes entre
0S representantes internos e as empresas tém esidmiohtes mais frequentes no
cotidiano da producdo e também pela maior difialddao relacionamento das
chefias com esse nivel de representacao.

As relacdes entre as CFs e o sindicato nas trasaplatambém séo distintas.
Na Volvo, desde as origens da comissao esta set@azau pela autonomia face ao

sindicato e, certo nivel de tensao e conflito. Hesspresa, a CF tem mantido uma
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posicdo de distanciamento e discordancia politica sthdicato. Apesar das

liderancas internas, nas trés montadoras, panéipade partidos politicos

diferentes, com presenca predominante de

liderard@ms PT (Partido dos

Trabalhadores) e PC do B (Partido Comunista doilgras divergéncias observadas

entre seus membros estdo centradas no sindicatoifisgmenté®

Nas plantas alemd e francesa, o0 sindicato buscesdedo inicio das

atividades uma relacdo de maior proximidade, nedgho e organizacao no interior

das fabricas, assim como assegurar a ligacao cepresentacao interna.

QUADRO 3 - RELACAO ENTRE SINDICATO, EMPRESA E COMIS SAO DE FABRICA: VISAO
DE MEMBROS DAS CFs E DELEGADOS SINDICAIS

Temas

Volvo

Volkswagen-Audi

Renault

Ano de fundacgéo
formacdo da repré
sentacao interna

1988. Embrido d
porganizacao: greve (
1986.

Ano 200(
le

Nos primeiros mandato
(1999 e 2003), os repr
sentantes foram design
dos por aclamacao (s€
eleicdo). Definido o Re
gulamento dos Delegad
Sindicais — Comité Sir]
dical: em 2004

Participacdo do sifi-
cato na formacéo d
CF.

Nenhume
&indicato era contra

Participacao ati\

Participacéo ava

Relacdo entre CF

Boa. Confianca é um,

Conflito é recorrent:

Conflito é recorrent:

empresa palavra recorrente. |Piorou nos ultimosRuim
anos.

Relacdo entre CF | Tensac Boa Boa.
sindicato Distanciamento.
Relacdo entre qg®Rivalidade. Boa. Boa.
membros eleitos
para CF e delegadpBusca pelos delegaAtuacdo conjuntaNdo ha uma CF sepa-
sindicais dos sindicais de basentre delegados sifrada do sindicato.

de aproximacao. |dicais e CF.

FONTE: Entrevistas. Elaboracgéo: Bridi, 2008.

3 Como demonstrou Bridi (2005), foram os trabalhadodessa empresa que realizaram 0posicdo ao
sindicato, disputando eleicdes nos anos 1980/1890istéria dessa comissdo estd ligada a historia da
oposicao dos metallrgicos de Curitiba e Regidao dpetitana
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Parece evidente, porém, que o sindicato ndo é mawaimidade mesmo nas
montadoras francesas e alemas. Quando o sindieatestola do que querem o0s
trabalhadores, os questionamentos destes chegado @&p sindicato através dos
delegados de base e representantes internos,dorjandancas e reorientacdes do
proprio sindicatd".

A divisao, por vezes, observada entre trabalhaderesdicato, no entanto,
ndo pode ser interpretada como sinal de crisecsihdPelo contréario, significa a
existéncia também entre os trabalhadores, de dspaliticas e divergéncias entre
0S grupos em torno de idéias e das formas de at@agdlefesa dos seus interesses,
gue nao as desqualificam como acbes de classe, ceweta o depoimento do

delegado de base na Volvo

‘Volto a dizer, o objetivo nosso é um s6: sao akathadores. Entao, ndo
ha o porqué da gente estar tendo problemas, néd Qe a gente sempre
vai ter conflitos, estd numa negociacao, [...] cadando pensa igual,
cada um vai colocar seu ponto de vista. Mas nasagtanos que a gente
esta negociando, a gente esta vendo que a geaterdd ganhos, a gente
esta tendo ganhos. Estamos montando [as negodiagi@és juntos.
(BRrIDI, 2006. Entrevista com delegado sindical na Valijun. 07).

E na arena da politica que os diferentes sujeifos €mpresa, sindicato e CF
convergem e divergem, antagonizam-se e complemes#amO exercicio da
politica desenvolve-se através da negociacdo, iggms hierarquias, valores,
objetivos, projetos de realizagdo e mesmo discuidesldgicos. No ambito do
trabalho fabril, a luta dos trabalhadores paransesavidos e participar prevalece

também na instancia da producéao

"Acabamos de, tirar a funcdo de coordenador dedqgkd de um colega
Ia, pela forma dele trabalhar. Nao porque ele mdmtconhecimento de

*4 Entre os fatores que contribuiram para as mudangase processaram no Sindicato dos Metallrgigos d
Grande Curitiba estédo a forte oposicao enfrentaa pindicato em diversas eleigbes, as mudancas no
cenério politico nacional e as demandas advindas &aeestruturacdo produtiva nos anos 1990(B
2005).

% 0O conceito de politica envolve uma gama de sigpiibs para as diferentes formas de organizacdo dos
homens em sociedade. Apresenta intima relagdo c@mder nas diversas dimensdes, desde aquelas do
cotidiano, tais como na familia, escola, empregaas relagbes institucionais entre governantesvergados,
sindicatos e filiados
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causa do produto, mas pela forma dele trabalhamn, .8® minimo de
respeito com os colegas de trabalho, nada de hameid[...] um
antidemocratico, ndo deixava as pessoas falar urdée dele" (RIDI,

2006. Entrevista com membro da CF da Volvo, 04 QTi).

A luta contra chefias autoritarias e antidemoca&tisdo acdes politicas em
defesa da propria participacao dos trabalhadorggemcorre seguidamente nas trés
montadoras pesquisadas. As acdes dos trabalha@orsesus organismos de
representacdo sdo perpassados pela consciénciaedestp em jogo quando a
empresa apresenta suas proposicdes. E a partir cmssciéncia e avaliacio de suas

forcas nos diferentes cenarios que os trabalhadlomesm decisdes e agem

Para nds aqui tem sido extremamente dificil, §sda nova gestdo de trés
anos para c4, ela veio para restringir o campduwao, ferramentas de
atuacao, ela veio para restringir, para dificuttamosso trabalho |a dentro,

7

para desvencilhar o trabalhador da representaci&o Idso ai € muito
ruim para noés e para o trabalhador também, s6 gquepdoblema, a
empresa precisa da gente para negociariD(B 2006. Entrevista com
coordenador da CF da Volkswagen-Audi, 13 jul. 07)

No interior das fabricas os trabalhadores fazemitipml os seus
representantes fazem politica, assim como fazenarticipam de uma cultura
politica. Os motivos que levaram os trabalhadoresralidatarem-se nas elei¢cdes
internas para representar os trabalhadores comwboom a perspectiva da acao
politica, como transparece nas razf0es apresenpatias entrevistados sobre a sua
participacdo nas acles coletivas: a crenca na maganinquietacdo quanto as
condi¢cbes de trabalho; a desilusdo com a empremata@@ possibilidade de fazer
carreira; a participagdo em movimentos sociais @&iqgms fora da empresa. A
estabilidade, como uma vantagem da representagg&manfoi pouco citada como
razdo para a participacdo, o que pode revelarieuldiide em assumir interesse
pessoal. Por outro lado, muitos dos entrevistadosodstram que a possibilidade de

fazer carreira dentro da empresa € descartadaupar gptou em fazer sindicalismo.
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Nao tem volta para os que decidem pela acdo caleicompanhe a fala de um
delegado sindical:

NOs podemos falar enquanto representante do tad@mlhe enquanto
diretores do sindicato, né! Mas, ai quando vocéatessa decisdo, vocé
escolheu um caminho, vocé chega numa encruzilhatla: ®u eu sigo
minha carreira para empresa ou eu vou ser singti@aldo dois sistemas.
Como nés optamos em ser sindicalista, vocé naaraim avaliacdo por
desempenho na empresa, vocé nao tem mais. Ouveef,briga, nos
brigamos todo santo dia para que o trabalhador ae@iado por
desempenho, por performance, que cresca dentrompeesa, que tenha
um reconhecimento. [...] Vocé ndo vai para lugarthoen mais sendo

representante sindical, a ndo ser para rirap{B2006. Entrevista com
Comité Sindical da Renault, 13 jul. 07).

Enquanto os membros da CF ou CS buscam atendetenssses do seu
representado, o enquadramento profissional deléprips ndo € revisto pela

empresa. E uma solicitacdo para a revisdo podejsda do entrevistado, trazer
algum comprometimento de sua acao:

Quando eu discuto que o trabalhador tem que tealéagio dele, [...] eu
esqueci a minha. Mas, por que nds ndo conseguigmdarsdentro da
empresa e dizer, vocé esti fazendo errado e o pnguadramento
profissional] também esta errado? A gente ndo gmeséazer, a gente
prefere esconder aqui e dizer eu ndo tenho esbepra. Porque ai vocé
entra naquela questdo do capital, do poder muiiormdo é? O capital
[diz] ‘tudo bem! Vamos fazer aqui, eu vou fazeoipara vocé e vai ficar
bom, vai ficar bom'l Mas qual é a cobranca, 0 camisso que eu tenho
gue assumir com o capital, com a empresa para rchefjgar bom para
mim? Ent&o o que a gente sempre diz assim, eu ps&Bonuma situacao
ruim com a empresa, horrivel, mas o bom para mintrébalhador bem,
se tiver um respeito ao trabalhador, ao horarigjves avaliacdo, para
mim n&o tem nenhuma problema. E o que eu te falézkr a escolha, a
gente sabe, porque chegou um momento que tivensossgpolher (BIDI,
2006. Entrevista com Comité Sindical da Renauljull37).

Desta forma, as razdes que explicam a decisddgdasaem representar o
trabalhador sdo originarias de uma combinacdo derela Uma ameaca de
demissao, por exemplo, pode impelir o trabalhadentear para a CF, porém, essa
opcéo ja é, de algum modo, resultado de uma trgetle vida anterior desse

trabalhador, seja sindical, seja na atuacdo pmlfiertidaria fora da empresa. Dos
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entrevistados, pudemos constatar que, interesseeipoi do trabalhador era fazer
carreira dentro da empresa, mas as possibilidadesvgo se apresentando e as
politicas de pessoal da empresa 0os empurrarana@gao sindical.

As eleicdes internas para escolha dos represestdote trabalhadores nos
pareceram denotar o principio do reconhecimentolase, que segundo Oliveira
(1987), ndo basta ser trabalhador para que segooafinuma classe, é preciso
também que seja reconhecida a existéncia da clasealidade local estudada, os
candidatos a representante interno, para conveogedemais trabalhadores a
votarem neles, precisam ndo somente de um diséonsocontra a exploracéo do
trabalho, como também, séo balizados pelas sutisgsr&otidianas na fabrica, no
processo de producéo e nas relagbes com as cl@siamndidatos, geralmente, séo
trabalhadores que despontaram em algum momento0 cpomta-vozes das
demandas no ambito da producéo ou costumam mamifasts opinides e posicoes
publicamente.

A atuacado dos representantes é submetida a avapacdanentemente, tanto
pelos seus pares (dos outros membros) quanto alwaslliadores que representa. O
descontentamento provoca a nédo reeleicdo, diferdmtsindicato, onde € mais
dificil uma diretoria perder um mandato. Essa pmlsdade de renovacgdo tende a
tornar mais cuidadosa e responsavel a atuacadaitms e a sua representacao.

As eleicbes demonstram que a fabrica é um espagmliteca em que os
trabalhadores reconhecem e se reconhecem nas e@ias. & a atuacdo do
trabalhador eleito durante sua gestdo como repgeegeninterno dos trabalhadores
frente & empresa e ao sindicato que garante deleipu reeleicdo. Acompanhe a
entrevista:

Eu tive um problema serissimo, tive um abaixo askincontra mim. O
dono da chapa nao queria me reeleger por causengeablema com a
manutencao. Eu fui, batalhei e, na época, eu cansegha um grupo da
manutencao que, na época, queria ser promovideoade2gpara 3, e nao
conseguia. E a discusséo foi que eu perguntei glag se eles tinham
pedido para o chefe deles. E eles nunca tinhandpebiossa! Foi uma
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discussdo! E eles fizeram um abaixo assinado conti@. Nao
conseguiram me derrubar. Eu consegui a promoc¢&@s.del ndo estava
brincando. Eu trabalhava junto com eles. Virararpessoas que mais me
apoiaram. E eu fui reeleito na proxima eleicdo.aantquer dizer, eu
estava errado? Acho que estava. Se eu estivessesepfando bem
naquele momento, eles ndo estariam questionandtiv&Ewma pessoa,
que € o Gilberto que esta na comissao de fabriga,fa montagem, que
me ajudou muito. Ele dizia assim: “Oh! Marcéo, gwalo turno esta
cobrando isso e isso de vocé”. Eu escutei elé ¢ cima daquele foco,
escutava o trabalhador reclamar, me batiam, edi éadpanhava e tal, de
cabeca baixa. Se eu estivesse correto, retrucaam.eM ndo fugia. Eu ia
la e através disso, que eu estava meio perdide,dea aquela orientacao
€ eu corri atras. Tanto é que eu fui reeleito. fArdnca, [para] o segundo,
o terceiro e o0 quarto candidatos, juntos néo finevaneu voto. Acho que
cinco candidatos juntos ndo fizeram o voto queizuBu poderia estar
errado naguele momento, mas como eu Vi que esteadoee segui por
outro caminho que foi me indicado, fiz um bom tthbae fui reeleito.
Entéo, também tem muito dissoRiBI, 2006. Entrevista com delegado de
base atual e ex-membro da comissdo de Fabrica ltawamen-Audi em
14 de ago. de 2007).

O posicionamento do candidato frente as chefias, t@mo o discurso que
desenvolve em defesa dos interesses dos traba#isadoas acOes realizadas no
decorrer do mandato de representante sdo chawesipacandidato se reeleger. A
acao e o discurso encontram-se imbricados na cefepfiesentante/representado.

Como observamos na realidade empirica, os trabalesdegitimam as
candidaturas de maneira a eleger quem consideram empenhados para
representa-los. Um dos entrevistados narrou qua &eicdo foi resultado da
indicacdo dos trabalhadores e de uma negociac@&@aglara que ndo concorresse
um contra o outro na linha de producao”, ja queepadchaver disputa com o setor
da administracédo, conforme o relato do atual diré® sindicato e membro da
primeira Comissao de Fabrica Volkswagen-Audi (14. 7).

Apoés a eleigdo, conforme o entrevistado, além detirmear usando o
uniforme dos trabalhadores visando manter a idaiéiccom os mesmos, tomava o
cuidado de discutir tudo com os colegas de trabd&izendo reunides, conversando,

andando na linha de producéo.
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A avaliacdo, portanto, das diferentes perspectieaanalise da acdo social e
das acbes desenvolvidas pelos trabalhadores mintlas montadoras no Parana
demonstra a configuracdo de uma identidade pattlipeelos trabalhadores que os
empurram para a agao coletiva. Tais a¢fes, alémader mudancas nas condicdes
de trabalho, tendem a assegurar a reproducao stuciatoprio trabalhador que se
mantém na condi¢do de subordinado ao capital. A aQBetiva que desenvolvem,
ndo sao acontecimentos desorganizados, pois afaesefinterfaces com
movimentos sociais e formas institucionalizadagli¢ctanais de reivindicacoes
postas nas relacdes de trabalho, por exemplo, &a dgs sindicatos ou nas
manifestacdes dos trabalhadores em seu ambientensdiacdes” (RAUJO, 2006,

p. 4).

Atentamos ainda para a analise critica de Olivdig87, p. 11), segundo o
gual um dos problemas fundamentais da abordagemxistaaesta em privilegiar a
esfera da producdo e relegar a politica "ao plangihquo da superestrutura, como
um simples reflexo". Além de Gramsci, Bourdieu témbbuscou recolocar a
politica como uma dimenséao essencial do moviméteasa linha, as classes ndo se
constituem em si, mas para as outras. Assim, adgrgolémica a respeito da
consciéncia de classe "nao pode em nenhum casoos@tamente interpretada
enguanto 'autoconsciéncia’, pois sdo as consc&Eneidprocas das classes e entre
elas que irdo, em definitivo, desaguar na 'cons@éte classe'. E este movimento
de re-conhecimento €, sem duavida, o espaco dacpbli{OLIVEIRA, 1987, p. 11-
12).

Para os trabalhadores, "fazer politica”, no amdhitdrabalho implica assumir
gue ha possibilidades de mudanca mesmo que pequepasciais. A politica, aqui,
pode ser concebida, sobretudo, como uma atividadeformadora do real, em que
0os homens fazem sua propria histéria, como diziexN&d), embora ndo segundo
condi¢cbes que eles mesmos escolhem. Na mesmaalmegénalada por Francisco

(2005), em sua analise da relagdo entre Comiss&@loiéca, sindicato e empresa,
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concebemos o espaco fabril conhmcus de acdo politica, uma vez que as
organizacdes de representacéo interna dos tralbaéisgatbrmam-se a si mesmas e
sdo formadas, condicionam e sdo também condicisnpda fatores internos e

externos, locais e globais, culturais e politichs. motivacdes que levam a acao
coletiva, portanto, ndo sdo meramente escolhagdaiis.

Como vimos nos capitulos precedentes, existe umjuictm de fatores que
leva os trabalhadores a organizar-se e unir-salidando, como analisa Cattani,
(2006, p. 13) "o chamado paradoxo filee rider criado pelo economista norte-
americano Mancur Olson (1967)", segundo o qual,&a Bxisténcia de um
mecanismo compulsorio, leva os individuos a adataicomportamento utilitarista,
pragmatico e egoista. Nessa linha, os trabalhadi@@dem participar, agir, aderir,
se puderem obter vantagens, caso contrario, elescodtribuirdo para o bem
comum. Como demonstramos, nesta tese, ha outresnileantes, inclusive o "fazer
politica" que impelem os trabalhadores para a agde,ndo se restringem a uma
analise de custo-beneficio.

No plano micro das fabricas, as comissfes de remi@sao interna dos
trabalhadores reproduzem o padrdo de representd&d@ocrata, porém sem a
rigidez quanto aos papéis caracteristicos da demiacburguesa, como relata um

militante sindical e coordenador de uma CF

o trabalho é esse: é a representacdo do trabalkatdodos os niveis,

desde o particular, o pessoal, as vezes é colefiiamdo € um setor; as
vezes [é] o coletivo, geral mesmo, quando é adalidda. E, as vezes, e,
eventualmente, quando ha necessidade sabe, eudaatbém, junto ao

sindicato em outras negocia¢cdes com outras emprgsando existe a

necessidade aqui, os diretores do sindicato téntangoisa mesmo para
fazer, entdo tem épocas do ano [que precisaIiD(B2006. Entrevista

com coordenador da CF da Volkswagen-Audi, 13 jii). O

Essa representacdo envolve um processo de permarbersca pela

legitimac@o e aceitacdo pelos trabalhadores no dedfdbrica e em diferentes
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niveis. A representacdo diz respeito ao trabalhadkr sentir-se plenamente
representado pela sua CF ou CS, dependendo issonflimto das acdes politicas
tomadas pelos representantes internos. Todaviademos constatar na realidade
pesquisada, ainda que parcial, o alcance das ag3etrabalhadores na realidade
micro das trés montadoras — pois constatamos qeiefatd, tem-se produzido
alteracdes significativas — € importante que sitgertambém, ainda que nao
conclusiva e deterministicamente, uma reflexdoesolralcances de tais agdes num
plano macro-social e politico mais geral.

Diante do atual contexto, onde os trabalhadoreanfoeclipsados pela
avalanche neoliberal, pelas transformacdes nollalzpie os fragmentaram ainda
mais e, também, pelas teorias sociais que témabboem xeque suas organizacoes,
perguntarmo-nos qual é o alcance social das agiedrdbalhadores analisadas
nesta tese? Existe um real potencial de transf@onags acdes desenvolvidas pelos
trabalhadores organizadas internamente pelas CES ee externamente, pelo
sindicato? Segundo Mascarenhas (2002, p. 45) balli@dores, enquanto classe
social, ndo se constituem apenas por meio de seaclip na estrutura social, mas
sdo "edificadas também a partir de sua praticatigmlida construcdo de sua
identidade e da formulac&o de suas representag@@&n, ndo como um finalismo
histérico, mas que se apresentam com um amplo légumssibilidades, entre os
guais, "a capacidade da classe trabalhadora audefimicdo de um projeto politico
globalizante e alternativo. No deterministicamemtas possivelmente”. E evidente
gue a classe trabalhadora de hoje ndo tem o mesteacial politico em relacao
aguela "classe operaria" que Marx vislumbrou, visgio ser a mesma, e estarmos
diante de "uma capacidade transformadora face aabrengéncia, sua situagcao
desfavoravel na distribuicdo do poder e da riqueza potencialidade de acgéo
politica (MASCARENHAS 2002, p. 45).

Depois da década neoliberal e com os resultadatupiados em termos de

desmontes das proteces, no entanto, talvez segivpb um projeto politico e
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globalizante pelos trabalhadores. Mas, por enquasittda as acbes tém sido
substancialmente, defensivas. Como exemplo, nalBpaslemos citar a reacao dos
sindicatos e das diversas centrais sindicais & Bmdmés®. Por outro lado, a
Campanha Nacional pela reducéo da jornada de hi@lpalra quarenta horas parece
sinalizar para uma disposi¢cao de acdo nao merardefgasiva. A campanha pelo
Trabalho Decenfé lancado pela OIT — Organizacdo Internacional dab@atho —
seguramente, também pode sinalizar como uma pdamed#acdo de peso
institucional contra a continuacdo de desmonterdbatho préprio das décadas
neoliberais e das condicbes asseguradas pelas istasquhistéricas dos
trabalhadore. Também, os trabalhadores de montadoras tém dmiscamo se
demonstrou, manter um nivel de solidariedade, eagrplantas locais e mundiais.
Sao acdes pontuais e localizadas, mas que podeafizainpara um "novo
internacionalismo operario” do qual fala Souza & (2006)

O fato € que o cenério de mudancas nas varias dsexscitou como vimos
no capitulo um, crises nas teorias sociais. Nesdg®t@ Bauman (2000) critica os
intelectuais, afirmando que estes assumiram de dapapel de intelectualidade

organica, mas se trata tdo somente do papel delethtalidade organica de si

6 A Emenda Trés pretendia acabar com a atribuic@oadditores em determinar a existéncia de relacéo
trabalhista em contratos entre pessoas juridicasocexplicita a noticia: "Desde a aprovacdo da lei
complementar 104, em 2001, os auditores do Trabpliuiem dissolver contratos que considerem ser
artificios para driblar o pagamento de tributosal@ principal sdo os contratos de prestacdo décseentre
pessoas juridicas. A emenda trés a lei que criSuier Receita pretender acabar com essa atribwgao,
determinar que os auditores ndo podem determindrdseelacdo trabalhista em contratos entre pessoas
juridicas. Os contratos de prestacao de servige pessoas juridicas sdo usados por cada vez mpissas.

Em vez de contratar um empregado pelo modelo foawdit; com carteira de trabalho assinada, o emgdogga
pede ao trabalhador para abrir uma empresa e teenaessoa juridica. Dessa forma, o empregadoa dieix
pagar encargos trabalhistas e FGTS, por exempteal@alhador, por outro lado, perde direitos conraéé
remuneradas, 13.° salério e licenca-maternidadgér(cia Estadual de Noticias, Governo do Paranapil
07).

*" Trabalho Decente é um trabalho produtivo e adeamadte remunerado, exercido em condi¢des de
liberdade, equidade e seguranca, sem quaisqueadamdiscriminacdo, capaz de garantir uma vidaadig
todas as pessoas que vivem de seu trabalho. O® @ireds centrais da Agenda do Trabalho Decenteaséo
criagdo de emprego de qualidade para homens e mes)h& extensdo da protecdo social, a promogéo e
fortalecimento do didlogo social e o respeito awrscfpios e direitos fundamentais no trabalho, egpos na
Declaragéo dos Direitos e Principios Fundamentaifrabalho da OIT, adotada em 1998. (OIT, 1998)
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mesma". Em seu quase total abandono do tradicioseél de 'sintetizador’, se
desinteressaram em "ver no resto da sociedade @@ que ndo um agregado de
individuos, com a tendéncia a teoriza-los como t@gesolitarios e nao coletivos".
Dessa forma, se deu a "privatizacédo" da nocao detago que Bauman (2000, p.
133) qualifica como um dos muitos pontos em questipensamento socioldgico
atual. E sobre uma dessas abordagens centradgliGagXo das acdes coletivas no

individuo que analisamos criticamente no capitui® segue.

“8Analise de Krein no X Encontro Nacional da ABET ssAciacdo Brasileira de Estudos do Trabalho
Salvador, 2007.
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PARTE Ill - DA ACAO SOCIAL A ACAO COLETIVA

E uma heranca de todo 0 nosso sistema que estdcer@trabalhador, o cidad&o,
ele ndo sabe, ele ndo sabe definir o conceitolrdade, ele ndo tem o conceito de
liberdade formado. Para ele, liberdade é saber elgepode entrar e sair de casa a
hora que ele quiser. Mas se vocé trabalha, o trabaém uma funcéo, de te nutrir,
de te dar uma condicéo de subsisténcia, s6 queesiéé&rabalhando e na hora de ir
embora chega o teu chefe e diz que vocé fiquedunagsou trés horas ali, ou que
vocé venha no final de semana. E vocé ja tinhararogdo alguma coisa, e ele te
ameaca, ele manda vocé pensar mais no teu emgesgoao € liberdade, é
escraviddo nua e crua, é cerceamento da sua lilokrdd prisdo, é escravizagéo
mesmo, ndo é subjetiva, é escravizagdo objetiaaalcl/océ cerceia a liberdade, e
pior, porque ndo se trata de grilhdes, certo? Oithges te impelem a fugir, eu
sempre digo, 0 escravo ele era impelido a fugirgpe ele seria preso naquele
grilhdo, entdo se ele tivesse alguma forma de addrfugia, mas uma prisdo
mental, vocé ndo vé o grilhdo, entdo nao é clamapacé a forma de fugir, tudo
esta subjetivo, tudo, entéo é o pior tipo de eseepdo que existe.

Trabalhador da Volkswagen-Audi, 2007.
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CAPITULO 4 - ACAO COLETIVA E CRISE NA PERSPECTIVA D O
INDIVIDUALISMO METODOLOGICO

Nem toda acdo é uma acado social, somente agu@asenfido se orienta
pela acdo do outro como definiu Weber (1991), tampoa acao social por ser
social se configura como uma acao coletiva. A addauma torcida organizada
apesar de coletiva — desenvolvida por duas ou pessoas ou mesmo uma multidao
desordenada — ndo cabe em nosso conceito de defivacaConsideramos que a
acao coletiva é um fendmeno capaz de trazer muslaagastruturas sociais em
termos de bem coletivo, como definiu Aradjo (200Btorre quando os homens
conscientes das dificuldades de enfrentamento noit@nmdividual unem-se a
outros e organizam-se para modificar uma estrupoeanto, ndo se trata de um
acontecimento desorganizado.

A acao coletiva designa também "toda espécie deatoertado por grupos
ou categorias sociais visando alcancar um fim detedo. O conceito inclui,
necessariamente, uma possibilidade de, uma imvaigtra, um poder de decisdo e
uma capacidade para agir' como analisa Cattani6(2p011). Significa que os
individuos em circunstancias adversas ou ndo, ageragem coletivamente, nao se
resignam pacificamente a "condicionamentos e ingpesi exteriores”. A acao
coletiva traz a possibilidade de o individuo ulersgar "os determinismos impostos
por estruturas auto-referentes e que vai além aagdes individualistas” (idem).

E um objeto controverso que é explicado pela TedaicEscolha Racional
como resultado de escolhas individuais, pragmatieatundado em célculos
racionais e utilitaristas, como interpretou Olsb®99). Na concepcao individualista,
as causas do fendbmeno social — no caso da acdiwv@eledevem ser buscadas nas
motivacdes da acdo individual. Dessa forma, o secexplicativo parte da acdo
individual para explicar o fenébmeno coletivo. Comterpreta Hodgson (1994, p.

59), ao analisar os principios de causalidade pigsito dessa abordagem, parece ser
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central "a idéia de que o propdésito individual éaurausa suficiente de toda a acéo
social".

A idéia de que os individuos com interesses corbugsam promover esses
interesses comuns é criticada por Olson. Paraagtse trata-se de uma suposicao —
parte do senso comum — de que “0s grupos agirauquaacao for necessaria para
promover seus interesses comuns ou grupais”. Bncantafirmando: “ndo € fato
gue sO porque os individuos de um determinado ggaphariam se atingisse seu
objetivo grupal eles agirdo para atingissem esgetioty, mesmo que todos eles
sejam racionais e centrados em seus proprios $sese (QsoN 1999, p. 13-14).
De certa forma, a utilizacdo de piquetes e da na#énuma greve, por exemplo,
demonstra que ndo basta o interesse comum paqgue a acao coletiva.

Olson (1999) defende que os individuos ndo agisjmraneamente para
atingir um bem comum — no caso de grandes grupesn-que haja alguma coercéo
ou incentivo a parte, pois a obtencédo do benefamole a estender-se a todos os
membros e a participacdo individual ndo € sigrtifreapara tal obtencéo. Nessa
l6gica, o comportamento do individuo, de acordo @arthony Downs (1957) passa
necessariamente pela questdo da racionalidademdedlculo racional feito pelo
individuo para a tomada de decisées polititagais analises se inserem no quadro
do individualismo metodolégico — objeto de maion®enso na economia — e que,
na sociologia, encontra resisténcia de aceitacdmu edplicacdo de seus

pressupost6& Para Boudon (2001, p. 290), isso decorre, enepde dificuldade

9 A “Teoria Econdmica da Democracia” de Anthony Dewde 1957 e a “A logica da Acédo Coletiva” de
Mancur Olson sao trabalhos pioneiros que postegntense constituiram na “Teoria da Escolha Racipnal
cujo principal mérito é da realizacdo de andlisas d¢bes individuais no campo da politica e suas
consequéncias coletivas. A idéia da racionalidaen@da da economia e tem como postulado basiqoale

os individuos buscam seus proprios interesses taradam comportamento racional para atender seus
objetivos, utilizando a menor quantidade possiealetursos e uma aplicagéo eficiente dos mesmos.

0 Segundo Hodgson (1994, p. 56), o termo, indivisu@ metodolégico, aparentemente foi criado por
Joseph Schumpeter em 1908 e tem uma longa histdrés € nas obras dos utilitaristas dos fins dalséc
XVIII e principios do século XIX, que comeca a peanas ciéncias sociais." Entre seus precursor@s ci
Hodgson, estdo Jeremy Bentham e Jonh Stuart Méllepereveu “As leis dos fendmenos da sociedade néo
sdo, nem podem ser, mais dos que as agdes e pdb®esres humanos, nomeadamente 'as leis dazsature
humana individual'. Stuart Mill prossegue: quandojuntam, os homens ndo se transformam numa outra
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do pesquisador dispor de informacdes suficientes,edcontrar a logica dos
microcomportamentos responsaveis por um determifeafoneno.

No estudo de Olson (1999), os sindicatos sao cersids grandes grupos e,
em si, ja sdo resultados de uma ac¢ao coletivagxjpiessa o interesse de um grupo
em vista de defender interesses comuns, lutam ptromas salariais e condi¢cbes
de trabalho de uma categoria. Nessa linha, afiueaog sindicatos s&o “tipicamente
grandes organizacfes que lutam por benfeitorias garpos grandes ou latentes".
Para Olson (1999), o sindicalismo norte-americarmmam@digmatico da teoria que
guer provar, pois este sO obteve sucesso quandmias® papel de negociacdo
salarial com os empregadores e adotou uma posrg@mnatica na intermediagao
dos conflitos entre empregador-empregadbestaca a Lei Wagner de 1935, que
garante obrigatoriedade da negociacdo coletiva etapresas com sindicatos
escolhidos em eleicdo representativa pelos trattatba, ou seja, a legislacédo &
crucial para a organizacao e sobrevivéncia doscsitus de trabalhadorés

Na perspectiva do individualismo metodolégico, agdes das crises ou da
crise das organizacdes e instituicbes dos trabatbaddeveriam ser buscadas téao
somente nos interesses individuais e como resultdo escolhas racionais e
calculadas de seus membros. A agdo é secionaddardaue, pois excluem o papel
do meio socioecondémico, da cultura, das institlsgdalas ideologias na formacao

do individuo, de suas ac¢fes e de suas organizacoes.

espécie de substancia, com propriedades difere(apsitt HODGSON 1994, p. 55). Entre os principios do
individualismo metodoldgico constam o reconhecimeatd que todas as acdes sdo executadas por iratividu
e o coletivo social ndo tem existéncia fora dos di® seus membros individuais, como afirmou voreMis
citado por Hodgson (1994, p 56).

°1 A visdo de Harvey (1993) é de que os sindicatoseguiram se fortalecer e institucionalizar no &t
Grande Depressdo dos anos 1930, na medida em aquedazatos aceitaram aumentos salariais e segurang
para o trabalhador em troca do aumento da prodatié e da aceitacdo do regime de trabalho fordista.

2 Nesse sentido, o processo de desregulamentagdarado por uma ordem neoliberal, sobretudo arparti
dos anos 1980 se ampliado, como demonstrou Brith5R pode representar uma crise profunda para o
sindicalismo, uma vez que este se institucionalizomo 6rgdo de representacdo somente dos trabatisado
formais.
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Os indicativos numéricos de reducdo da filiacadisal e greves e da pouca
participacdo dos trabalhadores, por exemplo, apt@des nas analises socioldgicas
gue buscam interpretar tais fendmenos, grosso nuadlms como sintomas da crise
(ou das crises) que atravessam as organizacddsabdathadores, tém como logica
explicativa para a abordagem individualista, a agdwidual, pois as instituicdes e
0s coletivos em si mesmos ndo sdo dotados de jagpésndo ser como agregados
dos varios propositos dos seus membros, afirma $todL994).

A explicacdo de Olson (1999, p. 100) é de que,aapids paradoxal, a pouca
participagdo dos individuos nos sindicatos, porgte, ndo reflete uma incoeréncia
do trabalhador, pois ha uma racionalidade no corap@nto de néo ir a reunido: “o
trabalhador ndo tem individualmente nenhum incendgonémico para frequentar
as reunides, ja que obtera os beneficios dasaeébs do sindicato quer compareca
ou n&o as reunides e provavelmente nado tera cawld® acrescentar por si mesmo
nada de notavel a essas realizacdes”. Isso sigmifie a participacdo depende de
beneficios que os individuos possam obter enquammbros do grupo e da
necessidade de algum tipo de coercéo ou bendidson (1999, p. 63) prossegue
em sua argumentacao: “Somente um incentivo indegpdace ‘seletivo’ estimulara
um individuo racional em um grupo latente a agindmeira grupal”. Assim, a acao
grupal pode ser obtida “somente através de um fivoegue opere como 0 proprio
beneficio coletivo, sobre o grupo como um todo, masmaneira seletiva com
relacdo aos seus membros, e ndo de forma indisadai (idem). Os sindicatos,
cientes dessa situacdo, buscam criar e oferecefities seletivos, somente aqueles
gue séo filiados: o direito de votar e ser votadmpargos no sindicato, diversos
tipos de assisténcia, campeonatos, sorteios, eolimiférias entre outros. Os néo
filiados sdo representados pelo sindicato da categoaté mesmo contribuem com
uma taxa compulsdria para o sindicato. Tanto niiaddis como os filiados estéo

cobertos pelos acordos coletivos estabelecidos smitlicato e empresas.
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No entanto, sobre a falta de participacdo no satdjc Olson (1999),
identifica um paradoxo na realidade americana, y&, capesar da apatia dos
trabalhadores em relacdo ao sindicato, os trabalbad@pbdiam medidas em favor do
estabelecimento sindicalizado. Afirma que apesa®@B dos trabalhadores néo
participarem das reunides ou se interessar pott@pgesindicais, 90% votardo em
forcar a si mesmos a pertencer ao sindicato e @agle taxas contributivas (idem,
p. 100). Desconsidera nessa analise o papel dasuea$s sociais e da conformacao

econdmica, politica e cultural dos Estados Unidostexto de sua andlise.

41 - ACAO COLETIVA E CONDICOES SOCIO-ECONOMICAS,
POLITICAS, HISTORICAS E CULTURAIS: A CRITICA AO
INDIVIDUALISMO METODOLOGICO

A consciéncia das limitacbes de enfrentamento gtataindividualmente
pelos trabalhadores, historicamente, foi determ@apara o surgimento dos
sindicatos e outras formas de organizacfes caodetiCZ@mo mostra a realidade
pesquisada, essa consciéncia continua sendo crpeied a acao coletiva
desenvolvida pelos trabalhadores, cuja capacida@edb organizada tem a ver com
0 contexto historico, politico e econémico; comoastituicdo de identidade como
analisada no capitulo cinco e o compartilhamentontiresses comuns. Embora,
como reconhecem Offe e Wiesenthal (1984, p. 66adlomerado de necessidades
do assalariado é mais dificil de ser organizadoppmiivos quantitativos e, também,
pela heterogeneidade das necessidades”. As idaslégnbém sdo chaves para a
disposicédo da acado coletiva. Nesta dimenséo, a bistrico de Perry Anderson
(2007), nos permite reconhecer padrdes e similitupes, metodologicamente, nos
auxiliam a compreender a crise no ambito do traballde seus trabalhadores. O
contexto atual sinaliza para uma crise — no sem@mudanca e indeterminagéo —
das idéias, uma crise teorica, que se reflete gdssados trabalhadores. Segundo

Anderson (2007), as idéias contam de modo subsiamzibalanco da acéo politica
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e dos resultados das mudancas. Afirma que, nosgtesles casos de impacto

ideoldgico moderno:

"lluminismo, marxismo, neoliberalismo, o padrdo domesmo. Em cada
caso desenvolveu-se um sistema de idéias, com ton gahu de
sofisticagdo, em condi¢des de isolamento inicltensdo com — entorno
politico circundante e com pouca ou sem nenhumaraspa de
influéncia imediata". (NDERSON 2007, p. 376).

Com o desenvolvimento de crises objetivas e matensas, correspondentes
aos anos 1790, 1910 e 1980, considera que "recundelectuais subjetivos
acumulados gradualmente nas margens de calmas@eadidquiriram subitamente
uma forga intensa como ideologias capazes de mgjeziamente sobre o curso dos
acontecimentos" (idem). Quanto mais radical e msigente era o corpo de idéias,
afirma Anderson (2007, p. 376), "tanto mais impstso eram seus efeitos no
contexto das turbulentas condi¢cdes da época".nd@scignifica que os sistemas de
idéias sejam os causadores das crises demarcddas a@s que ganharam corpo
no decorrer das condi¢cbes objetivas-subjetivagyantiando o sistema social. O
momento atual, portanto, estd crivado por uma Uidealogia dominante, que
parece direcionar o mundo: o neoliberalismo. Estaolbgia, como analisa
Anderson, nédo foi a responsavel da crise — aquetata dos anos 1970 —, porém ao
se entranhar nas diversas dimensdes da vida saalmktudo, politica e econémica,
tem produzido efeitos avassaladores, particulampesgdbre o mundo do trabalho,
entre 0s quais a organizacao dos trabalhadores.

Numa linha distinta das organizacdes dos trabaheagdoOlson (1999)
apresenta uma leitura de que as dificuldades de deganizacbes decorrem
principalmente em funcdo do tamanho dos gruposs psse € um dos fatores
determinantes para definir se é ou ndo possivakaabracional e voluntaria de um
interesse individual gerar comportamento grupab §aupo é grande, além de gerar
maior descompromisso, cada membro individualmeatesforcard menos, pois o

membro individual “nota que seu proprio esfor¢cocontribuicdo ndo afetara muito



125

o desempenho grupal e espera obter sua parcekgirelecida dos ganhos tanto se
contribuir quanto se ndo contribuir” (idem, p. 65®. Nessa ldgica, os sindicatos

seriam os grandes grupos, enquanto as CF e CSruygrupos, segundo o autor,

mais eficazes na acdo. Entretanto, como se deraaresdta tese ha o entrelagamento
das duas instancias: Comissdes de representagamame sindicatos.

Nas fabricas flexiveis e enxutas de automoveipapgis de ambos, sindicato
e CF e CS, ao mesmo tempo em que sdo demarcadoster@i@pendentes. Um
tende a viabilizar a acao do outro, na medida eenoguemas de negociacao exigem
por parte do sindicato — que assina por direitacmsdos — o conhecimento do que
acontece no processo de producdo, nos resultackscatlos etc. Parte disso so é
possivel se acompanhada pelos trabalhadores oagasino interior da fabrica.

Se a legislacdo é crucial para a sobrevivéncia algmnizacbes dos
trabalhadores, como afirma Olson (1999), é nedessansiderar como resultante
das acOes coletivas e histéricas, as legislacdes aporreram ao longo do
desenvolvimento capitalista, que regularam os s#tds e outras formas de
organizacao, incluindo aquelas no interior dasi¢abre, por conseguinte, o conflito
de classe por considera-lo intrinseco ao capitali$bomo reconhece Castel (1998),
foi no contexto da Grande Depressao dos anos 1€86aate o governo de Franklin
Roosevelt nos Estados Unidos, que foi adotado unjusto de medidas para
enfrentar a crise capitalista, que se deu a cormg@in da relacdo salarial moderna.
Naquele momento, reconhece-se a condicdo operan® dorca social que se
organiza e conquista uma série de direitos queeoamf aos trabalhadores alguma
seguridade. As acles da classe operaria, na ptvspde Castel (1998) decorrem
da consciéncia que estes desenvolvem em relacdoaassbordinacdo e a
importancia de seu trabalho, buscando uma afirmdgatdignidade do trabalho
bracal’, enquanto criador de riqgueza. Ao mesmo tereapm que o trabalho é

exaltado, reconhece-se a sua dependéncia. E ‘@esssténcia da privacio da posse
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gue esta no principio da consciéncia de classénaeEsta se forjou no conflito, a
partir da tomada de consciéncia coletiva do fgidém p. 443).

No cenério atual da anunciada crise nas organizadde trabalhadores cabe
investigar, portanto, o que leva os individuos #igiparem das comissdes de
fabrica (Volkswagen-Audi e Volvo) e Comité Sindiog@enault). Quais sdo as
motivagfes da acdo individual e coletiva no presei@era que é possivel explicar
as histdricas acbes coletivas que se desenvolveoaseio da classe trabalhadora,
numa perspectiva puramente individual? A acdo iseletsta enfraquecida? Foi
modificada? E inexistente? Essas sdo indagacdtsepees para o atual momento
historico no cenario da tdo propalada ascensdo mdecamportamento social
marcado pelo individualismo, como analisa o capitéis desta tese, trata-se do
individualismo como sentimento e conduta que seresveu na modernidad@.
De qualquer modo, é necessario ao se estudar aalgiiva, seu enfraquecimento
ou ndo, buscar as causas nas motivacdes indivjdoeds, principalmente, nas
estruturas sociais, nas ideologias, na culturamedsdes relegadas na vertente

individualista — pois acao coletiva, sendo um feadmsocial,

descarta resultar necessariamente do comportardestmdividuos. Vai
além. Incorpora a interacdo face a face entre satsoeiais e, também,
situacdes de interdependéncia, atingindo niveis ragsacciais de
influéncia entre individualidades histéricas, coemo Weber, referindo-se
a singularidade de fendbmenos, como o capitalisnidental” (ARAUJO,
2006, p. 4).

A explicagdo da acdo coletiva na logica do indigitimo metodoldgico €
unidimensional e ndo apreende o fendbmeno na suplewichade, pois como dispbe
Elster (1989, p. 164), o individualismo metodol@gi& "a doutrina segundo a qual
todos os fenbmenos sociais (sua estrutura e suanpaj sdo explicaveis, em
principio, apenas em termos de individuos: de saeacteristicas, fins e crencas”.

Nega, portanto, o papel do social, da cultura endm ao reduzir as agdes coletivas
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a meras escolhas individuais pautadas em calctilibaristas. O momento historico
pede que duvidemos de toda explicacdo de carateoam determinista e linear,
pois as transformacdes sociais, politicas, ecor@sniculturais refletem também
uma crise das teorias explicativas da realidademteite em velocidade maior do
gue a que estdvamos acostumados no passado rediémtedisso, analisa Aradjo
(2006, p. 6) “a histdria tem mostrado que premissdividualistas e principio de
racionalidade andam juntos e ndo sdo prerrogatiless trabalhadores, pois as
condi¢cbes econdmicas podem afetar as atitudessocia

A vinculacdo do conceito da acao coletiva ao muddarabalho permite
formular uma perspectiva analitica mais apropriadaompreensao dos processos
sociais que ainda séo centrais na contemporanegidach® destaca Cattani (2006, p.
14). Em contraposicéo, portanto, a grande dispersdoriempé tedrica no que
concerne a acao coletiva, a sociologia, para agezeos fendmenos sociais no
presente, precisa exorcizar 0o tema da acdo cqlatmando desse conceito, 0
carater imputado pela logica da Teoria da EscollaaidrRal, acbes ligadas a
interesses individuais e escolhas racionais e lealas. Significa ser necessario
compreender que individuo e sociedade ndo se enooulissociados. Embora ndo
possamos negar que o individuo seja em ultimasmale fato, “o sujeito da acao,
ele desconhece a maior parte dos processos quetegnente determinam a sua
acao" (RULANI, 2005, p. 106). O saber que ele subjetivamentendét produzido
socialmente e disseminado pela linguagem que éé&amiom produto cultural e
social. As agdes desenvolvidas individualmentees@adas das condi¢coes externas
de diversas naturezas e alheias a vontade indlvidlugtramos essa proposicao com
o depoimento de uma lideranca dos trabalhadoresaracdo coordenada pelos

membros da CF:

Eu lembro a primeira, a primeira suspensdo queegueg na fabrica. A
fabrica chamou o pessoal para trabalhar num domagdNaquela época

3 Vérios autores, entre os quais, Castel (1998)ntapp que vivemos um periodo de exacerbado
individualismo.
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eram 44 horas de jornada de trabalho, trabalhat@des os sabados, e a
fabrica quis chamar o pessoal para trabalhar numirdm, certo? E... no
domingo nés fomos la e trancamos o portdo da fbi®d nés da
comissdo. Fomos |4 e seguramos e ndo deixamosénindoi chegando o
pessoal (e foi até) uma desculpa para ndo entaltrar. O que ficou
ruim é que nds tinhamos [dito para o] trabalhadmaméo vir para
fabrica, mas eles vieram. Ai tinha la uns 500 ftemores para entrar na
época, 500, 600 na entrada do Turvo...E nés tré&oessao dissemos:
'Pessoal, ndo vamos entrar, ndo podemos entrapatimos ficar aqui
em regime de escravidao na fabrica', e tudo maisid: os trabalhadores
foram embora. Isso foi num domingo, certo? E ahda&oi no outro dia
a fabrica nos deu uma suspenséo. [...] s6 quedtn.jNa época que tinha
trocado o gerente de recursos humanos, era umtgemneno, ai... ele
chamou nés |4 segunda-feira: 'Olha, vocés trés esiEpensos, por causa
[do] que vocés fizeram ontem: os trabalhadoresamigpara trabalhar, a
fabrica precisava de producéo e sé vocés ali, §aalaixou o trabalhador
entrar para trabalhar'. @I, 2006. Entrevista com ex-coordenador da CF
da Volkswagen-Audi, 14 ago. 07)

O depoimento revela que os membros da CF decidikmmar os
trabalhadores para que estes ndo trabalhassem mimgdo Individualmente, os
trabalhadores ndo queriam trabalhar, porém, fofarexplicacbes para isso podem
ser varias: a pressdo das chefias, como se verdapitulo cinco, o0 medo da
demissédo e até por um compromisso com a producaga Gm teve uma razao
particular. Mas, serda que eles realmente foramedivpara escolher? N&o ha
condicionamentos sociais e econdmicos que os levardazer uma escolha? Da
mesma forma, as liderancas dos trabalhadores,na@réon a decisao de impedir a
entrada na fabrica no domingo, o fizeram por raeg@ésticas e calculadas sabendo
gue poderiam ser suspensos ou mesmo demitidose jalgs extrapolaram o Acordo
Coletivo que definia suas atribuicdes? Ou eles tamauma deciséo racional e
completamente calculada?

Parece-nos que uma explicacdo do tipo racional éasuficiente para
responder a esse conjunto de questdes. E precasaana condicido daquele
trabalhador, que ja tinha trabalhado de segunda-#éesabado e ainda teria que fazé-
lo no domingo. Ele realmente tinha escolha, sabgudoa sua decisdo envolvia os

riscos de passar a ser "mal visto" pelas chefidas ema futura demissao? De fato,
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ele precisava da acdo de um coletivo (a CF) ondegse se resguardar perante a
chefia. Os membros da CF consideraram essa situacao

Apesar das mudancas nos diferentes niveis da adelid- politicas,
econbmicas, tecnoldgicas, ideoldgicas etc. — astesis do capitalismo se mantém,
0 que apresenta para as ciéncias sociais um densdaees desafios, que é o de
distinguir o que muda e o que permanece hoje. Galttador das quais nos
referimos nesta tese, esta inserido num o sistamdeao "motivo que incita um
homem livre a trabalhar € muito mais violento de gquele gque incita um escravo:
um homem livre tem que optar entre trabalhar dwronrrer de fome;... um
escravo entre... e uma boa surra’a@, 1978, p 59). Ou seja, o trabalhador livre
depende de vender sua forca de trabalho para prosluez subsisténcia e nessa
condicdo se encontra subordinado, e nessa dirbtgi®, (1978, p. 66) esclarece: "a
caracteristica geral da subsuncdo formal contiendcs a direta subordinacdo do
processo de trabalho — qualquer que seja, tecralmginte falando, a forma em que
se efetue — ao capital®. A estrutura da qual é parte, "distribui oportauies de agir
e delimita espacos de acao, freqientemente muitsteates as tentativas dos atores

de muda-las” (BER 2002, p. 33). Nesse sentido, prevalece uma relalgio

 Afirma Marx (1978, p. 56), "denomino subsuncaafal do trabalho ao capital & forma que se funda no
sobrevalor absoluto, posto que s6 se diferencimdbnente dos modos de producdo anteriores, sofae cu
base surge (ou é introduzida) diretamente, sejqueoo produtorgroduce) atue como empregador de si
mesmo $elf-employiny) seja porque o produtor direto deva proporciomabalho excedente a outros. A
coercao que exerce, o método pelo qual se espdliabalho excedente é de outra indole. O essenaial
subsuncao formal € o seguinte: 1) a relagdo purtemmionetaria entre 0 que se apropria do trabalho
excedente e o que fornece; na medida em que swgigoadinacdo, esta deriva do contetdo determidado
venda , ndo de uma subordinagéo. Precedente a measnfarca da qual o produtor - devido a circunsids
politicas etc., - estivesse situado em outra reldgdque a monetaria (a relagdo entre possuidoredeadoria

e possuidor e possuidor de mercadoria) em relag@xglorador de seu trabalho. E somente na condig&o
possuidor das condi¢cdes de trabalho que, nesse @asamprador faz com que o vendedor caia sob sua
dependéncia econbmica; ndo existe qualquer relpgditica, fixada socialmente, de superioridade e
subordinagdo. 2) o que € inerente a primeira relagis caso contrario o operario néo teria quelee sua
capacidade de trabalho - é que suas condi¢bestisabjele trabalho (meios de producdo) e condi¢des
subjetivas de trabalho (meios de subsisténcid)eseefrontam como capital, monopolizadas pelo cadgr

de sua capacidade de trabalho. Quanto mais pletarserihe defrontam tais condi¢bes de trabalho como
propriedade alheia, tanto mais plenamente se éstabeomo formal a relagdo entre o capital e oathab
assalariado, o que vale dizer: da-se a subsungémalifao trabalho ao capital, condicdo e premissa da
subsuncao real".
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subordinacdo do trabalhador que, em ultima anadisejpulsiona, a obedecer aos
mandos e controles da empresa. A teoria da escati@nal, no entanto, ndo nos
parece suficiente para explicar as relagcbes qustabelecem entre trabalhadores e
empresa e a propria acao coletiva existente, paie éampo da politica que os
trabalhadores atuam como analisamos no capitido®é seja, a acdo dos membros
da CF em barrar os trabalhadores de entrar nacéabd domingo € politica. E no
ambito da politica que podemos entender a intemgédientre empresa e comissdes
de fabrica ou comité sindical. Pois, se ha umaessptacdo interna de trabalhadores
nas trés plantas analisadas, ainda que, seja tadksule pressbes externas de
trabalhadores ja que ndo € uma obrigatoriedadegisidcao trabalhista brasileira,

significa a disposi¢ao para a negociacao e o dddlocpracteristicas da politica.

42 - A PARTICIPACAO DOS TRABALHADORES NA FABRICA
FLEXIVEL

Um dos sintomas da crise nas organizacdes doslhsalomes como ja
referido anteriormente, esta no desinteresse pakstées sindicais, visdo que tende
a ser assumida pelas liderancas de organizacOesati@shadores, como revela o

depoimento:

Hoje, [0 trabalhador] esta voltado para qué? Vadz lioje em discussao
de salario e tal. A Unica coisa que ele quer salmeiNPC e quanto ele vai
receber. Existe despreparo politico do trabalhddge, que ndo esta
habituado a discutir politica sindical, ndo ta aoosdo a fazer a politica
sindical acontecer no local de trabalho, isso ndoné deficiéncia do
sindicato, ou deficiéncia de identidade de clagsficiéncia que ta na
escola. Eu vejo assim. Vocé ndo educa o cidad&odiscutir, vocé educa
o0 cidaddo para acatar. O anseio de todo trabalhddorRenault,
principalmente da area produtiva, que a gente tmat diario, quando
inicia 0 ano é: quanto vai ser a segunda parcefemdeipacao nos lucros,
guando vai sair a primeira parcela da participalgsse ano, qual vai ser
0 reajuste salarial da data-base, e quando var liéras (BriDI 2006.
Entrevista com delegado sindical n.° 3, 19 jul. 04)



131

A queixa do delegado sindical, segundo o qualabalhador sé interessa-se
por questdes de cunho econdmico, devido a faltgpaltizacdo, explica-se na
abordagem individualista como uma escolha racidoarabalhador, isto €, trata-se
de um calculo que o individuo elabora sobre asagams e os efeitos que sua
participagdo produzird. E como se trata de um grardpo na analise de Olson
(1999), a sua abstencédo € facilitada pelo anonintztsa perspectiva, no entanto,
tende a desconsiderar qualquer outra motivacadrdbalhadores de participar de
acOes coletivas, de atuar coletivamente. Na raididempirica pesquisada,
verificamos que, entre outras razdes, a historsardpresentantes dos trabalhadores
entrevistados foi determinante para a atuacaonseijastancia sindical ou no interior
da fabrica. Embora a analise tenha sido qualitatiletificou-se que a maioria dos
entrevistados eleitos para representar os trabaibsdalém de apresentar uma
atuacao junto ao sindicato, mesmo que na condiedopdsicdo (caso da Volvo),
tiveram anteriormente uma trajetéria de participagh movimentos sociais, de

igreja, em partidos politicos como revelam os oslat

Eu sempre participei, mas onde eu participei miaivamente, acho que
desde que eu nasci, mas efetivamente desde osnoviginos de idade,
gue eu participei do movimento de jovens da Ighgjeentista do Sétimo
dia, e que era um movimento ou € um movimento nfoite, mas era
muito mais atuante, inclusive politicamente naquel®po. Eu tenho
agora 34 anos, isso ja faz 25 anos ndo é? [Eulnmrito atuante
politicamente. [...] Eu tenho um tio que, hoje, teitenta e oito anos,
oitenta e nove anos que ele, guerrilheiro né,alguerrilheiro na década
de 60, do bloco Partido Comunista e tudo mais ¢..d gente acabou
herdando isso dai. @I, 2006. Entrevista com coordenador da CF
Volks-Audi, 13 jul.07).

Eu fiz parte da oposi¢do metallrgica que era ligaG&T, t4. Eu conheci
0s companheiros da oposi¢do metallrgica em 89 quagid esse grupo
aqui, conhecer a fabrica né, as eleicdes foram &ne 8omecei entdo a
fazer parte da oposicdo metallrgica. Eu particgeivarias reunides
dentro do PT, algumas reunies e alguns trabaihms J4 ao pessoal da
Casa do Trabalhador, do CEPAT, é que nés estivelaosagora,

recentemente né, entdo tudo isso através da oposiefallirgica, mas
sempre tive uma tendéncia de CUT do que de Fongdical (BRrIDI,
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2007. Entrevista com coordenador da CF Volvo Camader da CF da
Volvo, 04 de jun.07).

Foi através da igreja, digamos, que eu comeceiteipar de tudo isso,
pastoral da juventude. Participei de muitos encsndia CPT da comissao
rural, certo! Eu participei la. Entéo, o que é quenteceu? Eu era solteiro
na época, na minha época de juventude, e ai tinhancontro, por
exemplo, de cooperativa. Ai, s vezes, o pessdgteja: 'O, Jamil! Vocé
ndo quer participar daquele encontro da nossa ddade?' (RIDI, 2006.
Entrevista com o primeiro coordenador da CF datalsiolkswagen-Audi

e atual diretor sindical, 14 ago. 07).

Petista eu sempre fui, desde pia. Eu fui do movimesstudantil,
movimento secundarista, quer dizer eu ja tinha pnéadisposicao da
coisa, né? So faltou oportunidade, eles me opnmireu entrei para o
sindicato. (BIDI, 2006. Entrevista com delegado sindical RenaGljull
07).

Os relatos demonstram a insercdo politica dessigdoos e uma histéria
gue é anterior a fabrica. Eles ttm em comum, odatparticiparem de situacdes de
interacdo social que resultaram conseqientement®a rformagdo cognitiva e
pessoal que favorece o coletivo. A histéria de eadase revelou fundamental para
desencadear a participacdo nas organizacdes eslativ Ambito do trabalho. E
diferente, portanto, da perspectiva de Olson (1,983)undo o qual, a condi¢cao para
a acao coletiva esta no beneficio a receber e deegoolha racional.

Além disso, se para algumas liderancas no chadloiécé, a histéria de
participacdo de cada um em diferentes organizagdes instituicdes sociais foi
determinante para a sua condicdo atude representantes dos trabalhadores CFs ou
CS-também é verdade que as condi¢des objetivas lollicaos empurraram para
a acao coletiva, como mostra este capitulo. Asditigas que despontam entre os
trabalhadores sao politicas e, geralmente, sdolaajgee se expdem diante das
chefias, apresentam coeréncia entre o discurso pgatica, conseguem ouvir,

entender e representar os interesses dos trabedsado
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4.3 - AS CONDICOES DE TRABALHO NAS MONTADORAS

As condi¢des de trabalho foram fatores que impmliga organizacdo dos
trabalhadores no interior das montadoras. Portaqi@js sdo as condi¢cdes de
trabalho nas montadoras Renault, Volkswagen-Audimpresas que se instalaram
na Regido Metropolitana de Curitiba (RMC) — e ndvdajue se reestruturou nos
anos 19907

As industrias automobilisticas Renault e Volkswagedi, desde a sua
instalacéo, foram estruturadas no padrdo da prodileéivel, de modo a produzir
conforme a demanda. Sob a inspiracéo toyotistepdupdo é puxada pela demanda
e realizada por um pool de empresas: a empresacntadora — e seus fornecedores
gue se encontram interligados via informética. Asnfas de gestdo do trabalho
adotadas exigem um trabalhador que desempenheplasiltarefas. Ao eliminar
niveis hierarquicos, aparece a idéia nos discutesgyestores, da maior autonomia
no trabalho. Entretanto, trata-se de mero jargée & continuada subordinacédo do
trabalhador, que costuma justificar o repasse 1 teldo o 6nus pela qualidade e
produtividade. O ritmo de trabalho € dado por meraos de controle da producédo
externos aos trabalhadores na linha de montagemmalimente o supervisor
controla o ritmo via programacéao.

A producado esta organizada em times, células oupEsjlAutogerenciaveis
(EAGS), compostos de dez a doze trabalhadoresuoofider que, a priori, deveria
ser escolhido pelos trabalhadores, porém, ndouemcgorre no conjunto das areas,
segundo os entrevistados.

O ritmo meédio da linha de producdo na montadoraokdgem alema e
francesa "é de 1,5 minutos para a passagem de isoiospara outro que € o tempo
gue o trabalhador tem para executar, 0 conjuntopgeacdes ligadas ao grupo de
trabalho. O ritmo da linha, em alguns momentosigabo trabalhador a deslocar-se

de acordo com o ritmo das maquinas" (Bridi, 200Lfl). Por meio de painéis
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luminosos, os trabalhadores visualizam as metasriemo da producé&o desde o

inicio do seu turno de trabalho como no quadra@aise

QUADRO 4 - REPRAESENTACAO DO PAINEL INDICADOR DA MET A DE
PRODUCAO/TENDENCIA: TURNO DA TARDE

Times/equipes de trabalho 123456 Hora: 16:04
Tendéncia 288 Tendéncia/momento 55
Planejado 291 Real 52

FONTE: Volkswagen-Audi, 2005. Elaboracao: Bridi 2007.

O painel indica a meta do dia de trabalho (um fyrrque conforme
informacdo no painel deve ser de 291 veiculos naqtieno. No entanto, a
tendéncia, caso se mantenha o ritmo sera de pra2B&iao término do turno. Ou
seja, trés carros a menos em relacdo a quantidéidalada. Essa defasagem tende a
levar o supervisor a aumentar o ritmo da linhajagiio que costuma gerar tensodes
no interior da fabrica. De modo geral, significaeqa ritmo se intensifica, a
producdo aumenta sem o correspondente crescime ciandratacoes.

As condicdes de trabalho nos moldes flexivel e engxplicam, em parte,
porque os trabalhadores buscaram o sindicato eniaegam-se internamente em
comissbes de fabrica, ao se depararem com umaladaliem que precisavam
desempenhar uma multiplicidade de tarefas, ritneograbalho intensificados, com
exigéncias de novas qualificacdes na area opewdcindio compativel com os
salarios que recebiam. Esses eram 0s mesmos aslat@agdoempresas locais e
menores que na Volvo e industrias automobilistittaS&o Paulo.

Os instrumentos normativos que regulam o trabalas montadoras do
Parana foram, desde fins dos anos 1990, entrecatodd empresas descentralizados,
isto é, realizados por empresa e versando sobtenuass referentes as alteracdes
guanto a remuneracao, jornada, beneficios, sequesalde, contrato de trabalho.
Tais acordos por empresa demonstraram as condigéesnciadas entre elas. Nos
anos 2000 — a partir das acgBes dos trabalhadordsram estabelecendo

aproximacgdes quanto aos diversos itens tratadesp quso salarial e jornada de
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trabalho. Acompanhemos o quadro que sintetiza adigies nas trés montadoras

estabelecidas por empresa até 2003 e apds 200dddsfem convencdes coletivas,

Unicas para as trés plantas:

QUADRO 5 - CONDIGOES ESTABELECIDAS NOS ACORDOS COLETIVOS

DESCENTRALIZADOS ENTRE SINDICATO E EMPRESA. PERIODO : 1999 A 2003 (continua)
Tema: Volkswagel-Audi Renaul Volvo

Remuneracdo (ra-| 92% fixos + 8% vaé- | Parte fixa + varidv Grade salarial: pis
[Urgicos) vel inicial. Elevacdo d

Direcdo, geréncias,
supervisao

Politica salarial esped
fica

f= e .
Politica salarial esped
fica

salario apo6s seis meg
mos acordos p/ un

PLR ou PPI

PLR (nos ultimos aa-
dos passou a adotar
termo PPR): atrelado
programas de melh
rias continuas, qual
dade, absenteismo

PPR: atrelada a inca-
dores de produca
gualidade, volume d
bvendas, participacao |

imercado, absenteismo

PLR: 1.7 salarios (fixq
o+ parte variavel (prg
elucdo, qualidade, a
neenteismo)

Vantagens e ben-
cios

- Complemento auxilil
doenca.

- Subsidio medicame
tos

Auxilio morte
f/invalidez ou seguro g
vida

- Gestante/estabilidag
até 5 meses apods
parto

Estabilidade em
prego/salario 24 mes
anterior a aposentad
ria

- Casos de abonos
faltas

- Transporte (ndo inc
déncia sobre o salario

- Complemento auxilil
doenca.

n- Subsidio medicame
tos

Auxilio morte
dinvalidez ou seguro d
vida

le Gestante/estabilidag
até 5 meses apoés
parto

Estabilidade em
ogrego/salario 24 mes
@nterior a aposentad
ria

de Casos de abonos
faltas

- Transporte (n&o inc
déncia sobre o salario

Vale alimentaca
(programa de aliment

- Complemento auxilil
doenca.

n- Subsidio medicame
tos

Auxilio morte
dinvalidez ou seguro d
vida

le Gestante/estabilidag
até 5 meses apoés
parto

Estabilidade emn
ogrego/salario 24 mes
@nterior a aposentad
ria

de Casos de abonos
faltas

- Transporte (n&o inc
déncia sobre o salario

0- Vale alimentacéo
31

(modificado nos Ultit

ano) e apdés 24 meses|.

es

a
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cao,

- Auxilio creche

- Auxilio creche

Seguranca saud

- CIPA

- Equipamentos de
seguranga

- Laudo insalubridade
- Atendimento
emergencial

- Prevencao de
acidentes c/ prensas

- CIPA

- Equipamentos de
segurancga

- Laudo insalubridade
- Atendimento
emergencial

- Prevencao de
acidentes c/ prensas

- CIPA

- Equipamentos de
segurancga

- Laudo insalubridade
- Atendimento
emergencial

- Prevencao de
acidentes c/ prensas

Jornada flexivel

Banco de Horas:
limitada a até 3h por
semana

Banco de Horas: fim
em 2004

Hora extra: conforme
CLT (até duas h./dia)

Banco de Horas: com
minimo de Oh ao
maximo de 56h
semanal/ Convocacgéaqg
atrelada a hora negati
de trabalho

Hora extra: conforme
CLT (até duas h./dia)

mecéanicas mecéanicas mecéanicas
- Higiene - Higiene - Higiene
- Relat6rios com - Trabalho de educagédo
linguagem acessivel na saude
Duracéo do trattha |44 h. (199¢ 44 h. (199¢ 40 h. (desde 199
42 h. (2004) 43 h. (2001)
40 h. (2006) 42 h. (2002)
40 h. (2004)

dBanco de horas

Hora extra: conforme
VE&LT (até duas h./dia)

Turnc

Trés turnos: desc
2004

Dois turno:

Trés turnos: desc
2007.

Contrato de traball

90 dias (de¢
experiéncia). Proibigéq
de temporarios.

CTD*: até 2004.

90 dias (de¢
nexperiéncia). Proibicac
de temporarios.

N&o contempla CTD.

90 dias (de¢
nexperiéncia). Proibicac
de temporarios.

trabalhadores CTD
mesmos direitos dos
CTI**. ApOs esse
periodo ndo consta
mais clausulas sobre (
CTD.

Até 2001, dispunha aqs

o

DS

FONTE: Acordos coletivos e termos aditivos entre montasi@ sindicato da categoria: varios anos. * CTD -
Contrato por Tempo Determinado; **CTI - Contrata fempo Indeterminado. Elaboragdo: Bridi, 2008.
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No caso das empresas do Parana, ndo se encontuaiforenidade com

relacdo ao estabelecimento de limites ao BancoodadH

O acordo coletivo da Volvo ndo especificou limagum. [...] Na
Renault, o acordo prevé a possibilidade de Ohalwlino semanal (este
fato talvez se refira aquelas semanas em que na&oidarabalho, quando
seriam compensadas as horas trabalhadas a mais)y&ximo de 56h de
trabalho semanal. Na VW-Audi, o acordo prevé umtdéinde até 3h a
mais de trabalho semanal (ndo especifica uma jarmathima) que
seriam pacificas de crédito no banco de horastanasém trata de outro
limite, de 40h mensais de trabalho extra, cujarelifea, entre as 3h
semanais e as 40h mensais seriam pagas como hoaa(lANZANO,
2004, p. 112).

Quando o trabalho exceder o estipulado nos acoodosalores devem ser
pagos como hora extra. Os acordos definem que @s lextras trabalhadas séo
creditadas no banco de horas. Sobre esse aspedtbiedade quanto aos limites da
utilizacdo do banco de horas principalmente dorigarau a simples inobservancia
do assunto, levando Manzano (2004, p. 112) "a aongle na regido em que a
estruturacdo das relacdes de trabalho € mais fcacag no Parand, prevalece o

poder da empresa, observados os aspectos legais"”.

Outro aspecto indicativo de precarizacdo da relaigitrabalho refere-se a
convocacao da hora extra. Observe no QUADRO 6rpasgeempresas instaladas em
no ABC paulista as convocagfes sao realizadas cbeceiéncia de mais de uma
semana. Ja nas empresas do Parana, a Renaulptange@ semanalmente para as
proximas semanas, as demais convocam com antecedénioe 44 a 48 horas.
Dessa forma, conclui Manzano (2004, p. 114), quen"a possibilidade constante
de convocacdo ao trabalho extra, e com tdo peqastexedéncia, fica dificil

programar alguma atividade de mais longo prazodoraxabalho".
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QUADRO 6 - CONVOCAGCAO DE HORA EXTRA

Empres Prazo par Convocaca
Volkswagel Até o dia 23 de cada més, para 0 més se
Forc Até o dia 15 de cada més, para 0 més se
Mercede-Ben: 15 dias de antecedén
Scanii 10 a 15 dias de antecedéi
Toyote N&o especificac
Volvo* 44h de antecedéni (a Comisséo de Fabris
New Hollanc 48h de antecedéncia ao trabi
Volkswager-Audi* 4 dias para trabalho coletivo e 36h para trabathiadividua
Renault: Semanalmente para as duas semanas se

FONTE: Instrumentos Normativos; Manzano (2004, p. 114).
* Montadoras situadas no Parana.

Observamos nos acordos por empresa, a tendéncipadi®nizacdo de
jornada, de remuneracdo e mesmo das PLR nos arify 2éhbora algumas
condicdes da Volvo sejam diferenciadas, explicadasparte, pela atuacado da CF
de trabalhadores desta empresa. Destacamos aicispgela flexibilizacdo de
temas como jornada e remuneracdo nas trés monsadbragartir de 2004, o
instrumento normativo passou a ser estabelecide entSindicato Nacional da
Industria de Tratores, Caminhdes, Automoveis e MegcSimilares - SINFAVEA e
o0 SMC. Nessas convencdes, sdo asseguradas clausiriasas para as trés,
preservando aquelas que representam maior ganhoabathadores. Por exemplo,
0 abono para trabalhadores afastados, no caso léa,\Assegura 0 pagamento de
metade do valor pago aos demais trabalhadores QRP®, enquanto nas outras
montadoras é estabelecido o pagamento de um ®R#&833,00) (valores definidos
para 2007). Além disso, como expressa o acordo,as8eguradas as decisdes
negociadas entre empresa e trabalhadores de canl@,psignificando, portanto,
acordos, de certo modo, flexiveis para as tréstgdarde maneira a garantir as

particularidades de cada empresa, como tambémagsistas dos trabalhadores
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QUADRO 7 - CONVENCAO COLETIVA ENTRE EMPRESAS E SIND ICATO: VOLKSWAGEN-
AUDI, RENAULT E VOLVO, PERIODO DE 2007 A 2009 (conia)

Remuneragé

O piso salarial das empresas: corrigido a partbid&2.2007, para R$ 1.167,
ao més.

Aos empregados da Volvo: facultada a opcdo daagdli do reajuste salarjal

de 7,44% em 1° de novembro de 2007, desde queestmf expressamente

sua opcao até o dia 05/10/07.

Os empregados que retornarem de afastamento dodp&S31 de agosto
2007 até 30 de novembro de 2007: abono na propalgedd3 (um terco) d
valor total acima por més trabalhado ou fracéorsompe 15 dias.

Aos empregados da Volvo, que optaram pelo reagadteial de 7,44% em

de novembro de 2007, o valor do abono: R$ 1.00@&0afastados pelo INSS

de

()

gue retornarem entre de 31 de agosto de 2007 até 8dtubro de 2007: abopo
na propor¢ao de 1/2 (metade) do valor total aciorangs trabalhado ou fraggo
superior a 15 dias.

Direcao/gerénci| Politica salarial especifica.

a/supervisao

PLR/PPF N&o consta da convengéo cole

Vantagens { Na hip6tese das empresas fornecerem ou subsialiesptirte para o trabalho

beneficios tempo gasto durante o trajeto entre a residéncdoeal de trabalho e vice-
versa, ndo sera considerado para fins salariaigjuaisquer outros efeitos
trabalhistas.
Complementacédo de auxilio-doenca (o valor do isaléguido no periodo de

afastamento por doenca, ou acidente de trabalbojagnte a diferenca entrg o

percebido da Previdéncia Social e o salario ligu{lmite maximo da

contribuicao Previdenciéaria).

Para os empregados sem direito ao auxilio previdleéngndo completado

periodo de caréncia exigido pela Previdéncia Soadiatebimento de 70% do

salario mensal entre o 16° e 0 90° dia.

Afastados que recebem auxilio doencga: complemenmtdgal3® salério, par

empregados afastados por periodo igual ou infark80 dias e, para os que nao

tenham completado o periodo de caréncia; a complkag@o sera igual
diferenca entre o valor pago pela Previdéncia $ecia salario nominal d
empregado, limitado ao teto de 7 vezes piso shlaiigente na época
evento.

Auxilio por morte ou invalidez permanente.

Auxilio creche para as empregadas.
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Para os que tenham entre 05 a 10 anos de serviemma@sa: em decorrén
da aposentadoria, abono de 3 salarios base.

Cia

Segurancga
saude

CIPA; equipamentos de seguranca; laudo insalubgidaténdiment
emergencial; prevencdo de acidentes ¢/ prensasivasarelatorios com
linguagem acessivel (idem acordos anteriores).

Trabalhos de educacado na salude (empresa e sindiicéicao estudos, visan(
instituir ginastica postural; estimulos aos esprte conscientizagdo sobré
AIDS, ao abandono do fumo e do alcoolismo.

[o]
b a

Duracéo

trabalho/jornadg

flexivel

dc

Horas extras de segunda a sabado, remuneradasceésciano em relacdo
hora normal:

a) Até 10 (dez) h. mensais: 50% de acréscimo;

b) Excedentes a 10 h. mensais e até 30 h. meff&isde acréscimo;

c) Excedentes a 30 (trinta) horas mensais e atéd.5Mensais: 75% ¢
acréscimo;

d) Excedentes a 50 h. mensais e até 80 h. meB5&isde acréscimo e,

e) Acima de 80 h. mensais: 100% de acréscimo.

Para as Empresas que optarem pelo regime de cosg@ensla jornada (
trabalho, o horario sera o seguinte:

a) Extincao do trabalho aos sabados (as horasdallio correspondentes 3
sdbados sdo compensadas durante a semana comsoinacréle até, n
maximo, duas horas diarias, respeitados os intes\d# lei).

b) Extingdo parcial do trabalho aos sébados: (asshaorrespondentes
reducdo do trabalho aos sdbados, serdo compenpaliagrorrogacdo ¢
jornada de segunda a sexta-feira.

c) Cada Empresa, de comum acordo com seus empseda@do a jornada d
trabalho para efeito de compensacéo, objetivaneidiacéo total ou parcial d
expediente aos sabados.

As empresas poderdo estabelecer programas de mssgae de dias Utei

intercalados com feriados de fim de semana com p@aCEO prévia a
Sindicato e antecedéncia minima de 10 dias.

Quando o feriado coincidir com sabado, e as empneseessitarem traball
sob o regime de compensacao de horas de trabaleog@lternativamente:
a) Reduzir a jornada diaria de trabalho, subtraindominutos relativos
compensacao;

b) Pagar o excedente como horas extraordindrias,tetonos deste Acor(
Coletivo de Trabalho.

e

A0S

a

D

ar

i[o]

Turnos

Este assunto ndo esta disposto na conve

Contrato
trabalho

de

- Contrato de experiéncia de 90 «.
- Vedada a utilizagdo de contrato de experiénaimndo da readmissao

de

empregado para exercer a mesma fungao.
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- Vedado o trabalho temporario para a atividade péhicnos servico
rotineiros de manuten¢@o mecéanica e/ou elétridao(ses casos definidos ha
Lei n.° 6.019/74, e os casos de empreitada, c@onsces ndo se destinem a
producéo propriamente dita).

Outros

Liberacao d¢ Liberacéo de dirigentes sindicais: por até 20 dimsessivos ou alternados, |no
dirigente prazo de vigéncia desta Convencdo, sem prejuizo sdi@rio, para
sindical comparecimento a assembléias, congressos, cucsiras promocdes sindicais

ou de organismos oficiais. A liberacdo ndo excederé convocacédo, de 50%
do total de dirigentes de um mesmo setor da fabtima comunicagdo prévia
de 48 h. com comprovagdo do comparecimento no @vent

Prestacao d Empresas prestadoras de servicos: dentro das agiasl das empresas
servigco tomadoras (contratantes), compromisso de cumproriatggral d a legislacdo
trabalhista, previdenciaria, normas de seguramgadicina do trabalho.

Aos empregados que tiverem suas funcdes extintasmodificadas po
Automacao alteracdes tecnoldgicas dos meios ou processos rddugdio e qu
permanecerem no quadro de lotacdo, recomenda-sginanento adequado
para aprendizagem a eventual ocupa¢ao de novasefing

D =

FONTE: Convencao Coletiva de Trabalho entre SINFAVEASMC. Periodo: 2007/2009. Elaboracgéo: Bridi,
2008.

Outro aspecto a destacar da analise da convenzdespeito a eleicdo da
CIPA. Detalha o processo de escolha dos repregesataipeiros, funcéo, direitos e
deveres. O auxilio-creche € uma prerrogativa apelaas mulheres, destacando
também abono de falta a empregada-méae e estabildkladestante por um periodo
pouco maior do que o definido na CLT.

As trés montadoras apresentam caracteristicasstiogdistintas. As relacdes
de maior ou menor democracia entre as hierarquiatrabalhador, ndo apenas por
ter geréncias mais abertas ao didlogo e a negociagino também e, talvez
principalmente, pelo ritmo intenso da producéo, goax por uma demanda que

cresce vertiginosamerite Essas condicées em ritmos intensificados e jasate

% Segundo dados da ANFAVEA (Associacdo NacionalRisicantes de Veiculos Automotores), no ano de
2007, por exemplo, foram produzidos 3 milhdes deosaem todo o pais, chegando a marca de 2.972.822
unidades. Esse resultando corresponde a um cresoimde aproximadamente 13,9%. Desse total 2.797.321
foram carros e comerciais leves, com um aumentiBd6 em relagdo ao ano anterior e 136.760 canmsnhde
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trabalho estendidas também se refletem na disgogigéa a acdo coletiva, como
podemos atestar no capitulo cinco. Ocorrem sitiaci@eparalisacdes, greves ou
outras formas de resisténcia do trabalhador. Dfess®, 0 cansaco fisico estress
por exemplo, falam mais alto do que uma opcao matie calculada como definida
pela Teoria da Escolha Racional. O fendmeno daadtevndice de adoecimento do
trabalho nessas montadoras de nova geracao, asetaeaplicado, pode sinalizar a
resisténcia muda no corpo do trabalhador que, séta para as condi¢cdes em que
se encontra, adoe€e

4.3.1) Volkswagen-Audi

A planta da Volkswagen-Audi em S&o José dos Pinbaisiderada uma das
mais avancgadas do Grupo Volks-Audi no mundo, iadakem 1999,

€ uma planta desverticalizada, no modelo de condoriridustrial, que
adota 0 modelo de producdo flexivel, enxuta, texivelo para os
terceirizados a montagem dos componentes em sistectsn um
elevado nivel de inovagBes tecnoldgicas e orgaioizais. E uma
producdo puxada pela demanda, com eliminacdo dpedHsio e

maximizacdo do tempo de trabalho, flexibilizacdo ptaducdo e do
trabalho, baixa incorporacgédo de for¢a de trabalbm estoques minimos,
producédo integrada com os fornecedores em redene acouso de
terceirizacdo de tarefas pela via da subcontrat@dgiees, 2003, p. 123)

Apesar de moderna em seu conceito e arrojada enodede robotizacao,
niveis de automacdo entre outros, quando essa sanfoe instalada na RMC,
problemas inusitados ocorreram: "vocé sabe quenimoifaltava tudo naquela
fabrica. Para vocé ter uma idéia, chegou ao abgiedaltar agua. E inclusive eu fui
falar com uma pessoa responsavel pela area proqudde ela me respondeu o
seguinte: 'Olha! Nés temos a quota nossa aqui fués @aldes de dgua por semana”
(BRrIDI, 2006. Entrevista com o ex-coordenador da CF alat@lVolkswagen-Audi e

resultando na elevagdo da produgdo em 29%. Jaibasbtiveram um aumento de 14,6%, com 38.741
veiculos produzidos.
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atual diretor sindical, 08 maio 07). Esse tipo dencia na empresa faz emergir 0s

primeiros sinais de acéo de trabalhadores frereal@lade do ch&o de fabrica:

Para vocé ver o absurdo. Entdo, num outro dia endaimei a linha de
producdo, eu sai para ir tomar agua no restaurqnéeera retirado uns
100 metros da linha de producdo. E nesse meio terhesse transito,
digamos, eu encontrei o meu chefe direto. 'E, nmague vocé saiu da
linha de producéo'? Ai eu disse, eu falei... Eav@stssim um pouco
revoltado, ndo é! Eu falei assim para ele: 'Olhadli® que vocé fez a
entrevista comigo para entrar para trabalhar aq@gié ndo me falou que
tinha que ser que nem papagaio, trabalhar sem taqua’. Ai ele deu
risada, e ainda me falou assim: 'Poxa! Mas no diardrevista eu tinha
que falar que n&o tinha agua'. E um absurdo! Nadgua na fabrica para
os trabalhadores tomarem. Ai ele bateu nas minbstas; e falou: vai
tomar dgua no restaurante depois vocé volta. CE&metdo, eu cobrava
muito isto (BriDI, 2006. Entrevista com ex-coordenador da CF daalan
Volkswagen-Audi e atual diretor sindical, 16 jud)0

Quando o trabalhador, diz estar "meio revoltadfete uma disposi¢ao para
a acado na medida em que toma consciéncia das |d#tes suplementares que
encontra para trabalhar. Além disso, a disposigéendpresa em estender a jornada
de trabalho sinaliza para o desgaste do trabalHadoque o problema nosso néo
era de fazer hora extra. Era o problema de ndwterpara ir embora, nosso horario
de trabalho era s6 até as 23 horas. S6 que quageltie ficava fazendo hora extra,
nao tinha hora, era uma hora da manha, duas hogéashoras, néo tinha hora"
(Bridi, 2006. Entrevista com o ex-coordenador dadamplanta Volkswagen-Audi e
atual diretor sindical, 16 jul. 04). O "pior", gubnfazia hora-extra, como analisa o

entrevistado, € que nao tinha 6nibus para todtsbalhadores,

porgue no horario normal sao 27 linhas de 6nibotds quando ficava o
pessoal de hora extra, e ndo era todo mundo gaeafi€les colocavam
algumas linhas de 6nibus e eles colocavam kombkd Eombi ficava

fazendotour levando gente. As vezes demorava 2 horas de kparhi

chegar em casa. E ai foi feita uma reunido conraimlhadores, e eu
junto, eu era da qualidade, para questionar iB®ID(, 2006. Entrevista
com o ex-coordenador da CF da planta Volkswageri;Aédul. 04).

% Os indices de afastamento no trabalho tém giraddoeno de 10 a 15 % da forca de trabalho, com
destaque para a Volkswagen-Audi.
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E recorrente nos relatos dos entrevistados da Wallign-Audi e também da
Renault, a questdo da extensdo da jornada deheoalisde a época da instalacao
da montadora. Permanece como um dos principaislgmnals nessas empresas
flexiveis e enxutas. Como revela a analise do cwojde acordos coletivos entre
sindicato e empresa, uma das ferramentas de fidzithé de jornada € o Banco de
Horas. Nesses acordos, sao previstas a extengamdda sem pagamento de hora
extra e — compensacao das horas trabalhadas apmais), cada empresa dispde de
uma estrutura que, apesar de acordada entre es atcotidiano da producéao, nao
costuma ser respeitada — como sao as convocacie@a extra, demissdo de
trabalhador com CAT, foco de conflitos. Na VolkswagAudi, o0 Banco de Horas
existiu até 2004, quando os trabalhadores entraramreve na ocasidao da data-base
e a reivindicacao pelo fim dessa forma de flexdbifdo da jornada tornou-se uma
das principais bandeiras para os trabalhadores éesgresa.

Segundo as liderangas dos trabalhadores entressstad Volkswagen-Audi,

a administracdo do Banco de Horas, ocorria de mardkferente dos Acordos
Coletivos: esses previam a convocac¢ao para trabaléa da jornada normal com
uma semana de antecedéncia, o que ndo ocorria.aBEsam também, que o
Banco de Horas foi mal gerido pelos administradatasempresa e os abusos
cometidos no prolongamento da jornada levaram aisaltnadores a recusa-lo de
modo peremptorio. Esse € um fato especifico ddassapa Unica das trés empresas
onde ndo ha mais o Banco de Horas. Mesmo quandopaesa anunciou uma
reestruturacdo, em 2006, com corte de pessoal e® glantas no Brasil, os
trabalhadores continuaram se recusando a retosairegrumento de flexibilizacao
de jornada, apostando na condicdo dessa empresa gxtremamente enxuta. Os
trabalhadores ganharam, uma vez que néo ocorreeamssbes, tampouco estdo
previstas para 2008, além da ajuda do atual cantextrescimento econdmico e da
demanda de automadveis no pais. Como o fim do Bdeddoras, também cessaram

0s contratos por tempo determinado da empresa —osanfiérramentas de
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flexibilizacdo — em razdo do Ministério Publico tentrado com representacao
contra a empresa e o sindicato, uma vez que, pss@o do sindicato e CFs, foram
garantidos em acordos 0s mesmos direitos dos tamb@por tempo indeterminado
(CTI), aos trabalhadores por tempo determinado (CAD término dos contratos,
os trabalhadores CTD tinham todos os direitos,usiee, de receber o seguro-
desempregd. Isso foi considerado lesivo aos cofres publicego pMinistério
Publico, que entrou com representacdo contra aemape o sindicath Dessa
forma, a empresa deixou de contratar por tempo rrdetado, ao menos
temporariamente.

Isso ndo significa que essa empresa nao possaseragualificada como
flexivel. Ela mantém uma producdo de acordo conematda, além de outras
formas de flexibilizacdo como a abertura de vatiosos com o crescimento de
demanda, trabalho aos domingos, cursos fora dagarnormal, os mecanismos de
controle de jornada, por exemplo. E no tocanter@apa de trabalho, a empresa

convoca horas extras

Sabado agora mesmo teve. Precisou repor uma pdggé eles
perderam, precisava fazer 700 e poucos carrossangidaram o pessoal,
convidaram entre aspas, para vir trabalhar no salads é ai que esta o
negoécio sabe! O jeito, a forma, o tratamento afiteé que tem que
amadurecer muito, né! Teve LM [lider de manutencgoé chegava até a
ameacar de trocar de turno, 'olha! Vocé ndo quervecé sabe o que vai
acontecer, né! Vocé precisa de emprego, vocé sébBriDI, 2006.
Entrevista com delegado sindical da Volkswagen-Aidiago. 07).

As pressdes para que o trabalhador faca hora eé&oafortes, ocasionando
diversos conflitos. Além disso, nessa empresa nmaste a revisdo de direitos a
cada data-base, a remuneracéo flexivel com a PpRlyarizagdo da producédo entre
os fornecedores, o trabalho terceirizado e as memi@s tentativas de colocar
trabalhadores terceiros na linha de producdo, &#®e que exige a constante

vigilancia da CF. O elevado numero de afastadosdpencas ocupacionais e o

" A vantagem desse tipo de contratacdo era de eldsgaste politico ao dispensar os trabalhador®s CT
%8 Destaca-se o papel da Instituicdo Publica na fixaw#io dos processos de trabalho.
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absenteismo nessa planta provoca uma sobrecargés @aentrabalho para os times
de trabalh®. Muitos dos conflitos na Volkswagen-Audi e Renaatinforme os
delegados sindicais e CF, devem-se ao ritmo queénd@eduzido mesmo com
auséncia de trabalhadores na linha:

O maior problema ali é a pressdo em relacédo aalb@bPressionam
muito em relagdo a sair a producado, sabe! O temwgo mo pé. Vamos
supor, uma célula tem quinze funcionarios, o efetiele é de quinze
funcionarios, esta trabalhando onze funcionarias L& [lider] ao invés
de ir 14 brigar com a geréncia para explicar que teén condicfes, eles
nao tem essa... Eles ndo tém esse [...] vamos aisém, eles vao la e
pressionam o funcionario a tirar aquela producdmdsmo jeito, mesmo
desfalcado. Esse é o problema que nés temos dinwolkswagen desde
0 comego. [...] tem que sair a produ¢cdo do mesrw. BRIDI, 2006.
Entrevista com delegado sindical da Volkswagen-Aidiago. 07)

Os dados do DIEESE/PR podem atestar o ritmo resgaresa: em 2001
produziu 98.333 carros com 2.794 trabalhadores,s@a, 35,19 veiculos por
trabalhador; em 2004, a producdo saltou para 13263 3.148 trabalhadores,
significando aumento do numero de veiculos pomathaulor para 41,94. A partir de
2005, periodo em que a empresa deixa de fornem@mero de empregados, mas de
acordo com o numero de empregados concedidos pelicato da categoria, 0s
nameros saltam para uma producéo de 244.227 réalpar 3.500 trabalhadores, o
gue representa 69,77 veiculo/trabalhador; nos ded006 e 2007, considerando a
producéo total de veiculos de passageiro e de is0,mresce para 85,07 e 84,17
veiculos/trabalhador, respectivamente. No momentsemte, produz os Fox,

Crossfox, Fox Europa e Golf.

%9 Segundo dirigente sindical, 0 absenteismo nesséaptjira em torno de 4 e 5 %.
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TABELA 1 - PRODUCAO DE VEICULOS NA VOLKSWAGEN-AUDI, PRODUTIVIDADE E
EMPREGO: SAO JOSE DOS PINHAIS: 1999 A 2007

Ano** Producao/unidades (A) Empregados (B)* A/B
1999 17.055 - -

2000 74.066 2.536 29,20
2001 98.333 2.794 35,19
2002 91.769 2.479 37,01
2003 75.880 2.420 31,35
2004 132.034 3.148 41,94
2005 244.227 3.500 69,77
2006 297.759 3.500 85,07
2007 294.602*** 3.500 84,17

Fonte: ANFAVEA: diversos anos; Empresas; DIEESEsessoria de Impressa do SMC. Elaboragéo: Bridi
(2008)

*A partir de 2005, a empresa deixou de fornecerdados sobre nimero de empregados. Aqui, sdo
considerados os dados fornecidos pelo SMC.

** Producao dos modelos: Fox, Golf e Audi A3 at®@0

*** Producdo dos modelos Fox e Golf

Segundo o DIEESE, a producéo atingiu seu pico €b6.2Borém, ainda que
em 2007 tenha havido uma pequena reducdo em reta@i®6, a variagdo esta
ligada a fatores operacionais como manutencadaatey. Entre as explicacdes para
0 aumento consideravel da producdo por trabalhamono podemos observar a
coluna A/B, esta a reducdo da producdo dos modelmt e Golf, que exige
operacdes de producdo mais complexas, na comparag@do@ Fox — modelo mais
simples para fabricacdo. De qualquer modo, comotrenas tabela, existe uma
grande variacdo da producao, que salta para uragaermais de 200 mil unidades
a partir de 2005 e que se mantém, assim como aigpndmdutividade. O mesmo
nao ocorre com a variagdo da mao-de-obra. Portantbpra, no plano tedrico se
apresente controverso o tema da intensificacaeithoss de producdo, no contexto
analisado ha um aumento da producdo sem o aumentesgondente de

empregados. Além disso, outro fator que agravatumgdio consiste no elevado
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absenteismo, pois significa que os trabalhadoreseptes precisam aumentar a
velocidade dos movimentos corporais para realizaew trabalho e o do colega
ausente. Mas também pela eliminacdo de toda aigadesno tempo de trabalho
para acompanhar o ritmo ditado pela linha automdéiz Além do ritmo intenso, os
trabalhadores foram onerados em desempenhar véaiadas, incluindo a
verificacdo da qualidade no processo de produgidpane pesquisa ERLEIAL,
GOMESFILHA , NEVES, 2002).

A auséncia de trabalhador na linha de producdasmédos motivos de

paralisacdes mais frequente, conforme depoimento

Eu me lembro que eu participei de uma... De umadsadessas, que a
gente chegou Ia, e ndo tinha... Tinha que ter qzatoabalhadores e tinha
onze sO trabalhando, certo! E ai comecamos a raclaf@lha! Nao
estamos conseguindo'. Porque dai a linha, a lidbadiminuiu o ritmo e
0os onze trabalhadores sdo obrigados a fazer pelatorge. Ai, nés
[dissemos]: 'Fiqguem tranquilos, vocés continuertéia hora da refeigéo,
depois da refeicdo nés damos um jeito'. [...] Guaindo os trabalhadores
voltaram da refeicdo, se diz: 'Oh! Ninguém, ningu@nguém solta a
linha para trabalhar', todo mundo encostamos para pla cordinha, de
onde puxa a cordinha de soltar a linha e ningudtauwsdAi, ficou parada
28 minutos a linha de producdo. E ai veio o supervilanado: 'Mas,
vocés ndo podem parar a linha' e tal. 'Nao, tadparado estamos
conseguindo trabalhar, ta faltando gente”, ceBaIfl, 2006. Entrevista
com ex-coordenador da CF da Volkswagen-Audi, 14 @gp

A producdo da empresa é flexivel de acordo comnaadda do mercado,
porém, ela ndo flexibiliza as metas a serem ataggitb dia em funcdo do quadro de
trabalhadores presentes. Dessa forma, os trabaéizasi@o constrangidos a suprir as

auséncias, o que tende a causar reacdes no cléurida.

4.3.2) Renault do Brasil
A Renault, empresa com menor nivel de robotizagd@c@mparacdo com a
Volkswagen-Audi segundo o0s entrevistados, apreseotadicdes de trabalho

"menos pior" que a empresa alema, porém "ndo medhogue a Volvo. No
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momento presente, produz cerca de 700 carros/dianta denominada Complexo
Airton Sena. Os modelos produzidos séo o Clio, Bc&omgan, Mégane e Mégane
Grand Tour. Como se pode acompanhar na tabela eegiresa, também acontece
uma elevacao substancial da producao, considesapadir de 2002, conjunta entre
Renault/Nissan. No entanto, a média de producaculedirabalhador, nos anos
1999 a 2007, é de 24,19. A analise dos numerodaréexibilidade da producédo

gue pode associada a demanda de mercado.

TABELA 2 - PRODUGAO DE VEICULOS DE PASSAGEIROS, MAI'S COMERCIAIS LEVES NA
RENAULT/NISSAN; PRODUTIVIDADE E EMPREGO: SAO JOSE D OS PINHAIS: 1999 A 2007

Ano irodugéo/unidades (A) Empregados (B) A/B
1999 24.809 1.754 14,14
2000 58.083 2.456 23,64
2001 71.108 2.500 28,95
2002 51.789 2.490 20,79
2003 66.631 2.329 28,60
2004 76.841 2.330 32,97
2005 70.33 () )
2006 74.265 3.500* 21,21
2007 106.569 4.528 23,53

FONTE: Relatério do ANFAVEA; DIEESE-Parana, 2008. Eladgio: Bridi (2008).
* Dado do SMC.

** Producdo Renault/Nissan

(-) sem dado

O nivel de robotizacdo dessa montadora € bastadtezido se comparado
com a Volkswagen-Audi, o que nos impede de tececlusbes com base nos dados
e metodologias que dispomos para esta tese. Deutras especificidades, esta o
Banco de Horas da Renault, que é diferente de opteatas, pois "para empresa

convocar o trabalhador para fazer banco de hdextera que ter um saldo negativo.
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[...] primeiro ela tem que dispensar, para depommpmensar. [Isso foi] um grande
avanco que tivemos na negociacaoRi(B 2006. Entrevista com delegado sindical,
13 jul. 07). Ou seja, s6 pode haver convocacao fpabalhar a mais se houverem
horas negativas, o que ndo acontece com frequéddessa forma, as convocacgoes
para hora-extra se mantém e se destacam como g@etmnflito, pois como atesta o
entrevistado, um convite pode ou ndo ser aceitmico que nao € respeitada pela
empresa na medida em que pressiona os trabalhatiéres convite e eu gostaria
gue Voceé viesse porque, vocé veja bem, a Renaglbeecerca de mil e quinhentos
curriculos por dia". (BiDI, 2006. Entrevista com coordenador do Comité Saidic
da Renault, 13 jul. 07).

Essa forma de convocar é contestada pelo delegadicad, pois diante da
ameaca nao resta opcdo ao trabalhador sendo faws-dxtras, tantas quantas
forem convocadas.

Se a situacao é essa, eu vou vim, ndo vou nemrp&mA0 aconteceu
no [...]: 'Olha! Eu gostaria muito que vocés assiésn o convite da
Renault pra vir fazer hora extra, porque eu gast@ei ver vocés aqui na
segunda feira'. Entdo quer dizer que se o caravieSse no sabado, na
segunda feira ndo precisava nem vir trabalhar rEigio isso é assédio
moral, é pressédo psicolégica, o trabalhador nderagiiele cede mesmo.

(BRrIDI, 2006. Entrevista com coordenador do Comité Sahdia Renault,
13 jul. 07).

De maneira geral, portanto, as condicbes de trabals fabricas e as
caréncias e insatisfacdes de diversas ordens lwo@tni para uma agitacado entre os
trabalhadores que pode desencadear a¢cdes coletivagistas a suprir as caréncias
e reduzir os problemas. No tocante a jornada dmltre, a Renault assim como a
Volkswagen-Audi, iniciaram suas atividades com ujpenada de 44 horas

semanais, no entanto, a pressao dos trabalhadweea gdiminuicdo da jornada

levou as empresas a aceitarem a reducao de joseatiperda de salario
de forma gradual. O acordo previa, no caso da Magen-Audi, a
reducdo para 43 horas em 2000, 42 horas em 200dp seantida a
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jornada de 42 horas por 36 meses, contados a geuit/04/02. Uma das
reivindicagbes da greve de maio de 2004, nessaesmoi a reducéo da
jornada para 40 horas. No caso da Renault, apd@9/01/ a jornada
passou a ser de 43 horas/semanais; em 2002, paasp4d2 horas e a
partir de 01/03/04 equiparou-se a Volvo, com umagda de 40 horas
semanais"gRripl, 2005, p. 130-131)

Ainda que a jornada semanal tenha sido reduzida4fahoras (nessa planta
em 2003), as pressdes para a realizacdo de hoaa @xtmodo a estender a jornada

de trabalho, geram conflitos, tal como o que desceeentrevistado:

Hoje o caso é esse: eles escreveram uma cartinmatindi® um

funcionario por nao ter feito hora extra. Eles salypie fazer hora extra
faz quem quer, entdo é uma coacdo moral. E difibitrar pelas proprias
razBes pelo supervisor e também um procedimergaljleles deram trés
artigos pra nés conseguir bater, mas se eles ¢énefsito isso de forma
verbal e suave, nés ndo tinhamos acdo. Entéo, teofeque ter muita
forca politica, ndo é nem legal, é politicer(@, 2006. Entrevista com

coordenador do CS Renault, 13 jul. 601)

Dependendo da maneira como a empresa age, toeag&ormais dificil, uma
vez que os trabalhadores precisam atestar o despeaps principios assinados pela

Renault em sua Carta Social, por exemplo.
Como nos vamos trabalhar frente a um grande capita a Renault, que

é Volkswagen-Audi? E no dia-a-dia buscando falhelesj entendeu!
Enquanto eles fazem assédio moral e suave, ndster@os acéo.
Enquanto o capital vem e massacra o trabalhadsrnéd temos acéo,
ficamos paralisados, ndo conseguimos tomar uma fegdi® a Renault,
frente a uma empresa grande, quando eles ndo ageaé diss¢Bridi,

2006. Entrevista com coordenador do CS Renaujyl1@7).

A intervencao é possivel em certos casos, a pirfialhas da empresa. Outro
aspecto que se relaciona diretamente com as casdd® trabalho na empresa diz

respeito a saude do trabalhador.

Eles assinaram a demissado. E nés paramos maisinlmahbje, também
porque a Renault Nissan demitiu um funcionario meaHo, lesionado,
um CAT B91, um beneficio que tem dentro da emftes2emitiu.

Tivemos que parar a linha para empresa dar atepgégue simplesmente

®0 Essa entrevista foi dada trés horas depois déigza@o de uma linha de producdo em razéo da déoniles

um trabalhador.
51 CAT é o comunicado de acidente de trabalho.
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eles ignoram. Eu até falei com um gerente, elessdespeitam quando
nos paramos a linha, se ndo parar a linha ndo h&sprito. Entdo é mais
politico do que legal, mesmo porque dentro da iggdé ndés nao
poderiamos parar nunca essas fabricas, mas éafamta. O capital ele
s6 se sente “liso” se parar de ganhar, a hora lgueessar o ganho, se
para a linha, cessa o ganho dele, ai eles paraoutas nés. Enquanto
noés tivermos discutindo fora, enquanto ele esjathando ele ndo quer
nem conversa com noés, e hoje acontece na Renadilt gei se na Volks e
nas outras, eles contratam o trabalhador em contlattrabalho [por
tempo determinado]. Lesou! Eles mandam embora. rasga Eles
mandam embora, e a sociedade paga com isso, pqugue paga é a
sociedade. Quer dizer ndo é uma questao so, ladalizu sempre falo
ndo é uma questao localizada, € uma questao $mjelé uma questdo
social para Sao José dos Pinhais, porque o capttahgeiro vem, lesiona
e manda para o INSS, quem paga o INSS? N6s cantesuQuem paga
a saude dele? Nos, enquanto INSS. Quer dizer,iedsale esta pagando
caro, e nao sei se compensarifB, 2006. Entrevista com coordenador do
CS Renault, 13 jul. 07).

A maioria dos trabalhadores na Renault, segunden&igvistas, esta sob
contrato por tempo determinado, portanto sem vinewhpregaticio. Ao adoecer
podem ser desligados do trabalho, por estarem@#os bs direitos assegurados na
Consolidagéo das Leis Trabalhistas (CLT). A denoissgsses casos ndo € uma acao
ilegal da empresa, pois o0 contrato é temporamaiofii 0 contrato, cessou o vinculo
sem quaisquer dnus para a empresa e também patadnFa que ndo tem direito
ao seguro-desemprego. Como atestam os represaentiodetrabalhadores, nesses

casos, a argumentacao para impedir a demissadtiégelmoral.

4.3.3) Volvo

Esta empresa sueca instalada na Cidade Industri@udtiba (CIC) desde
1977 produz caminhdes, cabines de caminhdes, shdssbnibus e motores. Sua
producéo atual acontece em trés turnos, sendo tpreeiro turno manter-se-a até o
término da producao contratada para exportacao.

Se as outras montadoras ja vieram configuradas muotgelagem enxuta,
para funcionar com mao-de-obra reduzida e flexiade da producao, a Volvo
passou nos anos 1990, por uma reestruturacao madyie incluiu adocao de
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inovacdes tecnoldgicas e de novas formas de gdstdimbalho, visando producao
também enxuta e flexivel.

Com a reestruturacéo nos anos 1990, a producéouwpasser desenvolvida
por equipes autogerenciaveis (EAGS) e por trabalesdpolivalentes. A empresa
adotou novas tecnologias englobando a robotizac@oiceoeletronica, além da
terceirizacdo de varias atividades no chdo de dapmjue minimizam custos e
maximizam lucros. Com as mudancas na planta daoyaly condi¢bes de trabalho
e salariais nas trés montadoras se assemelharamaPéolvo, portanto, que os
trabalhadores sentiram os impactos da reestrutugagiiutiva e das alteracdes na
regulacdo do trabalho no Brasil, ao ter que setad@uma nova organizacao da
producao e do trabalho

Como podemos acompanhar na TABELA 3, houve ampidgedproducéao de
unidades por trabalhador a partir de 1999. Prowasede, por se enquadrar como
bem de producdo (transporte de mercadorias e deageiss), a elevacdo da
producdo pode ser associada aos indicadores ecm®rai da necessidade de
renovacdo de frotas de empresas do setor de trémspdssim como, nas
montadoras de veiculos de passeios, quase dobradacgo por trabalhador na
comparacao entre a producéo de 1999 e 2007.

TABELA 3 - PRODUGCAO DE COMERCIAIS PESADOS NA VOLVO,
PRODUTIVIDADE E EMPREGO: CURITIBA, 1999 A 2007

Ano Producao/unidades (A) Empregados (B) A/B
1999 4.176 1.416 2,94
2000 6.272 1.792 3,5
2001 5.854 1.440 4,06
2002 5.512 1.331 4,17
2003 6.147 1.470 4,18
2004 9.473 1.648 55
2005 12.122 - -

2006 9.322 1.800* 51
2007 11.810 2.326 5,0

FONTE: Relatério do ANFAVEA, 2008. Elaboracgéo: Bridi (). * Dado do SMC
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Com um mercado adverso ao trabalhador nos anos, 1®9@mpresa
aproveitou as brechas que se abriram na legisldganabalho com a politica de
flexibilizacdo nos dois governos de Fernando HemriGardoso (1994-1997 e 1998-
2002). Introduziu o Banco de Horas, regulamentasla pei 9.061/1998, além da
adocdo da remuneracdo variavel possibilitada peddidd Provisoria 1029/94. A
Participacdo nos Lucros e Resultados (PLR) suhstityorémio por producdo pago
pela empresa desde 1984 a seus trabalhadoresempuoma tatica mais vantajosa
para o capital, jA que ndo incide sobre 0s encaguais.

Os niveis salariais e beneficios na Volvo eram iptég aos do ABC
paulista, até o inicio dos anos 1990, porém, ourdajde mudancas nos planos
macro-estrutural (correspondente as transformagdemdémicas e politicas no
ambito da mundializacdo do capital e de desreguitap@o dos mercados,
incluindo o do trabalho) e micro-estrutural (no #ra também local) e os pisos
salariais adotados pelas outras montadoras inatkaah fins de 1990, levaram ao
decréscimo dos niveis salariais da empresa suaegyagsou a ter como referéncia
os salarios locais e ndo mais aqueles do ABC paulidas, € preciso considerar
outro fator: a concorréncia com outras empresasesmo segmento com a abertura
dos mercados nacionais a partir daquela décadam@rdao da competicdo mundial
entre as montadoras € um dos fatores que conpéyaifragilizar a relagéo salarial
como um todo, sobretudo nos paises da periferia.

Com a vinda das outras montadoras ocorreu alguatgiopizacdo dos
salarios, de forma que os trabalhadores da Volvdepam vantagens salariais e
beneficios. A estratégia da empresa foi aproxireas salarios daqueles adotados
pelo mercado local de trabalho. Para isso, por @&egsiidos ndo reajustou 0s
salarios de acordo com a inflacdo, o que foi pessievido a eliminacdo da politica

de reajuste salarial através do Estado e a proibdg clausulas de reajustes
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automaticos de salarios, com a Medida Provisoria3M®94, conforme Bridi
(2005).

Ainda que tenha se reestruturado a empresa, € deosada pelos
trabalhadores entrevistados, comparativamente, demao condi¢cdes de trabalho
melhores do que em outras montadoras, dado o #peeitulo produzido e a
organizacdo do trabalho. Houve um aumento da mabde jovem e mais
gualificada, embora a média de idade nesta plajansaior do que nas demais, que
optaram por trabalhadores na faixa etaria de IBanas.

A andlise das ac0fes dos trabalhadores no lodahlb@ho, no caso da Volvo,
revela que estes ndo foram completamente passinaglacdo a reestruturagcéo, a
gueda dos salarios, apesar de ndo compreenderema tatalidade as mudancas que
se processaram, destacando-se ac¢Oes coletivasagugadcipalmente pela CF no
relativo periodo.

4.4 - CONDICOES QUE FAVORECEM A ACAO COLETIVA

A analise cruzada sobre as motivacdes dos trabakseém atuarem nas CFs
ou CS e as condi¢cdes de trabalho demonstram quega&aenento numa acao
coletiva deve-se, em primeira instancia, as expeiad pessoais do trabalhador em
dadas condi¢fes de trabalho e da presenca sindacahedida em que o sindicato
consegue canalizar as insatisfagcbes no ambito at@ltro. Como revela um dos
trabalhadores no fragmento de entrevista a sefguina propria montadora que ele
descobriu o sindicato sendo despertado para a agdm,vez que, N0S empregos
anteriores nao percebia nenhuma atividade sindical

Eles me tiraram da minha area e falaram que iri@memprestar
para outra area. Transferiram para aquela areairdtam da area
de solda e me mandaram para pintura, uma outragae@u nao
poderia exercer o papel de cipeiro. E eu reclaraetamissao de
fabrica. E na época, o Osmar do sindicato, quehaté é do
sindicato, ele fez a discusséo toda com a area oomee de volta
para armacgdo. (@pI, 2006. Entrevista com delegado sindical
Volkswagen-Audi, 14 maio 07).
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A experiéncia de o trabalhador ter sido deslocadarda e da funcdo sem seu
consentimento, tido como medida arbitraria levoueagajamento na atividade
politica dentro da empresa. No entanto, as regu@e®cadas pelo meio podem ser
as mais diversas: desde a resisténcia velada,forooamo, até a reacdo politica, o
gue em parte depende da histéria de vida de cabaltiador, como acompanhamos
a seguir:

Eu venho de partido de esquerda. Eu sou petistdekzéssete anos.
Embora eu tivesse uma carreira dentro da empresatBorelativamente
boa, era lider de producdo e estava almejando algroisa mais, eu
sempre tive, na verdade, eu acho que o sindicgdistasce sindicalista,
eu acho que ja nasce dentro dele, ele s6 esperaportanidade. Eu acho
gue acontece isso, porque eu era contra ndo axamdmas eu era
contra os sindicalistas do meu setor, porque @e@ordinado a mim e
nés brigavamos bastante. Mas eu sempre fui siizhda, sempre fui
sécio, mesmo contra as atitudes [do sindicalistas€imr]. Surgiu a
oportunidade com que a Renault simplesmente, datagiorque eu
ganhava razoavel, queriam me mandar embora, conzegoel perseguir.
Eu me senti acuado, o que eu fiz? Em vez de exabaicabeca e ir
embora, eu entrei para o sindicato, porque voebsga onde estao todos
nao é! E uma coisa natural, entdo eu acho para quiando eu entrei na

Renault, embora eu tenha achado que eu iria sentgede producéo...
(BRIDI, 2006. Entrevista com delegado sindical da Renasiljul.07)

"Porque vocé se abriga onde est&o todos, ndo éraeaisa natural”" (idem).
Nesse relato o trabalhador aponta para a légicacéa coletiva. A saida, ao se
encontrar acuado pela empresa, é de se juntaremaaisitrabalhadores. A analise
desse fato, sob a perspectiva individualista, ragatique esse trabalhador fez uma
escolha racional de custo/beneficio: "ou entro muicato ou serei mandado
embora". Tal escolha, no entanto, ndo pode se&x dstmodo descontextualizado. A
motivacdo tem relacdo com a historia desse tratbathaom a sua atuacéo politica
fora do trabalho e que, somada as condi¢Oes odgetla empresa e a atuacdo de
outras liderancas sindicais no interior da fabrioeam relevantes para a op¢ao em
participar do sindicato e, posteriormente, do Cér8inhdical. Outras dimensdes, que

ndo o mero calculo racional dos entrevistados, cd@miais para explicar a
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participacdo nessas instancias de representac&@mnsge, portanto, as condicdes
subjetivas (historia de vida, opcdes politicaseagizagem cognitiva, experiéncias
pessoais etc.) as objetivas (condicbes de trabghsido pela empresa da mao de
obra, liderancas sindicais externas, conjunturdipmle econdmica etc.).

E preciso considerar também que na maioria dosscdss representantes
internos dos trabalhadores, a decisdo em concareleicdo para representar 0s
trabalhadores na CF ou como delegado sindicak serdacordo e por indicacdo dos
colegas de trabalho tendo em vista a atuacgdo icharad, uma participagao que vai

além da opcéo individual.

Tinha outros trabalhadores que tinham medo de colllas eu cobrava
muito. Entdo, foi quase que espontaneo quandoicemds sabendo que
ia ter eleicdo da comissdo de fabrica, que os ltratbares ndo tinham
informacdo, os caras estavam assistindo isto. Enfdo, quando o
sindicato comecou a discutir a comisséo de falridapois divulgou na
fabrica que ia ter uma comissdo de fabrica, algwalalhadores ja
comecaram a me cobrar: 'Olha, Jamil! E vocé. Vogéser o nosso
representante’. (@DI, 2006. Entrevista com o primeiro coordenador da
CF da planta Volkswagen-Audi e atual diretor siaJio8 maio 07).

Nenhuma dimensao, seja historica, ideoldgica, wstl) social, pode ser
pensada separadamente. As escolhas dos individinosubjetivas-objetivas e o
desafio metodoldgico, portanto, diz respeito tamlz@rmmir essas dimensdes para
explicar a acdo coletiva. E um conjunto de condiggige impele os trabalhadores a
se organizarem. Foram as condicOes de trabalhdp mais do que uma atuacéo
pedagogica do sindicato, por exemplo, que motivamamntrabalhadores a agir
coletivamente visando mudar as condicbes de trabdbdas, como narra o

entrevistado que, na época, trabalhava como insgetqualidade:

Quando ndés comecamos a trabalhar |4, como todaesmpue esti
iniciando um processo de producgdo, uma fabricacsémstalada, entédo
aparece muitos problemas, certo? S6 que os prdpaimalhadores tinham
que brigar, de inicio, para resolver esses proldeimarnos, porque o
sindicato ndo tinha como acompanhar isso. Porgsiadicato néo tinha
um representante interno numa fabrica. Entdo, dicgito s6 tinha
diretores externos, digamos assim. Entdo, |4 dentrodia-a-dia, a
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discussao era dos proprios trabalhadores com sheflax E nessas
discussdes que foram acontecendo no dia-a-diacaheide certa forma
assim, me destacando. E até pelo lado da empresaa @isto como uma
ovelha negra, digamos assim, por parte da chefi@ue eles achavam
que era eu que ficava incitando o pessoal a callgamas coisas. E eu
tinha uma certa lideranca pessoalrRi(B, 2006. Entrevista com o0 ex-
coordenador da CF da planta Volkswagen-Audi, 0&r93).

A organizacéo da producédo nos moldes flexivel elandessas montadoras,
assim como a pressao dos trabalhadores, insaist®im tais condi¢cdes trouxeram
novas exigéncias também para o sindicato locafjusodiz respeito a qualificacéo
sobre temas condizentes com a producdo flexivenocdanco de Horas,
remuneracao variavel, metas de produtividade, denttros. Essa qualificagdo tem
sido crucial para o sindicato negociar com as esgsreue, por seu historico, sdo
mais afeitas a negociacdo sindical, analisou (Brigd05). As tematicas
caracteristicas da producdo e emprego flexiveigeaxio acompanhamento mais
individualizado das empresas e do que ocorre em wad delas, papel que sé pode

ser desempenhado pela organizacéo interna doshmdbees:

A comissdo de fabrica, ela esta la dentro no disaentendeu? Entao,
ela pode ir la e acompanhar. Se a comissao dedaprécisar ficar uma
semana acompanhando um local de producédo, um tmgratiucdo, a
comissdao de fabrica tem condi¢cdes de fazer issm! &nquanto que aqui
no sindicato, eu ndo tenho. No sindicato, por exenggente trata mais
das questdes coletivas, digamos. Mas aquela questdpe a fabrica, as
condi¢cBes de trabalho, [...] que precisam ser maftas, mas ndo é na
fabrica como um todo. Entdo, tem muitos postosraleatho |4, muitos
locais de trabalho &, que é bom de trabalhar engetem problemas.
Entdo, tem alguns pontos como aqui se chama de d&p&co, que
provoca mais problemas do que outrosRIgB 2006. Entrevista com o
ex-coordenador da CF da planta Volkswagen-Auduel aliretor sindical,
08 maio 07).

Problemas especificos de cada planta — ritmos,nedsmo, metas de
producdo, jornada, beneficios, analisadas no dmcalesta tese — exigem um
acompanhamento mais direto das CFs e CS. O voluemeprdducdo e a

produtividade, cruciais para as negocia¢des futdeaBLR/PPR e aumento salarial,

sdo acompanhadas pelos trabalhadores internararites temas, como transporte,
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planos de saude, desvio de funcao, alimentacée eutros, também sao objetos de
acao dessas organizacdes dos trabalhadores.

As condi¢bes de trabalho, portanto, como afirmanmmslecorrer desta tese,
levam os trabalhadores a agir coletivamente, sendceve, ainda que em ultima
instancia, uma estratégia crucial para atingir ashgs do capital que forcam a
negociacdo. Ressalta-se, porém, que as paralisggefe®correm nas linhas de
producdo ndo apresentam visibilidade publica, uezague sdo momentaneas e por
guestdes pontuais no cotidiano da producao. O#tades nunca sao previsiveis, a
cada acao correm riscos de demissao, suspensaonedadas tomadas em cada
contexto sdo realizadas no calor da acdo, impassde serem precedidas de
calculos racionais.

A conjuntura historica também se constitui num rfaimportante que
favorece a acado coletiva. No caso da organizaca8drdbalhadores na Volvo, por
exemplo, foi resultado de uma conjuntura histotiesn marcada no Brasil. As
liderancas desse movimento na época de sua formestvam ligadas aos
movimentos sociais, Comunidades Eclesiais de BaE8g%) e a grupos da esquerda
politica no Paranéa. A idéia de formar a CF, na ¥pfui trazida por um trabalhador
da ferramentaria ao visitar o ABC Paulista, regifiee contava com uma forte
organizacédo no interior das fabricas. A ligagcatdhisa com o ABC e com a Central
Unica dos Trabalhadores (CUT) foi mantida desdécerd que explica, em parte, a
rivalidade dessa CF com o Sindicato dos MetalUgydm Curitiba e Regidao (SMC),
gue é ligado a Forca Sindical (FS). A andlise dosuthentos historicos dessa
comissdo que, em fevereiro de 2008, completou 23 ale existéncia permite
compreender o papel de destaque da CF nas negexiaglnas conquistas
diferenciadas que os trabalhadores obtiveram mpetda, assim como um acumulo
de experiéncia dos proprios trabalhadores nas reg@s e na relacdo com os

diferentes niveis hierarquicos da empresa.
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A formacéo da CF e a atuacdo de seus membrosondimoctam explicacdes
unidimensionais, pois a conjuntura historica e aa lWlesencadeada pelos
trabalhadores foram determinantes para a fundagdF] em 1988. Destacamos,
portanto, que nessa empresa, 0s trabalhadores apudsentir os efeitos da
reestruturacdo produtiva dos anos 1990, porémarmtcom uma CF, cuja acao
foi crucial para reduzir a precarizacao geral adeslicdes de trabalho.

N&o apenas a histéria dos trabalhadores locais,tamlém, numa época
mais distante em que os trabalhadores europeugtanideram uma histéria de luta
para conquistar direitos, inclusive o de repreg@atano interior das fabricas onde
trabalhavam, contribuiu para a organizacdo doslinadores nos locais de trabalho
nas montadoras de origem sueca, francesa e alesnands leva a concluir que foi a
luta de um trabalhador coletivo que favoreceu as ©@€ais. Uma perspectiva
individualista, portanto, ndo se mostra suficiepdéea explicar a acdo coletiva tal

como preconizou Mancur Olson em seu livro "A l6gieaacéo coletiva”.
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PARTE IV - POLITICA, IDENTIDADE SOCIAL E ACAO COLET IVA

"N&o, ndo, o capital ndo trata coletivamente nagle, ndo é bobo, ele pega a ovelha,
tira do rebanho e mata, entendeu? Ele néo vai atamdos, porque ele precisa de
nés. Somos mao de obra barata pra eles, eles amaie nos..."

Trabalhador da Renault, 2007.
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CAPITULO 5 - IDENTIDADE E ACAO COLETIVA NA FABRICA
FLEXIVEL

Decorre das mudancas e, em particular, do proogssmundializacao do
capital, a concentracdo ainda maior das riquezasampliacdo das desigualdades
sociais, grande parte, devido as politicas de dekmmentacdo do trabalho, as
reducbes salariais, ao crescimento do desempregd ieformalizacd®. A
desigualdade de renda no Brasil € descomunal.tArdig entre o0 menor e 0 maior
salario, conforme Pochmann (2007) chega a ser BAlgzes, de acordo com
pesquisa realizada em 2006. Nos paises europaissigualdade salarial € bem
menof®. Perduram, portanto, as condices de apropriagho rifjuezas pelas
minorias privilegiadas, o que ndo é nenhuma noeidhksse cenario de instalada
crise social aonde sobra trabalhador e falta empoeg qualidade, que tende a

fragilizar o trabalhador de diversas maneiras, gosstionamos sobre como os

%2 Neste inicio de milénio, o desemprego e o subegopna América Latina representam 57% da forca de
trabalho, noutros termos, um de cada dez trabatbadesta desempregado e quase cinco de cada dez,
subempregados. As taxas atuais de desemprego passes sao similares as da Europa e, no entanitaoaq
trabalhadores ndo contam com o seguro-desempregyddnerica Latina, verificamos a concentragdo da
rigueza e aumento da exclusdo social resultantestdais politicas econdmicas globalizadas e rerali®

que mantém a margem um numero cada vez maior degdios anos 1990, segundo dados do PNUD, as
disparidades duplicaram — "a renda dos 20% mais ida populagdo mundial passou a ser 59 vezes maior
que a dos 20% mais pobres”q®oN, 1999, p. 31). Entre 1980 e 1990 a pobreza piguoig eliminaram
parcela consideravel das conquistas realizadasitduos anos de 1960 e 1970 na reducao da pobréasé N
um fendmeno restrito a América Latina: na Europa,adordo com relatérios governamentais e da Unido
Européia, existem 50 milh6es de pobres no Velhoddunos Estados Unidos, nacdo mais rica do pla@ieta
milhdes vive abaixo da linha de pobreza. Neste y&ificou-se a concentracdo da riqueza, pois e83 b3

5% mais ricos da sociedade americana possuiam 86¥dd a riqueza dos Estados Unidos, e em 1989 esta
proporcdo havia aumentado para 62% (idem p. 32)o Brasil, a desigualdade agravou-se na década de
1990, “o que pode ser explicado [...], a partirddsempenho negativo do mercado de trabalho bragjlei
situacao verificada também nos demais paises daidariéatina, com excec¢do do México e Uruguai segund

0 Dieese (2001).

8 Segundo Pochmann (2007), com base no estudo eeamalizado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA), "a desigualdade salarial constatad interior do setor estruturado do mercado aleatho

foi de 1.714,3 vezes no ano de 2006. Isso porquersr remuneracio paga recebida pelo trabalhadde fo

R$ 70 mensais, enquanto o maior salério capturat® Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) do IBGE foi de R$ 120 mil mensais. A desigiaale salarial no interior do mercado de trabalhdep

ser ainda maior, uma vez que o estudo considemsdéente o setor estruturado do mercado de t@balh
responsavel por 7,7 milhdes de trabalhadores. Pmr ®struturado compreendem-se aqueles postos de
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trabalhadores vém enfrentando as "novas" condigédsabalho e os desmontes de
direitos sociais instalados no século %A capacidade da ac&o coletiva organizada
tem a ver com o desenvolvimento de uma identidageégconstruida como produto
institucional, justamente “porque os atores indiaid@ s&o referidos ao grupo e/ou
classe social a que pertencem e a ele aderem mgaranediar acdes, estabelecer
normas de conduta. Em um e em outro nivel, elaaléoehda como produto das
interacbes entre um conjunto de individuos, sejaabathadores, sindicalistas,
empresarios, colocados concretamente em situac&mrfeonto” analisa Aradjo
(2004, p.24). A identidade implica sentimentosiffertios. O aparecimento de uma
identidade que transforma a acéo coletiva numaiativo ocorre ao se definir as
fronteiras da acédo. Isto significa que a identidadem constructosocial que se
forma na acdo e no discurso. Dessa forma, a arddselescaminhos e obstaculos
no processo de identificacdo do trabalhador cantrgmra a compreensdo das
identidades constituidas no passo das mudancas.

A crise de identidade que assola a classe trab@mihadomo reconhece a
sociologia contemporanea, traz importantes desdodmtbs para 0 movimento
sindical e para a acado coletiva, uma vez que acmgue da acdo coletiva
organizada implica interesses e identidades paddlh, como analisam Araujo e
Bridi (2007). As transformacdes, sobretudo econémie politicas, analisadas no
capitulo um, trazem dificuldades a construcdo dentidade por parte dos
trabalhadores da industria automobilistica — foessd tese — porque pulverizam a
producao e, consequentemente os trabalhadores,dazenas de fornecedores, com
variados tipos de contratos no interior das faBrifragmentando ainda mais os

trabalhadores. Além disso, impde-se uma concoméenire as plantas nessa nova

trabalho ocupados por empregados formalmente ¢adts e que possuem maior grau de escolaridade,
maior tempo de servico e tém entre 25 e 59 anddade (®CHMANN, M. Revista Férum, 8 de Nov. 07).
®Consideramos como emprego de qualidade o empregnalfoque assegura direitos e garantias e
remuneragao adequada.
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l6gica de formatacdo das industrias automobilisticgue representa um maior
desafio a ser vencido pelos trabalhadores.

Decorre do conjunto de mudancas no ambito do tnalmlde sua regulacéo, a
fragilizacdo daquela relacdo de trabalho que dawstestacdo a identidades
individuais, sociais e coletivas. As analises dégicas apontam que o emprego
estavel e de qualidade possibilita a criacdo dakitidades e verdadeiras redes de
interacdo, dentro e fora do local do trabalho. Apleagdo dos contratos por tempo
determinado, flexivel e de outras formas atipieasahtratacao dificulta a criacdo
de lacos de solidariedade entre os trabalhadoregun8o Cardoso (2000), a
rotatividade e a transitoriedade das carreirastréddslhadores, observadas no setor
automobilistico, ndo permitem que estes criem idade no trabalho e, assim,
aglutinem interesses, aspecto central para a agétiva. Diante da constatacao de
gue os trabalhadores estdo vivendo um processcesimmtinuidade permanente
devido a rotatividade no emprego, ao desempregoosc#acdo entre empregos
formais e informais, talvez seja mais adequadogremnss em termos de identidades
transitérias, fragmentadas, porém, que se constcoatmuamente nas acées

De fato, na moderna planta flexivel e enxuta pradutde veiculos, os
trabalhadores, na realidade estudada, se encomlisparsos entre os diferentes
fornecedores e com formas contratuais variadas.a8asna essa fragmentacao, as
mudancas ocorridas nas funcbes com o desapareocimdadquelas plantas
tradicionais resultam numa crise de pertencimaatopém com relagéo a atividade

desenvolvida.

Hoje o trabalhador ndo existe mais uma funcdo @smed...]. O
trabalhador que era soldador, ele hoje soldaglearai la martela, ele vai
la monta! O trabalhador hoje termina varrendo amal&pois que ele faz o

8 A crise de identidade, como analisa Bridi (20058%) é uma crise "“inscrita ha pulverizacdo daselas
trabalhadora, mas fruto também de uma dificuldadeda em explicar mudanc¢as que ndo se coadunam com
uma imagem construida (real e tedrica) em tornmplerario tradicional, tipica da sociedade industria
sobretudo a fordista que predominou no século XXindUstria automobilistica que era constituida de
milhares de trabalhadores opera hoje com um numeéiwido deles, se comparada com as plantas fasdist
onde os trabalhadores se concentravam em umaauniga grandes empresas.”
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trabalho. Ele tira a funcdo de um outro! [...] Vdg#a um funcionario
gue varria, o outro que tirava o p6, o outro queparava a peca. Hoje, o
pessoal tem que chegar de manhd, ele tem a amaeatal que comecar
varrer, depois ele vai |14 prepara a peca, hojenedemo vai varrer,
preparar a sua area de trabalho, e vai montartréaifuncdes com um s@!
Enquanto ontem fazia uma KBI, 2003. Entrevista com dirigente
sindical, 03 ago. 04).

Como analisa Manzano (2004, p. 73), o “posto deathe pré-determinado exigia
uma série de qualificacbes especificas e tambérdgieéminadas que iam sendo
adquiridas pelos trabalhadores treinados — muigassy pelas proprias empresas ou pelas
escolas técnicas — para exercé-las”. O "ser mgtatifr nessa industria e nas condicdes
atuais, parece diferir do "ser metallrgico" dossat®70/80, ndo apenas por apresentar um
perfil mais jovem como também pela mudanca nasrderagdes das fungésés Hoje o
trabalhador tem uma fungéo genérica: operador fmodiional.

Dentro da empresa hoje vocé ndo acha a funcadanospor funcao.
Antigamente era normal vocé ter um piso: 0 mecariceletricista, o
soldador. Hoje estdo dentro da categoria. Entdempresa dentro da
categoria, ela coloca fungdes. Agora perguntamtz@ que vocé sabe
guanto tempo vocé vai levar para chegar naquelgd@id Antes vocé
sabia que chegava na empresa, entrava (...), fimavano nessa funcéo,
dai vocé tinha uma promocao e podia chegar atéléima. Hoje, vocé
nao tem mais essa visdo, vocé faz de tudo. Comoeévai dividir?
(BRrIDI, 2003. Entrevista n.° 5 com dirigente sindicat).2§04)

E importante destacar, no entanto, que essa @ipertiencimento relativa as
funcdes encontra-se entre os trabalhadores magosam que experienciaram outra
forma de grade ou plano de cargos e salario. Ranalealhadores jovens, como é o
caso a maioria dos trabalhadores das industriasmalilisticas recentes, esta
guestao so6 é colocada na medida em que eles térfoummecdo ainda com base nas
atividades tradicionais: tornearia, mecanica, ieista etc..

Nesse sentido cabe perguntarmos: se a acdo codtiave identidades e
interesses partilhados, como tem se constituidodentidade na realidade

pesquisada? A identidade aqui tratada ndo se refeespecto da subjetividade ou
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da psicologia, mas de uma identidade que envoksgariéncia e a consciéncia de
pertencimento a um coletivo e de compartilhameptoeferencial comum. Também
nao se confunde com papéis sociais, pois comaglisti Castells (1999, p. 23), “as
identidades organizam significados, enquanto papgasnizam funcdes”. Para esse
autor a identidade é fonte de significado e expei@de um povo. A identidade de
trabalhador e do sindicato enquanto atores sosi@&is construcdes histéricas e
articuladoras de projetos culturais, sociais etipoB que atravessam o pensamento
social.

A crise de identidade ou confusdo de identidade spi€aracterizam por
descaminhos do processo de identificacdo, segundadBo (1986, p. 45-46),
podem acontecer "com uma categoria de sujeitosdguantre eles, coletivamente, e
outras categorias de pessoas ou instituicdes demsewlo social ha conflitos e
inadequacdes”, produzindo consequéncias que elmapms dimensdes da familia
nuclear e chegam as da classe social, do grupgiossli da minoria nacional
migrante, dentre outros.

Ainda que prevaleca a polémica sobre a centralidadeabalho, destacamos
aqui, aquela teoria sociolégica que compreende idaatidade e trabalho se
encontram articulados. Como afirma Camino (199@yeqe-nos que o trabalho
ainda é chave na formacao de identidade do indivédda consciéncia de pertencer
a determinado grupo social. Identidades pessosigiais encontram-se imbricadas
e as implicacdes dessa pertenca formam uma iddet&tzcial.

Todos aqueles que dependem da venda da forgabaé¢htwgpara produzir sua
subsisténcia caracterizam, analiticamente, umasejasmbora ndo homogénea e
nem com o mesmo grau de consciéncia, podendo ouagi#ioe se reconhecer
enquanto classe. Nesse sentido, Oliveira (1987Qdé& se constituem classe "em

relacdo”, logo na articulacdo e na luta por insssontrapostos. O reconhecimento

% Sobre o perfil dos trabalhadores na industriaragtilistica, ver Manzano (2004); Motim (2007), Brid
(2005).
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de classe se relaciona a formacdo de uma "ideetidathum que € chave para a
acao coletiva e aglutinacdo de interesses" e emsaa¢do de uma identidade
envolve a experiéncia e a consciéncia de pertemttma um coletivo e um
compartilhamento de referencial comum, sendo gagricamente a "identidade de
grupo, de um corpo coletivo € um dos elementos limatiores da luta operaria”
(BRrRIDI, ARAUJO, 2007, p. 6, 8 e 13).

Sobre a identidade, convém destacar que se tratemdeonceito ambiguo,
como analisa Bauman (2005, p. 82-83), para quadgrdaidade ou a sua expressao,
tanto pode ser "um grito de guerra de individuoslasl comunidades que desejam
ser por estes imaginadas”, quando os individuoseessentem do predominio da
conformidade, se apegando as suas proprias creugagp de grupos que se voltam
contra um grupo maior, "acusando-o de querer ddwoou destrui-lo, de ter a
intencdo viciosa e ignobil de apagar a diferencaiegrupo menor, forca-lo ou
induzi-lo a se render ao seu proprio 'ego coletigetder prestigio, dissolver-se".
Em ambos os casos, pondera que a identidade zad#lina luta defensiva de "um
individuo contra o ataque de um grupo, um grupoamnenmais fraco (e por isso
ameacgado) contra uma totalidade maior e dotada ale mcursos (e por iSso
ameacadora)". Nesse ambito, importa que seja dagartancia as diferencas,
aceitas como inevitaveis e permanentes, "embor&stangjue elas ndo sao
suficientemente importantes para impedir a fideleda uma totalidade mais ampla
gue esta pronta a abracar e abrigar todas essasndifis e todos 0s seus portadores”
(BAUMAN, 2005, p. 83).

Uma identidade também pode ser forjada de cima Ip@ised no intuito de
apagar as diferencas no plano do discurso. Nessaadi Francisco de Oliveira
(1987 p. 37 e 39) destaca a importancia do recamieeto da classe em seu estudo
sobre Salvador ao demonstrar que por traz do dondei"baianidade" assumido e
disseminado pelas oligarquias dominantes no Es@aoBahia, estd o nao

reconhecimento de classe. O movimento de constdudas classes passa "pela
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descoberta, identificacdo, re-conhecimento do igomo outro é antes de tudo, um
inimigo". Apesar dos discursos, ndo se apagaradivésdo e a espoliacao, a dura
realidade da opressdo sobre a cor, o sexo, o lh@bads suas franjas”, que
dissimula, mascara, esconde e transforma. Comcéramio se apagam, apesar dos
tantos discursos contrarios, os conflitos decoeentla prépria condicdo do
trabalhador no chdo de fabrica estudado, cuja sitade de ritmos de producéo
exaure os trabalhadores, inclusive fisicamente,agufaz tomar consciéncia de sua
situacao de classe explorada e subordinada nodakagdo que desenvolvem. Nao é
possivel, entretanto, pressupor que essa conskiéadevara a um devir historico
revolucionario.

O capital também tenta apagar as diferencas poo rdei inovacdes
organizacionais, visando capturar o trabalhadosus subjetividade para atender
aos objetivos da corporacdo. Um exemplo dessa ¢gdovasta na transformacao
magica do trabalhador em "colaborador", observadodiversos setores, inclusive
na industria automobilistica.

A relacéo estabelecida aqui entre classe e ide®itam como referéncia o
conceito de identidade de Brandéao (1986, p 42)yrskmo qual, "as identidades sao
representacdoes inevitavelmente marcadas pelo cvofomm o outro; por se ter de
estar em contato, por ser obrigado a se opor, andommu ser dominado, a tornar-se
mais ou menos livre, a poder ou ndo construir pargépria conta o seu mundo de
simbolos e, no seu interior, aqueles que qualifieddentificam a pessoa, o grupo, a
minoria, a raca, o povo". A identidade é mais ggso, por ndo ser "apenas o0
produto inevitavel da oposi¢do por contraste, masoprio reconhecimento social
da diferenca. A construcdo das imagens com queljegos e povos se percebem
passa pelo emaranhado de suas culturas, nos pbmtoderseccdo com as vidas
individuais. Ela tem a ver ali, com processos atigle conflito, luta, manipulacéo”
(BRANDAO, p. 42). Nesse sentido, classe e identidade sentam inter-

relacionadas, ambas sdo categorias que envolvemacanhrecimento e auto-
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reconhecimento, relacdo de oposicdo, de intereas&mydnicos, dominagcao e
subordinacdo e modos de vida distintos.

Um povo, a0 mesmo tempo, nega-se a si mesmo eirsgaafomo uma
identidade de dominado ou perseguido, integradenzatbres negativos e positivos
de diferenciacéao,

porque ele ndo pode deixar de ver-se como domitadopmo o negro
escravo acaba 'se vendo' através dos olhos dordanainco. Mas também
porque a sua prépria condi¢do engendra a necessitatutar pela sua
sobrevivéncia e nesta luta incluem-se os simbol®s greservam uma
identidade propria [...] construida ndo apenas posigdo a do outro —
maioria dominante — mas justamente para opor-séa‘a(BRANDAO,
1986, p. 42)

Observamos certa similaridade entre a analise deddo sobre a identidade
de um povo com a identidade da classe trabalhaBsta.pode ou n&o se negar a si
mesma e enxergar-se pelos olhos do capital medaaniteologias dominantes que
se impdem de diversas maneiras. Os trabalhadossrpabsorver o discurso em
prol da producéo e da produtividade, como tambédemoafirmar a sua condigéo
de classe subordinada garantindo sua articulag&m grupo, para a defesa de seus
interesses. Nesse sentido, os representantessealeitaterior das fabricas enfatizam
a necessidade de suas acoes junto aos demaihaddras, fazendo o que chamam
"trabalho de formiguinha" para uma atuacéo conjdegamesmos frente ao capital.
Essa atividade dos representantes dos trabalhaddresdlamental para criar uma

unidade de ac&o, como revela o entrevistado:

NG6s [o] revoltamos. Colocamos para eles casos ieodat[de]

trabalhadores sendo mandados embora. Falamos @aracantinuar
fazendo hora extra que eles vao ser prejudicadis, ser mandados
embora também [se adoecerem]. NOs citamos casasefes, tragicos,
por parte da Renault e que costuma sensibilizar ®¥lai sensibilizando,
aos poucos. A gente sabe que eles vao adquirircessgiéncia, porque
antigamente todo mundo fazia hora extra, agorad@d fazem mais.
Entendeu? (BIDI, 2006. Entrevista com delegado sindical, 13 de)jti.
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Apesar disso, o medo de ser despedido, a elevatividade, as
contratacOes por tempo determinado estdo entreeww®etos do "novo" paradigma
do emprego, que dificultam a constituicdo da idlze. O trabalhador, que néo tem
estabilidade no emprego pela sua condicdo de snbgéb ao capital e dependéncia
do salario tem medo da demissédo, como analisaevéstado:

Até ele perder o medo de ser mandado embora, \siatos e ele tem
medo até de se manifestar, tanto é que a horg seteagente nao fizesse
esse movimento, iria vir todo mundo [...], porqle &m medo, medo,
medo, com o aceno do movimento. N6s colocamos gsiadicato ndo
quer que ninguém venha. Entdo, gracas a Deusdaio vai 14 e diz
gue ninguém venha, porque 'se eu tiver que vivoeuer que vir'. Entao,

até perder esse medo, [leva] dois an@riDI, 2006. Entrevista com
delegado sindical, 13 de jul. 07).

Nessa trajetéria o sindicato e as CFs e CS namaapamparam 0S
trabalhadores, como atuam para a construcédo dessts e de identidade comuns.
No caso das comissdes de representacdo internaadbashadores, embora sejam
grupos minoritarios dentro da empresa, o fato tere® a salvo da demissdo da a
eles a possibilidade de conduzirem os trabalhadoesgpiilo que consideram
interesse da categoria, uma vez que apresentamisatamais ampla dos melindres
do capital e de suas estratégias de exploracaant@esses mais imediatos dos
trabalhadores sédo identificados pelos represeistards linhas de producao, nos
diferentes turnos de trabalho, quando fazem o aanohgmento da producéo, nas
conversas diarias, como também existem demanda$rgimias pelos trabalhadores
conjuntamente. Exemplifica tal construcéo, a regho ou ndo de hora extra. No
inicio, quando da instalacdo das montadoras, oballradores se sentiam
pressionados e acabavam fazendo hora extra, measmra @ vontade. No entanto,
com a acdo do sindicato e das CFs e CS passaragusar, poréem raramente o
fazem de modo individual. A decisdo tomada em askgangarante o anonimato,

situacdo importante para quem se encontra na &dud€ subordinacdo. Enquanto
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classe, os trabalhadores tomam decisfes nas aé&snbl nesse momento, a
consciéncia da necessidade da luta conjunta sasspAcompanhe o depoimento

gue ilustra a formacéo de um coletivo:

nés estamos querendo enfrentar a Renault, de fljued para mandar
embora, tenha que nos consultar. Essa € dificill nd6 vamos
[questionar]: "mandar embora por que"? Ah! 'Porgleeta doente, ndo
vai mandar embora nao'. Nés temos que criar unmafate jornalzinho
do sindicato, orientando quase que geral o pessulade as coisas,
condigbes de trabalho e tal, tendo uma conscién@gibi, 2006.
Entrevista com delegado sindical, 13 de jul. 07).

Na Volvo a CF é consultada nos casos de demiss@saeprecisa ser bem
justificada para os membros da comissao, que diéaooem primeiro lugar, se nao
se trata de uma arbitrariedade da chefia.

Assim como a ciéncia demonstrou por diversos mgiss o homem soé
sobreviveu em razdo de seu intelecto e de suaneiad§regaria, os trabalhadores
na linha de producdo mais especificamente, tamie@ae a reconhecer que sua
sobrevivéncia no emprego depende também da acétiveolExistem obstaculos
nesse caminho da acéo coletiva, no entanto. NauRepar exemplo, identificamos
nas entrevistas, que os trabalhadores que se etentighara representacéo sao alvos
de demisséo, "é aquela coisa, se o trabalhadarasgiidato a delegado sindical,
'vamos ser especifico, Renault', e ndo ganha eleiz@mpresa se pergunta "o que
levou ele a ser candidato? Ou porque ele esta mkeste com alguma coisa, esta
revoltado com alguma coisa"gBl1, 2006. Entrevista com delegado sindical, 13 jul.
07). Da mesma forma, se o trabalhador que eraa,@lor exemplo, se candidatou

a delegado sindical por querer melhorias, a empresa

pega o histérico do cipeiro, ele sai candidatolagdelo sindical, [...] olha

para tras e vé o que ele fez enquanto cipeirolestoieum cara atuante,

qgue brigou e tal, a empresa sabe que ele vai camtisempre, se nao
ganhou ele vai bater mais ainda e vai denuncialgges situacdo para

guem ganhou, isso é obvio KBI, 2006. Entrevista com delegado
sindical, 13 jul. 07).
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A empresa procura evitar aqueles que considerano ¢onadores de caso”,
por isso, a tendéncia para dispensar os candidato=presentante. Na mesma
direcao, outro entrevistado afirma:

Na Ultima eleicdo o rapaz la saiu candidato darhontagem, o cara
participou da elei¢cdo, ndo ganhou e foi mandadomemmméo por néo ter
ganho a elei¢cdo, ndo por isso, inclusive, apésegds ele tinha um
periodo de estabilidade por acidente de trabalwodpenca ocupacional,
a Renault indenizou para ele quatro meses e magldoembora [...] Na
motores também, o cara saiu candidato a delegad&ai, ndo ganhou,
passou-se um tempo, [a empresa] deixou baixar imap@emandou por
um outro motivo: falta. S6 ndo mandou da pintu@gpe era eu e 0
Paulo, e o Paulo é do sindicato, entdo ele tinha prerrogativa. Nos
tinhamos uma estabilidade, entdo ndo pode mandaoramMas tenho
certeza que iriam mandar ele embora, agora nadiléleicdo que eu
concorri sozinho, que era s6 para cobrir os masdatotdo eu sai
sozinho. Essa préxima que vai ocorrer [...], prehaente até o final do
ano, vai haver uma eleicdo geral aqui ha Renawlgceedito que o cara
que vai se lancar, € aquele que vai se lancar &ymunguém em sa
consciéncia se candidata a delegado sindical pojgue ele vai ter a vida
dele. (BRIDI, 2006. Entrevista com delegado sindical, 13 jd). O

Além dos fatores anteriores assinalados que tHditua acdo coletiva, a
auséncia de mecanismos que restrinjam a demiss@gistacao trabalhista e que
favorecam a organizacgao interna dos trabalhadaréscal de trabalho, se apresenta
como obstaculo para a acéo coletiva. Segundo osvesiados, os trabalhadores que
se "aventuram" a candidatar-se como delegadoscaisdino caso da empresa
francesa, tém o seu destino tracado: a demissaarfam a eleicdo podem manter-
se na empresa por forca da relativa "estabilidad®ldada com o sindicato, se
perdem poderdo sair porque se tratam trabalhadpergyosos” para a empresa
porque néo se deixaram capturar plenamente.

O trabalhador ao demonstrar insatisfagdo nessaesmpcorre o risco de
demisséao, pois "a politica da empresa € de umaafoiapapel e quando se pde na
préatica € outra, ai vocé comeca a ser visto come pgssoa nao grata na empresa”
(BRrRIDI, 2006. Entrevista com delegado sindical, 13 jd). Blesta condicdo, o papel
do sindicato se destaca:
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Ai vocé tem o respaldo do sindicato. O sindicatd&eima estrutura para
vocé questionar. [...] o pessoal fala muito: '‘étmtecil brigar, quando
tem estabilidade'. Eu falo: mas, ninguém é est&uglsou estavel hoje na
Renault, porque a minha [parte] contratual eu compgy partir do
momento que eu ndo cumprir a minha funcdo contratleapega e diz:
eu nao preciso de vocé, e vai discutir a sua disiate 1A na justica
(BRIDI, 2006. Entrevista com membro do Comité Sindid| jul. 04)

Nem o fato de exercerem uma atividade protegidan astabilidade
assegurada em regimento, como é o caso dos detegamticais eleitos mantém-
nos a salvo de demissdo ou suspensdo do trabathmen® a forca politica
assegurou a manutencdo no emprego daquelas lidsralos trabalhadores que
foram dispensados em janeiro de 2008, por tereicukatio a assembléia contra a
hora extra na planta da Renault.

Enfim, os obstaculos para a acao coletiva sdo deanme entretanto, ela tem
acontecido nas montadoras pesquisadas, levande pessesso, a formacdo de
identidades coletivas e estando associada a “tntaipeitos especificos. Direitos e
identidades caminham juntos. Criar identidade Sgmcriar um espaco de luta por
direitos, a qual, por sua vez, cria identidadesto@s” como afirma Sorj (2001, p.
91). Identidades que levam os sujeitos — comissi@efibrica e comité sindical
mediados ou nédo pelo sindicato — a organizarenicpsatjue permitem a expressao

de seus interesses; processo esse permeado padagigs e conflitos.

5.1 - OPERARIO, PROLETARIO OU CLASSE TRABALHADORA: UMA
OPCAO  TEORICO-METODOLOGICA  QUE EXPRESSA  AS
TRANSFORMACOES

Compreende-se que a classe trabalhadora atual r&rnbstante mudada no
seu perfil e composicdo em relacdo aquela da segometade do século XIX,
analisada por Marx e Engels no conjunto de suaaspla também, da primeira

metade do século XX, ndo se encontra nem em viadedaparecer, tampouco
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perdeu ou perderd num futuro proximo, o seu serggtouturante, como afirmou
Ricardo Antunes (2005). Entretanto, ndo se negamudancas que desafiam a
sociologia a delinear a conformacao atual da clmabalhador¥.

Olhar a histéria da classe trabalhadora tem a dpddi de sempre nos
surpreender e alertar para o perigo de distor@igcas que tendem a analisa-la de
modo descontextualizado e a-historico. Eric Hobsha{®000), em seu livro "Os
trabalhadores”, onde estuda a classe operariasmgheostra a heterogeneidade da
classe num periodo considerado auge da consoliddgasistema capitalista.
Embora ele situe que até os anos 1890 ndo havigatisésas suficientemente
confiaveis para demonstrar o tamanho das variaadasnda classe trabalhadora, a
composicao efetiva de uma aristocracia do trabalsoa distancia em relacdo aos
demais trabalhadores, é possivel de ser ident#figaelos dados e informacgdes
pesquisados. Dessa andlise, conclui-se que a cxfigaledo ndo € caracteristica

somente do presefite

Entre os ‘trabalhadores' e a aristocracia do tnabaliam trabalhadores
gue ndo pertenciam a nenhum dos dois grupos, mdsfagcavam em
cada um: trabalhadores em melhor situacdo, trathatba habilitados
comuns e outros parecidos. Nenhuma linha nitidaraep a aristocracia
do trabalho destes, embora o aristocrata certamsmt&onsiderasse
superior em espécie ¢sBAWM 2000, p. 323).

Observam-se quanto a heterogeneidade da class¢htrdbra que as linhas

gue separam as classes sao ténues. Metodologieanwnalerta de modo especial,

7 As transformacdes no trabalho — englobando ageicanlo e relagbes de trabalho, condicdes de vida e
organizacdes dos trabalhadores, enfim, todas ast@pserelacionadas a dimensdo do trabalho humano na
sociedade capitalista — foram acompanhadas dedatmgonicas, onde algumas defendem o fim do trapal
em conseqiiéncia principalmente da redugéo dosgdsttrabalho, outras bastante ufanistas, acreditane

a revolugéo tecnoldgica e as mudancas produziessltariam na emancipagdo do homem de seu tratmeho,
medida em que ampliaria o tempo livre. De algumeég estas teorias, embora completamente antagdnica
entre si, contribuiram para afirmar a crise dareidade do trabalho.

% Hobsbawm (2000, p. 320), traga Varios critérios garmitem delimitar quem compunha a aristocragia d
trabalho no século XIX, tais como, de regulariddds ganhos do trabalhador, as perspectivas deidager
social, as condi¢ges de trabalho, inclusive a marmmmo ele foi tratado pelos capatazes e patsies
relacbes com a camada social acima e abaixo dets sondicdes gerais de vida, e finalmente suas
perspectivas de progresso futuro e a dos filhos.
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a ndo tomar a classe trabalhadora como homogéne@mmm periodo da historia
contemporanea.

O debate sobre a centralidade ou ndo da classeliaalora e a sua
delimitacdo levou diversos intelectuais a buscarada na realidade atual. Nessa
linha, o conceito de classe foi redimensionadoArtdunes (2001) para, a partir de
uma concepcao ampliada do trabalho, dar conta@leabas mudancas no trabalho
nas ultimas décadas do século XX. Ele denomina canutasse-que-vive-do-
trabalho, a totalidade dos assalariados, homens e mulheeesigem da venda da
sua forca de trabalho, ndo se restringindo aosaltralores manuais diretos e

incorporando

tanto o nudcleo central do proletariado industria§ trabalhadores
produtivos que participam diretamente do processarthcdo de mais-
valia e da valorizagdo do capital (que hoje tramdeeem muito as
atividades industriais, dada a ampliacdo dos setpredutivos nos
servicos), quanto os trabalhadores improdutivogoscirabalhos néo
criam mais-valia diretamente, uma vez que sdwatibs como servico,
seja para uso publico, como os servicos publiaa, gara uso capitalista
(ANTUNES2005, p. 81-82).

A classe-que-vive-do-trabalho incorpora também olepariado rural, o
proletariado precarizado, os de servipayt-time temporario e a totalidade dos
trabalhadores desempregados. Ficam fora dessarc@g@o, os gestores do capital
pelo papel central que exercem no controle, gestsistema de mando do capital,
além dos pequenos empresarios, pequena burguésinaue rural e aqueles que
vivem de renda. Nenhuma classe é homogénea e ctarta Antunes (2005),
apreendé-las no seu carater multiforme, multifatmetapolissémico evita equivocos
como os dos autores que defendem estarmos vivandosaciedade pos-industrial
em razédo da diminuicdo do trabalho manufaturendustrial.

Nesse contexto, uma conceituacdo ainda nao plemantkgerida e que
merece uma nota explicativa diz respeito aos tentasse trabalhadora, proletario e

classe operaria. Nao se fara aqui uma digresséiterstura para mostrar quando e
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porque se utiliza um e outro termo, mas destaaa{sesicionamento adotado. A
utilizacdo de terminologias como operario ou pgoiet por exemplo, deve-se a
opcao politica ou afiliacdo as escolas teodricas semtido que 0S grupos querem
imprimir. Por exemplo, o proletario, na Roma antigea o individuo pobre que

vivia do seu trabalho, geralmente de baixa remgderaera considerado util a
Republica pelos filhos que procriava. No capitatisrpara Marx, o proletariado

referia-se a todos o0s pobres, despossuidos doss nddo producdo que,

conseqguentemente, tinham de vender sua forcalubdhoaa preco vil; dizia respeito

a massa desprovida de consciéncia e possivelméaterganizada.

A palavra operario se refere de maneira mais dspseeio trabalhador fabril
daquele que realiza uma atividade manual e quandegMarx, € produtor de mais-
valia. E utilizada, principalmente pelos partidosncinistas e seus intelectuais com
maisstrictu sensupara se referir a classe cuja missao histéricéaze a revolucao.
O fato € que, operério e proletario sdo conceitjs significacdo tem relagdo com a
histéria dos movimentos dos trabalhadores. A atiio de ambos necessita de
contextualizacdo historica, pois 0s conceitos n@oapresentam fossilizados e
possuem a caracteristica de ser sempre provishiasorico&’.

De um lado, o debilitamento da visdo de que a elageraria tem o papel
histérico de derrubar o capitalismo e fazer a ney@b socialista e de outro, as
transformagdes no ambito do trabalho, dentre ass,gas conquistas realizadas pela
classe trabalhadora no século XX, além da granderdgeneidade das classes,
levaram as teorias sociais a buscar adequar ositmmae modo a abarcar a
realidade contemporanea transformada. Considerapmém, a importancia do
contexto. E o contexto que confere sentido ao dtmgeor isso, optou-se pela néo
renomeacdo, mas em tomar os sujeitos de nossaiggesqguo classe trabalhadora

simplesmente. O termo "trabalhador" em si ja € omceito carregado de sentido

%9 Os conceitos sdo representacdes mentais da dElfsigno/palavra) e possuem atributos essencisas e
designados, em cada cultura, por um signo (paléViapTski, 1987).
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politico, tanto que as empresas pesquisadas refeanseus trabalhadores como
"Empregados”. Na Renault, embora, na documentagéotee utilizem o termo
"Empregado”, nas relagdes internas adotam a palewt@borador”, como estratégia
de gestdo. Tomamos, portanto, como classe tralmabhdddos aqueles que estéo
submetidos ao capital, que dependem de venderosga fle trabalho para viver,
mesmo que disso ndo tenham consciéncia. Sao tsalomés assalariados que se
constituem como uma classe social, no sentido eyagce por Marx, quando se
reconhecem nos interesses comuns que partilham,utdan identidade e atuam
coletivamente em contraposicdo ao capital nas sd@ass formas: industrial,
financeiro, comercial, de servigcos. O que ndo reoeqe possivel é conferir a essa
classe — operaria no sentisictu — um devir historico, cuja missdo seja de destruir
0 capitalismo, aspecto esse que dogmatiza a tewnpitando-lhe um valor
profético estranho como instrumento cientifico.

As controvérsias geradas tém como pano de funé@seado decréscimo do
assalariamento no mundo. No caso do Brasil, Pochr{i#99, p. 73) identificou o
fendbmeno de desassalariamento provocado, em gparte pela eliminacdo dos
empregos com registro em carteira, situagcédo cairzetia pela reducdo do total de
assalariados que, em 1985, representava 64% daeRiA 1995 havia caido para
58,2%. Nessa conjuntura, as formas contratuaigsifiGaram-se e ampliaram as
relacBes de trabalho precarias.

Para ilustrar a alteracdes na regulacédo do trapeitaonos a Espanha que, a
partir das reformas que o governo fez no Estato® Ttabalhadores de 1980, os
empresarios passaram a dispor de 16 diferentes dipaontratos precarios, sendo
gue as trés modalidades mais utilizadas eram dsatos eventuais por necessidade
de mercado, fomento ao emprego e formacado prafissiddepois de 1991, os
contratos de fomento ao desemprego deixaram dérexmas foram criados os

contratos de aprendizagem, “assegurando 75% ddosalénimo interprofissional
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aos jovens com até 28 anos de idade que, além thisam excluidos dos beneficios
da seguridade social e do seguro-desemprego” (/lbiar 1998, apud A&VAO;
TRINDADE 1999, p. 242).

Na Inglaterra, Beynon (1997, p. 20) também anagjisao “trabalho por conta
prépria, o trabalho em tempo parcial aparece cormzipal fonte do crescimento
dos empregos nos anos 1980/1990. Em 1995, havi@asyem 3,75 milhdes em
tempo integral do que ha 15 anos”.

No Brasil, o decréscimo do emprego formal no meride 1990 a 1999 na
industria de transformacao foi de 18,39%. No se@¢oservicos, no mesmo periodo a
reducdo foi de 21,36%. Acrescenta-se que os setoees afetados sdo os que
sofreram processos de restruturacdo produtiva e@uoeide com as categorias que
tinham maior presenca sindicalKKIN, 2001). O numero de empregos com carteira
como analisa Dupas (1999), passou de um crescindenf3% (1986-1990) a uma
gueda de 26% (1991-2000), os trabalhadores semiragitram de um crescimento
de 5% (1986) para cerca de 40% (1991-2000). Osmemtdos dos trabalhadores
sem carteira € 30% inferior aos dos trabalhadoms carteira, enquanto os
trabalhadores por conta prépria também tém rerféaon & dos trabalhadores com
carteira. Aqueles ocupados trabalhando em subgamde 0 a 29 horas semanais
era de 15% em 1985. Esse numero cresceu no Go@aliar, caiu no inicio do
Plano Real e em 1998 atingiu 20%. Segundo Dup&®9jkmudanca de paradigma
alterou a qualidade do trabalho em relagdo ao mi\elestabilidade da renda e da
protecao social.

Nas palavras de Pochmann (1999), o aumento daeipacfio dos postos de
trabalho informais no total da ocupacdo nos paiapgalistas revela o retorno de
antigas formas do uso da forca de trabalho. E tmdaontigente de trabalhadores

desempregados e aqueles em ocupacdes atipicagjarantnargem do sindicato.
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O trabalho em tempo integral e indeterminado, ¢a, s®uele que assegura
alguma seguridade social e de qualidade "é apenantre os 44 tipos de empregos
existentes", analisa Vasapollo (2006), sendo em aupla maioria, formas de
trabalho atipicas que variam na condicdo de sgpaumo mais ou um pouco Menos

precarias. O trabalhador precarizado se encomtranea fronteira incerta

entre a ocupacdo e ndo-ocupacdo e também em umedms incerto

reconhecimento juridico diante das garantias sociklexibilizagao,

desregulacdo da relacdo de trabalho, auséncia réosi Aqui a

flexibilizacdo ndo é riqueza. A flexibilizacdo, pparte do contratante
mais fragil, a forca de trabalho, é um fator deajse a auséncia de
garantias aumenta essa debilidade (Tiddi, appgAVOLLO 2006)

A condicao do trabalhador altera-se, assim come,cemposicao, o tipo de
atividade e as diferenciacdes contratuais, reptasdo, uma maior heterogeneidade
gue, — embora nédo seja uma novidade do preserdeexaserba com as mudancas
advindas nas ultimas décadas do século XX. O desgmpe formas precarias de
trabalho sdo caracteristicas que se acentuamiadastransformacdes econémicas,
politicas e sociais das ultimas décadas.

A reducédo do namero de trabalhadores na industriaacthsformacao que, de
modo geral, perdeu um quarto do total de seu pessopado, segundo Dedecca
(1998), é reflexo da recessdo e do processo denedi@acdo promovido pelas
empresas. Resulta também da intensificacdo dosgitie trabalho, das inovacdes
tecnologicas e organizacionais que tém permitidodymir mais com menos
trabalhadores.

A tabela abaixo indica a producdo de veiculos aatoras nas montadoras e
emprego no setor de autopecas no Brasil, donderstuc que se vive num apice de
producdo de mercadorias, saltando aos olhos, rantento grau de extracdo e

potencializacdo do trabalho humano na producad@daescadoria
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TABELA 4 — PRODUCAO DE VEICULOS AUTOMOTORES, PRODUT IVIDADE NAS
MONTADORAS E EMPREGO NO SETOR DE AUTOPECAS: BRASIL, 1989 A 2007

Montadora Autopeca

Anos Producéo/unidades ( Emprego(B (A/B) Empreg
198¢ 1.01325Z 118.36¢ 8,5¢€ 309, 7(
199( 914.46¢ 117.39¢ 8,E 285, 2(
1991 960.21! 109.42¢ 8,71 255,6(
1992 1.073.86 105.66:« 10,1¢ 231,0(
199z 1.391.43 106.73t 13,0: 235,9(
199¢ 1.581.38 107.13 14,7¢ 236,6(
199t 1.629.00: 104.61- 15,57 2140C
199¢ 1.804.32 101.85 17,71 192,7(
1997 2.069.70: 104.94: 19,72 186,4(
199¢ 1.586.29 83.04¢ 19,1( -

199¢ 1.356.71. 85.10( 15,9/ 167,0(
200( 1.691.24 89.13¢ 18,97 170,0(
2001 1.817.11 84.83¢ 21,42 170,0(
200z 1.791.53 81.73: 21,22 162,2(
200: 1.827.79 79.04" 23,12 171,0(
200 2.317.22 88.783 26,1( 187,0(
200t 2.530.84 94.20¢ 26,8¢ 197,0(
200€ 2.611.03 93.24: 28,0( 199,0(
2007 2.797,32 110.000r 25,0t 215,00%

Fonte: ANFAVEA; SINDIPECAS: vérios boletins; * Esstativa ANFAVEA; ** Estimativa Sindipecas
Elaborac¢é&o: Bridi 2008.

A tendéncia que se mantém, como podemos observAABELA 4, é de
crescimento das unidades produzidas por trabalhadoseja, um crescimento da
producdo sem o correspondente aumento do niveingeego. Se compararmos a
producdo de 2001, onde foram produzidas 1.817.1d@lades por 84.834
trabalhadores, com o ano de 2006, por exemplo, s&ue a producao cresceu para
2.611.034 milhdes de veiculos, o que significa ums@mento de 43,69%, enquanto
gue o numero de empregos aumentou somente 9,9%smaperiodo.

Os trabalhadores das montadoras, como demonstfaaquisas neste tipo
de industria no Brasil, tém se caracterizado por perfil distinto daquele do
trabalhador da convencional indastria fordista, w@&a que os trabalhadores atuais
a) estdo submetidos a relagcbes de trabalho em snlilddveis; b) encontram-se

mais fragmentados e dispersos; c¢) reduzidos nuamente; e d) investidos da
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incerteza quanto a permanéncia nesse tipo de eanfBri®I1, 2005;MoOTIM, 2007).
Essas condigbes conferem um movimento dindmicocéssados trabalhadores
como se mostrard a seguir. Embora com um novad,psib esses trabalhadores os
produtores diretos de mais-valia. A literatura desta que, apesar de
numericamente mais reduzidos, se comparados corfodper anteriores a
reestruturacao produtiva dos anos 1990, os tratbalba continuam sendo pecas
fundamentais na produgdo de mercadoria e mantéroesBO Seu nucleo
fundamental. Continuam, portanto, na condicdo dmlasado cujo contrato o
coloca como dependente e subordinado das dispsesiedempresa.

O fato das relacdes de trabalho na légica toydlista embora com
caracteristicas fordista e hibrida, no caso do iBras da nova industria
automobilistica — levar a maior heterogeneidade siamcdes de trabalho, ao
envolvimento dos trabalhadores com os objetivosed@sresas e, de certo modo, a
concorréncia entre grupos de trabalhadores noiontdas cadeias produtivas e
dentro da empresa como demonstra Garcia (1998))p.pgovoca dificuldade da
percepcdo de igualdade de situacdo no trabalhm, @edificultar a construcdo de
identidades coletivas, deslocar o conflito e fragtmea acdo coletiva sem apagar,
no entanto, a relacdo de classe. Além disso, ballradores encontram-se numa
dimensao subordinada em relacdo aos imperativosagdtal, denotando uma

consciéncia da subordinagcdo como atesta o tralmthad

"entdo o capital obriga uma situacdo, e nds nosnses pressionados,
nés levamos nossas angustias para dentro de casa €,0 mal que nés
estamos fazendo a nés mesmos, mas ndo tem outra. for.] O capital
descobriu uma férmula magica de pressionar o tnabak, descobriu a
forma de pressionar suavemente e nos prender a&ituali. (RIDI,
2006. Entrevista com delegado sindical 13 jul. Q7).

Na realidade estudada, os trabalhadores tendem sanw®ver uma

consciéncia que motiva a mobilizacdo. A consciésclare a qual nos referimos diz

0 Entre as pesquisas sobre o toyotismo podemosSztarno (1993); Poshuma (1995); Humphrey (1993).
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respeito ao conhecimento adquirido no relacionammezdm o0 empregador e

experiéncias acumuladas nessa relacdo, que puasibdos trabalhadores alguma
clareza quanto a posicdo que ocupam na estrutwial.s®or isso, para 0s

metallrgicos das montadoras, observa-se que o telmpampresa é fundamental
para uma consciéncia do que acontece no trabalésseNprocesso, configura-se
uma identidade de interesses formada na experi@ne acdo. A experiéncia no
contexto local investigado resulta de um acumulagfies e de amadurecimento a

partir da critica das proprias acoes.

A gente, olhando um pouquinho para tras, a gersieaatendo a sensacao
de que esta sendo enganados porque, tendo todareessauturacao,
mudanca e automatizacao, [...] a gente ndo percelp@ssa participacdo
nesse ganho de produtividade, [...] mas o niveliaidade do emprego
ndo melhorou. Pelo contrario, houve muitos achatéwse e tudo isso
ocorreu mais ou menos simultaneamente, de um ladin@vagbes
chegando, do outro essa politica de achatar ss|&@mtdo nds percebemos
gue foi uma perda de salario durante esse perfoa@o aquele ganho que
nds imaginavamos que iamos ter({@, 2006. Entrevista com membro da
CF Volvo, 19 ago. 04).

No plano micro-social, isto €, no interior das f&hs e dos trabalhadores
organizados em CF ou CS, tanto no seu coletivo,ntquandividualmente
observamos um movimento de reflexdo sobre a acgendelvida. A avaliagao tem
um papel de (re)orientador das a¢des, 0 que valbéia para o proprio sindicato,
gue diante de uma negocia¢ado que tenha suscitatiidad(e descontentamentos no
trabalhador, da qual a greve de 2004 é um exerdplopmo os desdobramentos do
processo de negociacdo com a empresa pressionasindioato a modificar a
atuacdo. A referida greve exemplifica uma situagaagual o sindicato nédo teve
respaldo pleno dos trabalhadores:

Se o sindicato vai fazer uma assembléia na portilatéca € o
trabalhador mesmo que da a linha. Ndo adianta wdéée querer
dizer: '6 é melhor fazer aquilo’. Ndo vai e acab@mtdo o
trabalhador mesmo que da a linha de atuacéo. Bagtee no final
no fechamento dessa greve [2004] o sindicato desgepposta &
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essa, no final la do encontro [...] fizemos & pr@posta e levamos
para assembléia e estava meio dividido! A prim@isaembléia
guase ninguém votou, mas sé que a gente ja felogmprique nédo
tinha alternativa, a situacao ia ser bem pior,euizo ia ser muito
maior. E o trabalhador um pouco que se dividiu, pouco
concordou e um pouco nao concordou e a gente vpldoa dentro
da fabrica e o trabalhador dividido. Ent&o, issadon! Mas, o que
mudou no sindicato no meu ponto de vista? E quiadicato tem
gue estar mais presente na porta de fabrica, rpssstdo das
montadoras. Certo? @1, 2006. Entrevista com dirigente sindical,
16 jul. 04)

O desencontro entre sindicato e trabalhadores tausoraliagcbes que
sinalizam para a necessidade do sindicato de rs@mterais proximo de suas bases.
Ou seja, existem aprendizagens sendo feitas e &usinkel experiéncias partilhadas
entre os pares que sao pilares na formacao daovooletcluindo a idéia de que séo
os trabalhadores que devem dar a linha ao sindicato

Quando os trabalhadores entram na empresa, nosisanos apresentam-
se satisfeitos ou ndo expressam posicao contoagae pode ser interpretado como
auséncia de consciéncia. No entanto, como inforragrantrevistados, na medida
em que os trabalhadores ficam mais velhos de easansacao de que pararam no
tempo, leva-os a se mobilizar coletivamente. Issorre no momento em que o
trabalhador constréi uma identidade na empresaapase sentir parte da empresa e
busca, assim, um retorno para o seu investimemfispional e emocional. Dai a
importancia da nao rotatividade de pessoal parxperi€ncia coletiva, pois a
rotatividade faz com que a empresa obstaculizé@, agorganizacao.

Reconhecer-se como parte de um coletivo é chagegdesencadear da acao
e, na realidade empirica, os membros das CF e doeGshhecem-se em uma
situacdo distinta a da empresa. Esse reconhecinpaute ser estendido para o
conjunto dos trabalhadores que sdo, em ultimanostaos que realmente cruzam os
bracos e deixam de produzir. Ndo é razoavel supoque os trabalhadores sejam

massa de manobra de suas liderancas internas. Bdtaslam, fomentam e
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organizam as a¢des, mas se nao houver, em conadigf@tivas, descontentamentos
palpaveis, ndo acontece a adesdo a acdo. Fatodiessi pode ser verificado na
negociacao da data base de 2006, que desemboogneeennas trés montadoras. A
Volvo, segundo os membros da CF, apresentou adgiggimode aumentar o salario
de acordo com o montante solicitado pelos trabaltesd situacdo que era de
conhecimento da CF, entretanto, como a negociagdiesel pelo SINFAVEA, a
empresa aguardou a negociacdo pelo seu 6rgao ske @ao resultado foi uma
greve, considerada desnecessaria pela CF. Nesttooros trabalhadores foram
articulados pelo sindicato e estimulados pela a@g&arabalhadores das outras duas
plantas, que j& estavam em greve, a também péabriea, a despeito da posicéo de
alguns membros da CF. Nessa greve, entretantoghama preocupacgéo, embora

nao de todos os trabalhadores da Volvo, de ndaguelmovimento:

Eu entendi naquele momento que qualquer uma dagesa®p que
deixasse o movimento [...] enfraquecia o movimed® Entéo falei: 'ndo,
se a empresa ndo esta querendo fazer uma propostads da Volvo,
individualizada, entédo se voltamos a trabalhar, ceneza, vai quebrar
um pouco da forca dos outros [dos trabalhadoresdimas plantas], até
em termos de negociacdo.R(BI, 2006. Entrevista com a CF da Volvo,
04 jun. 07)

N&o se trata de uma visao de todos os trabalhggmesm, naquele cenario,
e mediante condi¢cdes objetivas, a for¢ca de umigolghpulsionou os trabalhadores
a entrarem em greve, situacao diferente da dawd®2007. Em 2007, enquanto os
trabalhadores da Volkswagen-Audi e Renault fizergmave para pressionar o
aumento salarial pretendido, que era de 8,5%, eabono de R$ 800,00, em
outubrd®, na Volvo, os trabalhadores aceitaram o reajust&,d4%, a partir de
novembro, e um abono de R$ 1.000,00. Por que neo\Wi#ssa vez foi diferente?
Provavelmente, a CF dos trabalhadores da Volvoudoti-se junto aos varios atores
dentro da empresa a partir da avaliagdo do movoreenterior, de modo a evitar que

0 impasse levasse a greve.
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Uma interpretacdo apressada poderia sugerir um aoampento nao
combativo dos membros dessa Comissdao. No entaatoyatoracdo pode ser
simplista, porque existem mais variaveis a conardé&or exemplo, as condi¢des de
trabalho, as médias salariais mais elevadas negteesa, as relacées de oposicao
declarada da CF e sindicato entre odfrdsesse sentido, pudemos interpretar das
entrevistas com os membros da CF que a greve def@dDbonsiderada como uma
derrota da CF frente ao sindicato e frente aosafinabdores, uma vez que nao
conseguiu intermediar satisfatoriamente e, semafaygficiente para dobrar a
empresa. E fato, no entanto, que essa comissids,dmajue as recentes (Renault e
Volkswagen-Audi), apresenta uma relacdo de cooperagialogo com a empresa.
Em 2007 (data-base) parece ter conseguido inteamedinegociacdo junto a
empresa sem necessidade de uma greve, embora tésil@mma paralisacdo de
uma hora. Avaliamos, no entanto, que a CF, nestatadora, ndo conseguiu
impedir os achatamentos salariais que ocorreramn tgue atualmente possuem o
mesmo piso salarial em torno de R$ 1.200,00 réaisédia salarial na Volvo &
maior porque possui um maior numero de trabalhadargigos e um plano de
cargos e salarios que prevé faixas salariais thstinlependendo do tempo de
empresa.

Na empresa alemé e francesa, se verificou quelasbes tém sido mais
conflituosas entre os representantes internos rdbslhadores e as geréncias. No
caso da Volkswagen-Audi, por exemplo, a empresa itetusive, recrudescida sua
relacdo contra a CF, como narram 0s entrevistaaipseda empresa, a comecar pelo
sucateamento dos equipamentos destinados ao ug€f.d&ssa é também uma
caracteristica encontrada na Renault em relacAadaegados sindicais (Comité
Sindical) que, por diversas vezes, tiveram quedrusgoio do Comité Internacional

de trabalhadores da empresa. As liderancas doslhealmres atribuem as

L Ou 0s mesmos 8,5% em janeiro de 2008, porém compale R$ 2.000,00.
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dificuldades com a empresa, aos atuais gerentegsnadeitos ao dialogo, enquanto
gue na Volvo, a filosofia de didlogo esta assentatee os atores, inclusive pelo

tempo de existéncia da CF. Embora, no plano int&nal, nas duas outras

montadoras, exista a disposicdo ao didlogo pern@nemm oS representantes
internos dos trabalhadores, no plano local, a tiés&sta a ser construida entre os
atores, como analisamos no capitulo um.

Na definicdo de Miliband (1999), semelhante a Asatun(2005) nessa
guestdo, a classe dominante € composta por aguedesnesmo sem a propriedade
pessoal, sdo capazes de extrair mais-valia doslhadores, como € o caso dos altos
executivos e administradores das grandes corp@agfiee extraem mais-valia,
mesmo ndo sendo proprietarios das empresas quaislam. No ambiente da
fabrica, os diretores e geréncias cumprem o papeexdratores de mais-valia,
reconhecem os trabalhadores, que os identificamoctdo capital”. Isso é
reconhecido também pelo proprio capital, na mediague os niveis gerenciais e
diretorias sdo mantidos fora dos acordos coletsiodicais, analisados por Bridi
(2005), embora continuem a ser pagos com salarios.

A identificacdo pelos trabalhadores daqueles iddivs considerados como
"do capital" é definidora de quem participa ou das eleicées para compor a CF ou
o CS. Nas fabricas pesquisadas, a condicdo paaa ecer votado para representar
o trabalhador é, justamente ndo ter cargo hiereaiquénte superior, por significar
gue se encontram na condicdo de extrator de mhas-eamo referiram Miliband
(1999) e Antunes (2005). Os critérios para eleg@&tegibilidade dos representantes
internos dos trabalhadores encontram-se dispost®®acordos coletivos assinados
entre sindicato e empresa, onde estdo as regrasngadem de se candidatar e de
votar qualquer individuo que esteja na posicacegeesentante do capital, ou seja,

0S que ocupam cargos de confianga, como gerésajpstvisores, diretorias.

2 Essa empresa mantém um quadro de trabalhadoresintigios e uma grade salarial que contempla o
tempo de trabalho, por isso, as médias salariaisnséores do que nas demais montadoras.
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Artigo 5° - Sao elegiveis todos os empregados st estabelecimento
que, sendo eleitores, tenham completado perioderisu@a 1 (um) ano de
trabalho na BUC na data da inscricdo e que tenhampletado 18
(dezoito) anos de idade, excluidos os Diretoreserides, Supervisores,
Coordenadores, Lideres de Manufatura e Expatriagasbrdo Coletivo
sobre representacdo interna de empregados Volkeweagdi, 27 jun. 06)

Também no acordo coletivo da Volvo consta ndo pmdeser eleitos
trabalhadores com cargos de chefia em qualqued. NiNe Renault, dispbe o
Regimento Interno dos Delegados Sindicais, o impedio das eleicbes e de
concorrerem para representar os trabalhadores,ddérdiretores, gerentes, chefes,
coordenadores, também os trabalhadores do adrativstie aqueles vinculados ao
guadro funcional da area de Recursos Humanos. @dimento dos trabalhadores
da area administrativa € especifico nessa plamwia, tanto na Volvo quanto na
Volkswagen-Audi, os trabalhadores do administrativéo sdo excluidos das
eleicbes. Na Volvo, por exemplo, foi coordenadoiCéfapor diversos mandatos um
trabalhador do administrati{d Ainda que os ocupantes dos cargos de chefia
figurem como empregados - vendedores da forca dbalbho — estando
subordinados ao capital, inclusive juridicament® gontrato de trabalho, eles
exercem a funcéo de direcdo, de mando e de couimaedo-de-obra e nesse papel,
subordinam os demais trabalhadores. Sao, portagesentantes dos interesses da
empresa, 0 que necessariamente, ndo é o casabathadores do administrativo.
Isso sinaliza certa fragmentacdo da classe tratb@lhaobstaculo na formacdo de
identidade. Como alegam os entrevistados, nao Im@starepresentar o capital, €
preciso que os candidatos a CF se identifiguem oentrabalhadores nas suas

demandas e tenham capacidade de representacao:

Olha! Meu grupo [da manutencao] ndo foi tdo benmasgntado por tal
representante. Nés achamos que tal pessoa é melbi@e aquele
representante era muito fraco. Os discursos dete fedicos. Os
argumentos dele na discussdo com a chefia, sdosfréde tem uma
atuacdo muito morninha, ndo bate de frente. Ent@®ndo gostamos dele

3 Em vinte anos de existéncia da CF, Juvenal Adapusentado em 2008, ficou fora somente no periedo d
1994-96.
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(BrIDI, 2006. Entrevista com delegado de base atual mesmbro da
comisséo de Fabrica da Volkswagen-Audi em 14 dedey8007).

Nesse depoimento, os critérios para eleicdo dosegeptantes parecem
claros: atuacado firme, discurso e pratica coergmesjue é ele quem falard em
nome de seus representados. Portanto, enquantdano feoérico observa-se a
dificuldade para delinear as classes sociais emiggm na realidade local estudada,
os trabalhadores definem-se e reconhecem-se de moilo claro quando se trata
de suas eleicdes para representacéo interna. Deske nesta tese, centrada numa
categoria especifica, ndo autoriza a ir além datatacdo acima.

O fato € que ao falarmos em identidades hoje edentidade do trabalhador
especialmente, é preciso penséa-las mdltiplas, gsrdransitérias. Como analisa
Sorj (2001) as novas identidades sociais pad-time montagensad hoc em
permanente mudanca. Assim 0 sdo, os trabalhadoeesransitam entre diversos
empregos, dado a elevada rotatividade como ateatamesquisas socils As
identidades sdo constituidas a partir de uma \adiedde componentes e, no
momento presente, pesa para os trabalhadores @oipéx a impossibilidade de se
formular vis@es totalizantes de mundo em direcémancipacao social, dificultadas
também pela rapidez das mudancas.

A crise de identidade decorre, também, as formdsatdalho das montadoras
de nova geracédo, da busca da empresa em fazebabhador identificar-se mais
com o0s objetivos do capital, tomando-os como ssefosseus. Parte dos conflitos
identificados no interior dos times de trabalho&md\wdessa inversao que se processa
e faz parte da logica da organizacédo da producg@atanSegundo Krein (2001), o
capital busca desenvolver métodos “que criam idadé do trabalhador com a
empresa, trabalhando, portanto, na perspectivasensolver interesses comuns. E

um processo que, dada a dimensao do desempregegce, em muitas situagoes,



189

uma 'cooperacao forcada' dos trabalhadores”, oteond@e a contribuir para o
deslocamento do ambito das negociacdes explicitasatas da categoria para o
espaco local; por outro lado, essa conformacdo enédos organizacionais
adotados “criam espacos de discussao e solucaprdbtemas da empresa, tais
como os Circulos de Controle de Qualidade — CCQ@scélulas, os times de
trabalho”, (KReEIN, 2001, p. 150) significando brechas para a acdetica,
oportunidades de organizacdo para os trabalhaddsss. significa, que as
dificuldades analisadas para os metallrgicos lodass montadoras ndo tém sido
impedimento para a agéo coletiva no interior deacatipresa, como demonstra o

proximo capitulo.

" Uma pesquisa sobre a trajetéria dos demitidomaiastria automobilistica feita por Cardoso (20Qf@raa
que um trabalhador permanece empregado em médiasapete anos nessa indistria. E, uma vez demitido,
nao consegue voltar a trabalhar no mesmo tipo geeg.
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CAPITULO 6 - OS CONFLITOS NA MODERNA FABRICA DE
AUTOMOVEIS

Na concepcdo de Marx e Engels (1948, s.d. p. 2thase analitica para a
compreensao das sociedades é dada pela luta dees;lague expressa 0s
antagonismos, as oposicdes e as contradicfes msaaal: “a histéria de toda a
sociedade que existiu até nossos dias tem sidstéribi da luta de classe”. Veja o

extrato

Homem livre e escravo, patricio e plebeu, senhes@avo, mestre de
guilda e artifice — numa palavra opressor e oplmidestiveram numa
constante oposicdo um ao outro, travaram uma hitsterrupta, ora

aberta, ora oculta, uma luta que a cada vez tetmioo numa

reconstrucao revolucionaria da sociedade em gamhauina comum das
classes em conflito (MrRX E ENGELS, s.d, p. 21).

Os protagonistas dessa luta na sociedade capitafis 0s proprietarios dos
meios materiais de produc&o, de um lado, e oslhadbares, de outfd Enquanto
0S capitalistas objetivam aumentar constantemengxtr@acdo da mais-valia, os
trabalhadores tentam diminui-la, ao buscarem miekh@alariais e de condi¢cbes de
trabalho. A industria em grande escala, por exenmmelane em determinado lugar
pessoas desconhecidas umas das outras e o0s idedssses trabalhadores se
encontram divididos devido a competicdo, porém fesde dos salarios — esse
interesse comum dos trabalhadores — os levam aiasse contra o empregador e
unirem-se na idéia de resisténcia, afirma MarxX).(©d trabalhadores passam a agir
como uma classe social e desenvolvendo a¢gfesveslatia associagdo com outros

trabalhadores que, segundo Marx tem dupla finadidad

> O classico da sociologia, Max Weber (1991), emipdi@negue a luta de classes e sua parte na &istbri
como Marx, ndo a considera como a dindmica ce®rahtegoria € a mesma, mas o contelido é diferélge.
considera importante para a compreensdo dos aooetgos histéricos, o fato dos homens na mesma
situacao de classe, reagirem através de a¢Oes sfa mmaxemplifica afirmando que, na antiglidadeaos
proprietarios agrupavam-se contra os que real possamente tinham interesse pela escassez do @ao, a
passo que na época moderna a questdo centralateriear pela determinacdo do preco do salariojsanal
Wright, sobre 0 pensamento weberianE@88R, 1991).
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Pér fim & competicdo entre as pessoas, e halgita-lcompetir como um
todo contra o capitalista. Se 0 objetivo original msisténcia é o de
defender os salarios, enquanto por seu turno dglkistas se congregam
visando a imposi¢cdo de medidas repressivas, asgni@icialmente
isoladas, organizam-se em grupos e, tendo em wstoesao dos
capitalistas, passa a ser mais importante mant@ssaciacdo do que
preservar os niveis salariais (Marx apusg@Roet al. 1974, p. 187).

As lutas dos trabalhadores, numa conjuntura deotidagéo do capitalismo
(séculos XVIII e XIX), marcadas de modo geral pxplesdes espontaneas de furia,
modificam-se em outras conjunturas politicas e @&eocas, porém nao
desaparecem. As novas condicfes histéricas, sdbreta segunda metade do
século XX, significaram a aceitacdo do conflito dasses como um dado do
capitalismo e, conseqiientemente, a possibilidadeodstituicdo de mecanismos
visando a intermediacdo dos conflitos e das ac@es tchbalhadoré® Nesse
contexto, o papel da ideologia, que encobre oseisses econdmicos, nao é mero
palavrorio, mas parte "integrante e elemento darfaduta real”, como analisou
Lukacs (1989, p. 73), e parte da luta social, a id¢oldgica pela consciéncia, pela
revelacdo ou dissimulacéo do carater de classeaiedade.

Atualmente, quando o0s muros cairam, a guerra fs\azou-se como
estratégia de luta pelo dominio politico-ideologéco socialismo passou a ser visto
como peca de museu, a tendéncia a conceber ogtansibciais fora da esfera do
delineamento do conceito de classes sociais € mselotora. No argumento de
Mascarenhas (2002), esta categoria € muitas veaswiada de seu potencial
explicativo da realidade social. Nesse contextostada-se a importancia de
indagarmos sobre os conflitos nas plantas da VMaetkswagen-Audi e Renault no
Parand — montadoras de Ultima geracdo — mesmo eguesente somente uma
pequena parcela da realidade e que ndo possarersmalizadas para a totalidade

da classe trabalhadora, como € o caso do estudoi@rga presente tese.



192

No atual contexto em que pese uma crise nas teswlae o trabalho como
demonstrada pela sociologia do trabalho e uma nasealidade dos trabalhadores,
perguntamo-nos: como se apresentam os conflitosookerna fabrica de automovel
de producédo enxuta e flexivel? Como as CFs e @&licbm os conflitos e que tipo
de acbes desencadeia? Em que medida os conflit@snmbdo do trabalho e da
realidade empirica investigada expressam as cagiesino capitalismo?

As montadoras no Parand, seja a Volvo que se uwagstn nos anos 1990,
sejam as plantas que se instalaram no fim dessalaéapresentam caracteristicas
de uma producdo voltada para a demanda e baixoguest Nessa forma de
producdo, conforme descreve Bridi (2005, pp. 69-&@dyta-se oJust in time
processo de producdo segundo o qual os insumostogues intermediarios
necessarios ao processo sao supridos no tempo eant quantidade exata. A
reducdo dos estoques de matéria-prima e pecamederias é conseguida atraves
da linearizacéo do fluxo da producéo e de sistensasis de informacad<énban)

As fabricas possuem utayout onde as sessdes fixas sdo organizadas em “uma
sequéncia de pequenas unidades ou células indepesdgue funcionam como
cliente e fornecedor. Cada unidade de producaeeaminidade anterior, através de
um cartdo(Kanbar), a informacdo de quantas pecas devam ser pra@adund a
guantidade de matéria-prima necessari®affzol, 2006 p. 172). Nesse sistema, 0
controle da qualidade pelo produto é de respondaté do proprio operador dentro
da unidade e todos os desperdicios que ndo agregjandevem ser eliminados. No
caso da Volkswagen-Audi no Parand, a fabrica fostraida em forma de Y, sob o

conceito de fabrica transparente e integrada —toéd grupo Volkswagen — os

® Referem-se ao Keynesianismo-fordismo, que poddefarido como um conjunto de politicas econdmicas
cuja intervencdo do Estado na economia contribara ponsolidar relagdes de trabalho com base eigesiol
fordistas a partir dos anos 1930.



193

escritorios e as linhas de montagem séo abertas fpailitar a comunicacéo, a
visibilidade e o controle de todo o processo delpcad’.

As empresas reestruturadas, como é o caso da \lvooncebidas desde a
origem na légica da producdo flexivel, como a Rinaua Volkswagen-Audi,
apresentam-se como firmas-mées, entorno dos quais un conjunto de
fornecedores mais ou menos integrados entre sindepdo da importancia do
produto para a montadora. A producdo sem estogxige gue a montagem do
automovel seja realizada no momento da compra.védrado sistema de
informacBes entre as firmas, é acionada a produ@® componentes pelos
fornecedores.

Uma producéo flexivel, como ja se afirmou, exigakiém um trabalhador
flexivel’®. A producdo enxuta — significa, sobretudo, produg@xima com um
minimo de mao-de-obra — tem desdobramentos noi@mmtidla producéo e para os
trabalhadores. Os conflitos se fazem presentesa nastilstria altamente
tecnologizada, flexivel, moderna como caracteriza producéo de novo tipo. Dois
aspectos sao centrais nos conflitos das trés mmatstda busca em ampliar a
extragdo da mais-valia nas duas formas protagaaszgadr Marx: a relativa e
absoluta e o preco do trabalho pago ao trabalh&d@roducédo € intensificada a
partir de um conjunto de inovagdes organizacionaistecnoldgicas que
potencializam o trabalho exercido pelo trabalhad®egundo Marx (1975), a
magquinaria aumenta a produtividade do trabalhosisbndo no meio mais potente
para prolongar a jornada de trabalho além de todobmites estabelecidos pela
natureza humana. Nessa linha, Marx compreendeeditnteducéo da jornada pelo

Estado, as empresas capitalistas levam o trabalfegwoduzir mais em menor

" Relatério de visita & Volkswagen-Audi, em S&o Jis$ Pinhais, maio/2005, equipe do Projeto Integyrad
“Inddstria Automobilistica no Parana: Relacdes cab@lho e Novas Territorialidades”, UFPR, 2003.

8 A flexibilizagdo da mao-de-obra, necessaria néssaa de producdo se da pela subcontratacdo — via
terceirizacdo — mas também pelas formas de coglimtzaomo os CTD e estagiarios por exemplo.
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tempo de forma que se “impde ao trabalhador maispéddio de trabalho,
preenchimento mais denso dos poros da jornada, wema,sum tal grau de
condensacéao do trabalho que s6 pode ser alcangddrindo-se o dia de trabalho”
(MARX, 1975, p. 467).

Porém, como se intensifica o trabalho? Fazendalmlinador trabalhar com
mais afinco, a partir de inovagdes organizaciondesse sentido, diversos estudos
sobre tais estratégias adotadas pela industrianabibistica nos anos 1990 revelam
gue uma delas consiste em dissimular a estrutucdadses e conquistar o corpo e a
alma dos trabalhadores no chédo de fabrica. Sdo pdaendessas estratégias no
interior das fabricas, as tentativas de transfoédoalp empregado em "colaborador”
ou "parceiro”, como se verificou na planta da Rénaa palavra de um trabalhador:
"@ um termo que eles usam la dentro da empres@)ftermo colaborador dentro da
empresa? Eu que ja estou |4 ha seis anos e alggsesm Esse termo até a gente
procura com que passe despercebido, porque a rbjgrarquia, [ndo assume]”
(Bridi, 2006. Entrevista com delegado sindical,. jaD04). A visualizacdo da
producdo por meio de painéis luminosos, como vawfis nas montadoras também
cumpre o papel de avisar o trabalhador da necegsdim aumentar a velocidade da
linha para o cumprimento das metas diarias da géaduO aperfeicoamento das
maquinas, segundo Marx (1975), permite que esta opressdo sobre o0s
trabalhadores aumentando a sua velocidade e efidassa pressao é sentida pelos
trabalhadores nas linhas de producao, que tém @cigatle controlada pelos
supervisores.

Existe a extracdo de mais trabalho em menor termpiora isso ndo se
configure como uma novidade. Notamos, também, détesia dessa industria de
prolongar a jornada de trabalho para além daqstilsuéada nos Acordos Coletivos
entre empresa e sindicato, "ndo tinha regra e ed@wocavam de segunda a
sabado... Quando tem que produzir ndo interesda!degunda a sabado, duas horas

por dia. De segunda a sabado nove horas trabathafttasou um membro da CF da
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Volkswagen-Audi (RIDI, 2006. Entrevista com membros da CF da Volkswagen-
Audi, 22 maio 07). Em 2003, os trabalhadores daaBleconquistaram a reducéo da
jornada e, na Volkswagen-Audi, somente em 2006.s&pela reducdo para 40
horas, as empresas tém levado os trabalhadoreterrdes a jornada de modo
abusivo como denuncia o sindicato da categbriéas duas montadoras, francesa e
alema, a pressao para fazer horas extras é forte:

E ai teve um dia que eu e meu companheiro ndo icaosAi meu chefe

ja ligou la. Eram onze horas da noite quando gtmilique tinha que ficar

e tal e ai ele me disse: se vocé ndo quer fazerdxira, sabe que tem

uma fila ai fora que quer fazer hora extra no teyad. Ai eu acabei

aceitando e fiquei mais uma vez até mais tardelD{B2006. Entrevista
com ex-coordenador da CF Volkswagen-Audi, 08 mai/2

A luta pela reducao da jornada nas empresas Remautikswagen-Audi,
assim como, para a reducao das disparidades salkamiae essas e a Volvo, foram
objetos de intensas e constantes acdes dos trdbedsanos anos 2000.

Destaca-se, a greve em 2004, onde os trabalhadard&lkswagen-Audi
disseram ndo ao Banco de Horas, posicdo essa qQueenguanto, tem sido
respeitada pela empresa, apesar das investidaggiaraar o Banco de Horas e
pratica extensiva da jornada via hora extra. A&smontadoras tém utilizado com
freqUéncia a convocacdo para que os trabalhadamgamfhora extra, fato que tem se
constituido num dos focos centrais de conflitosniatadora alema e francesa, tém
sido centrais os conflitos que dizem respeito areséo da jornada de trabalho, alta
rotatividade, demissdo, por isso coincidem nessastadoras como principais
razdes de paralisacdes nas linhas de producagrevks.

Na Renault, as horas extras e trabalho aos sals@étosegociados com 0s

trabalhadores e, nesse sentido, prevalece umaotarwtiliana entre os atores

9 Em fevereiro de 2008, foi dado inicio a campanaeianal para a reducéo da jornada de trabalhopsend
que o sindicato local aderiu. Também se registr@@esdo sindicato local dos metallrgicos para dimas
horas extras, consideradas abusivas.
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empresa e trabalhador, como demonstraram os epss@in janeiro de 2008,
guando foram suspensos o0s delegados sindicaisagtieigaram e coordenaram a
assembléia dos trabalhadores que, em 18 de jateR008, decidiu sobre o tema da
hora extra.

A reacdo da empresa a decisdo dos trabalhadored@fazer hora extra foi
negativa ao suspender quatro delegados sindicastaNocasido, a empresa
requisitou a forca policial do municipio para seeasirar de possiveis conflitos na
porta da fabrica, fato que foi questionado pelalisato da categoria. Como forma
de pressao, as liderancas afastadas acampararargedrempresa e, mais uma vez,
os trabalhadores dessa planta tiveram apoio do t€oMundial da empresa
francesa, com a vinda de um de seus membros pdicigza das negociagdes junto
a empresa e pressionar para que voltasse atréscdsia tomada. O sindicato da

categoria expressou a situacado em seu jornal:

Em assembléias realizadas nesta semana pelo $indixa MetalUrgicos

da Grande Curitiba (SMC), os 3,5 mil metallrgic@s Renault deram

prazo de 72 horas para a empresa recuar na pe&egas quatro lideres
sindicais que militam dentro da montadora. Na @tisexta-feira [18 de
jan. 08], foi feita assembléia na qual a realizad@ohoras extras no
sabado foi rejeitada por unanimidade. No dia ségum SMC estava na
porta da fabrica ja prevendo uma possivel ameagaedebros ligados as
chefias da Renault. Embora o movimento tenha sidéfipo, diretores do

Sindicato ficaram surpresos com a grande quantidbeleviaturas e

membros da Guarda Municipal de Sao José dos Pjntpagstentaram

nitidamente intimidar a acéo das liderangas simgliealos trabalhadores.
A diretoria do Sindicato vai encaminhar nesta guan oficio solicitando

explicacdes a Prefeitura da cidade. (Boletim do S 08, p.1)

Segundo o sindicato, a empresa também manifestaaragdo de acabar com
a representacdo interna na fabrica (Boletim do Sk4@, 08). Isso sinaliza a
dificuldade da direcdo local da empresa em mamtexr relacdo de didlogo com os
trabalhadores e aceitar o direito de organizaggmnhecido pela propria empresa
matriz na Franca. Somente com a acao dos traba#sdseu sindicato, a empresa

recuou, reintegrando os delegados sindicais afastad
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Em 2007, essa empresa também afastou um represesitagical, tendo sido
reintegrado somente ap0s mobilizacdo e protestotrabslhadores, locais e do
Comité Mundial. Isso pode significar que o sistethearepresentacdo interna nao
esta consolidado nesta empresa, existindo umddotbém pelo espaco da politica
no interior da fabrica, pois verificamos resisténdas classes dirigentes (0s
gestores/geréncias internos) a ser vencida pedbsltradores de modo que estes
possam exercer o direito a fala, o direito a samimr e a enfrentar coletivamente
seus empregadores. A auséncia na legislacéo Imasjles verse sobre o direito de
organizacdo interna dificulta a modernizagdo natacdes de trabalho.
Modernizacdo, considerada aqui, como relativa acéels mais democréticas e
menos autoritaria no ambiente do trabalho.

Na afirmacdo de um trabalhador entrevistado, otalaprocura isolar os
trabalhadores de forma a néo tratar as questéesvemhente. No entanto, como o
capital depende da mao-de-obra para produzir asaach@ras, ndo ataca todos os
trabalhadores, mas somente alguns, como estratégiantrole, por isso, como ja
analisamos, tendem a demitir aqueles que despatar mais criticos e atuantes.

A "pior" ou a "melhor" condicédo de trabalho resud&todo um conjunto de
acoes de classe: do lado do capital, em ampliarnagla de trabalho e, do lado do
trabalhador, a resisténcia no interior da fabridasim descreve um delegado

sindical entrevistado, numa acéao recente:

NGs fizemos uma assembléia para boicotar horaasexfr Renault esta
com excesso de hora extra, certo? Ela descumpreponaia dizendo
que quem faz horario de almoc¢o reduzido [periodoanelo que uma
hora] ndo precisa fazer hora extra. Em partes.d&ixa de contratar e faz
hora extra. Cada vez que ela chama um, ela timpoegjo. O que ela faz?
Ela suga o tempo que ela puder e depois ela das&mtfo, nds fizemos
uma assembléia. Mesmo sendo a hora extra, vai quem [Para] a
Renault ndo é isso. Ela pressiona, o capital pmeassli. O que acontece?
NGs sentindo essa pressdo, chamamos uma asserfphlgi@hamamos
uma assembléia, nés com todos os trabalhadores]d@@amos na frente
aqui, falamos sobre a questdo ocupacional, doengaaocional, estresse
da pessoa, todo esse sofrimento do corpo e dolteatmer mandado
embora e, colocamos se eles queriam ou ndo valtrabem hora extra.
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[...] S6 dois, de dois mil funcionarios votaram gueesriam vir sadbado.
Ninguém votou em vir sabado. E a assembléia delibentdo, que a
partir desse momento, ndo iria ter trabalho nod@hb@ sindicato, por sua
vez, mandou um oficio para Renault, informandoaele a assembléia
soberana disse que nao iria ter trabalho no sabtadiai a Renault
‘desconvocou” (BIDI, 2006. Entrevista com delegado sindical da Renault
em 13 jul 07).

O depoimento do trabalhador revela a diferencaedsses entre o capital e
o trabalhador, as pressdes do capital para aaeabzde sobretrabalho. O excesso e
o ritmo intensificado de producdo nesse tipo deregg como revelam as pesquisas
e as observagcdes empiricas recentes, mutilam allieador, provocando doencas e
afastamentos e, em consequéncia, a denfifsséo

As condicdes de trabalho — que envolvem ritmo, §ft@sjornada etc. — se
mostram mais adversas nas montadoras, alema e$mmbo que na Volvo, o que
justifica a maior frequiéncia de mobilizacdes comalisacoes e greves na Renault e

na Volkswagen-Audi como podemos acompanhar no QUABRE.
QUADRO 8 - MOBILIZACAO NAS MONTADORAS: RAZOES E FRE QUENCIA (continua)

Periodo: 2003 2007 |Volvo VolkswagerAudi Renaul
(dltimos cinco anos)

Existéncia de greve | Em 2003, fez ca-|Sim. Sim.
panha com paralisacdeSreves em 2003Greves em 2003, 2004, em
consecutivas em004, 2006, 2007. |2006, 2007.
diversos dias por um
periodo inferior a oitp
horas/dia.
Greve em 2006 em

8 Segundo a Delegacia Regional do Trabalho (DRTnforegistrados mais de 500 casos de afastamentos
nas montadoras, tanto na alema como na frances#oti®o sdo LesBes por Esforcos Repetitivos (LER) e
Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Tral{@idRT). As reclamacgfes e denuncias sobre o nimero
de afastamento no trabalho ocasionou por parteodergo de Estado a designagdo de uma Forga Tarefa,
2006, composta pelo Ministério do Trabalho e EmpreDRT/PR, o Instituto Nacional de Seguridade &loci

- INSS, a Secretaria de Estado da Saude - SESA/C&S€cretaria de Estado do Trabalho, o Sindicago d
Metallrgicos da Grande Curitiba e as empresas moraa Volkswagen, Renault e Volvo para realizagio d
diagnésticos e proposigdo de solugbes para a &ituag

8 Embora greve e paralisacdo possam ser sinoninois,uma greve é uma paralisacdo da atividade de
producédo, optou-se em diferenciar, nesta tesegigst&mos. Assim, a paralisacao diz respeito errnpcéo

do trabalho por um periodo superior a quinze mmwgoinferior a um dia de trabalho. Elas sdo mais
constantes e ocorrem por razdes diversas, comocasde trabalhador na linha e 0 mesmo ritmo mantid
demisséo entre outros problemas do cotidiano ddugém. O termo greve € utilizado para as interrepctd
trabalho por um periodo superior a um dia de trababeralmente, acontece nas datas-base, comoatiser
no quadro sete.



199

conjunto com as demal
montadoras no Estado

Existéncia de pa-
lisacbes fora do pe
riodo de negociac
das datas-base

>pifestacao:
grade salarial

ajuste

Relato de uma n-

(¢

Foram relatado
aiversos casos de
paralisacao*.

Foram relatados divers
casos de paralisacao*.

Freqliéncia de pe-|Rarament Freqlientementt Freqglientement
lisacdo das linhas por Aproximadamente |Aproximadamente uma |a
tempo  superior A uma a cada dojxada dois meses.
quinze minutos meses.
Razdes das greve |- Reposicdo salari - Aumento € -Aumento e reposicé
paralisacdes - PLR reposicao salarial |salarial
- PLR - PLR
- Reducéo da- Reducédo da jornada
jornada - Hora-extra
- Hora-extra - Demiss@es
- Demissodes -Time de trabalho in-
-Time de trabalhocompleto
incompleto

Conflitos

- Localizados
-Preocupacdo com

no.

de cargos e salarios.

trabalhadores.
Autonomia

EAGs.
exemplo, com

denadores,
sentem

bertura de terceiro tu

- N&o adequacdo d
trabalhadores no plar

- Falta de autonomia d

relativg
somente a producao n

- Conflitos pontuais, pd
geréncia, com 0s coq

quang
falta de dé

- Falta de rodizio n
gpintura, setor ond
rtem maior indice d
afastamento.

ps Time de trabalh
nncompleto e mesm
ritmo mantido.

ps Dificuldade de ne
gociacdo com a en
\presa.
as Convocacao pat
hora extra.

I- Excesso
atrabalho.

r- Mudanca de turn
ldo trabalhador.

D

d

-Pressao, ritmo puxad

e Excesso de hora-extra,
e A fadiga nos postos ¢
trabalho.
p- Convocacdo para ho
@xtra.
-Grande namero d
-trabalhadores contratad
npor tempo determinado.

- Alta rotatividade.

a Mudanca na filosofia d
empresa

p- Terceirizagdo

o

maocracia e de respeito

le

ra

Fonte: Entrevistas com delegados sindicais, comissdesfabbeica e acordos coletivos: varios anos.
Elaboracéo: Bridi, 2008.
* As paralisacbes da linha acontecem aleatoriammmteotidiano da producgdo por diversas razbesrdaére
as condic¢des de trabalho, por isso, ndo tivemo® gactisar as principais.

Saltam aos olhos, nas falas dos entrevistadosfessrdcas das condi¢des de

trabalho entre as montadoras: na Volvo parecemmsHrores se comparadas com as
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outras duas montadoras, no que tange ao ritmornada e a propria gestdo do

trabalho como relata o entrevistado:

O cara entra la e vé o ritmo de trabalho: ‘a ndol Yabalhar um, dois

anos aqui’. Porque dai, ndo tem a pretensdo dpaseratar trabalhando
la. E aqui na Volvo, se vocé perguntar para qualgug ninguém quer

sair daqui. Até a gente tem certo cuidado quandpego alguma coisa
nesse sentido para Volvo, porque a Volvo vai |4 & adndigbes

necessarias que ndo motivam o cara sair daquiopdras empresas, nao
é! Entdo, nesse aspecto ela ndo deixa de ter rAzgente ta ali brigando

pra melhorar tudo. Quem tem uma consciéncia ques#uacdo [das

outras empresas], acaba relevando algumas coé&aSerfor levar a ferro
tudo ai... A Volvo também mede isso, quer dizer,n§® ta saindo

trabalhador daqui para ir para outras empres8RIDI, 2006. Entrevista

com CF da Volvo, 04 jun. 07)

Como se pode observar no quadro n° 8, os confilogolvo, evidenciados
tanto pelos membros da CF quanto pelos delegaddgais, referem-se mais a
guestbes localizadas, embora eles apresentem quéasupacdes, como € 0 caso
de um projeto em andamento — a “Fabrica do Futsioiilar ao Consércio Modular
de Resende — onde o quadro principal de trabalbadmympde-se de um nucleo
muito reduzido e a producéo é feita pelo conjum® marceiro¥. A terceirizacdo de

atividades € uma das preocupacdes mais ou mernoapentes nas trés empresas.

Acho que toda negociacdo tem conflito, principalteeguando se
envolve terceirizados e seguranca, salde e segurangma parte que a
gente sempre entra em conflito quando vocé vaiutlisRL para

afastados. Ele é totalmente contra pagar parti&@@pago lucro para
afastados. A maioria por culpa da empresa queméstie em seguranca,
por isso gera esse numero alto. Para o nosso fE@oachamos que
guando a pessoa esta afastada, sdo as pessoasaigu@ecessitam,
principalmente, quando nao é doenca relacionadi@balho. Ele ndo tem
assegurado o fundo de garantia. Ele ndo tem asskEgur tratamento
médico que ele tem que bancar, arcar com tudo @Gs@lmente, ele tem
um salario menor de quando ele estava na ativaté@mem o direito de
participacdo nos lucros [que €] o folego que eha mara sair dessa
situacdo que ele estad. Tem muito conflito na negdo da participacdo

82 No Consércio Modular os fornecedores séo colocddago da fabrica sendo responsaveis pela montagem
dos veiculos. Nele ha uma reparticdo de investioserdustos, responsabilidades e, especialmentasyrisc
distanciando-se das relagBes de exterioridade caream as terceirizagdes segundo Arbix e Zilbovicius
citados em Ramalho e Santana (2002, p. 92). Pses asitores, as relacdes de trabalho também siitedis
pois todos os funcionarios usam o mesmo unifornmels€ue somente os logotipos sé@o diferenciados. Os
padrdes salariais sdo os mesmos além de todosgeEneen ao mesmo sindicato.
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dos lucros da Data Base.RBI, 2006. Entrevista com delegado sindical
da CF da Volkswagen-Audi)

Um dado que tem chamado a atencdo e que estantirdgta relacionado as
condicbes de trabalho diz respeito ao numero taltradores afastados do trabalho
nas montadoras, principalmente na Volkswagen-Aemhsiderada pelo sindicato a
camped em lesionar o trabalhador no ano de 20§didgeem menor numero pela

Renault, mas ainda assim bastante significativo.

O histérico de trabalho nosso mostra uma realidagiéo perniciosa né?
Vocé avalia que de trés mil e setecentos, trég mitocentos funcionarios
hoje, sendo esses trés mil e duzentos de produ¢dotemos mais de
guatrocentos trabalhadores afastados pelo INSSsoedai € excesso de
trabalho. Boa parte deles [esta] com LER. Eu estucomissao de
fabrica ha trés anos, e tenho artrose nos doisasnbom 34 anos. E um
problema comum dentro Volks, e isso é em decométeaique? De uma
carga de trabalho, uma jornada de trabalho. [or]gonta do banco de
horas, n6s chegamos a fazer 60 horas na semada, @it um ritmo
alucinante mesmo. E ai o trabalhador ndo agileréa. eMiste trabalho
pesado na Volks [...] € um trabalho repetitivo,&tmvanta essa garrafa de
agua uma vez ela tem dois quilos, mas vocé leamavezes no dia e ai
vocé ndo consegue fazer com que o seu corpo seerecdesse esforgo
(BRrRIDI, 2006. Entrevista com o coordenador da CF Volkenaudi, 13
jul.o7)

Segundo consta no jornal do sindicato "A voz doaihdegico" (fev. 2008), o
percentual de afastamentos, em 2006, entre osUrggtals, aumentou 600%. Sendo
gue s6 nas montadoras foram 700 afastados polidazgbermanente. Desse total,
em 12 meses, somente na Volkswagen-Audi, o sirdicagistrou 571 CATs
(Comunicacdo de Acidente de Trabalho). Embora oo dseja de 2006, estes
numeros se repetem noutros anos, com pequenastexia

Condicdes de trabalho, ritmos intensificados e gdas estendidas de
trabalho compdem dos fatores que induzem a leséfastidas nos trabalhadores.

Assim, desabafa o membro da CF:

A doenca ocupacional é nosso caos, acidente no gegtabalho é nosso
carma, as demissdes por causa de pessoal doeatad@zé um trauma,
excesso de hora extra, o0 pessoal se fatiga nossppsessao psicoldgica e
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assédio moral dentro da empresa, isso ai é tudodgiEemos que discutir
no dia-a-dia (BIDI, 2006. Entrevista com o coordenador da CF
Volkswagen-Audi, 13 jul.07)

No caso de uma das empresas, a situacao se agravasprabalhadores que
se encontram na condicdo de contratados por terapngnado, que sao uma
maioria naquela planta, segundo os sindicalistais, pesses casos, o trabalhador
mesmo doente pode ser desligado sem 6nus pararasamporque ele ndo é um
trabalhador com todos os direitos e protecdo asségs. Nesses casos, 0S
representantes internos dos trabalhadores tém c¢éwacaucial: forcar a paralisacéo
da linha de producédo em funcdo da demissdo dellieatma com CAT, como nos
foram relatados diversos casos. Além da hora eatf@esenca de terceirizado na
producdo, seguidos de outros, tais como relacioneomeom chefias, desvio de
funcdo e demissédo, embora ndo necessariamenteandesaestao entre os focos de
conflitos entre trabalhador e empresa.

Os conflitos em decorréncia da producdo enxutaeriviél que sdo de
diversas ordens ndo significam, entretanto, quehdw de fabrica se estabeleca a
guerra entre o capital e o trabalho. Embora adutase estabelece entre ambos néo
se resuma a um antagonismo radical, as tensfessidon mais ou menos
proporcionais ao ritmo intensificado e a maximizagis lucros que ocasionam
acOes coletivas no interior das fabricas pesqussaglaresentando um esforco em
reduzir as disparidades.

Acompanhemos no quadro algumas das condicfes dalhoaatuais em
razdo das acOes coletivas desenvolvidas que hojeassemelham nas trés
montadoras, como visto no capitulo quatro. Comoepud observar no ano de
2007, ha semelhancas em varios aspectos, nasandas jornada de trabalho de 40
horas, flexibilidade no tempo e de remuneracéaotratatédo flexivel e a partir de

2004, o mesmo piso salarial como pode ser vistQUWADRO 9.
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QUADRO 9 - COMPARATIVO: CONDICOES DE TRABALHO NA VO LVO, VOLKSWAGEN-
AUDI E RENAULT, ANOS 2000 E 2007

Empres Volvo Renaul Volkswagel-Audi
Ano 200( 2007 200( 2007 200( 2007
Jarnada de 40hs. 40hs 44hs 40 h 44hs 40t
trabalho
Banco  d¢ Sim Sim Sim Sim Sim Nac
Horas
Hora Extre |Sim Sim Sim Sim. Fre-| Sim Sim.
quente Frequente
Contrato po| Sim N&o. Possii-|Sim Sim. 50| Sim Nao
Tempo De lidade para %
termina novos proje
do tos
Remuner - Plano de Cr-|Parte fixa 4 Parte fixg Parte fixa + Parte fixa
¢cdo gos variavel + variavel| variavel + variavel
PLR Sim. O 149 Mantén-se Sim. Sim Sim Sim
salario pos
1990 mudoy
para PLR
(Parte fixal
+variavel)

FONTE: Entrevistas com delegados sindicais, comissdesfateica; Acordos Coletivos: varios anos.
Elaboracéo: Bridi, 2008.

Em suma, a analise do conjunto das movimentacéesnddalirgicos e de
suas comissdes de representacdo interna, nos 880s d&monstra que as acodes
coletivas no interior das fabricas pesquisadassed@sumem somente as lutas pela
reparticdo dos ganhos, embora tenha centralidade @ conflitos, pois os ganhos
salariais acima da inflagcao e elevacdo dos valdaeBLR sdo metas a cada data-
base. As acfes dao-se também por condicbes déhtrabea vez que o excesso de
jornada associado ao ritmo intenso tem resultadiogpemplo, no adoecimento de
parcela dos trabalhadores.

A trajetdria da classe trabalhadora na industriaraabilistica tanto no plano
nacional quanto internacional revela uma histogaludas. A andlise dos acordos
coletivos ano a ano, feita por Bridi (2005, 200#pstra um quadro de conquistas

realizadas pelos trabalhadores, sobretudo da Valgsm+Audi e da Renault, os
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guais amargavam baixissimas remuneracdes (até 6886res do que no ABC
paulista e Volvo em torno de 40 %) e jornadas déatds, além da ampliacdo das
horas trabalhadas com convocacbes para hora eastaspno Banco de Horas.
Registramos a participacao de seus trabalhadossa [E999, no Festival de Greves,
época em as empresas tinham se instalado no Parana.

Dessa forma, todas as conquistas que realizaramanquais, a elevacéo do
piso salarial e a reducdo da jornada de trabalamfeesultados da luta politica e do
conjunto de greves realizadas pelos trabalhadogssas plantas, seja da Volvo
desde os anos 1980, quando realizam a primeira gnistorica nessa empresa, seja
da Volkswagen-Audi e Renafitt

Segundo a avaliagcédo dos trabalhadores, ainda pendiliferencas nas médias
salariais entre as empresas, porém, o quadro dos galariais nas trés montadoras
(ver TABELA 5) demonstra a tendéncia de equalizagitre o0s pisos, ja nos
primeiros cinco anos de 2000. Isso pode ser exjgditambém pela capacidade de
mobilizacdo dos trabalhadores, desde os anos §888do os mesmos participaram
do Festival de Greves ocorrido no Brasil, e erandicada a melhoria dos salarios.
Avaliamos que os trabalhadores da Volvo foram o8 mais sofreram perdas

salariais com o processo de reestruturacdo pelbageanpresa sueca passou nos

8 Em 20 de Outubro de 1999, cerca de sete mil trabates da Renault, Volkswagen-Audi e Volvo,
paralisaram o trabalho para reivindicar a negooiagiietiva nacional, um piso unificado de 800 reaim
abono de 800 reais, a reducéo da jornada de tgbalfim do trabalho aos sédbados e do banco des leora
garantia no emprego. Essa paralisagcdo fazia partesdival de greves ocorrido no pais. De acordo co
informacgbes do Sindicato dos Metallrgicos da Grabdidtiba, o piso salarial na Volvo era de 5403eaa
Renault e na Volkswagen-Audi girava em torno de #hs, enquanto que o piso de S&o Paulo era @6 1.4
reais. Nessas duas empresas, esta foi a primeie glue os trabalhadores realizaram. Nessa épseca, 0
trabalhadores da Chrysler, ainda instalada em Carapmw e cujo piso era de 350 reais ndo paralisgrata

com as demais, porque a empresa concedera féllietivas. As diferenciagbes salariais no pais teriam
motivado a greve, segundo o Dieesri(B 2005, p. 133).

8 O piso salarial nas montadoras do ABC segundoajoios metaltrgicos do Sindicato do ABC, em
setembro de 2007, foi elevado para R$ 1.110,00&@iaré maior), no Parana também est4 em torno desse
valor. Em 1999, a distancia dos pisos do ABC eri#aesa maior em torno de 60%. As disparidadesiaislar
para o setor no plano nacional, no entanto, comtmacentuadas e por isso, a luta dos metallrgastor
automobilistico era pela criagdo de um piso natidedr$ 1.300,00 em 2007.
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anos 1990, em vista da estratégia da empresa dencéon dos salarios e de

equiparacao com o mercado local e ndo mais com® pdilista.

A Volvo segurou o piso dela, porque senédo a luseiamuito grande e ia
aumentar muito o piso das outras duas. Nesse pent@cho que o
trabalhador da Volvo perdeu, o que esta entrandoaadPorque ele vai
entrar com um salario com certeza 30, 40% do questheesse entrando
na outra. Eles estdo entrando praticamente com simmesalario das
outras duas empresas. A empresa segurou, segunauie? na verdade é
0 seguinte: quando eu comec¢o a mandar trabalhadwora, com 15, 20
anos de casa, ganhando uns 2.000 reais, comegdratapncaras por 800,
900,00 reais, eu estou diminuindo a minha folhaarsd) estou
diminuindo a minha massa de custos e ndo estouuiimio o nimero de
horas (BRIDI, 2006. Entrevista com diretor sindical, 16 mai. 05

Acompanhemos 0s pisos salariais nas montadorasansam dos acordos
por empresa até 2003, sendo que a partir da datad®a2004, passaram a negociar

com o SINFAVEA para as trés montadoras.

TABELA 5 - PISO SALARIAL POR EMPRESA: DAS MONTADOR AS DE VEICULOS DO
PARANA, VARIOS ANOS (EM REAIS)

Periodo***  |Volkswagen-Audi Renault Volvo
199¢ 543,0( 500,0( 550,0(
200C 500,00 (parte fixe - 600,0(
43,20 (variavel)
2001 600,00 (fixo 600,0( Ingresso: 600,(
52,14 (variavel) Ap6s 6 meses: 660,00
24 meses: 700,00
200z 630,00 (fixo 690, 0( Ingresso: 622,(
200z 670,0( 846,7¢ Ingresso: 722,(
Apo6s 12 meses: 766,00

CONVENCAO COLETIVA: PISOS SALARIAIS VOLKSWAGEN-AUDI , RENAULT E VOLVO**

2004 867,00

2005 1,035,00
2006 1,078,37
2007 1,086,78
2008 1,168,00

Fonte: Acordos Coletivos. Elaboragéo: Bridi, 2008

* Os pisos salariais constam dos acordos por emates2003.

**A partir de 2004, as negociagfes passam a sesfentre o SINFAVEA e o SMC na Convengéao definindo
0 piso Unico para as trés empresas.

*** Considerar que a data-base é de 01 de seteatBr81 de agosto do ano seguinte
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As greves para aumentos salariais e elevacao dadmRido uma constante
nestas montadoras, quase uma greve a cada dajadmmenstrando grande
capacidade de mobilizacéao da categoria:

NOs fazemos uma negociacdo coletiva todo ano, texbdese, com a
categoria mobilizada. N6és pegamos os acordos na@&gas tudo que é
acordo n6s pegamos a inflacdo mais 3, 4, 5% dergomeal. Entéo, para
mim, a minha menor preocupacao é a data-base, rdoacoletivo dos

ultimos sete, oito anos. Porque o nosso foco hajeséutir PLR, é um

ganho a mais para o trabalhador. Hoje, além dag sealarios normais,
gue seriam os doze mais o décimo terceiro, quaadbssute uma PLR
boa, vocé esta dando mais um, dois, trés salaeis @ trabalhador. A
proposta que o pessoal rejeitou na Assembléia éRiRade 3.200 reais,
com uma antecipacdo de 1.750. Vocé vai na Volksmage meu

trabalhador ganha 1.000 reais, eu estou rejeitan@oproposta de 3.200,
eu estou dizendo que, no minimo, mais 3,2 salalinscara ja esta
garantido, mas eu quero mais. [...] Entdo hojepap fdo movimento

sindical, como o nosso sindicato, o foco é negécagO foco é

negociacao (BiDI, 2006. Entrevista com diretor sindical, 25 maip. 05

Sobre as greves realizadas, diz o trabalhadoreriegmuitas vezes, costuma
avaliar uma greve ndo com resultado imediato, edenéédio e a longo prazo. E
aquilo que eu disse para vocé ainda agora: vocénfa@zgreve e vira uma queda de
brago: a empresa vai querer mostrar que é maisrggaleque o sindicato,
entendeu?" (Bridi, 2006, Entrevista com membro d& @a Volkswagen-Audi em
14 de maio de 2007). Para os representantes da¢haaores, faz parte da l6gica da
empresa deter o poder sobre os trabalhadores gugualusto. Esse € 0 pensamento

do entrevistado:

O poder tem que ser mantido através do medo n@océpital hoje, [...] é
nitido que ele usa o principio maquiavélico. Pagtetédo mundo bem,
por exemplo, [mas] eles mandam alguém [embora] pastrar pra todo
mundo que ndo é bem assim. Esse era por causaraextoa, outro
porque ndo veio no sdbado, manda alguém, e dinndamaos esse. O
proximo pode ser vocé! Faz um espirito de terraristéio é? Através
dessas demissdes, quando tu vé, o cara esta agasitdificil, mas outra
situacdo que nds, enquanto sindicato, nés podemessipnar (BIDI
2006. Entrevista com delegado sindical da Ren&a8ilpil. 07).
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Nessa condicao, os trabalhadores reconhecem-se saoodinados, como
fala Stavenhagen (1974), pois além de reconhecseeem oposicdo ao capital,
também compartilham interesses comuns e uma ideldtitlistorica: trabalhadores

metallrgicos da industria automobilistica, fazesdara histoéria local, influenciados

e até articulados com os trabalhadores de plamasutios estados e paises. As

determinagdes do capital globalizado, portantogqen encontrar resisténcias no
plano local pelos trabalhadores. De modo geragpepdas CFs e CS tem sido o de
intermediar conflitos, negociar, conquistar dirgite propor solu¢cdes em acodes
mediadas ou ndo pelos sindicatos.
Nos ultimos cinco anos, como mostra 0 QUADRO 10 girgetiza as

principais acbes dos trabalhadores nas trés maadeesultaram conquistas de

aumentos salariais, reducéo da jornada entre outros

QUADRO 10 - PARALISACOES E GREVES NAS MONTADORAS NO PARANA: 2003-2007

Negociagdo com a empre
de reajuste de 7,44%.

$Reivindicagdo de 8,59
mais R$ 2000 de abono

¢*Reivindicacdo de 8,5% mais

R$ 2000 de abono

Ano | Volvo Renault Volkswagen-Audi
200: | Campanha Emergencii Campanha Emergenci Campanha Emergenci
Paralisacdes nos dias 25| Greve Greve
de abril pelo periodo de dug&keposicdo salarial /abono| *Reposicdo integral do INPC
a oito horas *Reducdo da jornada (indice Nacional de Precos|o
Reposicao integral do INPC Consumidor)
na data- base
2004 | Acordo / sem aralisaca Greve em 2004 na di-bast | Greve 2004 de sete di
*Reducdo da jornada
*Aumento salarial
*Fim do Banco de Horas
200t | Acordo / sem paralisag - Paralisacdo de duas horas.-
presa negocia acordo.
200¢ | Greve Paraliscdo de 2 h; protes| Paralisacdo de quatro hol
*Aumento salarial e da PLRcontra excesso de horas egentra demissdes; protestos|de
tras; decisdo de nao trah@4 horas contra demissoes
Ihar no sabado.
Greve
Greve *Aumento salarial e PLR
*Aumento salarial e PLR
2007 | Paralisaco de uma hor Greve Greve

Fonte: SMC, diversos boletins; Jamil Davila, direto sindicato. Elaboragéo: Bridi, 2008.
(-) sem dado
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Greves com fins de elevacao salarial (2003, 200d6,22007), como também
para reducao da jornada de trabalho, foram e aatinsendo determinantes na
relacdo entre montadoras e trabalhadores, coméarevgagmento de noticia em

jornal paranaense sobre a uUltima data-base daocateg

Ontem, durante as assembléias, os trabalhadoréfiraecque ndo vao
mais trabalhar em regime de horas extras, pelo snaiéoo surgimento de
uma proposta. Hoje, o SMC comanda novas assembléms
trabalhadores do 1° e 3° turnos da Volks e da Rerawb h. A estratégia
serd a mesma: repetir 0 protesto para forcar asesagpa negociarem.
[...] Segundo o Sindicato dos Metallrgicos, paaglies por tempo
indeterminado ndo estao descartadas (O Estadordo&?d4 de setembro
de 2007).

No ano de 2007, os trabalhadores da Volkswagen-Audia Renault
reivindicavam um reajuste de 8,55%. Nao aceitanpimposta do sindicato patronal
entraram em greve. Ja os trabalhadores da Volviteeam® o reajuste de 7,44%,
porque segundo dirigentes sindicais, o valor médm salarios nessa planta € mais
elevado que nas demais. Significa, portanto, quéamlhadores de cada planta
apresentam interesses proprios que podem, algusmes,vcoincidir com os de
outras plantas, algando maior unidade entre os ogstomo foi em 2006, quando
os trabalhadores das trés montadoras fizeram gnexeompendo as atividades de
producao pelo periodo de trés a cinco dias.

As diferencas de posi¢ao dos trabalhadores eodva e as demais plantas,
na greve de 2007, podem ser explicadas por diveisioses, entre os quais,
condi¢cbes de trabalho, relagbes de trabalho, grecga “mais democraticas”, as
médias salariais serem maiores e o proprio falBFlger conseguido se antecipar na
negociacad.

Os conflitos séo, portanto, provenientes das céedicde trabalho e da

maximizacado dos lucros com salérios incompatividissse sentido, a busca por

8 Todas as entrevistas foram feitas nesta empresm(fquatro dias inteiros passados na fabrica)le-pé
observar a possibilidade de pequenas interrupgdeasabalho para conversar com o trabalhador. Ens dua
outras visitas, ao final da jornada, os trabalheslaam parando alguns antes que outros, a medigla qu
terminavam as tarefas.
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elevacdo dos salarios se destaca, com mobilizagdesis em torno das PLRs,
inclusive pelo peso que representam na composigdogdnhos salariais anuais,
como mostra o quadro 11. Segundo Kafrouni (2008)egtudou a PLR/PBRnas

montadoras locais, o valor pago da PLR significaaumportante parcela dos
ganhos dos trabalhadores da linha de montagem ewemplificam os rendimentos

salariais nas duas montadoras selecionadas mostiadyuadro:

QUADRO 11 - RENDIMENTO COM E SEM PLR: VOLKSWAGEN-AU DI E VOLVO, ANO 2005
(EM REAIS)

Empres Volkswagen-Audi Volvo
Trab. da produg Trab. administrativ

Salario médi 1.161,2 3.930,6° 2.200,01

Total do salario anual (salario| 15.483,0! 52.408,0! 28.000,01

13° sal. + 1/3 férias)

PLR 3.600,0! 3.600,0! 5.470,0!

(1.900+1.7)*

Saléario anual + PL 19.080,0! 56.00¢,0C 33.470,0

Crescimento da renda com P| 23.2¢ 6.87 19.5¢

(%)

N° de salarios adicionais con| 3.1( 0.92 2.6(C

PLR

Fonte: IWASAKI, F.; DIEESE, 2005; (apud A4ROUNI, 2005). Reelaboracao: Bridi, 2008.
* Na Volvo, parte da PLR é fixa e parte variavel

Tanto na Volvo quanto na Volkswagen-Audi, os vadada PLR acrescem o
rendimento do trabalhador entre 19% e 24%, o qug#figa a pressao que 0s
trabalhadores exercem para obter esse ganho extada ano. J4, para oS
trabalhadores do administrativo, nas duas montagdaéo representam um peso tao
significativo quanto o € para os trabalhadoresajuam diretamente na produgéo da
mercadoria, também porque os salarios sdo maioogsparados aos produtores
diretos de veiculos automotores. A PLR/PPR cumpiapbo papel de flexibilizar a
remuneracao e levar o trabalhador da linha de gémla cumprir as metas de

producado e reduzir o absenteismo. Nesse sentide, $&r visto também como um

8PLR corresponde a Participagdo nos Lucros e Resslta PPR Programa de Participacdo nos Resultados.
A Volvo utiliza a denominagédo PLR. A Volkswagen-Atdmbém, porém passou a utilizar a denominagéo
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dos mecanismos de controle jA que induz os tratbatba a uma muatua vigilancia
individual e enquanto equipe. O lado perverso ddpsede remuneracdo esta na
guebra da solidariedade de classe e por se canstitna remuneracao mais barata,
jd que ndo é considerada salario. Entre os seut®festdo a fragilizacdo da
seguridade social e de politicas publicas. Naditreenséo, afirma Kafrouni (2005,
p. 90), que tais programas — PLR/PPR — além dedljiiss a ampliacdo da renda
do trabalhador, também abrem a "perspectiva deutitisorocessos de trabalho,
inovacgdes tecnoldgicas, questdes vinculadas a metpsodutividade, lucratividade,
producao e qualidade". Metas ndo cumpridas geraémeazem questionamentos
entre os trabalhadores sobre as condi¢bes dehtoaliaindo cumprimento das metas
tem relacdo com o numero de trabalhadores na lashepndicdes dos equipamentos
e das maquinas, como também pode representarémndastentre planejadores e
executores, o que pode forcar, no minimo, o diakgee ambos.

Como vimos, os trabalhadores agem mediados pelos epresentantes
internos. Segundo Morin (1990, p. 116) a acao ktégfia, cuja palavra ndo quer
dizer um programa pré-determinado, ela permitgydidir de uma decisao inicial,
encarar um certo nimero de cendrios para a acé@dria® que poderdo ser
modificados segundo as informagdes que vao chegdecurso da acao e segundo
0S imprevistos que vao surgir e perturbar a acao".

Se os trabalhadores vivem um cenéario de inceristta,recai sobre suas
acles e estratégias. A acdo, analisa Morin (iden,18), "supde complexidade,
guer dizer imprevisto, acaso, iniciativa, decis@onsciéncia dos desvios e das
transformacgdes". Ela é o reino do concreto, embevadominio seja aleatorio e por
vezes, encoberto por algum grau de indefinicdosé&lesntido, € uma aposta que 0s
trabalhadores realizam com base nas informacfescgugeguiram obter e nas

relacbes de forca que acreditam ter para negosraracempresa. Como relatam os

PPR como a Renault. Talvez seja a denominacéoadaguada pelo carater desse prémio.
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trabalhadores da CF de uma das montadoras no Ppmar@gcasiao da reivindicacao
para que a empresa revisse 0s salarios:

NOs aqui levantamos uma bandeira, dizendo o segujne ndo dava para
aceitar mais os salarios achatados da forma qaeaesiNOs tinhamos
trabalhador aqui dentro com oito anos, nove anosnt@resa, ganhando
cem reais acima do piso. Isso foi um movimento diaigsdo. E ndos
levamos a proposta para a empresa, tentando diswtimesa, e a
empresa ndo entendeu, naquele momento, que dadafgrer alguma
coisa para arrumar o salario das pessoas que @stava 0 salario muito
defasado. Nés dissemos: ‘se ndo da, ndés vamos tomaatitude’. Eles
disseram: ‘vocés é que sabem, a ordem da diregée B6s ndo podemos
fazer nada’, o RH falou isso g1, 2006. Entrevista com a Comissao de
Fabrica, 19 ago. 04

Os dois lados, empresa e trabalhadores fazem @aapesn a certeza dos
resultados e mesmo das estratégias utilizadas, mvrata o relato

NOs nos organizamos para fazer esse manifesto. eldl@oho que um
exagero de nossa parte, porque nés paramos agsia matrada aqui,
fizemos aqui uma assembléia com os trabalhadosedrabalhadores
decidiram: ‘vamos fazer uma passeata’, percorretodims os outros

prédios e pedindo ao pessoal que saisse, e aguikngrossando. [...]

num corredor estreito, mil pessoas passando, dpitam todo mundo

levantando, o pessoal la do 2° andar ja desceuétangh quando nos
chegamos aqui, na entrada, ja estava o presidargdq o diretor de RH,
todo mundo olhando, e aquele pessoal que ndo pdeapassar. [...] Isso
foi problema, até depois nés reconhecemos, podesider evitado, ai

eles ficaram mordidos: ‘ndo vamos fazer nada’btién, entdo nés vamos
ficar sentados aqui’. Ficamos até 11 horas, ahfizeuma assembléia.
‘Nao! Vamos voltar a trabalhar’, convencemos o paksa voltar a

trabalhar, mas, para eles, ai foi um... Mas, hajs, ganhamos. A nossa
relacdo ficou estremecida durante uns meses, ui,nteses ‘ndo, nao
vamos mais, nos temos que mudar a relacdo com s de fabrica,

porque isso, porque aquilo’. Depois, devagarzintal eficou tudo numa

boa. (BRIDI, 2006. Entrevista com a Comissao de Fabrica, @9Gx).

A pressao para a revisdo da grade salarial fungjorembora né&o
imediatamente. A passeata dentro da empresa singlara a necessidade de rever
0s enquadramentos salariais dos trabalhadoreseqeacentravam defasados. Foi
uma acao localizada e que ndo ganhou a mesmdidaile que uma greve, porém
produziu o efeito de melhorar as condicbes satari@ uma parcela dos

trabalhadores. O papel da CF nessa empresa foirtamp® para as conquistas
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obtidas, dentre as quais, a reducdo da jornadeadallto para 40 horas em 1995,
embora nos anos 1990, também tenham tido uma agdante defensiva para evitar
mais precarizacdo das condi¢cOes de trabalho.

A intensificacdo do ritmo de producdo, a eliminagho toda e qualquer
porosidade de tempo no trabalho, a organizacaoratmlho em times, grupos,
células ou equipes autogerenciaveis, a adoc¢do deagfies organizacionais
caracteristicas na industria automobilistica nalidede local estudada sé&o
estratégias do capital para ampliar a extracdo ala-malia. Na analise de Marx, a
producdo da mais-valia e sua transformacdo em léci finalidade Ultima e
determinante da producao capitalista. A tendéncidazir o preco do trabalho ao
minimo se converte na mais poderosa alavanca pardemsificacdo da forca
produtiva social do trabalho. A cada crise que gassapitalismo, o aperto sobre a
mao-de-obra tem sido uma das suas primeiras agéedp que nos anos 1990, a
década neoliberal, uma das ferramentas foi justereerilexibilizacdo também da
remuneracdo mensal com a introducéo de um perdelatisalario variavel.

A persisténcia do discurso em prol do barateameatando-de-obra, da
necessidade de modernizacdo da legislacao tratealkis leia-se aqui de
flexibilizacdo — esconde o embate entre capitabbalho. A onda neoliberal que
assolou o Brasil, principalmente nos anos 199(0puea acirradas disputas entre
capital e trabalho pelo “controle do futuro”, corarmou Cardoso (1999, p. 152).
Nem sempre o conflito & explicitado no plano readoeplano tedrico, talvez por
deficiéncia das teorias acompanharem o movimentoresd em permanente
mutacdo. Isso contribui para manter opaca a reddidama vez que as recentes
teorias, assentadas sob o véu da pds-modernidagep@overem a obsolescéncia
das teorias explicativas da modernidade produzinamm primeiro momento, o
efeito de vazio e uma perplexidade atdnita. Nessdid®d, € preciso insistir nas
pesquisas sobre as mudancas na sociedade contesgod® modo a desvendar

também aquilo que permanece.
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O fato dos trabalhadores das montadoras tentar@adima diminuicdo dos
salarios e ampliar os ganhos como vem ocorrend@a¢@ss dos metallrgicos das
montadoras no Parand, de acordo com Lefebvre (pOB8), merece globalmente o
nome de “luta de classes”. Contrapondo ao argundgtiodo existéncia de classe,
esse autor afirma que as classes polarizadas e@melwonflito ndo deixam de
constituir uma unidade, em que a burguesia consselaacional ou transnacional,
industrial, de servigos ou financeira, explora @balhadores como classe, sendo
gue, as classes dirigentes agem como grupos dsapr@sra ver seus interesses
atendidos.

A visdo dos trabalhadores que compdem as CFs, d&fegados sindicais, €
de que eles formam uma classe, em vista da s@gd&dicomum com os demais que
se encontram na mesma condicdo: de subordinacaelagiio & empresa que o
emprega; da estrutural dependéncia com relacdasdecicapitalista, em vista da
necessidade em venda a forca de trabalho paraveahreda sujeicdo politica e
ideoldgica a que estdo expostos com relacdo deatsainante. Na medida em que
os trabalhadores partiiham de uma unidade de s#ese mantém uma luta e uma
relacdo de oposicdo e antagonismo com o capitals Eorcas do capital, como
analisa o coordenador da CF da Volkswagen-Audas'e#lunca se dividem, se
dividem quando o assunto é simplesmente renda dead® quando entram em
pauta as negocia¢des, 0s avancos na area sodahwgl@a se dividem" (8D,
2006. Entrevista realizada com o coordenador dal&CNolkswagen-Audi, 13 jul.
07).

Isso significa o reconhecimento de que o capitadbtsm age como classe
coesa quanto aos seus interesses. Para o traballeddificuldade de agir
individualmente, justamente pela sua condicdo agilfdade diante do capital, leva

a necessidade da organizacao e da agéo coletiva,informa o relato:

Os trabalhadores individualmente, a grande materrmamuita relutancia
em reagir. Quando as coisas se tornam muitos ggart@ma esses
trabalhadores. Na realidade, a nossa presencagdari@a da qual eles
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imaginam que a nossa presenca da para eles. A pessenca da para
eles, toma uma acado no sentido de cessar com digoirde problema ou

de garantir uma melhoria. E a nossa ferramenta &udlossa moeda de
troca é o trabalho deles. Chama esses trabalhagaedisa o trabalho

deles, as vezes no proprio local de trabalho datesezes fora da fabrica
mesmo, na entrada, alguma coisa assim. E ai, vamakebate com a

empresa e como fazer com que esses trabalhaddtes yara o trabalho

deles. Para isso vocé precisa estar conscientizahdmando, falando,

avisando. As vezes, acontece um ato falho por pdateempresa, o

trabalhador se machuca ou é demitido [...] injustaey €, ai os outros
trabalhadores acabam tomando as dores dele pakesé aproveita esses
momentos para fazer o trabalho de agitacarID{B2006. Entrevista com

CF da Volkswagen-Audi, 13 jul. 07)

O trabalho de "agitacdo", ao qual se refere o de@aio, em verdade € a
tentativa em construir um consenso quanto aos ipgmteresses dos trabalhadores.
A paralisagdo como ferramenta de pressdo revelastéircia de uma consciéncia
guanto ao valor do trabalho realizado, como praésgtade uma dada mercadoria —
no caso em questdo, o automével — produto valainadsociedade capitalista. Por
outro lado, o fato de alguns trabalhadores — osbmasrdas CFs e ou representantes
do sindicato — necessitarem "estar conscientizactilonando, falando, avisando”,
como destaca o depoimento acima, significa quedia agletiva ocorre a partir de
acOes intencionais, de articulagdo e utilizacae®steatégias e acdes politicas das
liderancas dos trabalhadores.

As mudancas, portanto, pelas quais passaram a naaheiproduzir e as
relacbes de trabalho favorecidas pelas politicasedeegulamentacdes no Brasil,
nos anos 1990, implicaram mudancas também nasipagées dos trabalhadores,
incluindo aqui o sindicato da categoria que tevesa@@daptar a nova realidade em
negociar a cada data-base, inclusive com a revigdodireitos, agora des-
sacramentados. Se, no entanto, olharmos ao londpstfaia para os conflitos no
ambito do trabalho, nas relacdes que se estabelecgeo capital e trabalho, estes
S40 mais ou menos 0s mesmos de outros tempos:cdendide trabalho e

remuneracao e, mais perifericamente, porém ndo snanportantes, as relacdes
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autoritarias, no trabalho por exemplo. Assim, écige fazer um esforco em
distinguir o que €é realmente novo nesse cenariprdducdo e as raizes de onde
brotam os freqlentes conflitos na fabrica contedpea: a origem nos parece ser a
producdo enxuta, a producdo maxima com o minintoatbalhador, aonde qualquer
evento na producdo, como quebra de maquina e els®ot por exemplo, resulta
em esforcos suplementares do reduzido numero bdaltedores. Essa producao
maxima com o minimo de trabalhadores maximiza ostutambém direciona as
lutas que forcam a sua reparticdo. Por outro lado;novas" condicOes desses
trabalhadores, consideradas aqui como aquelasemédsr a maiores exigéncias
impostas pelas inovacdes tecnoldgicas e de gestdoratiucdo, que transferem
responsabilidades aos trabalhadores, inclusiveglasiuem que ndo ha a sua
participacdo direta, mas que resultam de decis@scapital, das quais ele
(trabalhador do ch&@o de fabrica) ndo participois teomo, as estratégias de
marketing adotadas e os direcionamentos gerersgaismpresa. E compartilhado
com o trabalhador o 6nus pelas opcoes, inclusivecadeldgicas, da empresa,
guando a participacdo do trabalhador se restringig@mas poucas decisdes no

plano micro da fabrica, isto €, no que se refeseagproducao e produtividade.

Venderam uma idéia e ndo é essa a idéia, que teriamtonomia e
discussdes e tal, tal, tal.[...] Na prética, o guenteceu? O trabalho dos
antigos supervisores que tinha, de producdo, umgpéade administrativa
gue eles faziam, foi repassado aqui para o prdg@ssoal da base fazer,
das anomalias, questéo de férias, foi tudo repagsa@ o pessoal de piso
de fabrica fazer. E ai colocaram essas pessoas cepmesentantes,
vamos dizer, que teriam conivéncia com a emprasatariam afinidade
com os interesses deles, e essas pessoas reakeeitdtulam como
mini-imperadores da area de sei la o qué, né!dgesa conflito (RIDI,
2006. Entrevista com a CF da Volvo, 19 ago. 04)

Dessa forma, a remuneracao flexivel, que inclui tenauneracéo condizente
com metas de producao, produtividade e lucrospauygido flexivel de acordo com a
demanda, que envolve flexibilizacdo da jornadardbaltho e formas contratuais

flexiveis (por tempo determinado, estagiarios, dieizados); as negociacdes nas
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datas-base, que implicam revisdo de direito a aadaestdo entre as caracteristicas
da moderna producdo de automdveis, que trouxeramartas, consideradas novas
aos trabalhadores, como a vigilancia e o auto-clentte uma producao guiada pelas
metas definidas pela empresa, ja que parte da exagdo consta de um percentual
fixo e varidvel tantos dos salarios quanto dos g€magos sob o titulo de PLR ou
PPR. O acompanhamento da producdo — de modo qusanposustentar as
negociacbes nas datas-base — sO € possivel seradealpelos trabalhadores
envolvidos diretamente na producao. O conheciméntque se passa no ambito da
producado é peca chave nas negocia¢des entre tdbedis, sindicato e empresa. A
transferéncia do onus é certa, porém partilha danalbonus, depende da acgéo
coletiva organizada dos trabalhadores.

Por isso, acreditamos que as representacdes istemadrabalhadores séo
cruciais nesse tipo de producéo e organizacdoathugdio. Sem essa representacao,
os trabalhadores sdo presas ainda mais faceispitalc® acompanhamento ano a
ano das negociacdes entre trabalhadores e empex&da elevados patamares de
mobilizacdo nas plantas onde existem organizagfieshas dos trabalhadores. N&o
h& motivo que leve a crer que se trata de meracid@ncia. Significa que os
conflitos ndo acabaram, tampouco a reacdo doslheddtaes tem permanecido na
esfera individual, reacdo que independe de umacEor@aa priori, mas que se
forja no cotidiano e nas relagcdes entre os tradalies ainda que em bases

fragmentadas.
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CAPITULO 7 - AMBIVALENCIAS NO CHAO DA FABRICA EM TE MPO
DE MODERNIDADE.

Para a concepcao dialética, a totalidade socialrté complexo geral
estruturado e historicamente determinadooyBoN, 2001, p. 381), envolve a
compreensdao da relacdo todo/parte, ndo é um todéeit@d determinado e
determinante das partes; ndo é uma harmonia simplEs ndo existe uma
totalidade acabada, mas em processo de totalizacgmartir das relacdes de
producao e de suas contradicdes. A apreensdoalidade sé é possivel através das
partes e das relacdes entre elas. A totalidadelguaia Marx (1974) compreende a
dimenséo do trabalho — como mediador entre 0 hom@matureza — e a acao do
homem constituindo-se enquanto ser social, constobub mundo e a historia. A
analise da realidade, portanto, implica dar comtesus multiplas determinacgdes,
interligacdes e media¢cdes complexas.

Quaisquer analises que tendam a hierarquizar éuzirea acéo coletiva, por
exemplo, sdo construgdes tedricas circunscritass pehitacdes de um pensamento
linear e a-historico, que promove a disjuncdo emdreiversas dimensdes do social:
politica, econdmica, cultural. Tais andlises nawseguem detectar que a exploracao
do trabalho, da natureza, das questdes de desigiealde género, de raca, de
religido, por exemplo, fazem parte de uma légicegapaz de apreender
simultaneamente unidade e diversidade, continuidadgpturas ao raciocinar em
termos de oposicdes: “é isso, ou € aquilo”, emdespensar “nem € isso” e “nem &
aquilo” ou “é isso e é iss0”, como sugere Morin Q1P A complexidade da
realidade ndo implica rejeicdo das partes que formaodo, assim como do todo
formado pelas partes e na andlise da relacdo idakéntre parte e todo e entre as
partes, pois uma dimensdo contém outras, por exemapdimensdo econbmica
contém as dimensbes politicas, ideoldogicas e adtusignificando que nao é

possivel compreender a realidade de maneira unigiaoral.
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Da mesma forma que as relagdes sociais nao podeex@iéecadas por um
namero reduzido de causas, também as relacfesegastabelecem no chao de
fabrica ndo podem ser compreendidas na perspedtivaariaveis dicotdmicas e
excludentes do tipo: individuersussociedade, combatividadersuscooperacao,
resisténciaversusadaptacao, individualismeersussolidariedade, ou seja, se as CFs
sao combativas, ndo cooperam; se resistem, n&iaptam; se os trabalhadores sao
individualistas, inexiste solidariedade, por exem@m verdade, sdo variaveis que
coexistem e se entrelacam nas relacdes entrebadhaaores, seus representantes e
a empresa, dificeis de compreensdo pela l6gicandepensamento puramente
cartesiano. Nessa légica, somos incapazes de pempab os fenbmenos apresentam
multiplas causalidades, inserem-se em diferent@®si de mudanca e ndo-mudanca,
gue, a0 mesmo tempo em que aprofundam a dominagédem apresentam
perspectivas de resisténcia, de adaptacdo, de ismneetComo exemplo de um
fenbmeno, que, a rigor, aprofunda a dominacaanoisaa PLR, pois foi concebida
como um instrumento da empresa para ampliar a pvathde de cada trabalhador,
como estratégia de controle e de ampliacdo dativdade do capital, porém
também tem sido um instrumento que forja a cada-llate, a mobilizacéo, a acéo
coletiva e um olhar permanente sobre as condic@éesrathalho pelos proprios
trabalhadores. Nao nos parece que possa ser daaksmente sob um ponto de
vista.

Da mesma forma, atribuir a cada causa um efeitordutando o tempo a
essa seqléncia se revela como uma concepcao mseamicsimplificadora da
realidade dos trabalhadores. Para exemplificamaptxidade a que nos referimos,
citamos a analise do ex-coordenador da CF da Valgen-Audi e atual diretor do
SMC sobre a greve de 2004, a qual trouxe desdobtamémportantes para os
trabalhadores daquela empresa. Apesar de long@#agia@ cumpre o papel de

registro histérico do movimento:



219

Na minha avaliacdo a greve foi positiva, porque @aba gente ndo
conseguiu tudo, a gente conseguiu parcialmenteigmdicacdes, mas
para o trabalhador a impressdo é que foi uma péodajm fracasso.
Porque, nés fizemos uma greve de quatro dias, intejpo turno foram
cinco dias, no segundo turno quatro. E a empresdede apresentacao da
primeira proposta ndo apresentou nenhuma nova gtigpoem momento
nenhum a empresa quis discutir, disse que nao pirdposta e queria que
[o TRT] julgasse a greve. Nos fizemos duas reund@@ewiliatérias no
TRT. A greve foi considerada legal, ndo precisamgor os dias parados.
[Conseguimos] o fim do banco de horas, a PLR qeenpresa pagava
2.700 reais e nés pediamos 3.500 reais, o TRT joagomeio deu 2.950
reais e a reducéo de jornada de 42 para 40 houasej@, ele seu tudo. E
aquilo, o trabalhador voltou para a fabrica e abdthadores disseram que
fomos herdis. Sé que a fabrica recorreu e tuddaquie o TRT deu, foi
por terra. E dai uma frustragdo muito grande eaismthadores paravam
de novo, dois ou trés dias depois. S6 que ai eggmda paralisacdo foi
problema porque ndo se cumpriu a legislacdo desgrédo se deu prazo
para a empresa, tinha a pauta de reivindicacd@oEatprimeira parte foi
tudo certinho! A gente dizia: 'olha tem que cumpriei de greve senao a
gente vai entra pelo cano'l. A gente cumprindo tadwossa chance ja nédo
€ grande, imagine se a gente ndo cumprir! Masatmltitadores diziam:
'mas nao foi a empresa que pediu que a greve jidgsela? Foi. E agora
ela ndo quer aceitar? Entdo, vamos para de noaooe.(E a Assembléia
foi unanime, ndo teve um voto contra, foi assimadieepiar. Sé que
também eles nao tinham, como eu tentei dizer, gegente tem que dar
um prazo, mas era vaiado, ninguém queria ouvirnkajuarta-feira que a
gente parou. Inclusive a nossa proposta era orgegiunds vamos fazer
assembléia agora, nds vamos dar um prazo para shpres
trabalhadores disseram néo! Vocés entram para toafiéire depois saem
novamente para a Assembléia, os trabalhadoresratissado! Ai, a
empresa recorreu no TST e esse se pediu qual m@tivo da segunda
paralisacdo. O sindicato respondeu. S6 que o punjaigamento do
TRT, esse disse que os trabalhadores teriam quar violediatamente
para o trabalho, sob pena de multa de 500 reaéssqteabalhador para o
sindicato pagar. E ai o sindicato divulgou peloicadrv, para o
trabalhador voltar ao trabalho. Nessa segunda goeV8T mandou voltar
com a mesma multa e ai, a gente teve que voltanaea Entdo a gente
tentou uma forma negociada para acabar com a deewvgiente chamou a
Volkswagen, e a Volkswagen falou: 'n6s ndo temas eara apresentar,
guerendo novo julgamento da greve'. E se Julgoamente a greve. Eles
jogaram pesado! Ai, nés envolvemos o governo dadést fizemos uma
reunido. O presidente da empresa dizia que eragoeva politica, que o
trabalhador ndo queria fazer greve. Ai ndo se gomsechegar num
acordo. No corredor, conversando no corredor, iss&ohos: 'a gente tem
que encontrar uma saida'. E eu tinha uma declad&omité Mundial
dos trabalhadores, que a direcdo da Volkswagem tilsto autoriza¢é@o
para a demissdo dos trabalhadores em greve. Imagieha situacao! E
agora o que eu faco? kB1, 2003. Entrevista com dirigente sindical, 19
jul. 04)
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Em resumo, os trabalhadores da Volkswagen-Audoriggos na primeira
fase ao ndo obterem da empresa a aceitacdo ddimaesudo TRT — que definia
pelo fim do Banco de Horas, a reducdo da jornada g horas e uma PLR
préxima do que solicitavam os trabalhadores — engm greve novamente. Porém,
desta vez sem cumprir a Lei de Greve, o sindicatonglenado ao pagamento de
multas pesadas, o que o leva a convocar os tralmabspara retornar ao trabalho.
Sem entrar no mérito sobre a atuacao do sindiodttp € que, na seqiiéncia de um
mesmo acontecimento, os trabalhadores tomam ocatodicomo herdi e, no
momento seguinte, como pelego. A vitéria e fracassoinharam juntos e, um dos
atores, o sindicato, ndo conseguiu nem convenctrbalhadores a ndo entrar em
greve novamente, tampouco negociar sé. Foi neeessdrapolar e requisitar um
outro ator, o governo do Estado. Uma analise sigg@r€oncluiria rapidamente que
o sindicato foi conivente com a empresa e contrads interesses da categoria.
Entretanto, o sindicato como o0 ator que respond&a pgeve, inclusive,
financeiramente, se encontrava huma encruzilhadaciado da empresa em demitir
0S grevistas e 0s pagamentos de multas. Séo, fmrtadltiplas as variaveis e as
ambiguidades a se analisar nessa relagdo. Por laglop o sindicato tendo sido
duramente questionado pelos trabalhadores na seguesle, ao ser colocado na
berlinda tanto pela empresa quanto pelos trabatbadpossibilitou reavaliacbes e
aprendizados quanto ao seu papel como analisorerdsindical entrevistado: da
necessidade de estar proximo ao trabalhador, apaespropostas a partir de
consulta aos trabalhadores, pois objetiva, semdduvido se desgastar diante seus
representados e assegurar o poder de representagé®. acontecimento, sem
duvida, gerou uma crise para o sindicato. O redolthnal dessa greve, que
envolveu uma negociacao politica entre os diveasoses, foi o fim do Banco de

Horas e a reducdo da jornada para 40 horas — digle-gassagem, a resisténcia
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dessa montadora em diminuir a jornada semanalréoidg, haja vista ter sido a
ultima no Estado a adotar 40 horas.

Nesse cenario, o papel das representacdes intdosagabalhadores como
enunciam os estatutos que as regulam nas trés adooasaé também o de dirimir
conflitos, antecipa-los, promover a ligacdo entrgabalhador e a empresa. Nos
termos que seguem, a Renault aceita implantarnsastke Representacdo composto
de delegados sindicais representantes dos tralaéisachorteados pelos seguintes

principios:

1. sédo de competéncia, direito e responsabilidadéndpresa, através de
sua hierarquia gerencial, a direcdo, gestdo, adiragéo e controle de
todos os seus negodcios e atividades; 2. ha ineeressnum dos
Empregados e da Empresa que podem ser melhor eqados se
encaminhados conjuntamente; 3. o entendimentdlogdi, a negociacao
e 0 acordo sdo os meios mais adequados psolugdo de problemas
conflitos internos; 4. a eficiéncia e rapidez dasisbes sdo alcancadas
mais facilmente quando a solu¢do dos problemasséada de forma
conjunta no ponto mais proximo de sua ocorréncia;o 5didlogo
permanente e construtieumenta a confianga reciprocdesenvolve o
respeito muatuo, estimula@operacdpe, conseqientemente, promove a
integracdo e a harmonia no ambiente de trabalho, reduzindo ou
eliminando tensdes, desconfortos, desentendimertorfrontos6. estdo

a Empresa e o Sindicato interessados e dispostoestigiar e acatar
entendimentos diretdsavidos entre a Empresa e seus Empregados, bem
como os resultados decorrentes, desde que taimdantntos nao
acarretem prejuizos diretos ou indiretos aos Enapies [grifos nossos]
(Regimento Interno dos Delegados Sindicais da Remad).

O entendimento, o dialogo, a cooperacdo, a intédgrag harmonia, sao
esperados pela empresa quanto a atuacdo dos regpnéss internos dos
trabalhadores da Renault. Além destes principiag também aparecem nos
acordos das demais montadoras, destacamos o recoeh® da importancia em
solucionar os problemas no momento em que aparecameferéncia ao sindicato
da categoria. E destaque a proposicido posta paRelegados Sindicais, dessa

planta o papel de "eliminar confrontoS&ao definidas as atribuicdes dos Delegados

Sindicais, considerando que "os assuntos de higieeguranca e medicina do
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trabalho s&o de competéncia da Comisséo InternBrelencdo de Acidentes —
CIPA". Nos termos do acordo consta "para o bom rdpseho das atribuicbes
previstas neste Regimento, a competéncia de cadadasnmembros eleitos
Delegados Sindicais, limita-se aos termos neleidasit além dos principios, papel
e dos limites colocados aos Delegados Sindicai®gonento também define os
procedimentos, as etapas para a solucdo dos prblemr citacdo na integra), do
local de atendimento, das elei¢Oes, condicbes phagibilidade, condicdes de
funcionamento, das garantias, deveres e direitesD#degados Sindicais, havendo
um destaque para o papel do Coordenador (Regimetono dos Delegados
Sindicais, Renault, s.d).

Empregado apresenta o problema diretamente aodu@@: Hierarquico
soluciona ou tem resposta para o problema? Recebecaminha o
problema ao hierarquico. Prazo: 05 dias para regog/ou solucionar.
Hierarquico tem resposta ou solucdo? Através dodrpiroblema vai a
geréncia da area. Prazo: 05 dias para respondar sslocionar. A
geréncia tem resposta ou solucdo satisfatéria?sApte recurso a RT,
que devera comunicar resolucdo conclusiva com fuedtacdo. RE
solicita ao SMC/DRT. Resposta ou solugdo do proaleimdada ao
solicitante. FIM. (Regimento Interno dos DelegaB8owdicais Renault, p.
10-11, s.d)

Na montadora Volkswagen-Audi, o acordo coletivo qdefine a
representacdo interna de empregados ao reconhmuerprincipios e estabelece o
que segue:

Ha interesses comuns dos empregados e da empresaodem ser
melhor equacionados se encaminhados conjuntamemtegialogo
permanente e construtivo aumenta a confianca m@prdesenvolve o
respeito mutuo, estimula a cooperacdo e promovategracdo e a
harmonia no ambiente de trabalho, reduzindoebmoninando tensdes
desentendimentos e confrontos; a eficacia e aaapids decisbes séo
alcancadas mais facilmente quandsmiicdo dos problemasbuscada no
ponto mais proximo de sua ocorréncia; deve segassdo o0 tratamento
justo e imparcial aos empregados através da afbicapiforme das
normas contratuais e legais vigentes; a soluca@veetuais divergéncias,
através do relacionamento diretopperativoe socialmente responséavel e
a comunicagacentre a administracdo e os empregados sdo intawisis
guando contam com a contribuicdo de interlocutoepsesentativos; ha
interesses muatuo em aprimorar o0 relacionamentoe eatmpresa e
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empregados e/ou seu sindicato, mediante a criagdoind canal de

comunicacdo que possibilite o entendimento entrpaates, através do
intercAmbio de informacfes e experiéncias , olgatle a preservacéo
dos interesses comuns e viabilizandmicao de eventuais divergéngias
sem conflitos [grifos nossos] (Acordo coletivo: Regentacao Interna de
Empregados da Volkswagen-Audi, p. 1, 2006).

Os trabalhadores eleitos sédo considerados intéoi@su representativos,
sendo que a empresa espera que 0s problemas sdjmiorsados "sem conflitos".
Além dos principios colocados, os demais itens apsrecem no acordo/estatuto
gue regulamentam as atividades dessa CF, aparepepo@ipacado em estabelecer
as definicdes como RIE (Representacdo Interna deréjados), area eleitoral (a
subdivisdo do espaco industrial da planta), nease sdo trés areas; as diferencas
entre "assunto individual" (questdes de foro liohitaao interesse pessoal de cada
empregado) e "assunto coletivo" (questdo de irgereda coletividade dos
empregados); estabelecem as atribuicdes dos memdrB$E de modo detalhado,
entre elas, a de "receber dos empregados lotadosuanarea eleitoral eventuais
reclamacdes, reivindicacbes ou problemas trabathishdividuais ou da area" e
"encaminha-los diretamente aos niveis hierarquiesgonsaveis pelas respostas ou
solucbes "; "fornecer a Empresa e a seus represntpor iniciativa propria ou
mediante solicitacdo, informacdes trabalhistasci@teadas a sua area"; "organizar,
divulgar, distribuir e computar os resultados datagbes em pesquisas internas,
patrocinadas pelo Sindicato precedentes a acoadesvos"; "buscar solucdes para
0s problemas internos"; "participar das reunideRRtia colaborando na andlise e
avaliacdo conjunta dos problemas"; especificareasas de atuacgdo, tais como, o
sistema de beneficios, jornadas, condicbes de lh@bassisténcia médica,
alimentacéao, transporte, plano de sugestoes, qdalideficiéncia e produtividade,
lazer, PPR e aplicagbes dos acordos. Nos demais, ite acordo estabelece as
condicdes para eleicdo dos representantes, quemp, amandato, da campanha

eleitoral dos candidatos, especificagcdes a resu votos, a proclamacao dos
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eleitos, os direitos e responsabilidades dos menéi@oRIE, relativos ao vinculo
empregaticio, ao cumprimento do mandato, o0s prowdos para
encaminhamentos de assuntos, dos encaminhamedsspp@prios empregados e
daqueles encaminhados pela RIE (Acordo Coletivaesofpresentacdo interna de
empregados Volkswagen-Audi). Sdo assegurados aessgo, a representacao dos
delegados sindicais na CF e o relacionamento cBmdicato da categoria.

J4, o acordo coletivo que regulamenta a represEmtdgterna dos

trabalhadores da Volvo define como principios gerai

| - A Empresa e os membros da Comissao InternaegeeBentantes dos
Empregados manterdo um relacionamento de mutuoeirespe
entendimento, visando garantir um tratamento jast® empregados e a
obtencdo de um bom ambiente de trabalho. Il - Agepapoderédo
mutuamente sugerir mudancas na forma de atuag@mdo a correcdo de
eventuais falhas [...] lll - A preocupac¢do com Heta burocraticos ou
documentais serd minima, a fim de que o atendimastquestdes dos
trabalhadores seja pronto, direto e de bom seise. B de exclusiva
competéncia, direito e responsabilidade da Empratayés de sua
hierarquia gerencial, a dire¢do, administracdo emtrole de todos os
negdcios. Se qualquer interesse dos trabalhadoresifgido, individual
ou coletivamente, por qualquer ato baseado neétsudh, a Comisséo
Interna de representantes dos empregados podet&y das regras deste
acordo tentar modifica-lo (Acordo Coletivo: Comissdnterna de
Representantes dos Empregados da Volvo do Bragille Ltda., p. 4-
5, 2003).

Dentre os objetivos da comissdo na Volvo, consteriter um canal efetivo
de comunicagdo e negociacdo entre Empresa, 0S @mioe e 0S Seus
representantes, para através do dialogo e entemidisndiretos, atender interesses
muatuos; assegurar "um tratamento justo e impaewmal empregados"”; bem como
"tomar conhecimento e fornecer subsidios para adande decisfes que envolvam
e alterem as condicdes de trabalho". Também estabeh composicdo, a
distribuicAo dos membros por areas de servico,trdtsugdes dos membros da
comissao, que, além daquelas atividades descriagotkswagen, faz constar a
guestdo da seguranca do trabalho e da particijagéosubsidios nos processos de

admissdes, demissdes, transferéncias e promocABegarticipacdo da CF nos
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processos de admissdo, demissao, promoc¢oes estdrsés indica para uma acao
mais ampla dessa comissdo, se comparada com ossdemsbusive no que diz
respeito a uma prerrogativa que € do empregadoo catermina todos os acordos,
ser dos diretores o papel do gerenciamento e gdstinegdcios.

No acordo da Volvo, numa das clausulas estabelgeegmpete a Comissao
"representar a vontade da maioria dos empregadstifigando através de abaixo-
assinado, votacdo, Assembléia Geral ou outra fodmamedir a vontade dos
empregados”. O teor dessa clausula é importantpuie@o mesmo tempo em que
respalda as acdes dos membros da CF, afirma pdsalp democracia que devem
nortear as acbes da propria CF. Como nas repredestanternas das demais
montadoras, também estatui sobre os encaminhamel®squestdes, formas,
prazos; da coordenacdo e funcionamento da Comiss&oyeunides; da atas de
reunides; das normas eleitorais gerais, condicGeselégibilidade, comisséo
eleitoral, papel dessa comisséo, formas de votalgdestabilidade apés o mandato,
assim como, da reciclagem profissional desse traldal para retornar as atividades
normais.

Essa empresa, diferente das demais montadora$is&iao estatuto o papel
de evitar confrontos e eliminar conflitos, por eydm mas a énfase esta no dialogo
mutuo, na colaboracdo e atendimento da maioria. béamfaz mencdo aos
delegados sindicais de base.

No caso da Renault, o acordo estabelece ndo sesouigpeténcia dos
delegados sindicais, o tema seguranca do trabatimsjderada papel exclusivo da
CIPA, no entanto, € unanime entre os entrevistddedrés plantas, que a CIPA ndo

consegue fazer seu papel, como analisa o diretsinda@ato:

Eu sempre digo que a constituicdo da CIPA é um# @Hra “inglés ver”

porque vocé é eleito representante da CIPA e trabah linha de
producdo normal, e que ali vocé ndo tem tempo de anheiro. Se nao
tem ali uma pessoa, se 0 time esta completo nadisle ndo tem uma
pessoa sobrando, vocé vai no banheiro s6 na hatngdear. Isso é sério!

E ai como que, vocé que é da CIPA, vai sair dalipara ir vistoriar,
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fazer uma volta na area para ver o que esta regulgue pode ser
melhorado? Ele ndo tem tempo para fazer isso. idbarhos no ano de
2002, até 2003, a CIPA no mandato de 2002-200%epresidente da
CIPA 14, que era da linha de producéo tinha corideguma hora por
semana, que era o horario que o cipeiro tinha gearaima volta na area.
De 2003-2004, cortaram até isso! Quer dizer, eotéipeiro nao vistoria
coisa nenhuma. E ai como que o trabalhador vatursdo da Cipa que é
uma reunido mensal? Vai discutir o qué? Nao tentaruique discutir,
ele ndo tem tempo. Ele vai discutir um pouco oditad dele, ou aquilo
que ele conversa na hora de almocgo, s6 que eldemdianuito como
acompanhar isso (BD1, 2006. Entrevista com ex-coordenador da CF da
Volkswagen-Audi e atual diretor do sindicato, 166 (4)

Por isso, mesmo nao constando como tarefa das simsiscom excecao da
Volvo, o item seguranca do trabalho, os represégadnternos na empresa alema e
francesa tendem a tomar para si a questdo da segur® trabalho, apesar da
disposicéo contraria nos acordos.

O que podemos concluir da analise dos acordos\amseque regulamentam
as representacoes internas dos trabalhadore€£sandntadoras?

Com as diferencas proprias do tipo de redacadyuatiies e papel de tais
comissdes, denominacéo, relacdo com o sindicatotetias resguardam o poder da
empresa, suas competéncias, e de seus niveisghiecd®. As trés montadoras
apresentam como eixo a solucdo conjunta de caniitdre Empresa e Empregados
e uma relacdo de cooperacdo. No caso da empresa alda francesa, destacam a
busca pela harmonia no ambiente de trabalho.

Interpretamos que as diferencas notadas entre pEigos das trés
montadoras tém relacdo com as origens de cadanardolvo, uma preocupacao
com relagbes mais participativas, lembra o contdet@nti-autoritarismo da época
gue surgiu, ao passo que as demais montadoras igsEsEgl centram no
pragmatismo de solucédo de problemas e conflitod&mbito da producédo enxuta e
flexivel. Pode indicar, também, nas montadorasntese a admissédo do conflito e

até do confronto como inerentes a essas plantas.
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A andlise dos acordos também nos sinaliza paranag/aléncias das acdes
dos representantes internos dos trabalhadoresidiefimos principios estatutarios
analisados anteriormente. As expectativas da empeesios trabalhadores sé&o
distintas, a empresa quer eliminar o conflito emtpuas trabalhadores os trazem a
tona. Ao mesmo tempo em que 0s membros eleitosgeptam o trabalhador em
suas demandas e para isso séo eleitos, uma ves quabalhadores os elegem com
essa expectativa, também atuam como ponte da eanpmne® aos trabalhadores
para dirimir os conflitos. Se, amortece, tambémife@mper os conflitos. Porém,
como ja analisamos anteriormente, 0s representamiasos também atuam no
sentido de construir interesses, de despertar sciémtia sobre os conflitos; de
cooperar e conflitar. A interpretacdo dada por redgautores criticos desse tipo de
organizacado, de que se constituem em "braco daesaipndo tem correspondéncia
total na realidade vista, pois as relacdes sédo coamplexas do que se supde. Existe
um papel e fungdes que os eleitos devem desempenijas atuacdes sao vigiadas
cotidianamente pelo trabalhador que os elege. Nasewstas da CF da
Volkswagen-Audi, por exemplo, diversos membros meataram-se sobre a
avaliacdo que seus representados fazem de si: aplaicho € sinal de que
representou bem o seu papel junto aos trabalhadoigsse que a expectativa dos
trabalhadores € mais de confronto com o capitaffiuea das chefias) do que de
colaboracdo e como mostramos no capitulo seigrdtos sdo frequentes e podem
acontecer aleatoriamente no cotidiano que exigeagéaa imediata da CF ou do CS.
Por isso, é comum a paralisacdo de uma linha aestb@irou um problema que
exige o pronto enfrentamento pela CF ou CS conhef$as.

De maneira geral, existe colaboracdo do trabalhador a empresa, mas
guando as condi¢des de trabalho ou salariais sartodificeis advém o conflito e,
com ele as hostilidades, afirma Letizia (2007). #aboracdo, no entanto, ndo

significa a eliminacédo dos antagonismos e dos itosif|
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Com a gente [o trabalhador] j& vé mais como um @mheiro de
trabalho mesmo! E dai a gente consegue fazer caroqegoécio
prospere, né! Entdo, € um caminho de mao duplanassimos
dizer, né! E... a empresa ndo vai perder estando a@ente, la
dentro. E claro que a gente vai representar o ltradbar. Mas a
empresa tem as vantagens dela em ter a gente té@ dBRiDI,

2006. Entrevista com delegado sindical da Volkswafedi, 14
ago. 07)

Os conflitos na relagcdo capital-trabalho ndo necessente significam
obstaculos para a paz nos locais de trabalho. Nesg&lo, a guerra nos locais de
trabalho ocorre quando existe pressédo pela maxgduzao lucro, afirma Letizia
(2007, p. 152), e "guando nao pressionados, oallratbores sempre desenvolveram
atitudes espontaneas de colaboracgéo, porque o hémemanimal social e tende ao
convivio solidario". Isso se verificou nas montadoparanaenses: de uma relacao
mais cooperativa entre comisséo de fabrica e emm@¥olvo e uma situacdo mais
conflitiva nas demais empresas, porém, esse "nmdie" significa a auséncia de

conflito ou auséncia de cooperacéao.

7.1 - CONSCIENCIA E FRAGMENTACAO DOS TRABALHADORES

Um olhar histérico sobre as acdes dos trabalhadarekisive daquelas —
foco dessa pesquisa, leva a concluir que inUmey@dssados trabalhadores e suas
organizacdes foram e continuam envolvidas num gemde pressao de baixo para
cima, para evitar perdas de direitos e melhoraroaslicbes de trabalho e salariais,
porém, se pensadas apenas no plano micro da empstsas, do local e do
acontecimento, parecem que se restringiram a rergue ndo modificaram as
estruturas. Se analisarmos num plano macro-esftutal como nas instituicbes do
pais, ha mudancas importantes também. No Brasilex@mplo, os trabalhadores
tiveram um importante papel para o fim do regimwtdrial (1964-1985) e na
configuracdo do que, na época de sua elaborac@onaulgacéo, foi chamada de

constituicdo cidada (1988), porque representodinicio de direitos e a ampliacao
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do sistema de protecdo social que universalizoalmes estendeu direitos aos
trabalhadores rurais entre outras medidas. Par&i®ranni e Proni (2006), na
Constituicdo de 1988, o sistema de protecdo prieternithha o propdsito de superar
o legado do periodo autoritéario e universalizarferta de servigcos publicos. A
presenca do Estado seria fundamental para atentieicteo duro" da protecao.
Algumas iniciativas foram feitas nesse sentidoreeats quais, a partir de 1993, a
universalizacdo da saude com a cria¢do do SUSijtalizacao da assisténcia social,
com a LOAS (Lei Organica da Assisténcia Socialyegulamentacdo do Fundo
Nacional de Assisténcia Social etc.. Entretantcs noos 1990, a maioria dos
avancos arduamente conquistados no campo socialefesada pelas politicas
econdbmicas do governo federal. Apdés a década mealjb houve certo
arrefecimento do neoliberalismo, o que se deve are pao seu desmascaramento
pela realidade e pelas préprias acdes dos tralmaksd

O resultado eleitoral no Brasil para presidéncid&dpublica, em 2006, pode
sinalizar a ndo aceitacdo das proposicbes nedbberajos efeitos praticos sao
sentidos pela sociedade no que se refere aos emspeam declinio dos salarios, aos
precos da ligacdo telefbnica e demais servicosfapaen privatizados. As opcgdes
por candidatos anti-neoliberais na América Latioalgm ser interpretadas como
reacoes da sociedade contra as saidas enconteldasapital para debelar a crise
dos anos 1978 Embora tais experiéncias ainda precisem sersant@s no decorrer

da historia — 0 que exige tempo historico — podigmificar o fim de um movimento

87 Considera-se que o neoliberalismo tem se arrefqmiique suas proposicdes no ambito do traballas tid
como verdadeiras solugfes para o crescimento ed¢ondndio passaram de engodo que a propria realidade
dos trabalhadores e do mercado de trabalho vem emtisiio. Além disso, a crise econdmica norte-
americana, que veio a publico no inicio de 2008pueas mesmas autoridades que antes apregoaram a
reducdo do Estado, tais como o Banco Mundial edariar midia, a falar na necessidade de aumentar os
gastos dos governos. O governo americano, um dases@&xpoentes do neoliberalismo, teve que intevi
mercado, inclusive adotando medidas para fortalecenercado consumidor, distribuindo dinheiro (de
imposto) aos potenciais consumidores, conformeiootia midia.

8 A crise econdémica que se instalou nos anos 13ij6 estopim foi a elevacdo dos precos do petréédosp
paises produtores de petréleo, levou o capitatime@onar seus negdcios e os Estados a remodekarasn
acOes. As mudancas atingiram substancialmenteaballiadores em vista do crescimento do desemprego,
reducdes salariais e precarizacdo das condicdess gler trabalho.
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gue indicava para uma "alternativa Unica" que margaredominar com a queda
oficial da URSS, em 1991 N&o podemos pressupor, no entanto, que dai séréep

a facanha das revolucbes socialistas do século XXe outros caminhos pré-

determinados. Cabe lembrar, que a histéria nd@sete, ha redimensionamentos
importantes a partir de experiéncias e das mudasugais. Além disso, a acado €
também uma aposta, como afirma Morin (1991), posew dominio é aleatério e

muito incerto. Imp&e-se, num plano tedrico, podantma consciéncia aguda dos
imprevistos, mudancas de rumo, bifurcacées propleasima realidade complexa,
onde é preciso uma consciéncia da prépria mudanca.

A presséo de baixo para cima ou a luta de clabsgericamente, serviu para
diminuir e atenuar a rudeza da “dominacdo e daoexpfio de uma classe para
muitas partes da populacdo subordinada como um fomtovia da extensdo dos
servicos coletivos e de bem-estar social, dostdgaivicos e politicos” (MIBAND
1999, p. 488), porém as pressbes contra o capialitio sdo fortes o suficiente
para abalar a estrutura de propriedade e de apcdprido trabalho, sendo
necessario, considerar os obstaculos que Marxglisara entre 0s quais, o peso da
ideologia. Nessa direcdo, € preciso também corssides limitagcdes proprias da
organizacado dos trabalhadores. Existem fatoresnjeerem na disposicdo de luta
dos trabalhadores, cujos resultados ndo sdo preigisHa acdo e reacdo das classes
capitalistas que dificultam e, as vezes, impedeenagutrabalhadores desenvolvam
uma consciéncia sobre sua posi¢cdo no mundo. Alésodcomo reconhece Lukacs
(1989), os trabalhadores podem sofrer de umaidesddgica.

A analise da realidade demonstra o quanto as igiesl@e infiltram no corpo
social em nome da ciéncia, o que tende a dificpié@a o conjunto da sociedade, a

compreensao dos fendmenos sociais. No ambito @allia e dos trabalhadores,

8As eleicdes de Hugo Chavez, na Venezuela, Evo Merala Bolivia, Michelle Bachelet, no Chile; Daniel
Ortega, na Nicaragua, Rafael Correa, no Equadtraréa/asquez, no Uruguai e Fernando Lugo no Paragua
por exemplo, demonstram que as idéias neolibecsisados 1990 sofreram um revés frente a candidatos
esquerda e de carater nacionalista, nesta priméd@da do milénio.



231

pode-se exemplificar essa assertiva, com o discqguso sustentou a ado¢cdo no
Brasil de uma série de preceitos liberais sobtiifiativa de ampliar o emprego nos
anos 1990. O discurso disseminado nos diversos sm@g comunicacdo, por
politicos e setores organizados do capital, fungadam arsenal de argumentacdes
pseudocientifico, entre elas, a de que no Brasdlmlho tinha uma estrutura rigida,
gue impedia a criacdo de empregos, derivou a fleeabao da legislacéo trabalhista
nos anos 1998 O processo de abertura de mercados, privatizagdes
desregulamentacdes, foi acompanhgdwi passupor esse discurso ideoldgico.
Nesse contexto, 0s representantes do capital g&cpslheoliberais buscaram impor
ou sugerir medidas redutoras de direitos sociaes apnfiguraram uma segunda
onda de dilapidacdo dos direitos sociais e trat@ldi(a primeira ocorreu no inicio
do regime militar na década de 1960), devido a emgintacdo de uma ordem
econdmica baseada no Consenso de Washitlgtio que tange as politicas do
trabalho foram favorecidas a flexibilizacdo dostcatos de trabalho, desregulacéo
do mercado de trabalho e transferéncia exclusiv@simnsabilidade pela trajetoria
ocupacional para o individuo, através da adocao pidisicas de formacédo e

gualificacéo profissional (]FCHMANN, 2001). Pesquisas posteriores, a exemplo do

% Em linhas gerais, as medidas de flexibilizagadrabalho feitas no governo FHC consistem: Trabalho
tempo Determinado (Lei 9.601/98); Decreto 2.1006199 Brasil, depois de ter ratificado a Conventa®

da OIT que coibia o poder absoluto de demissdoedgsregadores, volta atrds, o que vem a reafirmar a
possibilidade de demissdo sem justa causa, eliminamecanismos de inibicdo de demisséo imotivada;
cooperativas profissionais ou de prestacdo de ceerv(lei 8.949/1994) — permitindo cooperativas de
trabalhadores a desempenhar fun¢des sem vinculegatizio; Trabalho em tempo parcial (MP 1709/1998)
— jornada de até 25 horas; Suspensao do Contratalsigho (MP 1726/1998); Trabalho temporario (paat

2, 29/06/1996); Setor publico: demissao (lei 9.8029 e lei complementar 96/99). A flexibilizagdo da
jornada de trabalho: Banco de Horas (Lei 9.061/18981P 1709/1998); Liberacdo do Trabalho aos
Domingos (MP 1.878-64/1999). A flexibilizagdo dammmeracdo: PLR — Participagdo nos Lucros e
Resultados (MP 1029/1994); Politica Salarial (PIReal) (MP 1053/1994) — eliminando politica de ustg
salarial, através do Estado e proibindo clausutagsedjuste automatico de salarios; Salario Minigen
indice de reajuste (MP 1906/1997) acabando condiodrde reajuste oficial de correcao do salarioimmon

O valor passa a ser definido pelo Executivo sobaagdo do Congresso Nacionalréf, 2001).

1 O Consenso de Washington, como nomeado pelo edstaoimglés John Willianson, foi o resultado de um
encontro de varios representantes de organismesationais como Banco Mundial e FMI, que langcaram
um conjunto de proposi¢cdes neoliberais para osepaisspecialmente para a América Latina nos anos
1980/1990. Tais proposi¢cies se assentam na demmsgutacdo dos mercados, abertura comercial e
financeira e redugéo do tamanho e papel do Estado.
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CESIT, na UNICAMP, no entanto, demonstraram quaedidas flexibilizantes nao
trouxeram aumentos de postos de trabalho e houwmeentracdo da renda em

diversas partes do mundo, inclusive no Brasil América Latina.

Como afirmou Lukacs (1989), qualquer dominacéo & minoria “s6é se
pode manter se lhe for possivel arrastar ideolaggcee o conjunto de classes para
as suas fileiras". Nesse sentido, fracfes de ddsssileira — as classes médias —
nos anos 1990, ndo foram capazes de fazer umgalE@m os segmentos menos
favorecidos da sociedade, para assegurar que doEstaocupasse efetivamente do
bem-estar coletivo, conforme CartaCapital (18 del ate 2007). Nesse bojo,
cresceram as adesfes da classe média (compogtarpeta dos assalariados), ao
ensino e saude privados. Com a aceitacédo das propsseoliberais, inclusive pela
classe média uma agenda neoliberal péde se cacporiho Brasil nos dois
mandatos presidenciais de Fernando Henrique Carblasentanto, como Mészaros
(1996) afirmou, os mitos produzidos e alimentadodem levar os individuos a
apoiar medidas que contrariem seus proprios irgese)s mitos, entre 0s quais 0
da qualificacdo profissional como meio de garaatiascensdo social € um dos
exemplos de engodo que levaram fragOes de classectalade brasileira a apoiar
abordagens liberais. Além disso, as crencas ndassaidividuais para problemas
produzidos socialmente e sofridos coletivamentenac@firmou Bauman (2006),
tiveram um alcance consideravel na sociedade. Eenesntexto que se discute o
individualismo na realidade contemporanea, abordedte capitulo.

Além de outros fatores conjunturais, a ideologialiberal representou
obstaculos para a acdo coletiva, pois trouxe ddfames para se distinguir os
interesses de classe. Isso refletiu nas organigados trabalhadores, que né&o
conseguiram, naquele contexto, reagir de modo isnfemente forte contra as

medidas neoliberais que atingiram algumas das dstaguhistoricas, entre as quais
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a garantia de uma relativa seguranca e protecdal smc ambito do trabalho. As
saidas encontradas para uma crise, por exemplendem do conjunto de
correlacdo de forcas na sociedade, e aquelas safdadas pelo capital, a partir dos
anos 1970, entre as quais a reestruturacao pradutivinclusive pela industria
automobilistica, como ocorreu com a Volvo — comuaktam diversos estudos,
levou as organizacfes dos trabalhadores a adogémalposicdo mais defensiva.
Além da ideologia e das condi¢cdes de elevado desgmppor exemplo,
outro aspecto que dificulta a acdo coletiva trapdoLukacs (1989) é a questédo da
inconsciéncia nas questdes de organizacdo queppartor, € um sinal de falta de
maturidade do movimento. Significa a necessidada deganizacao ter a clareza
guanto a sua finalidade, esséncia e necessida@d¢ @dem, p. 304). Nesse sentido,
as analises sobre a crise que assolou o sindicalisms anos 1980 nos paises
europeus e norte-americanos e no Brasil nos ar@®, t@éixam transparecer, entre
outros fatores, as incertezas em que estava mearjulnclasse trabalhadra
Voltando para a questdo central desse segmentma@ea no quadro das
ambivaléncias que caracterizam a realidade, adelde oposicao caracterizada por
uma relacdo de dominacao e subordinacéo, conséitapenas num dos aspectos da
oposicdo, uma vez que a base do antagonismo e rdeadigdo esta ligada ao
dominio dos meios de producédo e a extracao e apcaprda mais-valia. No seio de
uma estrutura sécio-econdmica determinada, por gendestaca Stavenhagen
(1974, p. 153), que "as classes em oposicado s&weamo tempo complementares,
porque constituem parte integrante do funcionameatsistema" e sdo antagonicas,
porque "representam as contradicdes fundamentasona e porque sao as forcas
gue levam a transformacao radical deste". O antsganentre as classes que, ao
produzir uma situacéo de luta no decorrer da higstpossibilitou as transformacgdes

sociais e politicas. Da mesma forma, sdo essa®esdantagonicas e os diferentes

%2 Entre os autores que discutem a crise no sinsinalicitamos: Bihr, (1999); Boito Jr. (1999); Rodeg
(1999); Cardoso (2003); Bridi (2005); Alves (2006)
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interesses que prevalecem entre capital e trab@liep ao provocar a acdo dos
trabalhadores na realidade pesquisada, tém peomititesmo que pequenas,
transformacgdes que representam avangos, tantoomalic@es gerais do trabalho,
como nas condi¢des salariais no capitulo seis.va@scas e retrocessos dependem
da acdo que os trabalhadores sdo capazes de desemvdas conjunturas histérias
e econdmicas que se apresentam. Os recuos e avipgwlem das circunstancias,
porém, tais movimentos ndo seguem uma linearidaole;ontrario, encontram-se
permeados por obstaculos, ideologias, oposicOesseodtinuidades. Ainda assim,
as liderancas dos trabalhadores na realidade pesiguitendem a reconhecer-se
como um coletivo que avalia o0 melhor momento pagig au se deixam "levar no
bico", quando julgam que nado vale a pena brig&m"toisa que ndo tem tanto
necessidade de fazer, que a gente deixa que edespi@esa] nos leve no bico, mas
tem coisa que € preciso, ndo pode parar, tem qasa gente radicaliza um pouco
mais, tal, dai eles procuram dar um atenca®IiB2006. Entrevista com membro
da CF da Volvo, 04 jun. 07)

Os trabalhadores, ao atuarem como um coletivo poddizar, como afirmou
Estanque (2008), um "instinto de cla$deSendo o instinto aquilo que é de natureza
inata dos individuos e, de certo modo irrefletmasideramos que esse reconhecer-
se como classe expressa mais uma inclinacao pelasse, pela sua compleicao
social. Como afirma Lukacs (1989, p. 333-334) "quat operario nascido na
sociedade capitalista, que cresceu sob sua influéecn que percorrer um caminho

mais ou menos pejado de experiéncias para podbzaream si a consciéncia

% A idéia de "instinto de classe" foi destaca emegtah proferida por Elisio Estanque no VI Seminédgo
Trabalho realizado em Marilia entre os dias 26 @&0/aio. Em sua investigacdo na industria caltadie
Portugal, Estanque (2008) identificou como instid® classe, o reconhecimento dos trabalhadoresiae s
posi¢do antagdnica em relacdo ao capital. Tantopgurabalhadores aceitaram patrticipar de sualgasge

ele préprio como pesquisador, se posicionasse spmElado pertencia: se da empresa ou do lado dos
trabalhadores. Entretanto, na continuacéo de sguisa, considerou que a consciéncia de classmisavh

a esse reconhecimento, uma vez que os mesmoshtadbeds indagados sobre variaveis consideradas pelo
pesquisador como reveladoras de consciéncia dee¢lss mostraram bastantes conservadores quasuasas
posicdes politicas e sociais.
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correta da sua propria situacdo de classe”. Al&rodi"ha grandes diferencas na
maturidade da consciéncia de classe no seio daadeanoperarias com a mesma
posicdo econdbmica" (idem, p. 313), e Lukacs (p.) 8Bnpleta: "ndo ha camadas
particulares de operarios predestinados imediateemgrela sua existéncia
econbmica a tornarem-se comunistas, assim, comohAddom Unico operario
individual comunista de nascenca".

A consciéncia de um coletivo € conquistada pepee&ncia, apresentando-se
como expressdo embrionaria de uma consciénciaagse;l onde os trabalhadores
reconhecem-se como huma mesma posi¢cdo na estsaitied, vivem o dilema do
pertencimento e, ao final, fazem suas escolha®. éenario de mudancas velozes e
de relacdes de trabalho mais fragmentadas — cocamaéteristica da producdo na
industria automobilistica — a consciéncia é fluida.

Quando afirmamos a fragmentacdo dos trabalhadoreaso dessa industria,
se deve em parte, a nova configuragdo da produgfiotee e flexivel, em que
terceiriza partes do trabalho contratando fornewsdale primeira, segunda ou
terceira linha e, estas, por sua vez, também danira subcontratam mao-de-obra.
Desse modo, afirma Gounet (1999), de que 10 mitéojws podem participar na
execucdo de um veiculo, mas somente 2 mil sdo gagoe diretos da montadora.
Os outros 8 mil ndo tém relacdo direta com ela. $ggnifica que no interior de uma
montadora de veiculos, os contratos de trabalhodg&cenciados. No caso das
industrias analisadas, para a montagem final douleiexistem trabalhadores por
tempo indeterminado e aqueles sob contrato pordetegerminado. Outras partes
das atividades que envolvem essa industria, nasidemadas como atividades-fim
sdo realizadas por trabalhadores terceiros. Al&@sodinesta forma de organizagéo
do trabalho em times, células ou equipes autogenazis, em que alguns sao chefes
de equipe, monitores, outros simplesmente memlifaosrece a divisdo entre os
trabalhadores. A divisdo se deve ao fato de quig eguipe, ao ter que funcionar

como uma mini-empresa precisa dar conta das medabetecidas e a ma-
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performance da equipe é vista como responsabilidadieidual, o que promove
uma forma de vigilancia matua entre os trabalhadore

A pulverizagdo dos contratos de trabalho dentreategmpresas cria uma
dificuldade suplementar ao sindicato: a de consegpresentar todo o conjunto de
trabalhadores das diferentes empresas que se mEmomispersos quanto aos
interesses, ainda que nao espacialmdtdsa fragmentacao dificulta a formacao de
um coletivo que envolve todos os que trabalhamaleendiretamente na industria
automotiva. Representar o conjunto dos trabalhadamelusive os indiretos, é um
dos desafios para o sindicalismo contemporaneo.

Voltando a questdo da consciéncia, é preciso cersigortanto, que esta
sujeita a condicionamentos histoéricos, politicaan®micos e culturais, com altos e
baixos. Essa consciéncia, também néo pode seridedazum sistema de leis ou
regras pré-determinadas, tampouco € possivel rmediém disso, existem disputas
entre os proprios trabalhadores, embora, como afiram entrevistado o "conflito
nao se dé entre os trabalhadores de mesmo nis@lé Isaro”. No entanto, o conflito
se estabelece entre aqueles que alcam uma furfed@ndiada ou ascenderam para
uma funcdo de monitoria ou coordenacao da produwgaseja, passam a constituir
fracOes de classe que se aliam ao capital no demtaomao-de-obra como consta no

depoimento:

O monitor cuida la de 5, 10 pessoas e, ele seadoao do mundo, quer
pisar em todo mundo. Tem até a nomenclatura detanoffiem muitos
gue ndo ganham nada a mais por isso. Os moniggesmente, tém um
cargo, ganham 7% a mais no salario, que sao rebgEias SO que tem
areas que tem um ou dois monitores e, tem gquateinoo sub-monitores,
gue séo “puxa sacos” que ficam cuidando das areatsso da muito
conflito dos funcionarios com eles.KBI, 2006. Entrevista com membro
da CF da Volkswagen-Audi, 22 maio 07)

A consciéncia que nos referimos, ndo € nem a sosma, a média do que

sentem os trabalhadores, mas tem relacdo com w&a do trabalho que realizam e
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da posicédo ocupada no ambito do trabalho comogiabomembro da CF de uma

das montadoras:

a nossa concepcgdo de trabalho ndo é mais a mesmapcéo, é? A

concepcdo de trabalho, nés temos a obrigacdo @epatrdo nédo €

obrigado. Nos estamos devendo um favor para ogawégue [...] nds

estamos ganhando nosso dinheiro de cada dia. BébNossa concepcao
é diferente. N6s fornecemos a mao-de-obra, a famgliz que eles

precisam, eles nos fornecem a condicdo de vida.dEs sé fornecem
porque eles precisam. Se ndo precisassem, elegor@gxiam ainda.

Entendeu? Essa é a concepg¢do nossab(B006. Entrevista com a CF
Volkswagen-Audi, 13 jul. 2007).

As acOes dos trabalhadores na realidade local gesigudevem-se a certa
consciéncia desenvolvida pelos mesmos em relac8ewatrabalho, a quantidade de
rigueza que produzem, a necessidade de agiremrdoquia coletivo, mesmo que
em base fragmentada.

N&o é possivel, entretanto, mensurar niveis dec@msa que perpassam as
comissdes de representacdo internas, mas € posgiostar para algumas das
diferencas observadas entre elas sinalizando tistiposicionamentos. Entre as
distingdes podemos citar o fato da CF e CS dasadords Volkswagen-Audi e

Renault estarem diretamente conectados ao sindicato

Nés s6 temos duas comissdes de fabricas, na VahoMolkswagen, na
Volks é cem, na Volvo é zero. Porque é assim: asséo de fabrica foi
oposicdo a nos a vida inteira, na Volvo, ela naseeberco do ABC, e
Sao Bernardo é CUT, nés somos Forca. A oposicdgcodassdo de
fabrica da Volvo em 1992 ela montou uma chapa aonfis aqui no
sindicato, encabecada pelo Juvenal, que permanéchofge. A nossa
relacdo com eles melhorou cinco mil por cento do €@ mas, ainda nao
é, eles ndo vem para o sindicato, eles trabalhartracmés la dentfd
(BRrIDI, 2006. Entrevista com diretor sindical, 25 maip. 08

A avaliacéo do diretor do sindicato sobre a CF d&v&/ tem relagdo com a
posicao que esta comissdo tem quanto ao sindieatooutro lado, considera ter
melhorado o relacionamento com 0 mesmo nos Ultiamos. Essa mudanca deve-

se, particularmente, ao proprio reposicionamentsiddicato. O sindicato filiado a
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Forca Sindical adota uma linha pragmética e safrea importante inflexao em fins
dos anos 1980, buscando reorientacdo, assumindg@osigio de mobilizacdo dos

trabalhadores.

Tem uma coisa que 0 nosso sindicato sempre insjggufoi a formacéo
sindical. Formacao sindical: é explicar para o oafigetor de base o que
gue é um sindicato, onde é que existe o sindiqaoa que serve o
sindicato. E hoje, hoje, eu acho que a melhor fomado dirigente
sindical é na negocia¢do coletiva. Eu acho quendpuae discute um
tema com a empresa, quando vocé nao consegue tanhagordo hoje, é
incompeténcia do negociador da empresa, mas € smmle nosso
negociador também. Nao que ele ndo seja competdaté, competente,
mas ndés ndo conseguimos achar onde ficou o imbrduglia fechar o
acordo sem ter uma paralisacdo. Porque hoje, o dlmcanovimento
sindical € a negociacdo KB, 2006. Entrevista com diretor sindical, 28
maio 05)

A atuacdo pragmatica do sindicato significa quéreesnacdo na formacéao de
negociadores. No plano da formacéo politica, adatatratégia de realizar analises
de conjuntura nas reunides mensais junto aos memler€F e delegados sindicais.
Porém, o sindicato ndo é o unico espaco de formd@doelas liderancas no chéo de
fabrica. Diversas liderancas, membros das CFs sd@Siliadas a partidos politicos
de esquerda, caracterizando-se como militantesriéadpge Pela trajetéria dessas
liderancas, pudemos constatar que muitas delammiveantes de entrar na fabrica,
um engajamento em movimentos de igreja, pastorasiudantis e
conseqguentemente, uma formacgao politica que vai diE uma préatica puramente
negocial. Pareceu-nos que ai se concentram os fooashativos entre 0s
metallrgicos. Uma dessas liderancas expressou aohagjilidade do coletivo, na
sociedade atual, criticando o sistema educacional ensina a ser individualista.
Nas suas palavras, o individuo, "é o néctar ddigmliberal, porque interessa suas
liberdades individuais, interessa seus direitogviddais, o seu sucesso individual,
sempre é o individual, sempre é". Em decorréncissaléormacédo, "0 Nosso

trabalhador ndo tem nocdo de coletivo. Entdo, élage quando esta ruim para

% Juvenal foi coordenador da CF da Volvo até fevere 2008, quando se aposentou.
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muita gente mesmo, quando esta ruim para a maari@ssa maioria se junta [...]
em funcdo da dor de sempre, mas nédo pelo idealis@m,pelo ideal do bem
coletivo (BriDI, 2006. Entrevista com CF, 13 de jul. 07).

A afirmacdo de que o trabalhador ndo tem nocaoadlietico e que s age
guando esta ruim para muita gente parece contrelitporém, é isso que se
verifica: nesgas de solidariedade num ambiente ettivo.

"A dor de sempre" sdo as dores provocados peladigéms em que se da o
trabalho. O idealismo ou o bem coletivo a que dereeo depoimento sdo a
construgcdo de uma sociedade igualitaria. Dessaafcaité onde vai a consciéncia do
trabalhador? Vai até essa "dor de sempre", istordtra a rudeza do trabalho e pela
reparticdo dos lucros na medida em que forjam waef® dos salarios. Porém,
tratam-se de acOes dentro dos limites do préppdaiesmo. Dizer mais do que isso
€ especular, ultrapassa as fronteiras da ciénmitgmio.

As liderancas dos trabalhadores entrevistados y@wez, reconhecem que o
capital age enquanto classe para atender seusssgst Nesse sentido, a empresa
realiza uma competicdo: joga com os trabalhadoess v@drias plantas que séo
passiveis de uma escolha para a producao do prdrimaelo e escolhem a planta
mais flexivel e com as condicbes mais favoravera paempresa, ndo sem antes
anunciar tais condi¢cdes, que servem como uma Ergesénanente (para as futuras
negociagcdes) para o conjunto das plantas dentoyaedo pais. Os trabalhadores
organizados, por sua vez, agem como classe. Nafesudo Comité Nacional de
trabalhadores na Volkswagen, por exemplo, sédo ks producédo, plano de
cargos e salarios, diferencas salariais entre gutam a finalidade de adotar uma
perspectiva de equalizar a0 maximo e reduzir axeatitas no que diz respeito a
categoria especifica dos trabalhadores no setotamhon O sentido da acdo esta em
reduzir a competicdo entre as plantas e reforcegi@sdicacdes dos trabalhadores,
gue nao sao so salariais, mas também condi¢cOealdgho, j& que fabricas enxutas

— no contexto estudado — tém significado pioresdig@es de trabalho, se
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comparadas com uma producao convencional, ond@anida alguma porosidade
no tempo de trabalho, isto é, a intensidade dalinabndo carreava exigéncias tao
fortes sobre o trabalhador.

Verificou-se, também, nas varias situacfes de ipacdles de linhas feitas
pelos trabalhadores, nédo ter ocorrido nenhum casodelacdo por parte de
trabalhadores, o que reflete algum nivel de consi@éNo entanto, permanece certo
mal estar entre os trabalhadores nas empresasig@mofrancesa e alema, em
decorréncia da maioria dos lideres de manufatucai(ores ou lider de producao)
atuais serem oriundos do chao de fabrica e agimmoachefes autoritarios, como
afirmam os entrevistados. Significa que a partir domento em que esses
trabalhadores assumem uma funcdo de mando, ogsSsésr colidem com 0s
interesses dos que estdo na linha de produca@namsa agir nos limites do capital.
Nesse sentido, a visdo de classe de PrzeworsklTt®o uma relacdo e ndo uma
colecdo de individuos é pertinente. Como afirmaddeenhas (2002, p. 43), "as
classes surgem porque homens e mulheres, em relpgddutivas determinadas,
identificam e passam a lutar, pensar e valoraregmds de classe". A consciéncia
dos trabalhadores a qual nos referimos, ou umédinagéo de classe", resulta dessa
relacdo chamada luta. Ndo é a soma das consciéndiggluais, mas se forja na
experiéncia e no movimento de oposicado entre tnaldares e capital, na acao
coletiva da classe subordinada.

Convém ressaltar, no entanto, as diferentes forezagdiveis de consciéncia
das liderancas dos trabalhadores entrevistado®almlade local. Enquanto uma
parcela adquire uma consciéncia pela pratica eriéxoéa vividas na fabrica, outros
parecem obté-la por meio de uma reflexdo tedriétiqa, mas que rebate no
cotidiano da acado coletiva desenvolvida nas fabrestudadas. Ou seja, ndo é a
consciéncia que determina a acdo, mas o seu donttaperfil das liderancas dos
trabalhadores revela que a maioria deles teve agfwnmacédo politica em

instancias fora do trabalho, como afirmamos antmente. A consciéncia, como
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nos referimos, pode apresentar sinais e sdo essBS que vemos ha realidade
desses trabalhadores. Nao parece possivel, poséotiar consciéncia a revolucéo
socialista de forma ortodoxa, ou pensar a consieiéle classe de uma perspectiva
idealista ou baseada num devir historico. As teoesbarram justamente quando
propdem adivinhacfes ou orientacdes de projetattect As posicdes tedricas, no
entanto, encontram seu sentido se aliadas a pr&@maum mutuo intercambio
acaol/teoria. Nesse aspecto, concebemos que naa d¢abga projetar, mas clarear
de modo que, ao mesmo tempo em que reflete cseeahcontra nele refletida.

Anténio de Carvalho (1991, p. 43) escreveu concéslaas greves de 1978-
1980, "o proletariado ndo pode se isolar. Suasustag sdo inseparaveis da luta
geral do povo por um novo regime econdmico-soci@lle reflexdes podem ser
extraidas daquele contexto analisado, onde oslhted@es ndo estavam isolados
mas impregnados pelas lutas sociais daquele périddonteresse comum era acabar
com a ditadura, era a mudanca da estrutura poléinante no Brasil. O que ha em
comum entre os trabalhadores brasileiros dos a®d®/1980, da qual falou
Carvalho, com os trabalhadores de hoje? E o quéehéomum entre aqueles e
particularmente com os metallrgicos na realidadal Ipesquisada, sobretudo na
fabrica flexivel?

Tem em comum o fato de serem trabalhadores, pnedutie riquezas, que
sao apropriadas individualmente pelo capital. D#oreos trabalhadores parecem
estar isolados nas suas reivindicacdes economjgasredivididos em categorias e
dentro das categorias, em ramos estratificadognBados ramos e das fabricas se
sdo trabalhadores diretos ou indiretos, pertenaemialeo da empresa mae ou dos
fornecedores espalhados na primeira, segunda,irterbehas. Essa realidade
fragmentada impde-se. Cada qual atua de forma ki@ nas empresas em que
trabalha. As pesquisas socioldgicas sobre a ind@itomobilistica evidenciam que
os trabalhadores se encontram mais segmentadosaategoria, porque no mesmo

ambiente convivem trabalhadores formais e regulamnecontratados com
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terceirizados e em condi¢cdes contratuais divesadhegada das novas plantas no
Parand segmentou os metallrgicos entre aquelexdosuwla industria tradicional e
os trabalhadores das novas e modernas industriaginda, os processos de
terceirizacao e flexibilidade deram margem ao edfécento da categoria, como
ocorreu com 0s téxteis, 0s quimicos e 0s metalisgios quais trabalhando na
mesma empresa, ndo sao representados pelo megreatsin A padronizacdo na
denominacado das funcgdes, isto é, operador funcmnalperador de producao, para
designar a execucdo de diferentes tarefas no ahdébdica, substituindo antigas
denominacdes de oficios, profissdes ou fun¢dedifiqadas ou semi-qualificadas,
gue lhes garantiam algum poder de barganha, indoizoom seu movimento a
mobilizacdo de toda a categoria ou dos demaisllrathares da empresa, dificulta a
acao coletiva (BIDI; ARAUJO, MOTIM, 2007). Dessa forma, a aparente unificacédo da
funcdo favorece a prética do rodizio e da divisdcequipes de trabalho tornando o
trabalhador polivalente e multifuncional, mas difiando a producéo da identidade

do trabalhador e a partilha dos interesses, agaiadifusos e divididos.

Hoje, por exemplo, 1a, o que as empresas fazem#e@ug acho que podia
ser terceirizacdo, que eu até ndo esquento a cdipegeza, alimentacao,
portaria, vigia, porque metalirgico ndo faz comigi@tal(rgico nao faz
portaria. O que eu acho um absurdo? Logistica. BistAdo uma mania
de logistica, que seria expedicdo, recebimento aterial, carregamento,
tudo virou mania... Era o pessoal que era o antiggedicdo”, os
almoxarifados dentro das empresas, [...]. Tu pegBlRB € uma empresa
de logistica que tem na CNH, que produz tratohaitddeira. Vocé tem
quase 200 empregados la dentro da CNH ganhando 4810, reais.
Enquanto que o meu piso na CNH é 950 reais. [..Bo&ch tem 4600
metallrgicos, mas tem mais quase 2000 terceiriZzatt@o eu tenho 6000
trabalhadores na Bosch. Eu tenho umas 20, 30 &gasstcomo é que um
sindicato vai mobilizar essas meninasRIB, 2003. Entrevista com
dirigente sindical, maio 05)

A divisdo se da também, em funcdo das diferenciag@remuneracéo e
outras formas de compensacéo da produtividaderalo dg responsabilidade e da
complexidade da funcédo, entre outros fatores iddaslizadores. Apesar dessas

condicBes adversas, os metallurgicos da indUstt@mabilistica paranaense vém
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atuando e produzindo mudancas nas condi¢cdes d#htoalzomo vimos no capitulo
anterior.

E preciso considerar o peso do préprio momentdiist que mantém difuso
o interesse dos trabalhadores, como se apreseatabéin difusas as lutas sociais
tanto quanto algumas das teorias que as analisesseMentido, perguntamos: quais
sdo as lutas gerais do povo no momento presentai® Ao as condi¢des historico-
objetivas que favorecem a unidade de acéo, a ajéiva ampla e ndo corporativa?
Quais sao as a bandeiras que podem criar unidadeiwosindical e entre esse e as
demais instancias populares, como ocorreu no Brasslanos 19807?

No momento, em 2008, os movimentos sindicais dendcio a uma jornada
nacional pela reducédo da jornada de trabalho. lrdag sobre a ades&do dos demais
movimentos sociais ou mesmo da sociedade. Iraargraraessa bandeira? Afinal,
as promessas de emancipacao social passam petdaatiu sofrimento do trabalho
e no trabalho. Ao contrario do que apregoaram adguvertentes da sociedade pos-
industrial, pés-capitalista e outras denominacdesjue a tendéncia seria trabalhar
menos e viver mais, observamos na realidade gastédrabalhando mais e esta se
morrendo de trabalhar. Em 2007, a imprensa da &mampeu o siléncio a respeito
dos suicidios, mostrando os casos freqlentes daliesi em montadoras francesas,
Renault e Peugeout, tanto de trabalhadores na dielhrmontagem, quanto de niveis
hierarquicos mais elevados. Isso € resultado d&s@es por resultados, da sensacao
de ndo ter saida que atingem também aqueles qumssaiderados os inseridos no

mercado de trabalho. Na realidade local, afirmaluigente sindical:

NOs temos um diretor nosso que se suicidou. Diretarum cara que
devia estar |4, preparado para tentar resolveioblgma dos outros, ele
n&o agiientou e se suicidou. Obvio, ndo vou dizerlfd% é por causa
da empresa, ldgico, ai estaria fazendo um prémegéo errado. Mas
hoje a Volkswagen, eu falo para todo mundo, foic& pmpresa na face
da terra com a qual eu negociei, porque eu negdege o primeiro dia
gue ela entrou (RBDI, 2006. Entrevista com diretor sindical, 25 mai®. 05



244

Ou seja, a crenca de que os avangos tecnoldgicascgrariam o trabalhador
nao tem se efetivado. Da mesma forma, se o tral@hdeu sua centralidade na
formacéo de identidade humana e de realizacdod® g atestado pela realidade.
O fato é que, qualquer generalizacdo a partir derwhcdes empiricas de parcelas
da realidade, continua sendo uma das tarefas nfiaisisl para as Ciéncias Sociais.
Mais dificil ainda, quando se tem consciéncia desgotabilidade da historia e da
impossibilidade de um saber total da realidade.

A desvalorizagdo da importancia do trabalho no mudal vida — uma das
principais colunas de sustentacdo do “pragmatismeersal” — de acordo com a
teoria de Habermas (1987), segundo Mészaros (¥98uivocada. Argumenta que
a producdo do desemprego em massa has sociedgutaistas avancadas é
identificada com a reducdo no tempo de trabalhouelag que permanecem
empregados, uma vez que "a ‘reducdo no tempo loEhod, no caso daqueles que
trabalham, ndo € mais que uma compreensivel a8pimgexigéncia dos sindicatos
ocidentais, cuja principal preocupacdo é a estknié no emprego” (E6zAROS
1996, p. 49).

A reducdo da jornada de trabalho — como se viuanpssquisa — € um dos
elementos de intensa resisténcia por parte doatapis menores jornadas sao
verificadas apenas em paises ricos, embora n&stdsem o capital esteja buscando
alarga-las e flexibiliza-las. Isso significa, quemm de longe, jornadas menores
possam ser tomadas como um dado universal patalidade dos trabalhadores no
mundo.

As condigBes historicas, nesse inicio de milénm gouco favoraveis aos
trabalhadores como em outras épocas também o fdPaném € especifico, no
presente, o fato de se viver o rescaldo do nealisero que, como ideologia das
classes dominantes, se espraiou pelo tecido sommtibuindo para fragmentar os

interesses e dividir a classe trabalhadora, ao shemmmentaneamente nos anos
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1980/1990, demonstrado pela sociologia contemparéolere esse periodo. As lutas
dos trabalhadores ndo se encontram dissociadasmdagéncias sociais, politicas e
econdmicas de cada época, inclusive de seus desuzni

O conhecimento, historicamente, foi importante dazer avancar as lutas
sociais e os direitos, tanto € que o movimento &perem diversos tempos e
espacos ndao se descuidou da formacdo politica. "@sjuastas no Brasil, por
exemplo, no inicio do século XX, faziam jornais réimeras atividades com o
proposito de levar conhecimento, de fazer circudar experiéncias de outros
trabalhadores como elemento motivador da acaoval®ando um salto no tempo,
a divulgacédo de que o governo militar no Brasil ipalava os indicadores de
inflacdo afetando os salarios dos trabalhadoresidsencadeadora, juntamente é
claro, com outras condi¢bes historicas, de umaigdmildos movimentos dos
trabalhadores. Assim nos perguntamos, quais Saocawsensos entre 0s
trabalhadores e, também, entre os intelectuaigpresente, que podem nortear a
acao coletiva? Ainda que predominem os dissenswEds sobre o trabalho e os
trabalhadores, as pesquisas socioldgicas apontamoqueoliberalismo eclipsou
direitos do trabalhador trazendo inseguranca eevabilidade social. Talvez, um
consenso sobre isso possa contribuir para a luta g€re)universalizacdo dos
direitos do trabalho e ao trabalho.

A analise das transformacdes no ambito do trabdkmonstra que os
trabalhadores encontram-se fragmentados — o qué néw novidade propriamente
para a classe trabalhadora, como demonstrou Bo[i®99) — e as condi¢bes para a
organizacdo interna e externa as fabricas sédo sab/eEntretanto e, apesar do
dissenso tedrico que de algum modo também se eeflas organizacbes dos
trabalhadores, na realidade local pesquisada, dalserse um agir coletivamente
desde o primeiro momento de instalacdo das morgadalema e francesa no
Estado. Isso sinaliza para a necessidade de qaghfdb das teses partidarias do

apocalipse das organizacfes dos trabalhadoresdi@dmalismo hoje exacerbado
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como um comportamento social, apontado como maogue noutros tempos e
tomado como auto-explicacdo para o enfraquecinamtgao coletiva, assim como,
as assertivas de declinio da solidariedade nasgdedasociais e na chamada crise de
solidariedade, sinalizam para a necessidade déicaab acdo dos trabalhadores
metallrgicos nos marcos do capitalismo contempotane

A analise que se segue ndo nega o individualismnopduco as mudancas no
tecido social que levaram a sua exacerbacdo. Psmpdeo entanto, realizar uma
analise contextualizada sobre essa marca do peesent perder a sua raiz no

passado.

7.2 - ACOMPETICAO E COOPERACAO NA FABRICA

Muitas das andlises da crise do sindicalismo e tdassformacfes nas
relacbes de trabalho apontam o individualismo camma resposta quase magica
para explicar as debilidades da acao coletiva. Aime do "salve-se quem puder" é
apresentada como sintoma de uma crise de soliddeedue dificulta as lutas
sociais. O crescimento e a exacerbacao do indivétiia adquirem assim, o carater
de auto-explicacédo para mudancas nas relacdesssomemporaneas.

Sao comuns, nas comparacdes entre 0 presenteaglpassiga-se que esse
passado ndo ultrapassa os ultimos 50 ou 60 ans®bsarvacdes de que 0s jovens
trabalhadores de hoje, de modo geral, sdo maigdilistas do que aqueles que o0s
antecederam. O sentido do individualismo empregadoé o filoséfico, mas aquele
gue se refere a "existéncia individual, sentimertonduta etc., egocéntricos"
(Aurélio, 1986, p. 938). Na definicdo adotada, dividuo se encontra centrado no
eu e na busca da realizacdo pessoal a qualquer @rpor saidas individuais, em
detrimento do coletivo. O individualismo é apreasdont como uma caracteristica
negativa da cultura no presente, jA que isola d#vittuos, impedindo acdes
coletivas e um pensar que vise o0 bem comum, o benal da coletividade e a

inclusao de todos.
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Metodologicamente, as afirmacdes de que a clasballiadora atual € mais
individualista ou de que é menos solidaria implieaiocinios que envolvem a
realizacdo de algum grau de quantificacdo ou medigdmo também comparacdes
mesmo que qualitativas dos trabalhadores em diEsetempos e espacos.
Pressupfe, portanto, que em algum momento da ihisdér classe trabalhadora
predominaram o coletivismo e a solidariedade dad&oincondicional. Dessa forma,
€ preciso situar como a sociologia analisa o iddi@lismo tomado aqui na sua
perspectiva negativa. Trata-se de uma caracterisimente do presente? De que
forma o individualismo como conduta se expresseeabidade dos trabalhadores na
fabrica flexivel? O estudo sobre comissbes de dabem industrias enxutas e
flexiveis, portanto, pode iluminar a reflexdo sobréndividualismo e a crise de
solidariedade apontada pela literatura pertinente.

Com relacdo a primeira questio, o classico da Isgi@oEmile Durkheim
(1958-1917), ao analisar a organizacdo da sociedadsmominou como
solidariedade social o elo que mantém a integrdgd&ogrupos sociais — regulados
por valores e costumes partilhados. ldentificous diypos de solidariedade: a
mecanica nas sociedades tradicionais e a orgamisasociedades industriais e
urbana®®. Em sua andlise, o processo de transicdo paradustifalizacdo e
urbanizacao trouxe o colapso da solidariedade nwc@&) a medida que crescia a
especializacéo das tarefas e a diferenciacdo saaia nova solidariedade nomeada
de organica, se estabeleceuuf@BHEIM, 1977). Nessa nova ordem, ocorre a
ampliacdo da divisdo do trabalho, cuja funcdo semauzir solidariedade e criar
um sistema de direitos e deveres, mediante a a@geradiéncia entre os individuos e
grupos. O individuo toma consciéncia de seu estaddependéncia com relacdo a

sociedade, 0 que assegura certa base moral (cae@nsadddde de relacdes sociais)

% Para Durkheim (1977), as culturas tradicionaigilpam de crencas e valores comuns, cujos conteles
padrdes morais sdo fornecidos pela religido, sdaddadas no consenso, havendo pouco espaco para a
divergéncia, portanto. Nessas culturas, o autontifitou uma baixa divisdo de trabalho, diferents n
sociedades que comegam a se industrializar e adrani
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gue ndo mais coincide com aquelas das sociedadekcidnais. Isto €, a
reciprocidade econémica e a dependéncia mutuaitsigpstas crencas e valores
tipicos das sociedades “simples”.

Nas sociedades industriais (complexas/urbanas, parkheim, o individuo
€ conduzido a desempenhar uma funcédo social em'dgwe aperfeicoar a sua
personalidade, deve encontrar-se numa situacgoegbossa escolher um papel que
lhe permita, precisamente, realizar em si propsta epersonalizacdo”, analisa
Filloux (1975, p. 23), e, por outro lado, "na medidm que ele obtém bons
resultados no trabalho que a sua funcédo exige, deseber gratificacdes que
reconhecam o0 seu merito social". Isso pressupddememente, uma relacdo de
igualdade de condicdes e distribuicdo das oporadgi@sl de maneira equitativa na
sociedade. Por isso, Durkheim (1978) da destaqupapel da educacéo, cuja
finalidade é a da socializacéo e da preparacaogsafancdes no trabalho. Embora,
nesse aspecto, Durkheim tenha reconhecido queexisa sociedade, duas grandes
classes: uma que é obrigada, para poder viverea éaoutra aceitar 0s seus servicos
seja a que preco for, a outra que pode passar seseus Servicos, gragcas aos
recursos de que dispoe.

E no ambito das sociedades industriais, portago@, Durkheim situa o
individualismo como "uma consequéncia inevitavel edgpansdo da divisdo do
trabalho: e o individualismo sé se pode acentuanedida em que as crencas e 0s
sentimentos coletivos percam parte da sua for@'visdo de Giddens (1990, p.
126). Para Boudon e Bourricard (2001, p. 286), wasa hipéteses da teoria de
Durkheim é que, além de um certo limite, "o desesnrento do individualismo é
incompativel com o desenvolvimento harmonioso dtividuo e da sociedade";
portanto, o individualismo pode ser interpretadsmeaim problema na integracéo
social que poderia, numa légica durkeimiana, senbadida com o processo de
socializacdo dos individuos na sociedade. Na aadidos autores, existe um amplo

acordo entre os socidlogos para admitir uma ligad@ocausa e efeito entre a
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complexidade das sociedades e o desenvolvimentmdisidualismo. Apenas a
avaliacdo do fendmeno varia de um autor para ooctnesiderada mais negativa em
Durkheim, Simmel ou Tdnnies, tendendo a ser masitipa para 0s socidlogos

americanos e neutra, em Tocqueville,

"que distingue e opde, de maneira muito mais niidlajue Durkheim,

egoismo e individualismo. As Unicas vozes discaeftarsdo a de
Marcuse, as de alguns neomarxistas e os deferdarasva direita’, que
sustentam a tese inversa, segundo o qual as sdegedadustriais

tenderiam a uniformizag&o do que a diferenciacdametonomizagéo dos
individuos" (BoUDON e BOURRICARD, 2001, p. 287).

E no contexto das sociedades modernas que secaasiftulto ao individuo,
sendo o "equivalente moral do progresso da divid@arabalho; porém difere
consideravelmente do contetdo das formas tradisi@@acomunidade moral, e ndo
pode constituir a base Unica em que se assentdidarsmlade das sociedades
contemporaneas"” analisa Giddens (1990 p. 126). yolRgdo Francesa deu um
impulso decisivo ao desenvolvimento do individualisnos tempos modernos, mas
0 progresso do individualismo, que se manifestanddo irregular em diferentes
periodos da histéria ocidental, ndo é o produteafpo de uma época especifica,

pois o seu desenvolvimento processa-se

incessantemente no decurso da histéria. O sertbnaenvalor supremo
do individuo humano é, pois, um produto da sociedadé isso que faz
com que esse sentimento se distinga de forma higsha db egoismo. O
‘culto ao individuo' baseia-se ndo no egoismo,antes na divulgacéo de
sentimentos contrarios, a saber, a simpatia panaoccsofrimento humano
e o0 desejo de justica soc{@IDDENS, 1990, p. 170).

O individualismo, no entanto, completa Giddens (199Mgo0 deixa de
contribuir para o incremento do egoismo, em congdar&om 0 que Se passa has
sociedades dominadas pela solidariedade mecania“"tendéncia para o
desenvolvimento do individualismo é irreversivelldgica durkeimiana, "uma vez

gue constitui o resultado das mudancas sociaisipdas analisadas eindivisdo do
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trabalho. Esta idéia esta na base da concepcao de libeddaBeirkheim e da sua
relacdo com a moral" (GDENS, p. 171).

O individualismo se desenvolvewari passu ao florescimento da
modernidade, historicamente, e ndo é uma caraatarsmente do presente ou das
suas Ultimas décadas do século XX, quando sobrnemga@nalises de ascensdo do
individualismd®. De fato, na realidade atual, a sua exacerbaciwide com as
mudancas advindas a partir dos anos 1970, dasgs®mica capitalista e as saidas
encontradas pelo capital para ampliacdo dos ludas mudancas tecnologicas em
direcdo a informatizacdo, da derrocada do socialisreal, das inumeras
transformacdes econdmicas, politicas e sociaigmerEm momentos de crise,
porém, analisa Morin (s.d., p. 120), os individugrsipos e classes passam a jogar
ao mesmo tempo e diversamente cada um por si,uragsor todos, cada um contra
cada um. Além dessa caracteristica das épocassderaws anos 1970, os problemas
econdmicos e a crise instalada na economia capétadermitiram que (re)emergisse
o pensamento liberal, que invadiu, com forca deolatpa, a sociedade. Essa
(re)emergéncia acontece num contexto distinto deaglépocas: pode-se contar,
para a sua difusdo, com os meios de comunicac&oadsa e, mais recentemente,
com a disseminagcao dos computadores pessoaisit@radt, a partir dos anos 1990.

Corroborou com esse cenario, mesmo que nao intedoiente, a crise que
se abateu sobre as teorias sociais que, ao amesardificuldade em compreender
uma realidade mutante e em velocidade sem preexjepassaram a produzir
explicacbes apocalipticas como se uma sociedadesst se findando para dar
lugar a outra. A crise teodrica instala-se em décmin da desconstituicido de
conceitos e categorias do seu cabedal explicaal’lopmo ocorreu com o trabalho e

com as classes sociais. O argumento da crise idasetiade da classe trabalhadora

% Weber (1992), enf\ ética protestante e o espirito do capitalistmmbém mostra o fator religioso no
aparecimento do individualismo. Na Reforma Protéstacada individuo esta s perante Deus, o sedddo
comunhdo com o préximo e do dever com relacéo atwsose enfraquece.
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tem, portanto, como um de seus suportes, a exaéerlo® individualismo. Por isso,
em hipotese alguma se pretende negar aqui o indiNgno, mas alertar que é
preciso retirar o carater de novidade, o ar nowdadjue se impregna nesse debate
gue, grosso modo, objetiva atestar a crise tomadtasnvezes como sinénimo de
estado terminal e, por extensdo, a terminalidadebéan das organizacdes dos
trabalhadores, enredados em crises.

Também para Marx, o individualismo dizia respeito igolamento do
individuo como decorréncia da sua competicdo nocawer, segundo Boudon e
Bourricard (2001). No momento atual, podemos afirgae os trabalhadores
encontram-se em situacdo de maior competicdo ncacherde trabalho, em disputa
pelo trabalho, para manter o seu emprego, se destacgarantir a sua
"empregabilidade”. Afirmar que o trabalhador é madvidualista, porém, requer
que se pergunte: em relacdo a qué? A qual épocadbnio se avalia o
individualismo? E essencial n&o tratar o indivitkrab como uma marca somente
deste tempo presente, mas procurar qualifica-lo rdaneira historica e
contextualizada.

A competicdo entre os trabalhadores acontece am@monimato da busca e
conquista pelo emprego. Uma vez vencida essa @&apanseguido o posto de
trabalho, os trabalhadores estendem a disputa sinprelas melhores colocacgdes.
Essa disputa ndo parece ocorrer de maneira intedisseminada em todas as areas
dentro de uma empresa, pois identificamos queat&ltiadores entrevistados, que
se encontram na situacdo da linha de producdo @miles automotores, por

exemplo, muito cedo reconhecem o seu lugar no psocge trabalho.

O que me levou a ser sindicalista na Renault, ipdhmente a entrar na
representacdo sindical na Renault, foi a proprinaRk, porque quando
eu fiz minha aprovacao, isso eu me lembro até tajeo se eu tivesse
feito essa semana, pregaram que seria muito difitibperador chegar ao
final de trés anos na Renault e ndo ter um veiRelmault comprado com
0 seu salario, que a Renault teria toda a estrytxaase trabalhar. Na
primeira semana que eu fui para o posto de trabdifita uma

parafusadeira que girava em todos os sentidos ndanosaneira que se
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conseguisse fixar o parafuso de forma correta, dpagu chamei o
supervisor [ele disse] 'bom, se vocé ndo quer ltvahapeca a conta'. E
aquilo me frustrou porque nao foi nada o que el dusante quinze dias
de formacéo que eu tive. Me pintaram o paraisoa@dp eu cheguei |4,
falei esta faltando as flores desse paraisaiDiB 2006. Entrevista com
delegado sindical da Renault, 13 jul. 07)

As chances de o trabalhador algar cargos ou furgrfEeiores na hierarquia
sdo reduzidas, devido a propria divisdo de trahalhe valoriza algumas funcdes
em detrimento de outras, a rigidez na estrutureadgos e salarios e a definicdo dos
salarios para as diferentes areas (pintura, momtagenutencdo, por exemplo).
Assim, mesmo que haja disputas, essas ndo cheggonéo de inibir as acdes
coletivas, tdo logo os trabalhadores se defrontem @ sua real condicdo de
trabalho, na qual a sua sobrevivéncia como tratlathdepende da acao coletiva.

Embora a apropriacéo do lucro seja individual,amoeducéo continua sendo
social, mesmo em montadoras cuja dinamica engenddacdes mais
individualizadas, de maior fragmentacdo devido lvgsizacdo dos contratos de
trabalho nas plantas, como mostram as pesquisas éisso, existe uma dualidade
nessa forma de organizacdo: o trabalho realizado tenes ou equipes
autogerenciaveis cria mecanismos de auto-vigilaec@ntrole entre os proprios
trabalhadores, o que tende a dividi-los, quandadmalmente também possibilita
0s espacos de acdo coletiva com o estreitamenteimimgdos e de responsabilidades
mutuas pela producéo.

Nesse sentido, os trabalhadores vivem um paradoxah&o de fabrica pois,
embora sejam individualistas, "precisam da acacadlietivo para suas demandas”,
como afirmou o representante interno dos trabaliesdde uma das montadoras. Se
o individualismo é uma marca do homem moderno, éamé verdade que ele € um
ser gregario e deseja ser aceito pelo grupo. GoafiBerger (1980, p. 89), todo
papel ocupacional na sociedade, até mesmo em eospragito humildes, "traz

consigo um cobdigo de conduta que ndo pode ser daolanpunemente.
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Normalmente, a obediéncia a esse codigo é tdo @ab@ara a carreira de uma
pessoa quanto a competéncia técnica ou a educacao”

Além dos controles formais, existem certos congral&ormais sobre o
comportamento dos trabalhadores enquanto gruprereiéos pelo préprio grupo,

concernentes a moral, ética, lealdade, espiritiodperacao.

Dentro da fabrica... Se vocé ou qualquer outragaeage mal com uma
pessoa que eles consideram uma pessoa boa, um art@bdMeu Deus!
A pessoa... Os outros trabalhadores cobram. Sedive parar a linha,
vamos parar. Fulano estd passando 14, uma listpgeanas promocoes,
chega um e ja fala 'Oh! Fulano 14, esta na cabije le faz tanto tempo
que ele esta soldando e ele ndo é soldador'. Jauemque fala a mesma
coisa. Entdo, eles procuram ajudar um ao outroenpsegto. Demais!
Houve um acidente, s6 um cara viu, esses caratenta sacanear com 0o
trabalhador, eles ja te chamam, brigam, né? Jandige sao testemunhas
do trabalhador. Entdo, eles cobram muito isso. &olgara melhorar para
0 outro (BriDI, 2006. Entrevista com membro da CF Volkswagen-Audi
14 ago. 07).

Os trabalhadores focados nesta tese, organizadtisnesiou sob o conceito
de equipes autogerenciaveis, sdo grupos que seecgmhpessoalmente e, nessa
condicdo, "estédo ligados por sentimentos de leelgebsoal [...], mecanismos de
controle a um s6 tempo muito potentes e muito daiie] sdo constantemente
aplicados ao transgressor real ou potencial. Batde mecanismos de persuasao,
ridiculo, difamacéo e oprébrio" ERGER 1980, p. 84). Isto também é fato no que
diz respeito aos representantes dos trabalhadme®) atesta o delegado sindical:
"se um de nés barganhar [com a empresa], o ouirpeveeber a errada que o cara
deu. Essa é a questdo. Se um de nos barganhaalpemsie pra ter beneficio
pessoal, ele vai cair, mas vai cair, na certezBRID{, 2006. Entrevista com
delegados sindicais da Renault, 13 jul. 07).

Cooperacao e competicao, solidariedade e indalishno sdo exemplos das
ambivaléncias que prevalecem nas relacOes de hmbadmo se depreende do que

afirmou um trabalhador entrevistado:

"vamos parar um time em solidariedade de 2.000 sk&ies do grupo
Volkswagen. Quem vai parar € a Anchieta, e vamaar pilas se a nhossa



254

paralisacdo gerar mil demissdes aqui, eles néo paiar. Eles séo
solidarios? S&o. Mas olham para o proprio umbigmbém. (BRIDI,
2006. Entrevista com delegado sindical, em 14 de 2@07).

Outro trabalhador entrevistado corrobora tal iaeabo afirmar que os
trabalhadores sdo muito solidarios uns com os swn determinadas situacoes,

porém, em outras ocasides

eles se [indisp6em] um ao outro. Mas eu sou sineeralizer, no tempo
gue eu estava na Bosch, a solidariedade la erartzg@on. [Na montadora]
tem muito o que amadurecer em relacéo a isso. ees taqui que séo
bem solidérios entre eles, entendeu? Mas o pdssgalpor bobeira. Tem
coisa assim, transporte: se o 6nibus tiver queiaespor exemplo, o
Onibus tem que desviar, entrar duas quadras parpac@ deixar o
funcionario mais perto de casa, porque vai deseemddrugada e ele
pode ser assaltado.[...] se o ultimo da linha olttarelégio e achar que
ele vai chegar trés minutos mais tarde porque loudrteve que fazer essa
volta aqui, ele vai no transporte reclamarri(B, 2006. Entrevista com
delegado sindical 14 ago. 07).

Outro exemplo de conflito recorrente diz respeits d@rabalhadores que
recebem um ATIMO (Aproveitamento Temporario Intert® M&o-de-Obra) do
médico que atesta a necessidade do trabalhadouestidq ser realocado para um
trabalho mais leve. O trabalhador com ATIMO € vistimo quem "esta fazendo
corpo mole", pois os demais se ressentem por teeefiazer o trabalho dobrado.
Para o entrevistado, 0 mesmo trabalhador que aktadb hoje, criticando quem
esta machucado, amanha € o préximo.

Inclusive tem alguns funcionarios que chegam naegelesses que estao
de ATIMO, que estdo afastados e falam assim: “sq@®std meio [...],
estdo me xingando”, e a gente fala: quanto tempgyda vocé esta nesta
situacdo? E ele fala: 'Ah! Faz seis meses'. 'Esalde seis meses, quando
vocé trabalhava, qual que era a tua visdo das gesSale estavam na
situacdo que vocé esta hoje?' Ele abaixa a cahedegera ai, 6! (RIDI,
2006. Entrevista com delegado sindical 14 ago. 07).

Embora o entrevistado considere isso um sinal ddsew, de falta de
solidariedade para com o trabalhador lesionadovidete que a sobrecarga de

trabalho, ja bastante pesada com o time completaleta se tornar maior quando
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algum trabalhador se ausenta. Esse € um problemas@upode ser resolvido

coletivamente e que exige uma acao de fundo junergpresas: uma jornada menor
ou sem a obrigacdo de realizacdo da hora extra.id3o; dentre as acles
desenvolvidas pelas CF e pelo sindicato, sobreasajuestdo da saude do
trabalhador, que tem sido encampada como luta pelagsoes internas. Para isso,
tem-se buscado a reducdo da jornada de traball@oreduzir o adoecimento do

trabalhador, assim como para aumentar 0 numerwsi®gpde trabalho, uma vez
gue 0S empregos ndo crescem na mesma proporcaodiefo.

Os ritmos intensificados, as pressdes constantescpmprimento de metas
produzem uma exaustdo fisica, de maneira a naarresitra saida para o
trabalhador que ndo uma resposta coletiva a stuagéque se encontra. I1sso pode
explicar as mobilizagdes que tém acontecido todanos, na época de data-base ou
fora dela. Como se pode verificar UDRO 8), as mobilizacbes ndo apresentam
apenas reivindicacOes salariais. Varias delasush@ nas paralisacbes fora das
datas-base, que ndo adquirem visibilidade publicaqye s&o internas, de
determinados setores e em fracdes do tempo, aeomtdevido as condi¢cdes de
trabalho, jornada de trabalho, casos de demissdie outras. O depoimento a
seguir, embora extenso, demonstra uma dessas @edsdidariedade quando um

trabalhador foi demitido:

Foi uma vitéria imensa, enorme! NOs conseguirmogerter uma
demissédo [...] para n6s é uma vitdria, € ndo éimema demissao.
Conseguimos reverter outra demissdo, segunda tiin@s uma outra
briga de uma demissdo mesmo. O cara ja esta emligmsachorando
para o delegado: "estou doente, estou com CAT auesim B91. A
empresa me mandou embora e agora minha esposmesfioblema de
saude grave, foi pro hospital, ficou chocada, el gravida de oito
meses, ficou chocada com a demisséo'. Perdeu o géasalde, 'imagina
e uma gestante de oito meses, esta com problemiterm esta com um
problema de descolamento, [e o marido] foi mandamdbora! Ele entrou,
p6, em nervosismo, ele ligou chorando e nés, inei@nte, nos
sensibilizamos com a situacdo e fomos |4 na fabpaeamos a fabrica:
'ndo, ndo vai rodar enquanto nao for readmitide &sscionario'l Ai veio
o dirigente: 'ndo, vamos conversar'. Entdo é oisEgwamos conversar
segunda feira, certo, vamos fazer uma assemblgiaexta, explicativa
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para o trabalhador e dizer se ndo readmitir esdmltrador nés vamos
parar a fabrica. (BDI, 2006. Entrevista com delegado sindical da
Renault, 13 jul. 07)

Destacamos, aqui, a acdo das comissfes de fabregaresentacdo sindical
no interior das empresas para conter situacoegtoErea exploracdo no ambito do
trabalho. No entanto, consta, nos estatutos quéamega representacao interna dos
trabalhadores, que estes ndo podem legalmenteispara linha. Assim, as
paralisacbes que ocorrem com freqUéncia, na motadiema e na francesa
sobretudo, exigem solidariedade entre os trabatkadma medida em que cada
trabalhador naquela sessdo ndo apenas é constraggddgrupo a participar, como
se sente na obrigagdo moral de apoiar a paralis#ggumaralisacdo da linha é
considerada uma falta grave, podendo cessar alliestdb dos membros da CF e,
consequentemente, leva-los a despedida. Nestes, casttam com a solidariedade
dos trabalhadores, caso sejam demitidos. Foi @goeu no episédio de janeiro de
2008, quando os delegados de base foram suspers@sam submetidos a um
"inquérito judicial para 'apuracdo de falta grawlizado perante a 22 Vara do
Trabalho de S&o José dos Pinhais", como notici®€& (Boletim do SMC, fev.
08). Os trabalhadores (delegados de base) afastddosrabalho fizeram
acampamento diante do portdo da empresa. Sinddsaleuropeus e do Brasil
manifestaram apoio aos mesmos. Membros do Comité Gdapo Renault
(internacional) foram a S&o José dos Pinhais pmessm para que a empresa

revertesse a suspensao e o processo judicial.

Em assembléia realizada na tarde desta quarta{féfrale fev. 08) na
Renault, lideres sindicais europeus do Comité dp&Renault (CGR),
gue representa os trabalhadores da montadora em dodnundo,

manifestaram apoio aos quatro delegados de bastadda desde o
ultimo dia 21 de janeiro por lutar contra o exceslgo horas extras.
(Boletim do SMC, fev. 08)
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Depois de diversas negociacbes envolvendo sindicampresa e
trabalhadores, a Renault anulou a suspensédo arggameteu a retirar o inquérito
judicial contra dos trabalhadores.

A globalizacdo e a dispersdo da industria autoristicih pelo mundo
permitiram a essa industria pressionar os trabahead ameacando fechar plantas
ou transferir a producédo para regides de menotédasae fabricas mais flexiveis.
Dessa forma, a saida possivel encontrada peloslhteatores, num plano
internacional e nacional, é buscar a equalizac& atadicdes de trabalho e
salariais, pois ja descobriram que patamares mbéxos dessas condicdes
produzem o efeito de rebaixamento geral. Reduzdigsaridades é uma forma de
também proteger o emprego, o0 que requer algum rdeelolidariedade dos
trabalhadores. Os trabalhadores em seus encorso®gkaram o compromisso de
nao entrar no jogo da empresa e, portanto, "a lrandeser solidario um com o
outro" (BrIDI, 2006. Entrevista com CF, 14 ago. 08).

A avaliagcdo das situacdes encontradas empiricansatee as proposicoes
acerca do maior individualismo que tende a predamaspecialmente no tocante as
relacbes de trabalho, requer o cuidado de se famélises contextualizadas,
relacionais e n&o descoladas da histéria. E precissiderar que os trabalhadores,
desde as suas primeiras organiza¢cdes, buscavam adralemais por meio de
diversas estratégias. E histérica a acdo de algabalhadores buscando convencer
outros da categoria a se organizar, a participaacda coletiva, a criar consciéncia
guanto aos interesses comuns, a formar uma iddetiia classe. Nesse sentido, ndo
€ possivel tomar a no¢ao de classe como dauieri, tampouco da acao coletiva.

Os trabalhadores na atualidade séo, portanto, mdigidualistas? Talvez
nao seja possivel quantificar, ja que esta presem@dem em outras fases do
capitalismo. Na histéria, sdo iniUmeros os relatentp a utilizacdo de estratégias
pelos trabalhadores organizados, inclusive da midé para neutralizar aqueles que

nao aderiam as lutas coletivas, os delatores araggfeves (BBsBAwwMm, 2000).A
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classe trabalhadora nunca foi completamente coesat@ aos seus interesses ou
guanto as formas de atingir seus objetivos. Nagegresempre houve necessidade de
os trabalhadores grevistas e seus sindicatos fermaiquetes e até punir os
chamados "fura-greve", que, embora pudessem sdidanendo aderiam a acao
coletiva. Isso significa que as ac¢fes individuaisteam ontem e hoje, porém,
somente quando prevalecem tendem a matar a agdvaol

A solidariedade de classe € uma construcdo queicenmrganizacao,
intencionalidade e processos de identificacdo rempee exitosos (FMAN, 1996).
Assim, para entender a crise das organizacfesatmahladores no viés da pequena
participacdo dos trabalhadores € necessaria indagabre os interesses individuais
em jogo e também acerca dos elementos estrutmassaledade, pois o individuo
determina e € determinado pela estrutura socfalpdutor e é produto da sociedade
e de sua historia. Isso reforga a importancia tdeles que englobem o individuo e a
sociedade, o particular (uma comisséo de fabrealinigentes de um determinado
sindicato) e o global (as mudancas estruturais afeéeam o individuo e suas
instituicdes). Alids, o proprio florescimento daganizacdo dos trabalhadores
internamente atesta dificuldades de generalizagfiesalgumas teorias da crise no
sindicalismo realizaram.

E possivel identificar se os individuos se insemais ou menos em
movimentos sociais, participam de a¢les coletidagnobilizacbes etc., através de
surveysporém, pelas mesmas razfes, ndo se pode mediexpomplo, a crise no
sindicalismo brasileiro e mesmo em outros paisesiedte pelo namero de filiados
aos sindicatos também ndo é possivel avaliar eithdilismo por quaisquer dados

que sejam, pois a explicacédo é sempre relacional

®No caso do Brasil especificamente, analisar a cpska reducdo do nuimero de filiados revela-se
inadequado, uma vez que os trabalhadores sdo eamdss independentemente da necessidade dediliaca
diferenca entre ser filiado ou ndo para os tral@ies est4 no fato de apenas os filiados partmipatas
elei¢cdes sindicais e acessarem 0s servigos ass@seprestados pelo sindicato, afirma Cardoso3R08ém
disso, aquele sindicalismo corporativo da épocdi@aura de carater assistencialista ndo tinhaesse em
aumentar a filiagcdo devido a limitac&o. A filiagdindical ndo necessariamente indica disposi¢cadogargio
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Os classicos da Sociologia ja demonstraram quedividualismo é uma
marca distintiva da época moderna. Assim, afirmag@eorrentes de que hoje
somos mais individualistas, de que os jovens sas mdividualistas, de que a
sociedade, sobretudo, a partir das Udltimas décattasséculo XX, € mais
individualista sdo pouco elucidativas, na medidagel® se apresentam como auto-
explicativas e pouco esclarecedoras.

Além das criticas ja delineadas nesta tese, comgeese também que tais
visdes, de certo modo apocalipticas, sdo decosel@dormas de pensar herdadas
da ciéncia classi¢d Segundo Morin (2005), a dificuldade de pensatidedes
complexas e apreendé-las na sua complexidadeyeseadégica de um pensamento
binario, dicotdbmico e excludente. Binario, porquenaebe duas proposicdes
somente, A ou B; dicotdmico e excludente, porque@uceber os fendbmenos de

maneira dual exclui outras possibilidaies Uma realidade complexa,

politica. Exemplifica Cardoso que, na Franca, apdeabaixo indice de filiacdo, os sindicatos congeeg
parar o pais em greves gerais. No Leste da Europaaetiga Unido Soviética, a sindicalizacao eraQi®o,
porque compulséria. Na China continental as tafiasssiperiores a 70% da for¢a de trabalho. E enggel
destes casos, porém, os sindicatos ndo atuavam gumtitoicdes autdbnomas de organizacdo e luta pelo
interesse dos representadossK00sO 2003). Dessa andlise, concluimos que as tesegisie sindical
pautadas na redugdo do nimero de filiados e mesngoedes podem ndo demonstrar de fato a situacédo da
instituicdo sindical e que, portanto, questioneg@esentatividade sindical pelo nimero de filiapode ndo

ser elucidativo quanto ao conteldo da crise sihdicés ha peculiaridades a serem consideradadinessos
contextos histdricos.

% A ciéncia ocidental que se constituiu a partir szulo XVI, desenvolveu-se nos séculos posteriores,
tomando corpo no século XIX, ou seja, € neste edgqui 0 modelo de racionalidade cientifica se gondiu
plenamente, segundo Souza Santos (1998). Tal modplicou na separacao entre conhecimento cieatéic
ndo cientifico, caracterizando como néo cientificeenso comum e as chamadas humanidades ou estudos
humanisticos. Edgar Morin (1991) estabeleceu acaria ciéncia classica moderna e dos seus pilares
denominados por ele de “paradigma da simplificagie$bogou o “paradigma da complexidade” que declar
a validade, porém a insuficiéncia do principio déversalidade; a integracéo entre sujeito e obgetdio
separacao ou absolutizagdo; a apreensdo simulfaneasidade e diversidade, continuidade e rupturasio
banimento da contradi¢cdo, da imaginagdo, do conflia desordem; o caréater probabilistico, aproxiroat
provisério das leis; a relativizacdo do conceitacdesalidade; a verdade como probabilistica, aprativa e

ndo absoluta; a provisoriedade dos resultadoséaiei ndo no sentido de um relativismo total, niesta a
novas descobertas e com um corpo de principiopogmbilita a apreenséo da realidade complexa tpial

Dai, a exigéncia também de uma forma de pensarMpua (1991) chama de pensamento complexo. O
pensamento complexo supera aquela idéia cartegiama ciéncia e o conhecimento tende a simplicidade
Isso (a idéia que tende a simplicidade) é contebf@rque se trata da negacao do acidente, d@datealo
individual, do cosmos, do sujeito.

% Na verdade, esta por traz desse raciocinio a mEmtesiana que ndo comporta um terceiro nivel de
explicacéo da realidade. E a légica do TerceiroltEso, onde s6 ha duas unidades, ou seja, ndo ba um
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multidimensional exige, em verdade, multiplas @&feias e um pensamento que
ultrapasse a légica formal cartesiana. Requer guénterprete a realidade dos
trabalhadores e de suas organizacfes de formaabenntextualizada no tempo e
espaco, pois € preciso reconhecer a interdeperd@osifendmenos e a coexisténcia
de realidades opostas e antagOnicas, mas compklE@&endo mesmo tempo.
Considera-se, nesta tese, que acontece um feclmmemhaturo das idéias ao se
decretar o fim de fenbmenos que, embora em tranafgio no seio social, ainda se
encontram palpitantes, apesar de obscurecidos. fAladex explicar a realidade
mutante, teorias apocalipticas, ao interpretaredindmica social, equivocam-se
justamente por desconsiderarem a propria dinandeidacial e a capacidade de
acdo e reacdo dos sujeitos enredados pelas divers®es contemporaneas.
Corrobora essa idéia, a afirmacédo de Cattani, skganqual a acdo coletiva dos

trabalhadores € uma forga social

concentrada e potencializada na busca da realizgdal abrangente e
inclusiva, € criacdo e conquista de padrdes supsride dignidade e de
realizacdo humanas. Seus principios fundadoresas@pialdade e a
solidariedade entre seus membros associados, d®a fopluntaria e

independentemente de particularidades étnicagjasdis ou de qualquer
outro fator de discriminacéo ACTANI, 2006, p.14).

A busca pela igualdade de oportunidades e de reapitidades € o corolario
das organizacbes dos trabalhadores que se matmahos sindicatos auténticos,
afirma Cattani (2006). O movimento associativo tlabalhadores, expressado pelas
Comissdes de Fabricas e o Comité Sindical dascEbmpesquisadas esta entre as

formas de organizacdo que visam reduzir "as psafwadatorias do capitalismo

terceira opcgdo. Basarab Nicolescu, assim, comaitoses da teoria da complexidade, propdem a refalona
pensamento, de modo que se inclua a légica darmioeluido. Nessa linha Nicolescu afirma que rcé@o
incluido "ndo abole a logica do terceiro excluidpenas restringe seu campo de validade. A légica do
terceiro excluido é certamente valida no tocansituimcdes relativamente simples, como por exenglo,
circulagdo de veiculos numa auto-estrada: ningugmsgria em introduzir ali um terceiro sentido, efagao

ao sentido permitido e ao sentido proibido. Pormigdo, a légica do terceiro excluido é nociva oasos
complexos, como, por exemplo, no dominio sociapolitico, ela atua, em tais casos, como uma veidade
I6gica de exclusdo: o bem ou o mal, as mulheressobomens, 0s ricos ou 0s pobres, 0s brancos ou 0s
negros. Seria revelador empreender uma analise edafobia, do racismo, do anti-semitismo ou do
nacionalismo a luz da légica do terceiro excluighicoLEscuy, 2001, p. 4).
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liberal e, sobretudo, a légica utilitarista e medémmente egoista do interesse
individual” (CATTANI, 2006, p. 14), preconizadas pelo individualismo
metodoldgico.

Nesse sentido, colocamos a importancia do estusi@mmnizacdes internas
dos trabalhadores no local de trabalho. Apesaedecslizarem no plano micro da
fabrica, nelas se reflete o conjunto das dimensi@esstrutura macrossocial e de
suas transformacdes. Nesse sentido, as teoriaxenarele humildade para
reconhecer suas limitagBes, pois, 0 que nao ex¥isttna verdade, ativamente
produzido como ndo existente, isto €, como umarata ndo-credivel ao que
existe”, afirma Sousa Santos (2004 p. 786). Pa@ &gtor, estamos numa transicao
de paradigmas, na qual nenhum de nos pode, nestemm, visualizar projetos
concretos de investigacdo que correspondam inteiteerao paradigma emergente.
Estamos fragmentados na realidade e na teoriaarRorte preciso duvidar das teses
gue se consideram totalizantes ou definitivas soarerealidade social e,

especialmente, aquelas no ambito do trabalho.

7.3 - CAMINHOS METODOLOGICOS PARA O ESTUDO DAS ACOE S DOS
TRABALHADORES NUMA REALIDADE EM TRANSICAO.

As transformacdes no mundo contemporaneo, espemié aquelas ocorridas
nos ultimos trinta anos, na politica, na cultura,economia e na dimensao, que é
foco desta tese, da maneira de os trabalhadorehizirem e se organizarem,
resultaram em indumeras controvérsias, no seio dasci@s Sociais, quanto as
interpretacdes de realidades em transicdo, em &imedecorréncia desse conjunto
de mudancas, discursos de crises, terminais out@dose generalizado. Grosso
modo, as interpretacfes de crise encontram-se dasuteas visdes de declinio da

modernidade e no surgimento de uma “pds-modernidackracterizada por
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Touraine (1994, p. 266) pela “decomposicdo do nwdelcionalizador da

modernidade”.

A modernidade — concebida como o movimento nozbate das Revolucdes
Burguesas do século XVIII, do pensamento iluminista torno do Estado, das
relac6es de poder e de um projeto politico pautedemancipacdo do homem e da
consolidacdo de uma sociedade industrial — encgstem crise, fato sobre o qual
se fizeram leituras de que estamos em uma era pdsefma. Segundo tais leituras,
vivemos um momento histérico em que se anuncianadfgwias inexoraveis e
diversos fins, como o fim da historia, do trabaltio,sindicalismo, das ideologias,

das utopias.

De fato, sao profundas as transformacbes no andwtarabalho e dos
trabalhadores impulsionadas pela politica, pela@tia e inovacdes tecnoldgicas.
Para a compreenséo de tais processos, no entamasse necessario um modo de
pensar que reconheca os limites dos modelos dstigaedao fundados nos rigores
da racionalidade cientifica cartesiana, como am&@isusa Santos (1998, p. 23). As
incertezas na realidade sao, também, acompanha&titzs ipcertezas nas teorias,
sobretudo naquelas que serviram como modelos pasmadise da realidade
moderna. Face as transicbes em curso, os modelgendrmados pelas teorias

classicas encontram-se questionados no presente.

A situacdo de transicdo, precedida de crises.tentéacdes e incertezas,
instiga as teorias sociologicas a redimensionarenteitos e categorias analiticas
para dar conta de explicar realidades cada vez médlisplas e complexas. Nesse
contexto, no entanto, as teorias, por se fixaresrnmadancas, nas fragmentacdes do
presente e nas desconstru¢des sociais, se orianpara interpretacdes em direcao a

pos-modernidade.
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Avaliamos que esse movimento em direcdo a pos-midele ndo deve ser
confundido com a crise da ciéncia, que, em suarafieexao, propde um modo de
pensar e conceber ciéncia. Especialmente em momento indeterminacao,
podemos romper 0os moldes que estruturaram nossamento segundo uma légica
puramente formal. Um dos moldes, que ho momental parece se desmontar, € a
concepcdao arraigada, desde a Revolucao Cientificgculo XVII, de ciéncia como
sinbnimo de certeza. Se, a partir daquele sécal@ fazer ciéncia era necessaria
submissao dos fatos ao rigor da matematica, sdnjdtoala ciéncia somente aquilo
gue pudesse ser mensurado, quantificado e formaljzhoje ja se concebem as
insuficiéncias e brechas abertas na prépria ciépaistada em um pensamento
estritamente cartesiano. Tais brechas foram abgelas novas descobertas na area
da fisica e matematica, tais como, a fisica quangigérresolubilidade do Teorema de
Godel, por exemplo, que atestam os limites da matidade da ciéncia classica, cuja
l6gica tende a expulsar aquilo que néo conseguiearf’. Nesse sentido, o fisico e
metodologo Bachelard alertava sobre “a possibikddessa reducdo acontecer no
trabalho cientifico”, desse modo, o0 método camesiao propor "explicar bem o
mundo, ndo chega a complicar a experiéncia, queetdadeira funcédo da pesquisa
objetiva” (ARAUJO, 2005, p. 13).

As incertezas na ciéncia nao significam, no entagtee possamos nos
descomprometer com o rigor metodoldgico e a carsis tedrica, critérios validos
de cientificidade. Essa auto-reflexdo da ciéncs proporcionou o reconhecimento
de seus limites, alertando sobre a pretensdo deuziroverdades absolutas e
fechadas. Nesse sentido, a ciéncia tem afirmadose traducao, representacao ou
interpretacdo. Desse modo, o que buscamos negtddiesima interpretacdo da

realidade a partir de ferramentas e instrumentaditecos explicitados no corpo da

199 Morin (1991) demonstra que o Teorema de Godelegemplo, aparentemente limitado & l6gica matematic
contém pelo menos uma proposta que € irresolluetefa, ndo tem solucdo. Isto abre brechas narsistie
pensamento e incita a uma epistemologia aberta
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pesquisa e neste segmento, em que sistematizarsss ceaminho metodoldgico. Ha
incertezas que perduram mesmo apos o crivo do sedweifico.

Ao desenharmos esta pesquisa, percebemos que &ekmage da realidade
e suas transformacdes ndo cabem na pureza dosomar@sicos. Desse modo,
partimos do pressuposto de que € possivel acucaiecimento a partir de teorias
conflitantes e em competicdo, uma vez que nemtari@isnem as sociedades se
desenvolvem numa linha Unica como supdem os pissittr Como destacou Morin
(s.d), € justamente nos momentos de crises, comtnia, que se intensificam as
reflexdes sobre o0 nosso proprio pensar e, constiiente, nossos modos de
investigar. Sao, portanto, nesses momentos de gigecrescem as chances de se
romper com os determinismos do pensamento.

Um dos maiores desafios, como ja afirmamos amteeote, € captar as
mudancas no bojo das estruturas que perduram de meddnensionado, pois o
capitalismo se reinventa a cada grande crise sed®a®do, promove a sua auto-

sobrevivéncia.

Ao longo da Histéria, nos deparamos com outrasesyique nos possibilitam
uma visdo ndo apocaliptica da realidade. Marx eeBn(s.d. p. 24) revelaram o
carater crisico da sociedade capitalista ao afigqoar“a burguesia ndo pode existir
sem continuamente revolucionar os instrumentosrdéugédo, ou seja, as relacbes

de producao e, portanto, todos os relacionamenbocsais’; desse modo, “a
revolucdo constante da producéo, a perturbacatermipta de todas as relactes
sociais, a incerteza e agitacdo permanentes distinga era burguesa de todas as
anteriores”. Para eles, ja& no momento em que estema de producdo se

consolidava, transformava simultaneamente, as@etagociais, 0s comportamentos,
0s pontos de vistas, fazendo com que as pessalEpamssem com a necessidade
de enfrentar com racionalidade as condi¢des reasids vidas e das relacbes com

seus semelhantes. Isso nos parece pertinente lidadeahodierna, sobretudo no
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ambito do trabalho e dos trabalhadores, cuja géosconstitui desafio tedrico e
metodolégico notavel para as Ciéncias Sociaisotaeio seu carater historico,
din&mico, antagbnico, como também por se encontrarentro do dissenso teorico
acerca das mudancas no modo de exploracao cdpitalisfinal do século XX. Isso
significa que as crises que assolam os trabalhadaftetem também as crises

tedricas no coracdo da sociologia do trabalho, doatamos no capitulo I.

Ao confrontarmos experiéncias locais, regionaislabas no ambito do
trabalho, demonstramos que ndo é possivel analisegalidades complexas — que
englobam o trabalho e formas de organizacédo dbalh@dores — a partir de visdes
Unicas e deterministas. E preciso levar em contdipio® pontos de vista. Além
disso, € importante considerar que o objeto dasd@ig Sociais €, também,
eminentemente historico. Nosso objeto é constitdel@onsciéncia histérica, onde
sujeito e objeto encontram-se imbricados, € iridase extrinsecamente ideoldgico
e, nesta condicdo, o pesquisador ndo se encomaaase de seu objeto, ou seja,
carrega para ele seus pontos de vista, sua visdcealeglade e de ciéncia,
significando, portanto, que ndo existe a pretendidatralidade; € complexo,
contraditorio, inacabado e, essencialmente, gtimbtaTem carater especifico e
diferente das ciéncias ditas naturais e exatas.

Nesse sentido, nosso estudo, em vez de se vakemélises aprioristicas da
realidade social, que por vezes tendem a des@aalifa acdo coletiva dos
trabalhadores, orientou-se pela busca do movinteaice pouco visivel do chdo de
fabrica, as acbes e reacdes dos trabalhadores. dviesenpretando fragmentos de
realidade, o esforco foi de contribuir para fazesrgar a teoria, considerando o
principio de que a parte e o todo se encontrami¢anbos. E, sobretudo, em épocas
de crises também das teorias, cresce a necesdigadea realidade empirica e
intensificar os didlogos entre teoria e pratica.

Nem todos os fenbmenos sédo passiveis de explicagdio meio de
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mensuragdo quantitativa. Isso € especialmente dendas Ciéncias Sociais, 0 que
justifica pesquisas qualitativas, como € o caséndastigacdo a respeito da acao
coletiva no interior das fabricas, objeto desta.tds no campo qualitativo que
indagamos, portanto, sobre as acOes dos traba#lmadmediadas pelas suas
comissdes de fabrica e comité sindical.

A pesquisa envolve uma construcdo metodoldgica vmtas a capturar
parcelas da realidade, o que é possivel somentenpiar de teorias, conceitos e
categorias e, a medida que se desenvolve, pelathasdedricas no processo de
qguestionamento e de levantamentos prévios, questipsevistas emergem,
exigindo, assim, redirecionamentos. E exemplo ablproatica envolvendo a
"cultura” da empresa nesta investigacdo, que exigna discussdo sobre essa
dimenséo da realidade. Desse modo, dialogando denermtes visdes da cultura,
pudemos contrapor, analisar e demonstrar analiGonfanuma critica sobre o
conceito de cultura aplicado as empresas.

A definicdo de um eixo ou fio condutor, neste cas@cao coletiva, nos
direcionou a tomar também outros conceitos que gu@ue clarear a realidade
investigada. A concepcao no conjunto da obra de<MaEngels sobre a categoria
trabalho e sobre a teoria de classes perpassope&sgaisa, 0 que fez com que nos
deparassemos com as teses divergentes, questiorsaie a validade desse
pensamento para a compreensao de uma realidadgéotraada. Os conceitos de
acao social, acdo coletiva e individualismo tamifénam chaves para a nossa
reflexdo. A reflexdo sobre a acéo social, pelaadiieberiana e analisada também
por outros autores, objetivou cercar e compreeradaratureza das acbes dos
trabalhadores, no chao de fabrica. Tais acdes edmamcterizam como qualquer
acado social, mas como acdes coletivas, em vistandakancas e de interesses
comuns partilhados. A configuracdo da acdo cometigal concebida nesta tese,
envolve a compreensao pelos trabalhadores de sucéo de subordinacdo e do

reconhecimento da necessidade de associacdo paraéslio em suas demandas.
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Na tese defendida por Olson (1999), de que os iohdds ndo agem
espontaneamente para atingir um bem comum sem a@aealguma coercao ou
incentivo a parte, é contraposta, em nossa abarggg@que a acao coletiva nao se
restringe a uma escolha meramente racional, mds\aea existéncia de variaveis
como o exercicio da politica pelos homens, além dasdicdes historicas,
econdmicas e culturais. As acdes coletivas dosltratores no interior das fabricas
pesquisadas ndo se restringem as condicfes eca@srjaicque as CFs ou CS se
constituem também em espacos de avaliacdo, reflexfiaxisdo sobre o trabalho e
suas condicbes. Nesse aspecto, a fabrica caraeserizomo espaco de acao
politica, cuja intervencgao visa mudar as condigdagestédo do trabalho.

Os conflitos, no interior das montadoras, sdo deotes, em sua maioria, das
condicbes de producdo — enxuta e flexivel, comostre jornadas de trabalho
intensificados. Em diversos casos, tais conflitastam-se em questdes imediatas,
especificas, localizadas e econbmicas, mas tambémfumcdo de praticas
autoritarias e formas de gestdo. Como afirma, leilib (1979, p. 32), seria erréneo,
no entanto, “atribuir rotulos como ‘econémico’ ade€ologico’ a esta ou aquela
forma de conflito. Pois qualquer conflito de classgrande ou pequeno, inclui e
expressa todas as manifestacdes da vida socialhesse sentido um fenémeno
econdmico, cultural/ideologico, social e politico”.

Em meio as tentativas, no plano das teorias cordéinpas de redefinicdo das
classes sociais, optamos pela denominacao “clesgitadora”, pois a classe € um
conceito analitico que permite situar os trabalheslona estrutura social do
capitalismo: proprietarios dos meios de producadovendedores da forca de
trabalho. A classe € uma caracteristica chave dksardo capitalismo quanto ao
lugar social ocupado pelos individuos. Embora e@éidamos realizado uma analise
especifica das classes sociais, as perspectivas:fa) da ndo negacdo das classes,
reconhecendo, no entanto, as mudancas no seicassedrabalhadora; b) de que

classe e consciéncia "de classe" sdo construidasibamente e ¢) de que nao é
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possivel tomar a nocdo de classe, e tampouco &ate aletiva, como dadas a
priori. A propria solidariedade de classe é uma congirqqa implica organizacgao,
intencionalidade e processos de identificacdo nempse exitosos, como nos
mostra a Histéria. As oposicdes de classe que sifaatam nos niveis politicos e
econdmicos da acao social, também estdo presentealidade investigada.

As idéias e conceitos aqui rapidamente lembradomgaram nossas escolhas
tedrico-metodolbgicas, foram atravessadas tambémdpsconfiancas quanto as
generalizagOes realizadas no ambito de varias tmtdis realidades apresentadas
como se fossem dUnicas, justamente em um momentoribis de apogeu dos
mercados mundiais e de uma globalizacdo capitajistatem acirrado as diferencas
sociais. A desconfianca também se deveu quantesEst&as conclusivas para o
movimento dos trabalhadores, que nos parecem melttvtadas nas aparéncias e na
ansia de capturar e anunciar o novo, quando estacamtra ainda indeterminado.
Nesse sentido, corrobora Sousa Santos (1998)camesmdar ser necessario duvidar
de teorias anunciadoras dos novos paradigmasiageem uma época de transicao.
Significa que é preciso um pensamento que lide esmncertezas, pois ainda
estamos buscando compreender as novas légicaspdaliseno e em que medida
tais l6gicas sado, de fato novas ou se ndo saoduaisie criagdes redimensionadas
de outros contextos histéricos. Para isso, é né&desaim pensamento nao
disjuntivo, compartimentado e redutor, como argumemorin (1991), isto €, um
pensamento que retna os diversos conhecimentas ser@enda apenas aquilo que

€ guantificavel ou formalizavel matematicamente.

Nesse tempo de transicdo, a orientacdo metodoldtpcalassico Weber
(1991), de que para dar conta de uma acdo é preospreendé-la na sua
singularidade e na relagdo com outros fendOmenwslasse pertinente. Explicar um
fendbmeno social exige atencdo também as acdesiduodis, pois ha um

entrelacamento entre individuo e sociedade que pudte escapar a analise.
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Tomando de empréstimo essa idéia, o estudo das OBto desta pesquisa — nao
se encontra dissociado das alteracbes que vém reseafando no ambito do

trabalho. Novas e velhas relacbes de trabalho®isydicacdes para a organizacao
dos trabalhadores estédo ligadas as diversas muslaogadémicas, politicas e sociais
no cenario nacional e internacional; assim, agda#s historicas microssociais e
macrossociais, locais e globais inter-relacionare;s mesmo tempo, distinguem-
se. E nessa perspectiva que estudamos a acaovaofeti moderna industria

automobilistica na Regido Metropolitana de Curi(lB&MC), pois se permite, assim,

a visualizacdo das contradicbes do capitalismoeamomia mundializada, das

transformacgdes e permanéncias no ambito do tralealteambém, os sinais de acéo
ou adaptacao dos trabalhadores as mudancas ecaspmatiticas e as estratégias
do capital.

As reflexdes tedrico-metodoldgicas — ndo reduzedas feixe de métodos e
técnicas arredondadas em nome da “garantia daificielaide”- motivaram a
elaboracdo de um roteiro de entrevistas semi-ashdéis para 0S grupos de
trabalhadores que vém intermediando as acdesvadatp interior das montadoras
no Parana, visando a identificacdo de tais ac@ass porqués, como ocorrem e
desdobramentos. O interesse de analisar as acfasizadas e mediadas pelos
representantes internos dos trabalhadores em teutage com o sindicato justificou
a realizacao de entrevistas com 0os membros dasdORSS e dirigentes sindicais e
ndo com alguma amostragem que fosse estatisticamsiginificativa dos

trabalhadores do chéo de fabrica, dados os obgepirapostos nesta tese.

As organizacbes dos trabalhadores e suas acdespranhbcalizadas,
imediatas e ocorridas no calor da producdo, de nadgiom sdo isoladas. Nelas
repercute 0 movimento do capital no ambito globakeacdes de trabalhadores de
outras plantas, como demonstramos no capitulo inédagacdes implicaram o uso

de metodologia qualitativa como entrevistas conmesnbros e coordenadores das
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Comissdes de Fabrica da Volkswagen-Audi e VolvooeQbmité Sindical da
Renault, além de sindicalistas, analises de acardmsvencdes coletivas, Boletins
e comunicados aos trabalhadores e bibliografianeerte. Entrevistas com alguns
dos mesmos atores, realizadas em 2004, quanddiaiesucrise no sindicalismo,
também foram fontes desta pesquisa, juntamente aomealizadas em 2007. A
analise dos Acordos Coletivos, no periodo abranpgmmoesta pesquisa, celebrados
entre 0 SMC e as empresas Renault, Volkswagen-Audblvo e as Convencgdes
Coletivas entre SMC e SINFAVEA, revelou a tendéricipadronizacdo dos temas
acordados. De uma situacédo bastante diferencidda &ntrés empresas, em 1999,
em termos salariais e de beneficios, a situacasopapara uma aproximagao ou
nivelamento das condi¢cdes de trabalho e de negaxiac

Ressaltamos, ainda, que os trabalhadores entidhyistsfo liderancas que
despontaram pela atuacédo cotidiana, pelo discunselaetrajetoria de vida como
demonstrou a pesquisa. Embora saibamos que sedeatalerancas e ndo da
totalidade dos trabalhadores no chéo de fabricaefaréncia a eles como
trabalhadores se deve ao papel que continuam andesbar no processo de
producdo apos o término do mandato, caso ndo sejeitos para a atividade de
representacdo. Além disso, sdo somente os coomtesadias CF ou CS eleitos que
deixam de trabalhar nas linhas de producdo porgssam a ter direito a jornada
diaria completa livre, pois todos os demais membé&usse desligam da atividade de
producao, diferente dos dirigentes sindicais queamat no sindicato e para o
conjunto da categoria.

Pudemos identificar diversas mudancas no perio@d 202007, sobretudo
nas montadoras alema e francesa. Entre as mudasig@saquelas que resultaram
da acao coletiva, como é o caso do fim do Banddatas e a reducado da jornada na
Volkswagen-Audi. Some-se a isso o fato de os acoobbetivos passarem a ser
feitos ndo mais por empresa, o que pode ser coadiml@m avanco qualitativo para

a acao dos trabalhadores. Outra alteracdo nasmuasdoras foi a substituicdo de
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chefias oriundas da Europa por brasileiros quexen@am mudancas de conducao da
producdo o que, de certo modo, contribuiu pararacitensbes no ambito da
producdo, como as analisadas no capitulo um.

Essa complexidade, na qual os niveis local e gledaniscuem, assim como
0s aspectos uno e multiplos, geral e particularediidade se interpenetram, tornou
necessaria uma forma de pensar que possibilitasgises cruzadas e qualitativas
entre as trés plantas. Das informagfes contidaemasvistas, nos documentos e
acordos coletivos envolvendo as plantas produtteaseiculos no Parana, pudemos
identificar ter existido uma unidade invisivel quarteou as lutas dos trabalhadores
e levou a diminuicdo das diferencas nas condi¢céesathalno e nos salarios. Essa
forca invisivel se deveu, concomitantemente, acdiwao sindicato, as acbes dos
trabalhadores no chdo de cada fabrica, aos conéetms adquiridos pelos
trabalhadores de suas realidades particulares amlltio e da realidade dos
trabalhadores de outras plantas, aos intercambeaizados entre os representantes
internos, a visdo sobre as contradi¢cdes inerenpesdicdo capitalista e a um certo
reconhecimento das posi¢cdes ocupadas pelos trdba#isana estrutura de producéao.

A opcédo de estudar as acdes dos trabalhadoreasneés montadoras
pressupds que elas funcionariam como mini-teowasno definiram Bourdieu,
Chamboredon e Passeron (1999), ao defender a émp@tde se pensar por
analogia e a necessidade da vigilancia epistenwdgbnstante. A "comparacao”
entre as comissdes de fabrica, no entanto, nadiwuhjeperseguir seqiéncias
regulares ou variaveis idénticas — proprias de andise comparativa — segundo a
tradicdo sociologica. Visando descobrir o sentidopnteddo e as multiplas relages
entre tais formacdes sociais, tomamos o cuidadoddeas tratar numa perspectiva
dicotdmica e classificatoria — do “bem”, as acOesloativas e de resisténcia ou as
do “mal”, quando integradas aos interesses da eapfor isso, denominamos
analise "relacional”, levando em consideracédo guelacdes sdo mais complexas e

ambivalentes e ndo comportam tal simplificacéo.
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Foram parametros, para a andlise da acéo colatijanada de trabalho, a
remuneracdo, as condicdes de trabalho e de produpdim como certas
caracteristicas das comissfes, tais como suassyigea dindmica organizacional,
suas formas de atuacéo e suas relacfes com oasmdicom a empresa, além das
dificuldades que esta Ultima cria para os trabaltes] fazendo emergir conflitos e
acOes que demonstram solidariedade no ambito dadab

Para o desenvolvimento da pesquisa, nas basesdgbvddlcas constaram
autores classicos e contemporaneos da Sociologieentanto, destacamos, entre
eles, Olson (1999), com o qual dialogamos e noga@mmsemos, pois em sua teoria
nao existe espaco para a indeterminacdo. Suaesélissere numa perspectiva que
desconsidera, nos fendbmenos, o aleatorio, a ineercériacdo. A escolha racional
pode operar tdo somente até onde o conhecimerdacalcOu seja, o individuo
contempla as opg¢bes A, B ou C, mas tais opcbes ast@dampo somente daquilo
gue se conhece. Quando nos referimos anteriornaentea unidade ou uma forca
invisivel que norteia as acdes dos trabalhadoras garalisacbes que ocorrem no
calor do acontecimento imediato, nem sempre asag@enquadram nas opcoes de
escolhas puramente racionais, mas resultam dauémecfa de inUmeras outras
variaveis, até desconhecidas.

Uma andlise individualista tem como premissa qudéenmenos sociais
devem ser estudados a partir do comportamento ithudiv dos trabalhadores,
entendendo-o0 como um comportamento racional. [@e &t novas formatacdes das
indUstrias desconcentram os trabalhadores no espanphutivo e tornam mais
heterogéneas as condicbes desses no processobdidraA segmentacdo e a
instabilidade, produzidas pelo processo de acurdalagapitalista atual, criam
dificuldades para as organizacdes dos trabalhadopasa a acdo coletiva, uma vez
gue os interesses individuais sdo sobrepostos rdesesses coletivos. A néao
participacdo no sindicato, por exemplo, se devena ascolha do individuo, sem

duvida. Parece-nos, entretanto, que uma das lid@taga perspectiva metodologica
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individualista — se encerrada nas motivacfes iddais — consiste também na
auséncia de andlises que englobem o papel datuestrgociais e das ideologias as
guais aderem ou néo os individuos.

Embora o contexto atual de transicao tenha levaswsibs cientistas sociais
a falarem em decomposicdo das teorias classicasselescéncia de conceitos
estruturados pela sociologia tradicional e a camal@m insuficientes as
interpretacbes herdadas, para fazer face as uagéda reconstrucao social no
presente, o pensamento de Marx sobre o sistemtaltstpi e sua perspectiva do
conflito foi referéncia tedrica orientadora de rassanalises, pois reconhecemos as
permanéncias, apesar do estardalhaco das mudiesse sentido, lanni (1999)
afirma que a sociedade atual, moderna, burguefesimiatica, baseia-se em alguns
principios que se reiteram ao longo da histériamNeciéncia, nhem a técnica ou a
informatica alteraram a natureza essencial dagdesa processos e estruturas de
apropriacéo ou distribuicdo e dominacéo do podesongedade capitalista.

O pensamento de Morin e de Sousa Santos também fospiradores dos
caminhos metodoldgicos utilizados, especialmenteipmtarem o rompimento de
concepgOes de ciéncia como verdades absolutas elasoprontos a aplicar a
guaisquer realidades. Alertaram-nos para a indatag@o e para as incertezas da
realidade em transicao e para a necessidade ddatagims abertas e flexiveis, uma
vez que as estruturas fechadas de pensamento rgempafazer muito sentido nos
tempos atuais. Ou seja, podemos cruzar teoriagjtgtipontos de contato entre elas,
ver complementaridades, sem que isso signifiqueeglatismo que traga mais
confusao do que esclarecimento.

Dessa forma, 0s conceitos e as teorias sdo codetringstoricas carregadas
de provisoriedade e sempre relativas ao tempo espaco. A complexidade da
sociedade contemporanea e as transformacgdes mwentifs contextos histéricos,
politicos, culturais e econbmicos trazem a necadsid constante de

redimensionamento de conceitos, teorias e perspsctiios autores classicos.
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Consideramos, porém, prematura a sua eliminacd@ wez que a sociologia
classica pode oferecer pontos de partida para nestglos e ainda iluminar a
realidade contemporanea sob diversos aspectos.

A analise da acdo coletiva no interior das fabricad as perspectivas
sociologicas da acao social, foi motivada, portapelo intento de buscar, na
realidade empirica, sinalizacbes para refletir sobeorias que lancaram as
organizacdes dos trabalhadores no limbo ou em deaslesaparecer. Embora as
teses que puseram em xeque a centralidade dohwabatlos trabalhadores néo
tenham sido foco central neste trabalho, acredgague as acdes coletivas locais
analisadas possibilitam outras leituras, revelamdscompassos entre teorias
generalizantes e realidades locais. Embora a ag@&tva possa sofrer obstaculos,
devido a processos de alienacéo, fetichismo e anaaides no mundo do trabalho,
nao € razoavel supor a sua nao-existéncia.

A realidade ndo comporta duas faces somente. Coratantos
anteriormente, ela € mdltipla, e isso significa gaduzi-la a dois termos auto-
excludentes, como “bem” e “mal”, além de empobrec@o explica as relagdes que
se estabelecem entre os trabalhadores na fabricastafamos ambivaléncias
diversas, entre elas, o individualismo e a soletide, cooperacdo e resisténcia,
cooperacao e conflito, o que exige de quem invastign pensamento que nao
expulse a contradicdo, mas que a incorpore comdado do real e a explique.

Para finalizar, € preciso afirmar, ainda, que aidagia do Trabalho, cujo
objeto central encontra-se em crise, seja pelasangad no mercado de trabalho e
nas relacdes do trabalho, seja pelo sentido daltr@ppelas visbes antagbnicas e
divergentes das transformacdes, precisa primar @elalise comparada e
contextualizada, como afirmaram Locke e Thelen §19D9eve-se levar em conta as
especificidades de cada realidade, debrucandorsda anais sobre a realidade

empirica; ndo que esta deva reinar sobre a tengae seria apologia ao empirismo,
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mas no sentido do dialogo permanente, especialneemtépocas de transicdo como
a que estamos vivendo.

Fica a certeza de que nem tudo foi dito, porquecanhecimento suscita
outros conhecimentos e outras buscas. Porém, amiard Aradjo (2005), 0 nosso
compromisso, enquanto pesquisadores da realidguiditi€o. Nesse sentido, nossas
pesquisas sO fazem sentido quando retornam aa®ds&elos: os trabalhadores.
Desse modo, a presente tese ndo sera concluida de sua defesa académica, mas
quando fizermos a devolugdo aos trabalhadores dsosoresultados. Essa é a
dimensao social da pesquisa, quando ela ndo se@&nes prateleiras da biblioteca,

mas se torna publica e conhecida principalmenta pgueles que dela participaram.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa sociolégica é uma construcdo acercange raalidade que s6 se
deixa captar por meio das teorias, seus conceitasegorias de analise. A realidade,
portanto, sé responde aquilo que Ihe foi indagddba impresséo de que nem tudo foi
dito, ndo por negligéncia, mas porque o conheciméntima conquista que nunca
chega ao seu termo, ou seja, a ciéncia é o deglaniiéncia, como disse Weber. E
também por isso, que a ciéncia em sua auto-reflexd® Ultimas décadas, tem se
afirmado como traducédo, representacdo ou integ&etaliberando-nos, assim, do
fardo de produzir pretensas verdades absolutdsades e sem brechas. Nesse intuito,
€ gue tecemos consideracoes finais sobre a inagébgobjeto desta tese.

O olhar sobre as trés plantas, buscando visuadizagdo coletiva no espaco
fabril desenvolvida pelas Comissbes de Fabricaifioidos caminhos metodologicos
para compreender como os trabalhadores vém enicentana producdo de novo tipo,
como aquelas desenvolvidas no ambito das montadimaParana. A partir das
analises sobre as variaveis — condicdes de trabalhdlitos, individualismo e a
disposicéo para a acao coletiva — pudemos sinaiaificuldades de generalizacdes
totalizantes para o conjunto da classe trabalhadorsstatando que velhos conflitos
no ambito da producdo séo recriados sob novas @msli- producdo automatizada,
robotizada e flexivel — objetos da acéo dos traukfres.

Verificamos que enquanto os trabalhadores da Vebiceram perdas salariais
com o processo de reestruturacéo pelo qual passarammnos 1990, os trabalhadores
das plantas aleméa e francesa, instaladas em firk9@9@ com uma jornada de 44
horas/semanais e salarios em torno de 40 a 60%oiné®s do ABC Paulista e mesmo
em relacdo aos adotados na Volvo, conquistaranmpar da ac&o coletiva melhorias
nas condi¢cdes de trabalho e salariais. Entre odtadss das a¢bes dos trabalhadores,
estdo as semelhancas nas trés montadoras em agpestos: jornada de trabalho de
40 horas, pisos salariais e indices de PLR (Paatéo nos Lucros e Resultados) que

se encontram bastante proximos. A reducédo da jarmadRenault e Volkswagen-
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Audi, assim como a reducdo das disparidades Salardre essas e a Volvo, por
exemplo, foram objetos de intensas e constantessagds trabalhadores nos anos
2000, apesar de ainda perdurar diferencas nas snédiariais e nas condi¢cdes de
trabalho nas trés montadoras.

De modo geral, os conflitos no interior das plargssidadas sdo provenientes
das condicdes de trabalho — extensdo da jornad#ératb@lho, alta rotatividade,
demisséo, ritmo — e da maximizacao dos lucros &isalincompativeis. As pressdes
para o trabalhador estender a jornada de traballtmneocacdes de hora-extra,
ocasionam diversos conflitos, assim como o ritmeleaado de trabalho mantido ainda
gue com os times de trabalho incompletos. Entmaz®es que motivaram esse tipo de
organizacao interna, constatamos também que spmdpsas demandas da producéo
enxuta e flexivel — a exemplo, a flexibilizacdo @emuneracdo e dos ganhos de
produtividade — que acirram a necessidade do aaumpzento das metas
estabelecidas pela empresa; da necessidade d#agdecdos conflitos e busca por
negociacdes consensuadas, necessarias nesta morgadizacdo da producgao.

A organizacdo e a acdo das CFs e do CS nas dssfilgtatas, de certo modo,
trazem as marcas do contexto em que se originafa@omissdo de Fabrica dos
trabalhadores (CF) da Volvo configurada desde o isétio como oposicdo ao
sindicato, considerado conservador e pouco combatg anos 1980, mantém tanto o
carater de oposicdo ao sindicato, quanto a suactedstica de resisténcia ao
autoritarismo das chefias no chao de fabrica. Sarepresentacdes internas — CF
Volkswagen-Audi e CS na Renault — mais recentesme neoldes pragmaticos,
emergiram num contexto econémico e politico distirtaracterizado pelo avanco
neoliberal e de producdo enxuta e flexivel. Pesapama a constituicdo de tais
organizacdes, as pressdes dos Comités Mundiaispastas por trabalhadores de
plantas nos diversos paises das respectivas iradisior isso, consideramos as
representacdes internas na montadora alema e $enoea decorréncia de acdes

transnacionalizadas dos trabalhadores e ndo deaparante “cultura” especifica da



278

empresa. No caso da Volkswagen-Audi, a pressaoegpossentantes dos trabalhadores
do ABC também impulsionou a organizacdo da CF Hagpkanta. Apesar das
representacdes internas dos trabalhadores teremgidmeem contextos politicos e
econdmicos distintos, de comportarem orientacdBggas especificas (a CF na Volvo
se orienta internamente pela CUT e as outras delas For¢a Sindical), todas elas
exercem um mesmo papel: o de acompanhamento daigdmdté condicbes de
trabalho e negociacdes salariais.

A pesquisa ha montadora que se reestruturou nasl®®® e nas novas plantas,
instaladas a partir dessa década, revelam gque ® dmuipo de producdo enxuta e
flexivel € distribuido entre os trabalhadores. Dontexto analisado pudemos
depreender o aumento dos ritmos de trabalho e roam@nto da competicdo pelo
emprego; e, internamente no chéo de fabrica, assgleele de vigilancia permanente
dos trabalhadores para evitar a ampliacdo do quadelnarecarizacédo do trabalho, de
novas terceirizacdes e busca pela reparticdo ddsogade produtividade. Constamos
gue a explicacdo da acdo coletiva ndo se restdiogelas dadas pela vertente do
individualismo metodoldgico, isto €, da acédo cekettomo resultado da mera escolha
racional dos individuos, onde estes ndo agem empesunente para atingir um bem
comum sem que haja alguma coercdo ou incentivata. gautros fatores que dizem
respeito ao contexto historico, politico e econ@nécultura, as condi¢cdes de trabalho
e a propria tendéncia gregaria do homem, corroboearsdo, até certo ponto,
determinantes para desencadear acdes coletivags Hssorrem, portanto, de um
conjunto de elementos e multiplas dimensdes e maexplicam pela abordagem
individualista.

Como mostra a historia, um dos fatores que motagda coletiva se deve ao
fato do trabalhador — pela sua condicdo subordiradaresentar dificuldades de
confrontar-se individualmente ao capital. A exemmoproprio aparecimento dos
sindicatos como instrumentos de luta e de defesatddalhadores teve essa

motivacdo. E consciéncia da vulnerabilidade doaltabdiante da forca do capital,
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portanto, que impele ao desenvolvimento de acdesivas no ambito do trabalho.
Apesar do diagnostico de que vivemos sob o véundiidualismo exacerbado, os
trabalhadores tém desenvolvido a¢des de solidaliede interior das fabricas,
como também ac¢des que ultrapassam os muros dagpedppresa onde trabalham.
Reconhecem os trabalhadores, que as estratégiasapital sdo definidas e
organizadas globalmente e este, quando se pautespolhas de relocalizacédo da
producao para locais de baixa protecdo laboral, gx@mplo, tende a produzir
efeitos de rebaixamento dos padrdes salariais@mmidicOes de trabalho gerais em
troca da manutencdo do emprego. A situacao dosltaatores € paradoxal no
entanto, pois, a0 mesmo tempo em que vivem relag@es individualizadas no
chéo de fabrica, como afirma a literatura soci@agecente, precisam alcar alguma
unidade no plano internacional para impedir a em@scprecarizacdo que 0 novo
contexto de producéo impde aos trabalhadores fisgmilo que as suas estratégias,
necessariamente e cada vez mais, precisam tamb@holsais.

Dessa forma, os estudos das representacdes intdosadrabalhadores,
organizados em CF e CS revelam que o papel deggasizacOes de base tem sido
o de intermediar conflitos, negociar, conquistaeiths e propor solu¢cdes em acdes
mediadas ou ndo pelo sindicato, mas principalmestastir as determinacdes do
capital globalizado como se demonstrou nesta tese.

No ambito das teorias que afirmam estarmos vivendma sociedade pos-
capitalista, pds-industrial, a presente tese a#aros algumas indagacdes, dentre as quais:
como explicar o fato de uma das plantas industpaislutoras de veiculos automotores
mais robotizadas (cerca de 400 rob6s, s6 na arma&gdo2005, eram 305 robds) ser
justamente a que apresenta maior indice de ac&elgetrabalho e afastamentos por
invalidez permanente, comprovados pelo numero désQ&gistrados pelo sindicato dos
trabalhadores metallrgicos? Se os robds exercdoneSes mais repetitivas e pesadas da
producdo, como explicar os numeros negativos eatdela saude do trabalhador? Se os

avancos tecnologicos possibilitariam a liberacadedepo de trabalho para que o homem
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pudesse viver mais e trabalhar menos, como expticer um dos conflitos nessas
montadoras, seja justamente o relativo as horaas®xt

A forma de atuacao do capital e explorar a méaokita-e descartar quando
nao serve mais, NAo se insere apenas como umaapldtalizada na visdo dos
trabalhadores pois, ao se adensar, traz desdobi@sgara o conjunto da sociedade
e toma corpo de questdo social. Dessa forma, claaatancéo, a descartabilidade
dos trabalhadores, facilitada pelo carater fleiailte da legislacdo do trabalho nos
anos 1990.

As condicOes e pressoes identificadas sobre osllatores com relacdo ao
tempo de trabalho sinalizam que as promessasaalitacéo do tempo de trabalho
apregoadas por determinadas correntes sdo vasammdientre outras coisas, a
manutencdo de um sistema de exploracdo que congxaarindo e matando o
trabalhador. A aposentadoria por invalidez é a endd ser trabalhador, causada
pela velha formula apregoada por Marx, que perdiaaobrecarga de trabalho para
extracdo do maximo de mais-valia e, tudo isso, HAgersas e apesar da
automatizacédo e robotizacdo. Diante desse quadrdicamos as resisténcias dos
trabalhadores, algumas delas articuladas pelosrepussentantes internos eleitos
para compor as comissdes de fabrica e sindicagmtiftamos que a intensidade
das acbes coletivas é proporcional a intensidade wtmnos da producéo,
significando que as afirmacdes de declinio da ag#iiva ndo encontram respaldo
na realidade empirica pesquisada. O que ndo nesgpossivel seja atribuir a esses
trabalhadores um devir historico, cuja missdo dejdestruir o capitalismo. E mais
em termos de leque amplo de possibilidades quenpasl€ompreender as acdes
desenvolvidas.

Nos anos recentes, porém, a onda neoliberal, a pfédominante de vitéria
do capitalismo em que os trabalhadores se encantraem saidas face a crise do
emprego, levou os trabalhadores a situacdo deteqgsi@nto aos direitos fortemente

ameacados. Se a historia é feita de avancos estepademos dizer que 0S anos
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1990 representaram uma fase de profundo recuoldeg@e@ avanco do mercado, o
gue significou retrocesso nos marcos civilizatéeiatre esses os direitos do trabalho
e ao trabalho. Se a classe trabalhadora consegeastruir, ainda que sob novas
bases, o que Ihe foi tirado, dependera da acadiveole das forcas politicas que
reune. Mas, sob quais bases? Nossas teorias freagfaerpouco podem contribuir
para delinear um projeto de emancipagcao sociafjudh fala Sousa Santos. O que
significa um projeto de emancipacao social negBspbs agora assinalados como
pos-neoliberal? No momento, parece-nos que busearaacipacdo implica negar a
ordem neoliberal e buscar rompé-la. E asseguraragueelacbes entre capital e
trabalho sejam democraticas se constitui num dosntes possiveis. Para isso, &
preciso que os trabalhadores tenham voz e espacmpresentacdo e organizacao
nos seus locais de trabalho.

Se os caminhos tém sido desfavoraveis para queendepda sua prépria
forca de trabalho para sobreviver, como demonstemlédade, acreditamos que ha
outros caminhos possiveis. Mas para isso, nasrpalae Marcio Pochmann (2006,
p.72), o momento pede a conformacdo de uma novarimgpolitica, com “a
convergéncia em torno da homogeneizacdo dos iseesm prol da conducao
publica das mudancas do mundo do trabalho”. E genaracdes dos trabalhadores,

ainda que em condicdes adversas, sdo fundameatss processo.
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b) Sites consultados

www.anfavea.com.br

http://www.interthesis.cfh.ufsc.br/interthesisSigos/silvia_interthesis5.pdf
www.redebrasileiradetransdisciplinaridade.netffihg/1/Artigos_nacionais_e_internacionais_relevantes
http://www.mwglobal.org/ipsbrasil.net/nota.php?idise2282 acessado em 25 de jan. 2008
http://www.revistaforum.com.br/sitefinal/EdicaoNo#integra.asp?id_artigo=1408&cessado em 21 de
janeiro de 2008.

Festival de greves, www.dieese.org.br
http://www.simec.com.br/tv_smc.php?area=tv_trabddineacessado em 27 de jan 08.
http://www.pernambuco.com/diario/2003/12/22/empey®.htmlacessado em 21 de janeiro de 2008.
http://www.economiabr.defesabr.com/Ind/Ind_produbon#Autoacessado em 23 de jan. 2007.
http://www.sintespar.com.br/montadoras.html
http://www.wsws.org/pt/2006/may2006/port-m22.shtadessado em 22 de fev.
http://www.revistaforum.com.br/sitefinal/EdicaoNd#Integra.asp?id_artigo=1408
www.sindlab.org/noticia02.asp?noticia=12457 - 28&ssado em 21 de fev. 08
http://www.wernerassociados.com.bcessado em 22 de fev
www.redebrasileiradetransdisciplinaridade.netffitg/1/Artigos_nacionais_e_internacionais_relevdates
sado em 26 de fev. 08.
http://www.agenciabrasil.gov.br/noticias/2007/01&teria.2007-01-15.3030645629/view
http://www.agenciabrasil.gov.br/noticias/2007/01&teria.2007-01-15.3030645629/view

Boletim do SMC, www.simec.com.bacessado em 10 de fev. 08. Varios boletins.

c) Entrevistas realizadas em 2004

Entrevista realizada em 12 jul. 2004 com assessalical, concedida a Maria
Aparecida Bridi, Royemersom Penkal, Marcos Alexarntiys Santos Ferraz e Silvia
Maria de Araujo.

Entrevista realizada em 16 jul. 2004 com DirigeSiadical, concedida a Maria
Aparecida Bridi, Royemersom Penkal e Silvia MagaAdaujo.

Entrevista realizada em 19 jul. 2004 com DirigenBsdicais e integrantes de
Comisséo da Fabrica da Volvo, concedida a Mariarégpda Bridi, Royemersom
Penkal e Silvia Maria de Aradjo.

Entrevista realizada em 21 jul. 2004 com Assessodi&l, concedida a Maria
Aparecida Bridi, Royemersom Penkal e Silvia MagaAdaujo.

Entrevista realizada em 3 ago. 2004 com Dirigenteli&l, concedida a Maria
Aparecida Bridi e Royemersom Penkal.

Entrevista realizada em 19 ago. 2004 com Comisedeatirica, concedida a Maria
Aparecida Bridi, Royemersom Penkal e Silvia Magafdaujo.

Entrevista realizada em 26 jan. 2005 com Trabalhaido Renault, concedida a
Angela Kafrouni, Daniel Cinalli e Silvia Maria dea&jo.
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Entrevista realizada em 28 ma. 2005 com ex-memaropisicdo metallrgica em
Curitiba nas elei¢cbes de 1979.

Entrevista realizada em 07 jul. 2004 realizada dometor de RH de empresa
fornecedora, concedida a equipe do GETS - GrupoEstedos Trabalho e
Sociedade, UFPR.

Entrevista realizada em 07abr. 2005 com DirigentSitdicato de Sao Bernardo do
Campo, concedida a Benilde Maria L. Motim, Mariaafgrida Bridi, Royemersom
Penkal e Silvia Maria de Aradjo.

Entrevista com Dirigente Sindical, maio de 2005)asalida a Royemersom Penkal
e Silvia Maria de Araujo e Maria Aparecida BRIDI.

d) Entrevistas realizadas em 2007

Entrevista realizada com o atual diretor de siridica ex-coordenador da 12
Comisséo de Fabrica Volks-Audi Jamil Davila em ®4agjo. de 2007, concedida a
Maria Aparecida Bridi.

Entrevista com Delegado sindical Emerson em 14 gie de 2007 concedida a
Maria Aparecida Bridi.

Entrevista com ex-membro da CF e atual delegadiiceihMarcos, em 14 de ago.
2007 concedida a Maria Aparecida Bridi.

Entrevista com membro atual da CF Volks-Audi corb&to de Cordeiro em 22 de
maio de 2007 concedida a Maria Aparecida Bridi.

Entrevista com atual coordenador da CF Volks-Auidida em 13 de julho de 2007
concedida a Maria Aparecida Bridi.

Entrevista com o coordenador da CF da Volvo - JavAdorno e demais membros
da CF Sebastido, Rogério, Marcio e Airton em 04uido de 2007 concedida a
Maria Aparecida Bridi e Silvia Maria de Araujo.

Entrevista com delegado sindical da Volvo Edilsan Silva, Edmo Santana e
Conceicdo em 18 de junho de 2007 concedida a Maasecida Bridi.

Entrevista com o coordenador do Comité SindicaRdaault - Robson (Jamaica),
13 de Julho de 2007 concedida a Maria Aparecidai.Bri
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Entrevista com membro do Comité Sindical da RenaAlceu em 13 de Julho de
2007 concedida a Maria Aparecida Bridi.

e) Visitas técnicas:

Visita guiada a Renault do Brasil pelo grupo degpes da UFPR, do Projeto
Integrado “Industria Automobilistica no Parana: &ékes de Trabalho e Novas
Territorialidades, janeiro de 2004.

Visita guiada a empresa fornecedora pelo grupoedguisa da UFPR, do Projeto
Integrado “Industria Automobilistica no Parana: &®ékes de Trabalho e Novas
Territorialidades”, julho de 2004.

Visita guiada a Volkswagen-Audi pelo grupo de pésmjua UFPR, do Projeto
Integrado “Industria Automobilistica no Parana: &ékes de Trabalho e Novas
Territorialidades” — maio de 2005.

Visita a Fabrica da Volvo guiada pela CF, 20 fed:. 0

Visitas a CF da Volvo, dias, 04, 18 jun. 06 aga. 07

Visitas na subsede do Sindicato dos Metallurgico&m@dande Curitiba, nos dias, 08,
14 e 22 de maio 07 e 13 jul. 07.
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ROTEIRO DE ENTREVISTA

Objetivo: Com o presente roteiro busca-se captar, as corsdiiédricas e conjunturais do aparecimento e
organizacdo da CF; o histérico; as a¢gfes que debena relacdo que estabelece com a empresa, com o
sindicato e com outras plantas; a dindmica e ozggéb da comissao de fabrica; sinais de solidateda
classe; e finalmente como se da a acao coletiaatia gas organizacdes por local de trabalho.

Comisséo de Fabrica Blocos tematicos Delegados Suals Blocos
teméticos
Bloco A — Trajet6ria e perfil Bloco A — Trajetéria | Bloco A - Trajetéria e|[Bloco A -
e perfil perfil Trajetéria e
1.Identificacdo do entrevistado / perfil
tempo de trabalho na empresa.| 1.Tempo de trabalhdl.ldentificacéo dol.Tempo de
na empresa entrevistado / tempo dérabalho na
2.Qual é a atividade que trabalho na empresa. empresa
desenvolve na empresa? QualAtividade que
outra atividade desenvolve fora|dxerce  dentro da&2.Qual é a atividade que.Atividade que
empresa? Participa de Associagémpresa desenvolve na empresa? Quatkerce dentrp
de Moradores, igreja, partido ou outra atividade desenvolyea empresa
outra? 3.Razéo dafora da empresa? Participa|de
participacéo daAssociagdo de Moradores3.Razéo da
3.Por que vocé comecou |@omissdo de Fabrica|igreja, partido ou outra? participagdo da
participar da comissao de fabrica? Comissédo de
3.Fale sobre sua atividageabrica
como delegado sindical
4NVocé ¢é liberado para
exercer a atividade de
delegado sindical? Como
vocé concilia o trabalho na
linha de producdo e |a
atividade sindical?
Bloco B — A Comisséo: origens [Bloco B - A|Bloco B — A Comissédoj{Bloco B — A
Comisséao: origens | origens Comisséo:
4.Em que época foi formada| a origens
CF? Como comegou a get. Histéria dg5.Vocé estava na emprgsa
organizada (relatar a histéria) |comissao de fabrica | quando a CF foi formada?|EB. Histéria dg
vocé participou de algumaomissdo  de¢
5.Na sua opinido, o que explica® Como e porque senaneira da formacao da CH¥abrica
surgimento de uma CF nesfarmou a comissdo de
empresa e ndo em outras? fabrica. 6.Na sua opinido, o qué. Como €
explica o surgimento de umporque se
6.Como foram as negociacdds Participacdo dg<CF nesta empresa e ndo gormou a
com a empresa para o0 genembros da comissapoutras? comissdo  de
surgimento e reconhecimento? fabrica.
7. Eleicdes dos7.Como comecou a sSer
7.E o sindicato participoy?epresentantes organizada (relatar a histéria. Participacao
Como? dos membros
8.Como foram as negociacdeta comissao
8.Quantos membros fazem pdrte com a empresa para 0 geu
da CF e como est4 estruturada? surgimento e7. Eleicbes dop
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reconhecimento? representantes
9.Como atuam internamente |0s
membros da CF? Dividem tarefas, 9.E o sindicato participoy?
negociam, relinem-se? Como?
10.Como se da a escolha dos 10.Como atuam os dirigentges
representantes? Ha disputa?| O sindicais internamente?
que os candidatos costumam
propor ao defender a sla 11.Como é a relacdo dps
candidatura? delegados sindicais com |a

CF?

12.Como é a eleicdo pdra

escolha dos membros da QF?

Ha disputa? O que 0s

candidatos costumam propor

ao defender a sua

candidatura?
Bloco C - Dindmica ¢€Bloco C - DindmicaeBloco C - Dindmica gBloco C -
organizacao Comissdo  deorganizacéo da organizagdo da ComissapDindmica e
Fabrica comissédo de Fabrica organizacgao

da comisséo

11.Como é a dindmica da CF? 13.Como é a dindmica da
Como ela detecta os problemas 8aA¢des da CF no diaCF? Como ela detecta ps
producdo, no processo pa-dia problemas na producdo, n®. A¢des da C
trabalho? processo de trabalho 3.Qualn®d dia-a-dia

12.Como a CF defende un
causa? Ela enfrenta que tipo
dificuldades?

13.Como vocé avalia a agéo

9.Funcionamentoe
ndinamica da CF
de

10..Relagéo
outras plantas
da

cor

o papel da CF?

14. Como a CF defende un

ncausa?

15.Vocé tem

algum

9.Funcionamer
n® e dinamica
da CF

al1l.Relacéo

L

CF? 11.Avaliacdo da CF |dificuldade para exercer sueom outras
funcdo de delegado sindigglantas

14. Como vocé avalia o sindicatp? dentro da empresa?

12.Avaliacéo

16.Como vocé avalia a CF pda CF
sua empresa?

Bloco D - Relagéo entre CF, ¢oBloco D - RelagdqBloco D - Relacdo entre CHBloco D -

sindicato e empresa entre CF, o sindicato o sindicato e empresa Relacdo entre

14.Como vocé analisa a relag
da comissdo com a empresa?

&empresa
A

empresa chama a CF paf®. Relacdo entre CF

negociar/conversar? Em qu
situagbes?
15..Quais as situagbBes que a

entrou em conflito com a empre

asndicato; Cf €
empresa
aB. Situacdes d

17. Como é a relagdo d

delegados sindicais com
CF?

18.Como ¢é a relagdo da

eom a empresa? A empré

onflitos

chama a CF

pai

n

CF, o]
osindicato e
empresa

12. Relacgéq
Céntre delegaddg
sndicais e &
LCF; Cf e
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e quais as situagbes que ocolreu negociar/conversar? Em quaampresa
colaboracao? situacdes?

13. Situacbes
16.Como é a relacdo entre a CF 19.Quais as situagbes que de conflitos
com os delegados sindicais? CF entrou em conflito com|a

empresa e quais as situagpes
17.Como é a relagdo da CF com o gue ocorreu colaboragéo?
sindicato?
20.Como é a relacao da CF
18. Como vocé analisa a relagéao com o sindicato? Vocé yé
entre a empresa e o sindicato? conflito entre CF e sindicato?
19.Quais séo as situagdes em gue 21.Como vocé analisa |a
o sindicato, CF e empresa relacdo entre a empresa e 0O
negociaram juntos? sindicato?
22.Quais sao as situagdes |em
que o sindicato, CF e emprgsa
negociaram juntos?
Bloco E — Os trabalhadores Bloco E - 0OgBloco E - Os trabalhadores| Bloco E — Osg
trabalhadores trabalhadores
20.Quais sao as maiores 23.Quais sao as maiornes
problemas que os trabalhadorédg.Problemas problemas que gsl4.. Problemas
dessa empresa enfrentaenfrentados pelgdrabalhadores dessa empresafrentados
atualmente no processo |deabalhadores neenfrentam  atualmente  npelos
trabalho? processo de trabalho| processo de trabalho? trabalhadores
nas relacdes de no processo de
21.0s trabalhadores costumatrabalho. trabalho e nas
conversar entre si sobre produgéo, relacdes de
organizacdo do trabalho, ritmgsP5.Detecgdo do24.0s trabalhadoresrabalho.
Costumam encaminh@problemas no processoostumam conversar entre| si
reclamacdes junto a CF, |de trabalho/ nasobre producgdo, organizagdth. Detecc¢ao
empresa ou ao sindicato? producéo pela CF do trabalho, ritmos[rdos problemas
Costumam encaminhano processo de
22.Que tipos de problemas sé&o reclamacdes junto a CF,|#&abalho, na
mais comumente encaminhados a empresa ou ao sindicato? | producgéo.
CF pelos trabalhadores?
25.Que tipos de problemas
sédo mais comumente
encaminhados a CF pelos
trabalhadores?
Bloco F — Mudancas Bloco F — Mudancas | Bloco F — Mudangas Bloco F -
16.Mudancas no| 26. Como vocé analisa |#udancgas
23.Houve alguma mudanga parocesso de trabalho|relacdo entre a CF e |@6. Mudancas
relacdo entre o sindicato e a CF sindicato? Houve algumao processo de
nos ultimos anos? 17.Acdo da CF nomudanga na relacdo entre toabalho.
quadro de mudancgas| sindicato e a CF nos Ultimps
24.A que vocé atribui essa anos? 17. Acado da CF
mudanca? 18.Demandas das no quadro de
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trabalhadores 27.A que vocé atribui esseudancas.
25.Quais eram a demandas ¢asteriores e atuais. | mudang¢a?
trabalhadores quando a empresa 18. Demandas
surgiu ? E hoje? 28.Quais eram a demanda®s
dos trabalhadores quando|teabalhadores
26.A CF identifica alguma empresa surgiu ? E hoje? | anteriores e
dificuldade de acdo junto aps atuais.
trabalhadores, atualmente? | E 29.H4 alguma dificuldade de
junto a empresa? acgdo junto aos trabalhadorges,
atualmente? E junto |a
empresa?
30.Vocé enfrenta alguma
dificuldades como delegado
sindical na empresa?
Bloco G — A¢des/Atuacéo Bloco G —| Bloco G - AgBes /Atuagdo|Bloco G -
27. Quais as atividades da CF |rades/Atuagdo Acgbes/Atuacdo
dia-a-dia? E do delegado sindical? 31.Quais as atividades da CF
19. Exemplos de ag6ero dia-a-dia? E do delegadd9.Exemplos
28.Quais sdo as acgbes malssenvolvidas pelasindical? de acoes
importantes que a CF VvamF, junto: desenvolvidas
desenvolvendo? - aos trabalhadore$32.Quais sdo as acdes maiela CF, junto:
- aempresa importantes que a CF véraos
29.A CF estabelece alguma outras plantas desenvolvendo? trabalhadores
relacdo com outras Comissdes| de -a empresa

Fabrica no Brasil e/ou em outr
paises? Como se da essa rela
O que costumam tratar €
conjunto?

30.Como 0s trabalhador
participam na elaboragdo d

pautas de reivindicacOes, 1
reunibes da CF ou n
assembléias convocadas p|
sindicato?

31.Quais foram as Ultimas acd

020.Acdes da CF fren
cae? inovagoe
rarganizacionais

e8l.Formas d
aomunicagdo e ag3
gedagobgica.

as

elo

es

de mobilizacao dos trabalhadores?

32..Na sua opinido, o0
contribui para a mobilizagéo d
trabalhadores?

33.A CF desenvolve alguma

atividade de reflexdo, estudo
discussdo com os trabalhadores

34.Como a CF se comunica ¢
os trabalhadores?

que

DS

ou
?

bhm

Des

83.A CF estabelece algun
srelacdo com outrg
Comissbes de Fabrica
Brasil e/ou em outros paise€
Como se déa essa relagao?
pque  costumam  tratar e
igonjunto?

34.Como se da a elaborag

das pautas de reivindicagoe

acbes de mobilizagdo d
trabalhadores nesta empres

contribui para a mobilizag3
dos trabalhadores?

35.Quais foram as Ultimapedagdgica.

36.Na sua opinido, o que

37.A CF desenvolve alguma

nautras plantas
S

nR0.. Acdes di
CF  frente as
idbvacgoes
rorganizacionais

=74

&1. Formas d
sGomunicagao
acéo

LAY

DS
a?

(0]

o
DS

atividade de reflexao, estu
ou discussdao com
trabalhadores? E

a relacdo dos

trabalhadores?

35.De que maneira as condic

delegados sindicais? Comq é
delegados
sindicais com o0s demais

S
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(salariais, jornada etc.) de outras

plantas afetam os trabalhadores 38.Como a CF se comunita
locais? com os trabalhadores? E| o
sindicato?
36..Essas condi¢Bes diferenciagdas
exigem algum tipo de acdo dos 39.De que maneira S
trabalhadores? Existe alguma condi¢cdes (salariais, jornada
acdo que vise diminuir as etc.) de outras plantas afetam
diferencas entre os trabalhadaores os trabalhadores locais?
das varias plantas existentes |no
Brasil? Citar quais? 40.Essas condicoes
diferenciadas exigem algum
37.Como vocé avalia a acgéo |da tipo de acdo dos
comissao de fabrica nos seguintes trabalhadores? Existe alguma
aspectos? acdo que vise diminuir as
a)as novas formas (e diferencas entre Qs
contratagao; trabalhadores das Vvarigs
b) as terceirizagbes plantas existentes no Bragil?
¢) jornada de trabalho Citar quais?
d) flexibilizagdo da producéo |e
da jornada 41.Como vocé avalia a aggo
e) reestruturacao na empresa da comissdo de fabrica nos
f) processo de trabalho seguintes aspectos?
a) as novas formas de
38.A CF busca contratacao;
subsidios/informacdes que b) as terceirizagbes
possam ajudar na acdo due ¢) jornada de trabalho
desenvolve? Se sim, que tipo |de d) flexibilizacéo da
informagdo e quais 6rgaps producéo e da jornada
buscam informagbes? e) reestruturagao na
empresa
39.0s membros da CF conhecem f) processo de trabalho
a central sindical a que a categaria
é filiada? Como avalia a Central 42.A CF busca
Sindical? subsidios/informagbes  que

possam ajudar na acdo que
desenvolve? Se sim, que tipo
de informagédo e quais 6rgaos
buscam informag¢des? E |o
sindicato?

43.0s trabalhadores
conhecem a central sindical
que a categoria é filiada?
que 0s trabalhadores
costumam dizer a respeito das
centrais sindicais?

Ouw

D

Bloco H — Solidariedade Bloco H —| BlocoH - Solidariedade [Bloco H -
Solidariedade Solidariedade
40.Vocé identifica situacdes de 44 Nocé identifica situacOes

T)M - Sinais dg

solidariedade entre 024 - Sinais dede solidariedade entre
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trabalhadores no chéao de fabri
Em que tipo de situacdo?

tadlidariedade

41.Em 2005 foi assinada uma

convengdo coletiva de trabal

ho

para os trabalhadores das f{rés

montadoras Volvo, Renault
Volkswagen-Audi no Paran
Como vocé avalia es
convengao? Qual a s
importancia estratégica para
trabalhadores?

42.Em 2006, a Volkswagen
Sdo Bernardo anunciou

reestruturacdo da planta e
demissdo de mais de trés

trabalhadores. Essa noti
produziu que tipo de efeito n
trabalhadores?

43.Vocé acha que 0s

e
a.
5al
Lia
0s

e
a
a
mil
Cia
DS

trabalhadores podem fazer alguma

coisa para evitar demissdes,
precarizacdo das condi¢cbes
trabalho?

44.Como os trabalhadores pod
interferir na empresa, n
condicdes de trabalho?

de

AS

45.Que tipo de demanda vacé
avalia que pode ser encaminhada

de forma individual, especifica

a

cada trabalhador? O que s§ é

possivel a partir da agédo conju
dos trabalhadores

46.Que tipo de demanda
especifica dessa empresa?

nta

trabalhadores no chao psolidariedade

fabrica? Em que tipo de
situacao?

45.Em 2005 foi assinada uma
convengao coletiva de
trabalho para os trabalhadores
das trés montadoras VolVo,
Renault e Volkswagen-Audi
no Parana. Como vocé avalia
essa convengdo? Qual a sua
importéncia estratégica para
os trabalhadores?

46.Em 2006, a Volkswagen
de Sao Bernardo anuncioy a
reestruturagdo da planta g a
demissdo de mais de trés mil
trabalhadores. Essa noticia
produziu que tipo de efeito
nos trabalhadores?

47Nocé acha que 0s
trabalhadores podem fazer
alguma coisa para evitar
demissdes, a precarizacdo gdas
condicdes de trabalho?

48.Como os trabalhadorges
podem interferir na empresa,
nas condigdes de trabalho?

49.Que tipo de demanda vagcé
avalia  que pode  ser
encaminhada de  forma
individual, especifica a cacma
trabalhador?. O que s6|é
possivel a partir da ac#o
conjunta dos trabalhadores

50.Que tipo de demanda| é
especifica dessa empresa?




