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RESUMO

Ha pouco mais de dez anos, o Brasil vive um fendmeno lingulistico crescente: o
aprendizado do Espanhol como lingua estrangeira. Esse interesse aumentou a
oferta de cursos de Espanhol mas ndo garantiu a qualidade do aprendizado, ja que
cada instituicdo escolhe os métodos e materiais didaticos com critérios nao
necessariamente pedagodgicos ou metodolégicos bem fundamentados. O que esta
pesquisa procurou saber foi se existe uma melhor e mais efetiva maneira de ensinar
Espanhol aos alunos brasileiros. Partiu-se do pressuposto de que é provavel que a
adocdo de uma metodologia baseada na necessidade pratica do aluno e que
selecione o material a partir de sua adequacgdo ao publico pretendido, leve a obter
melhores resultados. O objetivo desta dissertacéo foi de criar um instrumento de
auto-instrucdo efetivo para conseguir um melhor rendimento dos alunos de colégios
e universidades do Brasil na aprendizagem do Espanhol utilizando uma tecnologia
moderna, o CD-ROM. A metodologia utilizada foi a revisdo tedrica das diferentes
correntes metodolégicas da aprendizagem de linguas estrangeiras e uma
caracterizacdo do processo comunicacional a partir das diferentes midias. Este
arcabouco teorico deu o embasamento para a producdo de um projeto piloto em
CD-ROM. A presente dissertacdo esta distribuida em cinco capitulos. O primeiro faz
uma introducdo ao tema, apresentando o problema, a justificativa, objetivos e
metodologia utilizada. O segundo capitulo faz a revisdo tedrica das principais
correntes metodoldgicas do ensino de linguas estrangeiras. O terceiro capitulo traca
uma visdo sobre as comunicacdes em geral, as midias e a multimidia. O quarto
capitulo apresenta as possibilidades que a multimidia proporciona ao ensino do
espanhol. No quinto capitulo é apresentado o projeto piloto para o Ensino de
Espanhol para Brasileiros, utilizando o CD-ROM e a metodologia utilizada para a
producdo de duas aulas em forma de protétipo, que se encontram em anexo.
Finalmente, no ultimo capitulo, séo feitas as conclusdes e as recomendacfes para

futuros trabalhos nessa area.



ABSTRACT

It has more than ten years ago that Brazil lives an increasing linguistic
phenomenon: the learning of the Spanish as a foreign language. This interest
increased the offers of Spanish courses but it did not guarantee the learning quality,
since each institution chooses the didactic methods and materials with well based
criteria not necessarily pedagogical or metodical. What this research looked for to
know was if it exists one better and more effective way to teach Spanish to the
Brazilian pupils. It started by the preposition that it is probable that the adoption of a
methodology based on the practical necessity of the pupil and that selects the
material from its adequacy to the intended public, has led to get better results. The
porpose of this exposition was to ceate an effective instrument of auto-instruction to
obtain one better return from the pupils of colleges and universities of Brazil, in the
learning of the Spanish using a modern technology, the CD-ROM. The used
methodology was the theoretical revision through of different metodologic currents of
the learning of foreign languages and a characterization of the comunicacional
process from the different medias. This theoric gaves the basement for the
production of a pilot project in a CD-ROM. The present exposition is distributed in five
chapters. The first one makes an introduction to the subject, presenting the problem,
the justification, objectives and used methodology. The second chapter makes the
theorical revision of the main methodological currents of the education of foreign
languages. The third chapter shows a vision of all the communications types, as
midia and multimedia. The fourth chapter presents the possibilities that the multimidia
provides to the education of the Spanish. In the fifth chapter is presented the pilot
project for the teaching of spanich for brazilian people, using the CD-ROM and the
methodology used for the production of two lessons as samples that are included.
Finally, in the last chapter, the conclusions and the recommendations for future

works in this area are made.



UN PROJETO DE ENSINO DO ESPANHOL ATRAVES DA MULTIMIDIA

CAPITULO 1: INTRODUCAO

No primero capitulo de nossa dissertacdo, apresentaremos a hatureza do tema
escolhido para ela, o problema que sera abordado e a sua justificativa, assm como 0s

obj etivos ger ais e especificos que pretendemos alcancar .

1.1 Introducgéo

Motivados pelo crescente interesse dos brasileiros na aprendizagem do Espanhol,
em todos os niveis da educacao; os professores e autores de livros desta lingua,

estéo preocupados na busca do melhor método para alcancar melhores resultados.

E provavel que a adocdo de uma metodologia mais adequada e efetiva, baseada
na necessidade pratica do brasileiro de aprender o Espanhol, leve-nos a obter
melhores resultados dos que até hoje temos obtido nos colégios e universidades do

pais.

Este estudo pretende oferecer uma alternativa de aprender Espanhol, acorde com
as necessidades e inquietudes do aluno brasileiro, que desfruta de pouco tempo e

de limitados recursos econdmicos.
1.2 Formulacéo do Problema

O Brasil, com seus 160 milhdes de habitantes, na atualidade, tem a necessidade e
o compromisso de assimilar um novo idioma entre seus estudantes de colégios e
universidades: o Espanhol. Argentina, Chile, Paraguai e Uruguai tém essa mesma
necessidade e esse mesmo compromisso de aprender e usar um novo idioma: o
Portugués.

Se o idioma no homem é sindnimo de comunicacdo com seus semelhantes; o
Mercosul sem a assimilacdo e o uso desses idiomas entre todos o0s participantes,

nao tera éxito.
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Dai que os cinco paises tém se comprometido na sua Carta de
Constituicdo de 26 de margo de 1991, a iniciar e estabelecer o ensino desses dois
idiomas nesta parte da nossa América. E ultimamente aprovou-se um prazo quase
peremptério para que até o ano de 2004 se oficialize e generalize o ensino de
Espanhol nas escolas e colégios do Brasil; e do Portugués nas escolas e colégios da

Argentina, Chile, Paraguai e Uruguai.

Esse acordo significa, em conseqiéncia, um verdadeiro desafio para estes paises

e para alunos, professores e autores de livros de textos.

A nossa preocupagdo, como professores e autores, € procurar e adotar uma
metodologia que seja capaz de superar as maiores dificuldades que o aluno
brasileiro de colégios e universidades encontram no seu interesse em aprender o
Espanhol.

E a nossa pergunta, consciente ou inconsciente, é: Qual é a melhor e mais efetiva
maneira de ensinar o Espanhol aos nossos alunos brasileiros?

Esta pesquisa objetiva esclarecer um pouco esta preocupacédo do professor. Os
nossos alunos brasileiros de Espanhol terdo melhor receptividade e assimilagéo,
através dos professores que ensinam; do método que este professor adote; da
pratica do idioma sem professor; de alternar com pessoas que tenham como lingua
nativa o Espanhol; de estudar e permanecer por temporadas num pais de fala
hispéanica, etc.

Particularmente acredito que, com base em minha experiéncia de professor de
Espanhol nos Centros Culturais Brasil Espanha de Belo Horizonte e Curitiba; na
Cefet-PR, na Universidade Catélica do Parana; e com muitos alunos particulares de
diversos niveis, acredito que é uma necessidade do professor a escolha dos
assuntos ou temas mais Uteis e importantes para o aluno, utilizando a metodologia

mais adequada e conveniente em cada caso.

Acredito que ndo devemos seguir o temario e a metodologia de um determinado

livro ou autor, pois ndo sempre eles coincidem com as inquietudes e necessidades

Xl
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do aluno brasileiro. E necessario empregar um espitito de seletividade e
adequacao do crescente material que esta chegando ao Brasil para o ensino do
Espanhol.

O que acredito que esta comecando a acontecer € que alguns professores e
alguns programas estdo se contentando somente em oferecer o tema e o0s
exercicios programados por um determinado livro e logo aguardar as provas para
avaliar brevemente o rendimento do aluno, sem mais preocupacdo do que cumprir
com o programa oficial ou com as expectativas quase comerciais dos promotores ou
donos de instituicbes do ensino de Espanhol. Creio que existe ja o problema da
proliferacdo de entidades que comercializam o ensino desta lingua, sem muita
preocupacédo pela verdadeira aprendizagem, assimilacdo e uso do Espanhol como
segunda lingua. Fenémeno parecido ocorre quanto a livros, textos e programas que
estdo sendo usados. Cada diretor, cada proprietario de colégio, escola ou instituto,
cada professor desse idioma, escolhem o livro texto ou método a ser utilizado,
usando critérios ndo necessariamente pedagogicos ou metodoldgicos bem
fundamentados. Consequentemente, os resultados ndo sdo os melhores nem os que
se esperam. Logo, a aprendizagem e o uso do Espanhol por parte dos alunos
brasileiros se torna lento e, as vezes desalentador.

Tenho consciéncia de que estou desagradando aos meus colegas professores de
Espanhol e autores de textos como eu, e talvez mais, aos promotores de instituicées
educacionais que ensinam este idioma; mas todos devemos reconhecer que o
fendbmeno existe e vai aumentando cada vez mais. Em consequéncia, € 0 nosso
dever e auidado refletir sobre esse assunto e desenvolver acbes que permitam um

esclarecimento do problema e a ado¢éo das melhores politicas a seguir.

N&o pretendo com este trabalho esgotar o tema; meu desejo é contribuir com
minha iniciativa e experiéncia com um instrumento de aprendizagem moderno de
linguas estrangeiras como o Cd-Rom, que considero excelente recurso para que
uma pessoa de nossa década aprenda com maior facilidade, comodidade e
conveniéncia a lingua de sua preferéncia. Existe no mercado este ipo de material e

ndo € minha intencdo competir com ele. Simplesmente quero contribuir com uma

X



X1V

iniciativa para um trabalho mais proveitoso e efetivo na tarefa de ensinar a

Lingua Espanhola no Brasil

1.3 Justificativa

Ha pouco mais de 10 anos, o Brasil vive um fendmeno linglistico cada vez mais

crescente: o aprendizado do Espanhol como lingua estrangeira.

Tanto nas universidades como nos colégios e em outros centros educativos, ha
guase uma efervescéncia entre os estudantes por aprender este idioma e uma

preocupacao constante dos professores, por ensina-lo na melhor forma possivel.

Essa inquietude tem sido promovida e incentivada pela instituicdo do Mercosul,
Mercado Comum formado inicialmente pelo Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai, e
pelo Chile ultimamente. E possivel que em breve, outros paises de América do Sul,
atualmente interessados, formem parte desse bloco de paises preocupados pela sua
integracdo para alcancar melhores metas na sua trajetOria historica e nas suas

realizagfes préticas.

Neste contexto, em que aproximadamente 250 milhdes de habitantes desses
paises, tém comecado com éxito e bom entendimento a unir os seus esforgos
buscando melhores relacdes comerciais, politicas, aduaneiras, culturais, esportivas,
educacionais, etc., hd um fator fundamental que permite esse entendimento e essa

integracao: os idiomas Espanhol e Portugués.

1.4 Objetivo Geral

O nosso objetivo é procurar um instrumento de auto-instrucdo efetivo para lograr
um melhor rendimento dos alunos de colégios e universidades do Brasil na

aprendizagem do Espanhol, utilizando modernas tecnologias.

Os muitos autores de livros didaticos para o ensino de idiomas, assim como 0s
professores especializados no ensino da metodologia de linguas estrangeiras e

muitos linglistas de prestigio como Kraschen, Chomsky e outros, tém realizado

XV



XV

pesquisas muito sérias sobre o processo ensino-aprendizagem de idiomas

estrangeiros.

Fundamenta-nos-emos neles para esclarecer um pouco o0 panorama no qual
estamos imersos, tanto professores, como alunos e autores de textos. E
especificamente, para o ensino do Espanhol para alunos brasileiros de colégios e

universidades.

1.5 Objetivos Especificos

As nossas inquietudes no estudo desse caso estardo refletidas nas seguintes

guestoes:

- Como ensinar o Espanhol aos alunos brasileiros?

- O que ensinar para eles?

- Onde ensinar?

- Qual o material ou instrumento através do qual ensinar?

- Por que nos decidimos por um projeto de Cd-Rom?

Objetivamos que o0 aluno brasileiro seja capaz de desenvolver as quatro

habilidades no uso do Espanhol, no menor tempo possivel. Essas habilidades séo:

- Comunicar-se oralmente com pessoas de fala Espanhola;

- Escrever textos em Espanhol o melhor possivel;

- Compreender com seguranca leituras de dificuldade média;

- Compreender do seu interlocutor em Espanhol, a mensagem que |lhe esta sendo

transmitida.

1.6 Metodologia

A pesquisa a ser desenvolvida consistira em oferecer uma forma de aprender o

Espanhol através de um instrumento técnico moderno como o CD-ROM, num
XV



XVI
processo de auto-aprendizagem do aluno fora da sala de aula; quer dizer,

no seu préprio escritério ou residéncia.
Para levar a cabo, vamos seguir 0 seguinte roteiro:

1. Apresentaremos uma Visdo sobre as comunicagfes em geral, sobre as midias e
sobre a multimidia. Sobre o avanco portentoso das comunicacdes em nossos

tempos.

2. Faremos uma revisao teorica sobre as diversas correntes metodologicas referidas

ao ensino de linguas estrangeiros.

3. No terceiro capitulo, referir-nos-emos mais concretamente ao ensino de linguas

estrangeiras utilizando as midias e a multimidia.

4. Finalmente, oferecemos um Projeto-Piloto para o ensino de Espanhol para os
Brasileiros, utilizando um Cd-Rom. E um protétipo da aplicacdo de conhecimentos
desta lingua, exemplificando como oferecer de modo simples, metddico, dosificado,
mas atrativo, técnicas e estratégias que aumentem e incentivem 0 interesse por

aprender o Espanhol como segunda lingua.

Assim, concluimos que o nosso trabalho pretende alcancar propositos ou objetivos
reais, concretos e importantes dentro do campo do ensino de idiomas estrangeiros
aos brasileiros, e especificamente, de Espanhol, lingua que é de crescente

aprendizagem e utilizacao pelos estudantes, profissionais e empresarios.

CAPITULO 2: O ENSINO DE LINGUAS ESTRANGEIRAS
MODERNAS

Neste capitulo vamos nos ocupar de um tema, também muito interessante,
relacionado ao ensino e aprendizagem de idiomas modernos, através da utilizacao

da multimidia. O tema resulta cativante desde o momento que o aluno e o professor

XVI



XVII

tém a disposicdo uma série de instrumentos valorosissimos para auxiliar

de forma ampla e efetiva no ensino das linguas modernas.

Outra vez temos que fazer a ressalva inicial ao nos referirmos a um tema como
este, no sentido de que existem muitos autores e especialistas que ja escreveram
muito sobre o assunto e continuam escrevendo e pesquisando sobre este assunto;
de maneira que, nés simplesmente escolheremos alguns desses autores para nos

apoiar-mos em suas informacdes e experiéncias e abordar esta e outras matérias.

2.1 A Linguistica e o ensino de Idiomas Modernos

Como sabemos, a Linglistica € uma ciéncia que estuda os idiomas falados no
mundo de forma ampla e profunda; desde a explicacdo cientifica da aparicdo da
linguagem no homem, até a multiplicacdo dos idiomas, dialetos e falas no mundo;
desde 0 gesto, a mimica ou o grito inicial do homem primitivo até a palavra
articulada do homem moderno com significados preestabelecidos ou intencionais do
falante; desde o signo linglistico com representacdo sonora, até o signo sonoro com
representacao gréfica, inteligivel.

“O énfase dado atualmente a produgédo ativa na aprendizagem de
idiomas resulta ndo somente dos avancos da Linglistica moderna,
mas também do desenvolvimento da Psicologia, especialmente da

teoria da aprendizagem™

Os professores de idiomas, no dia-a-dia de sua préatica docente, sempre estamos

interessados em encontrar o melhor método ou a melhor maneira de lograr a

1. “A Linguistica e o Enisno de Linguas Estrangeiras” (David DeCamp,
1953, p.146)

aprendizagem rapida e efetiva ou eficiente da lingua ensinada.

Cada um de nés, consultamos os livros e manuais didaticos que nos oferecem

algumas orientacdes e recomendacdes da maneira como ensinar o Espanhol, o
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Inglés, o Francés, o Portugués, ou qualquer outra lingua. E em muitos
casos, combinamos essas orientacdes com nossa prépria experiéncia e nossa

iniciativa.

Em algum momento de nossa interessante e amena tarefa, temos regressado com
nossas lembrancas até algum professor de escola ou da universidade, para “imitar”
ou “copiar” o método que ele empregava e que acreditamos era o mais efetivo e

proveitoso.

Procuramos, consciente ou inconscientemente, uma espécie de “formula magica”
gue nos permita sair com éxito depois do horario de aula do idioma que ensinamos,
ou no final do periodo de estudos. Sentimo-nos satisfeitos ou desanimados, de
acordo com o aproveitamento dos nossos alunos. Eu acredito que essa “formula
magica” € somente uma ilusdo ou uma mera aspiracao do professor de idiomas. O
método que desejamos é o resultado de uma harmoniosa combinacdo dos aportes
da Linguistica Moderna com a Psicologia e com a inquietude, interesse e vocacao
do professor de idiomas, além de sua experiéncia nesse campo.

Nesta parte do trabalho, vamos acompanhar o Professor David DeCamp no seu

artigo referido.

DeCamp explica que durante os anos 20 e 30, os professores norte-americanos e
europeus utilizavam o método direto, segundo o qual, tanto o professor como o
aluno eram proibidos completamente de utilizar a lingua materna para o ensino dos
idiomas estrangeiros. Era uma politica de imersdo total. O professor introduzia o
aluno num mundo a parte, no qual, auxiliando-se de um vocabulario escolhido,
dialogos livres e ilustracBes adequadas, introduzia o aluno ao aprendizado de um
novo idioma: o aluno decorava, imitava, repetia mecanicamente. Eram muitos
poucos os exemplos padrédo “e o aluno era imediatamente exposto a uma amplitude

desnorteadora da sintaxes do idioma”.

Dava-se énfase ao uso funcional e natural da lingua estrangeira desde o comeco,

escasseando as aplicacdes e 0s exercicios gramaticais.
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Posteriormente e antes da Segunda Guerra Mundial, foi promovido o
ensino de linguas estrangeiras através de uma aprendizagem progressiva, em
periodos cuidadosamente graduados de tal maneira que o aluno ia familiarizando-se
com o idioma que queria aprender através de explicagbes gramaticais necessérias,
utilizacdo e variacdo de frases padrdo, pesquisando os significados e usando um
vocabulario cada vez maior; utlizando o idioma estrangeiro em dialogos e

conversacgoes familiares, amigaveis e até triviais.

Esse método linglistico teve maior acolhida durante a guerra, pois as principais
nacbes que dela participavam, tinham a necessidade urgente de ensinar linguas
estrangeiras ao maior numero de alunos, no menor tempo possivel. Algumas dessas
linguas nunca tinham sido ensinadas nos Estados Unidos ou na Europa,
especialmente as linguas asidticas. Ndo havia livros de texto, gramaticas, nem
dicionarios. O professor tinha que aprender a lingua que queria ensinar, elaborar as

apostilas ou livro de texto e ao mesmo tempo ensina-los.

Esse método deu bons resultados praticos naquele momento histérico. Mas 0s
lingliistas modernos ndo estavam de acordo com essa abordagem metddica e nao
acreditavam que fosse a mais eficaz. Atualmente, eles ddo mais énfase aos

exercicios de reconhecimento e discriminacao. Em que consiste cada um deles?

2.2 Reconhecimento e Discriminacao

Sdo fendmenos linglisticos através dos quais o aluno identifica a prondncia
correta das palavras do idioma que aprende e pode diferencid-las de outra palavra
com pronuncia semelhante. DeCamp menciona o exemplo do contraste lingiistico
entre as palavras inglesas BEAT e BIT. Ao comec¢o ndo sera percebida a diferenca
fonética por um estudante de fala hispanica e somente com exercicios especiais de

reconhecimento poder-se-a lograr diferencia-las.

Mediante a discriminacdo linguistica, o aluno ndo somente fala ou repete os
exemplos de frases ou oracdes padrdo, sendo também as varia e formula outras

frases e outras oracdes, produtos de sua propria iniciativa. A mera repeticdo néo € o
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gue interessa realmente. Interessa mais a opcdo do aluno de formular
oracdes e frases dentro de um padrdao controlado ou dirigido por seu professor.

Exemplo: Que o aluno possa elaborar ou diferenciar as seguintes expressoes:

O aluno estuda a licéo, (presente)
O aluno estudou a licao.(passado)

O aluno estudara a licao. (futuro)]

= A

O aluno esta estudando a licdo (presente atual progressivo)

Para logra-lo, terd necessidade de conhecer algumas regras gramaticais sobre o
uso do verbo. E com um pouco de vocabulario, de habilidade e de estimulo de parte
do professor, podera o aluno produzir varias ou muitas ora¢des, com algumas ou

muitas variantes.

Dessa maneira ele ira se familiarizando progressivamente com a lingua
estrangeira e ira utilizando com maior seguranca e interesse, assim como aprendeu

a usar os numeros nas varias operacées matematicas.

O autor continua:

“Os melhores cursos modernos de linguas ainda utilizam muita mimica e
memorizacdo (0 método mim-mem: mimica-memoria). Ndo ha substituto
para elas na aprendizagem de idiomas. Mas, os melhores professores
sabem agora que a mimica e a memorizagdo em Sim mesmas Sao
inadequadas. O aluno deve ir mais a frente do padrdo que imitou ou
memorizou e deve formar suas proprias oracdes. No caso contrario, ele
aprenderd somente 0 que um papagaio aprenderia: repetir oracbes que

aprendeu de outros”.

1. “A Linguistica e o Enisno de Linguas Estrangeiras” (David DeCamp,
1953, p.145)

2.3 Etapas no Ensino de Linguas Estrangeiras
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E interessante estabelecer aqui o que a lingiistica norte-americana

explica sobre as etapas ou estagios no ensino de cada um dos aspectos de uma

lingua: de cada padréao gramatical, de cada grupo Iéxico, de cada conjunto de sons.

Essas etapas sao cinco, segundo DeCamp, tendo em conta a teoria estrutural do

idioma:

A

O Reconhecimento;
A Imitacéo;

A Repeticao;

A Variacéo; e

A Selecéo.

De maneira sintética, expomos cada uma delas:

1.

A etapa de RECONHECIMENTO consiste em apresentar o idioma que se ensina
em forma de exercicios tipo, que permitam ao estudante distinguir entre dis
enunciados idénticos ou diferentes e que possa identificar aquele que ele ouviu.

Ex. O aluno esté alegre. O aluno esteve alegre.

Pela IMITACAO, o aluno deve reproduzir os mesmos enunciados que ouve. E
preferivel que a imitacdo ndo seja de palavras isoladas, sendo que sejam
utilizadas dentro de um determinado contexto. Dessa maneira, podera relacionar

melhor a fungéo e o conteudo das palavras que esta usando. Ex.:

- A professora € bonita.

- A professora € bela.

3. Através da REPETICAO, o aluno lograr4 a reproducdo mecanica dos sons de

uma palavra ou de um conjunto de palavras utilizando o recurso da mimica e da
memorizacdo. Ndo pensara em cada palavra para depois pronuncia-la, sendo
dira as frases com alguma facilidade até converter-se em um habito mecanico.

Ex. Repetir as frases:
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- Amanha nao temos aulas.
- Hoje estou muito contente.

- Ontem esteve na praia.
4. A etapa da VARIACAO consiste em permitir que o aluno utilize a estrutura da
frase padrdo com exercicios de substituicdo, de transformagéo e de combinacéo,

sugeridas pelo professor ou da prépria iniciativa. EX.

- Eu jogo futebol.

- Eu gosto do futebol.

- Quero jogar futebol no estadio.

- Te convido a jogar futebol na escola.

5. O aluno ja aprendeu a pronunciar um conjunto de palavras, ja descobriu a
construcdo da lingua, ja aprendeu a variar a construgdo e a produzir novas frases

ou oracoes.

Durante a etapa da Selecdo, ele podera saber quando usa-la. “Isto inclui a

compreensdao do significado e também das aplicacdes sociais do seu uso...”

Para isto serd necessario que o professor, com exemplos e exercicios,
adicionando algumas explicagdes, familiarize o aluno com o uso de palavras da
linguagem formal, da linguagem culta, coloquial ou informal. Para logra-lo, o
professor tém que trabalhar com situacdes descontraidas de conversacdo ou da
pratica informal do idioma, incentivando ao aluno com uma série de recursos
didaticos que selecionard com antecipacdo. Ex. A utilizacdo de fitas gravadas com
exercicios adequados, o0s exercicios de repeticdo de frases usuais, ouvir
conversacdes curtas sobre temas familiares ou da vida diaria do aluno, ver
pequenos fragmentos de conversacdes na TV que sejam de interesse do aluno,
selecionar um video sobre esportes onde se oucam expressdes relacionadas com
essa atividade, disponibilizar trechos de um CD ou de um Cd-Rom
convenientemente selecionado para que o proprio aluno selecione a parte que mais
lhe interesse, ouvir noticias curtas pelo radio, ler fragmentos de leituras de um livro

adequado para que ele aos poucos entenda seu conteudo e comentando com o
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professor, etc. Portanto, dar acesso a uma série de recursos que auxiliem

uma melhor ensino e a melhor aprendizagem de um idioma.

Todas as explicagbes abstratas de mundo n&o sao tao eficazes como alguns
minutos de exercicios de selecéo, exercicios de pratica que colocam as novas
construcbes em contextos significativos e contrastantes. Por exemplo, o
professor (de inglés) pode fazer uma série de perguntas a serem respondidas
pelos alunos, e as respostas corretas dependerdo do que o professor esta

fazendo no momento:

Do | teach English? Yes, you do.
Am | teaching English? Yes, you are.
Do | drink coffee? Yes, you do.

Am | drinking coffee? No, you aren't.

A maioria dos linglistas norte-americanos concordam com estes estagios

da aprendizagem da lingua como os descrevi...”

2.4 Leitura e Escritura da Lingua Estrangeira

Estes sdo dois aspectos sumamente importantes na aprendizagem de uma lingua

estrangeira, em nosso caso, o Espanhol.

Ler e escrever em Espanhol é relatvamente facil, devido a grande similitude
fonética e representacdo grafica de ambos idiomas, pois uma grande porcentagem
de palavras do Espanhol e do Portugués se escrevem guase igual e se pronunciam
de maneira semelhante. A tal ponto que os falantes de ambos idiomas, em muitos
casos afirmam, que nao é necessario estuda-los em institutos, escolas ou colégios,
gastando dinheiro, quando na préatica, os hispanico-falantes compreendemos
regularmente aos falantes de Portugués e vice-versa. Igual acontece com a kitura.
Por deducdo e seguindo o contexto podemos compreender quase totalmente um
texto familiar, o jornal do dia, o artigo de uma revista, o anuncio de um produto, as
orientacbes do transito ou um bilhete qualquer. Em alguns casos, ajudados

brevemente por um dicionario, ou por discretas perguntas a qualquer falante. S&o
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estratégias validas para utilizar o Espanhol ou o Portugués, mas também
podem gerar confusdo ou complicacdo em alguns casos, como veremos

oportunamente.

Muitos linglistas eminentes acreditam que a leitura e a escritura devem ser
postergadas até que o aluno tenha logrado uma consideravel eficiéncia no uso da
lingua falada e que somente depois disso, dever-se-ia ensinar a ler e a escrever
como uma representacgao visivel, escrita da lingua falada, quase como se fosse uma
transcricdo fonética. Recomendam muita atencdo as correspondéncias entre 0s
sons orais e as letras escritas. Eles fazem seus alunos lerem em voz alta e

escutarem a lingua falada enquanto seguem o texto escrito.

De acordo com outros linguistas, a abordagem deve ser outra. O aluno deve ser
introduzido na leitura e na escritura da lingua que aprende desde o inicio, pois a
associacado dos fenémenos de ouvir, falar, ler e escrever estdo inter. conectados
entre sim e quase simultaneamente. Em alguns casos, resulta benéfico para o aluno

gue ele leia o que ouve, ou escreva o que |é.

Na minha experiéncia de professor de Espanhol de alunos brasileiros de colégios
de Segunda série, nos Centros Culturais Brasil-Espanha , na Cefet-PR e na PUC-PR
ndo tive maiores dificuldades quanto ao ensino da leitura e da escritura de modo
paralelo, desde o inicio das séries ou dos periodos de aprendizagem. Pelo contrério,
a leitura e a escritura sdo duas acdes muito esperadas pelos alunos, pois todos
guerem entender o quanto antes os textos em Espanhol, e quase de imediato
guerem colocar a prova sua habilidade para escrever pequenos textos, escolhidos
pelo professor ou sugeridos por ele, com base no vocabulario aprendido pelos
alunos, na representacao falada de frases padrao, ou por intermédio de expressdes
familiares e do dia-a-dia. O mesmo acontece quando se solicita aos alunos que
escrevam uma breve descricdo da sala de aula, do edificio do colégio ou da sua
prépria residéncia, oferecendo modelo prévio. Ocorrem erros evidentemente, e é por
intermédio deles que o professor dosificara sua atuacdo para que de forma lenta e

metodica, ensine a leitura e finalmente a escritura.
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Seguidamente, vamos explicar a abordagem Contrastiva no ensino e

aprendizagem de uma lingua estrangeira.

2.5 A Abordagem Contrastiva do Ensino do Espanhol

7

A linglistica contrastiva € um ramo da Linguistica Geral que se ocupa de
estabelecer semelhancas e diferencas entre a lingua materna e uma lingua
estrangeira. Seu propdésito é encontrar as estruturas que facilitam ou dificultam a
aprendizagem de uma lingua. Chegando a precisar ou estabelecer estas
dificuldades ou semelhancas, sera muito mais facil para o aluno e para o professor o

processo de aprender e ensinar uma lingua estrangeira.

Historicamente, a linglistica contrastiva aplicada ao ensino das linguas
estrangeiras, teve seu inicio logo depois da Il Guerra Mundial, e atingiu seu auge

nos anos 70.

A abordagem contrastiva consiste em procurar e encontrar os pontos semelhantes
e os diferentes ao comparar a lingua materna com a lingua estrangeira que se
estuda, a fim de dar énfases a estes pontos positivos ou negativos e permitir uma
melhor assimilagcdo por parte do estudante. Ao mesmo tempo, o professor deve
dirigir sua atencdo a esses aspectos e os abordar de diferentes perspectivas, tais
como: oferecer frases simples e familiares para a pratica oral, repeticdo de palavras
e pequenas frases para a pratica fonética, diferenciar palavras que se parecem ou
diferem na sua forma e significado, compreender palavras e frases que apresentam

escrita parecida, mas significado diferente, etc.

Essa primeira parte € uma tarefa teorica, estruturalista ou taxonémica, na qual o
pesquisador ou o professor estabelecem essas semelhancas e diferencas no seu
gabinete de estudos ou no seu laboratério. Posteriormente, a ira aplicando na
pratica, dentro de uma abordagem audio-lingual, durante o0 processo

ensino/aprendizagem.

Foram iniciadores desse método Robert Lado (1957) e K. Fries (1945) nos

Estados Unidos, chegando a ter muito éxito e muitos seguidores.
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A comparacdo entre as duas linguas (lingua materna (LM), e lingua estrangeira
(LE) permite prever acertos e erros na aprendizagem de uma lingua. E o caso do

Espanhol em relacdo ao Portugués. Exemplo:
- De acertos por semelhanca:

a. La puerta esta abierta. (Espanhol)

A porta esté aberta. (Portugués)

b. El profesor esté alegre. (Espanhol)

O professor esta alegre. (Portugués)

c. Laciudad es bonita. (Espanhol)

A cidade é bonita. (Portugués)

d. El presidente viaj6 a Cuba. (Espanhol)

O presidente viajou para Cuba (Portugués)

Nessas frases e em muitas outras, o estudante brasileiro ndo ter4d maiores
dificuldades, tanto na compreensdo dos seus conteldos como na prondncia e na
leitura; mas sim terd pequenas dificuldades na escrita. O professor, entdo, tera a
oportunidade de dirigir a sua atencao a estes pontos faceis ou de alguma dificuldade
para explicar aos seus alunos e fazé-los tomar consciéncia deles, a fim de que

sejam considerados por eles, quando do uso do idioma que aprendem.
De dificuldades e provéaveis erros:

a. Las personas caminan por las veredas y los carros, por la calzada. (Espanhol)

As pessoas caminham pelas calcadas e os carros pelas estradas. (Portugués)

b. La avenida Batel es anchay bien larga. (Espanhol)

A avenida Batel é larga e muito longa. (Portugués)
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c. El profesor esta en el aula numero 8 (Espanhol)

O professor esta ministrando uma aula de Espanhol. (Portugués)

Em todos esses casos e em Varios outros, o aluno brasileiro ou hispéanico falante
terdo erros de compreenséo, certamente.

No primeiro caso (a), a palavra que induz ao erro é “calzada”. Essa palavra
significa em Espanhol, a parte da rua ou avenida por onde trafegam os carros/ e
denomina-se “acera” ou “vereda”, a parte da rua ou avenida por onde transitam as

pessoas ou pedestres.

No segundo exemplo, as palavras “ancha” e “larga” significam o contrario em
Portugués. “Ancha” € a medida da rua ou avenida entre “vereda”’ e “vereda’, e

“larga” significa o numero de quadras que tém a rua ou avenida.

No terceiro exemplo, a palavra que ocasiona confusdo para o estudante é a
palavra “aula”. Esta palavra significa em Espanhol, o recinto, a sala de aula;
enquanto que em Portugués significa matéria ou assunto do qual o professor trata
no seu horario de aula.

Nesses casos, o professor tera a grande oportunidade de esclarecer essas
dificuldades de compreensdao do aluno, a fim de evitar confusdes ou maus
entendidos. Sera motivo, entdo para apresentar ao estudante uma lista de
heteroseméanticos, ou palavras que em Espanhol tém um significado e em Portugués
tém outro diferente; utlizard& exemplos variados a fim de que o aluno fique
convencido dessas sérias diferencas de ambos idiomas. Caso semelhante acontece

com os heterogenéricos e os heterotonicos.

Por outro lado, tendo por base essas facilidades e dificuldades de ambos idiomas,
o professor terd a oportunidade de elaborar listas de palavras, frases, didlogos,
gravagfes, Cd-Rom’s e demais materiais adequado a fim de facilitar sua pratica

docente e a aprendizagem dos seus alunos.
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Na abordagem contrastiva, aplicada ao ensino de linguas, intervém a
Psicologia da Aprendizagem e o behaviorismo, oferecendo-se ao aluno situagdes
concretas do idioma que aprende, eferidos a fonética, a sintaxe e a analogia para

gue ele os assimile, apligue-0s ou 0s repita no uso pratico do idioma que aprende.

2.6 Interferéncia e Transferéncia da Lingua Materna

Os linglistas tém estudado com amplitude um fendmeno muito comum e
importante dentro da abordagem contrastiva no ensino de uma lingua estrangeira. E

o fendmeno de Interferéncia e de Transferéncia da lingua materna.

Consiste no fato de que o estudante, de maneira inconsciente ou voluntaria,
recorre ao uso de palavras au estruturas de sua lingua materna para substitui-las
pelos do idioma que aprende, ou transferem o significado delas ao conteddo das

palavras ou textos que estuda no outro idioma.

“A  Transferéncia, € uma tendéncia do aluno a substituir tracos
fonolégicos, morfolégicos, sintaticos da lingua estrangeira por tracos da
lingua materna. A interferéncia manifesta-se como desvios na lingua

estrangeira estudada, pela influéncia da LM do aluno

O autor explica esse fendbmeno, referindo-se ao Espanhol da seguinte maneira:
“O Espanhol possui um sistema de cinco vogais orais e o Portugués

possui sete, além de vogais ou sequiéncias nasais:

Espanhol Portugués

2. “Linguistica Contrastiva e Ensino de Linguas Estrangeiras” (Paulino
Vandresen, 1974, p.77)
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E continua explicando:

“O aluno brasileiro ndo precisa aprender nenhuma vogal nova ao estudar
Espanhol. O sistema do Portugués contém as cinco do Espanhol. Mas o
aluno Espanhol, ao aprender o Portugués, tera que aprender a fazer
distingbes que ndo existem no seu sistema vocalico....Caso semelhante
acontecera com as vogais e ditongos nasais que serdo substituidos por
vogais orais ou sequéncias VC. O falante de Espanhol, pelo menos num
estagio inicial, ndo percebe as diferencas entre /e/ e /?/ ou entre /o/ e /O] e
substitui as vogais abertas do Portugués pelas fechas do Espanhol. Ele
“transfere” sua experiéncia, seus habitos de pronuncia do Espanhol para

o Portugués”.®

Esse fendmeno se produz freqiientemente entre os alunos de ambos os lados. As
transferéncias e as interferéncias séo constantes nas salas de aula e fora dela.
Entdo o estudante recorre a ambos os idiomas para completar sua conversacao, sua
redacdo, sua dissertacdo ou o ditado que lhe faz o professor. Essa situacdo € tédo
marcante e palpavel em nosso meio educativo de aprendizagem do Espanhol ou de
Portugués, por forca do Mercosul, que ja € comum um termo que O representa: o
Portunhol.

Em consequéncia, é necessario referirmo-nos a ele, embora de forma breve, pois
com alguma amplitude o farei num trabalho de investigacdo que estou preparando a

parte.

2.7 O Portunhol: Que é o Portunhol?

Sem entrar em detalhes linglisticos nem terminologia especializada, recorro aqui a
minha experiéncia e a minha modesta visdo sobre este fato, tdo presente no nosso
dia-a-dia no ensino do Espanhol aos nossos amigos brasileiros de colégios e

universidades.
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3. “Linguistica Contrastiva e Ensino de Linguas Estrangeiras”
(Paulino Vandresen, 1974, p.78)
A mistura ou uso do Portugués e o Espanhol por parte dos hispanicos e luso-
falantes, para lograr uma comunicacdo aceitavel ou relativa entre eles, € o que

denomina-se na fala comum de “Portunhol”.

O “Portunhol” vem a ser um £ndmeno linglistico produzido pelas interferéncias e
as transferéncias que o usuério “utiliza” quando ouve, fala, |1é e escreve qualquer dos

dois idiomas, num processo de aprendizagem ou simplesmente de uso.

Em outras palavras, o hispanico-falante , no seu intento de aprender e de usar o
Portugués , vé-se obrigado, por um habito ou pelo costume de usar a sua propria
lingua, a utilizar e interpretar o Portugués, valendo-se de palavras e até expressées
do Espanhol. Da mesma maneira acontece com o brasileiro que aprende o
Espanhol, recorrendo a ajuda de sua propria lingua e usando palavras de sua
lingua materna para completar o sentido e a compreensdo do Espanhol. Este
fenbmeno é constante e merece a atencdo dos especialistas, os professores de
ambas as linguas e dos pesquisadores na area socio-linguistica.

Agora , como nasceu e onde surgiu o “portunhol”? Em primeiro lugar, devemos
dizer que esse fendbmeno crescente ndo € nada novo e nada estranho. Também néo
€ desdenhavel, porque trata-se de um fato linguistico que beneficia ou interfere a

aprendizagem do Espanhol ou do Portugués.
Por uma simples dedugé&o, ou a partir de uma comprovacao pessoal , em alguns
lugares do territorio brasileiro e de seus vizinhos como Argentina, Paraguai, Peru e

Bolivia que eu conheco, posso arriscar uma explicagdo desse fendbmeno linguistico.

2.7.1 Condicoes para Existéncia do Portunhol:

O lugar: O falante deve ser originario, de nascimento, do territério nacional
brasileiro, especialmente na area compreendida entre Sdo Paulo e todo o sul, devido
a afluéncia de hispanico-falantes que vinham ou vém ao Brasil para visita-lo ou para

morar nele. Também, existem cidades fronteiras como Ponta Poréa (Brasil) e Pedro
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Juan Caballero (Paraguai); Foz de Iguacu (Brasil) e Cidade do Leste
(Paraguai); Uruguaiana e Pelotas (Brasil, Argentina e Uruguai); Acre e Amazonas
(Brasil-Pert); Corumba e Puerto Suarez (Brasil e Bolivia) onde os habitantes desses
lugares tiverem e tém a necessidade de usar indistintamente ambos os idiomas
(Portugués e Espanhol) para comunicar-se, para realizar suas operacoes
comerciais, para sua ligagdo social e familiar. Algo similar deve acontecer nas

fronteiras com Coldbmbia e Venezuela.

2.7.2. Mercosul:

Com o passar do tempo, e atualmente com o incremento da Instituicdo Mercosul,
os idiomas Portugués e Espanhol, estdo tendo cada vez com maior vigéncia e tem
ocorrido um interesse maior por estuda-los, ndo somente pela necessidade sendo
pela forca dos acordos assinados entre os membros desse Mercado Comum Sul-
americano. No Brasil sera obrigatério o ensino do Espanhol nas escolas e colégios,
assim como sera obrigatorio o ensino do Portugués no Uruguai, Argentina e
Paraguai. Brevemente sera também no Chile e Bolivia, assim como nos paises que

aderirem ao Mercosul no futuro.

2.7.3. Integracdo da América Latina:

No futuro, a pluralidade linglistica se incrementara e chegar4 o dia em que na
América do Sul haverd uma comunidade linguistica, com base no Espanhol e no
Portugués. Todos falardo o Portugués assim como o Espanhol, e nos
compreenderemos perfeitamente em ambos os idiomas, sendo suas repercussoes

indiscutiveis e para o bem de todos.

2.7.4. Resisténcia ao Portunhol:

Tenho conversado com muitos colegas professores de linguas a respeito do
“Portunhol” e tenho encontrado em varios deles algumas ou muitas resisténcias para
considera-lo ou aceita-lo. A posicao deles € que o professor ndo deve permitir,
desde o inicio do ensino-aprendizagem de qualquer dos idiomas, a interferéncia ou

transferéncia do outro idioma, da lingua materna. Afirmam, com alguma razdo que
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nesse caso, ndo estariamos ensinando bem, nem um nem outro idioma.
Se temos que ensinar Espanhol, ensinamos Espanhol, sem mistura-lo com o
Portugués; e vice-versa, se queremos aprender Portugués, aprendamos Portugués,
sem valer-mo-nos para isso do Espanhol.

Isso d& lugar a uma controvérsia e a posicbes contrarias a respeito de como

devemos ensinar ou como devemos aprender um desses dois idiomas.

2.7. 5. Posicao Intermediaria:

Minha posicdo € a intermediaria, sem excessos de nenhuma parte. Se deixamos
em liberdade o aluno, para ajudar-se com sua LM, ele chegard a acostumar-se a
isso e terminara por cultivar o “Portunhol”. Se o restringimos com algum rigor a ndo
usar a LM para utlizar melhor a LE, terminara por cansar-se, chatear-se e
abandonar os estudos do idioma em que estava interessado. Além do mais, na
pratica, resulta bastante dificil essas delimitacbes, sendo que o aluno sempre
relaciona sua propria lingua com a outra, pelas semelhancas que ha entre elas. A
tentacao é muita, e o professor dificilmente a podera evitar.

Creio que a atitude mais adequada € a de aproveitar dessas similitudes ou
semelhancas entre ambas as linguas e desses contrastes que veremos com alguns
exemplos, para que o inquieto e criativo professor desperte em seus alunos um

maior interesse por aprender a lingua escolhida e lograr progressos inusitados.
Como uma forma de amenizar e ilustrar nossas arguicoes , vou oferecer exemplos
concretos dessas interferéncias e transferéncias que dao lugar ao “portunhol”. Séo

muitos o0s casos, alguns deles engracados e até constrangedores.

1. Uma Conversagéo Informal

Filho: Bom dia, papa, como estas?

Pai: Muy bien, y vocé?

Filho: Estoy un poco doente porque me dio uma gripe muito forte.
Pai: Vocé tem que cuidarse muito, porque el clima no é nada bom.
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Filho: E verdade. Ontem fui al médico y me dijo que debia ficar
en cama.
Filho: Pelo menos, vocé tiene que ficar dos o tres dias hasta que la fiebre

vaya embora. Verdad?

Filho: Acho que si. Voy a tener que ligar a mi trabajo para avisar a mi jefe que
no podré ir al escritério hoy ni amanha.

Padre: Bom, filho. Yo estoy yendo embora, tu mama me espera. Cualquier

coisa gue vocé necesite, me liga. Ta bom?

Filho: Ta bom, pai. Gracias y hasta mafiana.

Como podemos apreciar facilmente, neste curto didlogo h&4 uma mistura
indiscriminada de ambos os idiomas. Ndo poderiamos entendé-lo claramente sem a
ajuda do outro idioma. Deduz-se que os falantes ndo conhecem bem ambos os
idiomas, e ndo saberiamos dizer qual deles €& hispanico-americano e qual é
brasileiro ou luso-falante. Ou poderiam ser os dois hispanico-americanos, os dois
espanhdis, os dois brasileiros que estdo aprendendo Espanhol, ou os dois

portugueses que falam mais ou menos o Espanhol.

2. Borracha e Borracharia

Dois amigos bolivianos estavam caminhando alegremente por uma rua de Sao
Paulo. Logo subiram a um 0nibus e seguiram conversando em “portunhol”. Fazia
muito frio e queriam tomar alguma bebida forte. De repente viram um anuncio num
estabelecimento que dizia: “Casa da Borracha”. Eles, orientando-se somente pela
palavra “Borracha”, que em Espanhol equivale ao feminino de “Bébado”, animaram-

se e um deles disse ao outro:
“Olha compadre, ali ttm um lugar onde podemos beber um trago. O que achas
se descermos no outro ponto?

- “De acordo. Mas deve haver outro mais a frente. Presta atencdo e me avise.

Momentos depois, 0 outro viu um cartaz que dizia: “Borracharia”. Entusiasmado

disse para seu companheiro que ia procurar um cartaz similar ao primeiro:

XXX



XXXIV

- “Javioutro, compadre. Vamos descer de imediato...”

E os dois desceram no ponto de 6nibus. Caminharam uma quadra avistaram o0
letreiro com maior nitidez. Chegaram perto dele com agua na boca, pois eram
aficcionados a bebida e precisavam “esquentar o corpo”.

Entraram no estabelecimento, e sem dizer mais palavra, pediram ao empregado:

- Senhor, poderia servir-nos uma garrafa de cachaca?

O empregado, surpreso com o pedido e tentando entender o que falavam os dois

amigos do Altiplano, respondeu-lhes:

“Aqui ndo vendemos cachaca, senhores. Aqui € uma borracharia, um lugar onde

se consertam pneumaticos e rodas para carros....”

Efetivamente, havia varios pneus para veiculos e equipamentos proprias de uma

borracharia. E, com certeza, licor nenhum.

Os dois amigos, cheios de confusdo e vergonha, abandonaram discretamente o

local, pedindo desculpas:
- “Desculpe senhor...Somos estrangeiros. Nao sabemos bem o nhome das coisas...”
E desde aquele dia ndo pensaram mais em ir a uma “Borracharia”.
3. “Eu Gosto da Pinga”
Eu tinha chegado ha poucos meses ao Brasil, da minha terra natal, o Peru. E era
uma das primeiras aulas de Espanhol que estava ministrando no Centro Cultural
Brasil-Espanha, em Belo Horizonte. O grupo era muito animado e os alunos queriam

saber o nome das comidas e bebidas em Espanhol. E eu também tinha o mesmo

interesse, em Portugués.
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Quando chegamos a lista das bebidas, eles iam enumerando: vinho,
cerveja, whisky...e pinga... Ao ouvir esta ultima palavra, fquei confuso, surpreso e
um tanto envergonhado. Entdo, a aluna que havia enunciado a palavra “pinga’”,

muito rapido perguntou para mim:

“O que aconteceu professor? Porque voceé ficou assim?”

- Vocé ndo gosta de pinga, de cerveja, de licor? N6s gostamos....

Entéo, eu tive que explicar-lhes o significado da palavra “pinga”, apesar da minha

resisténcia, por respeito as varias alunas que estavam na aula. E eu disse:

“O que acontece é que essa palavra, a palavra “pinga”, € uma palavra muito forte
no meu pais, que ndo pode falar-se em publico, e muito menos quando ha

mulheres...”

A explicacéo aticou a curiosidade de todos e quase ao mesmo tempo, todos e,
principalmente a aluna que tinha mencionado essa palavra, pediram que eu

dissesse o significado.

Perante a encruzilhada em que me encontrava, comprovando que todos ali eram

maiores de idade, expliquei-lhes:

“No meu pais, a palavra “pinga” € uma palavra vulgar. De maneira grosseira, 0s

rapazes utilizam essa palavra para designar o 6érgao sexual masculino”.

Quando finalizei a explicacdo, todos riram e com gargalhadas dirigiram seus
olhares suspicazes as duas alunas da sala que insistiram perguntando pelo

significado.

Como temos visto, em alguns casos, 0 uso misturado de ambos os idiomas cria
situacdes festivas ou alegres, mais em outros casos, como no ultimo, a confusao
traz constrangimento ou confusdo. Do que podemos concluir dizendo que se bem é

certo que ha bastante afinidade entre o Espanhol e o Portugués e resulta
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relativamente facil se fazer entender em ambos idiomas; também é
certo que na linguagem mais formal, culta, erudita, técnica ou cientifica, essa
aparente facilidade se torna um verdadeiro desafio ou pode ocasionar grandes
problemas e prejuizos para quem confia demais em conhecer ambos os idioma para
utiliza-los bem. De ai a necessidade de estuda-los de maneira lenta e consciente,
utilizando os métodos mais adequados e 0s recursos tecnoldgicos que melhor se

adaptem ao nosso interesse e possibilidades.

A abordagem contrastiva para a aprendizagem do Espanhol resulta ser um método
interessante e pratico, mas se requer de muita atencao e cuidado, tanto do professor
como do aluno, toda vez que possa haver muitos entusiasmos iniciais que possam
levar a situagbes complicadas ou comprometedoras, na idéia de que é facil aprender

este idioma sem muito esforgo e cuidado.

Acho que deve haver um interesse crescente e um cuidado constante, a medida
gue vai avancando a sua aprendizagem e seu uso, a fim de néo ter decepcdes ou
deslizes graves no uso do idioma que aprendemos, mesmo que pese a sua grande

semelhanca com o Portugués.

2.7.6 Qutras abordagens para a Aprendizagem de Linguas Estrangeiras

Através do tempo e a medida que a Linguistica tem se aprofundado no estudo das
linguas no mundo, também tém-se procurado formas mais efetivas para aprender
idiomas. Até aqui temos visto duas abordagens para o0 ensino dos idiomas

estrangeiros: o da imersao total e 0 método contrastivo.

Na continuacdo, vamos esbocar brevemente outros enfoques linglisticos para
esse mesmo propoésito. Fa-lo-emos de maneira breve, jA que 0 nosso propésito ndo
€ determo-nos no assunto, e sim oferecer uma visdo panoramica sobre os métodos
gue se tém procurado e colocado em préatica para facilitar o ensino e a
aprendizagem de um idioma estrangeiro, seja desde o ponto de vista da ciéncia

linglistica, ou desde o ponto de vista pratico que utilizamos em nossa pratica diaria.
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2.7.7. A Abordagem da Gramatica e a Traducao

Consiste no ensino da segunda lingua, utilizando a primeira, quer dizer, a lingua
materna. Exemplo: aprender Espanhol utilizando o Portugués. Toda aprendizagem
da lingua estrangeira se faz utilizando estruturas, compreensao de textos, deducao
de regras que se utilizam na lingua materna. Para isso, € necessario seguir 0s

seguintes itens:

Memorizagdo prévia de uma lista de palavras.

2. Conhecimento das regras necessarias para juntar essas palavras e formar frases
ou expressdes com significado.

3. Exercicios de traducéo e versdo a partir da aprendizagem do vocabulario que o

aluno vai aprendendo.

A énfase esta na forma escrita da lingua. Pouca ou nenhuma importancia se da
aos aspectos da pronuncia e entoagcdo da lingua que se aprende. O objetivo final
desse método é levar 0 aluno a apreciar a cultura e a literatura da Segunda lingua,
com 0 que se consegue também um melhor conhecimento de sua propria lingua e

de sua cultura.

Este método, denominado AGT (Abordagem de Gramética e Traducg&o), surgiu na
época do Renascimento, em funcdo do grande interesse que houve pelas allturas
grega e latina e continua sendo usado, com modificacdes e adaptacdes modernas e

especificas.

2.7.8. O Método da Leitura

Em 1892, uma Comissédo de Autoridades Educativas “Comissdo dos Doze”, dos
Estados Unidos de Norteamerica® concluiu que o objetivo da aprendizagem de um
idioma estrangeiro ndo era precisamente o de falar esse idioma. O objetivo principal
era o de conhecer a literatura e a cultura a partir da lingua estrangeira, o que se

lograria em forma efetiva atraves de versdes atualizadas da gramatica e da traducéo
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4. “Metodologia do Ensino de Linguas” (Vilson J. Leffa, 1974, pg. 216)

de textos no idioma a ser estudado. Na realidade, essa abordagem tenta combinar o

Método Direto ou de Imersdo Total com a Abordagem de Gramatica e Traducao que
temos exposto, levando em conta que o verdadeiro propdésito da aprendizagem de
uma Segunda lingua é eminentemente pratico. O aluno deve ser introduzido
diretamente na aprendizagem da lingua estrangeira em todos 0s seus aspectos, e
ao mesmo tempo ir conhecendo, por informacdo do professor, por dedugé&o ou por
intuicdo, as regras praticas do uso do idioma que aprende, sem necessidade de

entrar em mindcias nem informag¢des complicadas de como funciona esse idioma.

Quando se |é um texto em lingua estrangeira, somente precisamos ir
compreendendo o significado das palavras e frases que se usam, sem perguntar o
porqué da construcdo, das regras de concordancia, das diferentes acepcdes das
palavras usadas ou das variantes sintaticas ou fonéticas do idioma. E menos ainda
sobre a correta pronuncia ou ndo, da entonacdo, das inflexdes fonéticas, nem das
flexdes morfolégicas. S8o os exercicios praticos de leitura e de compreensédo de
leitura os que predominam nesse método, sendo restringida a gramatica a somente

o indispensavel para compreender textos escritos.

Esse método teve muitos criticos, mas também muitos seguidores. Na realidade, o
gue se fez foi combinar o Método Direto com o AGT, fazendo um estudo
comparativo entre ambos, considerando que “O ensino de linguas deveria antes
visar 0 gosto pela cultura e literatura do povo estudado, o que seria melhor efetivado

em versdes atualizadas de Abordagem da Gramética e da Traducdo” Nackey, 1965.

Esse estudo foi feito através de uma das maiores pesquisas realizadas sobre o
ensino de linguas, o Modern Foreing Language Studies (MFLS). Iniciou nos Estados
Unidos em 1923 e finalizou no Canada em 1927. A conclusdo dessa abordagem &
gue “o objetivo da aprendizagem de linguas na escola de segundo grau deveria ser

essencialmente pratico...” Vilson J. Leffa (UFSC, 1974)°.

5. Vilson J. Leffa (obra citada, pg. 216-217)
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Porém ha uma grande falha nesta abordagem, visto que da muita
importancia somente a leitura e a traducdo da lingua estrangeira. Porém, é certo
gue, desde o ponto de vista do objetivo que se persegue com esse método, teria sua

justificacéo.

Quero dizer, que se o propésito do método era o de ler e traduzir textos da lingua
que se aprende esta bem. Mas, se 0 que se propde € que o estudante aprenda a
falar, escrever, compreender e usar uma lingua estrangeira, entdo esta abordagem

nao é completo nem efetivo.

2.7.9. A Abordagem Audiolinqual (AAL)

Surgiu nos Estados Unidos da América quando durante a Segunda Guerra
Mundial, objetivava-se que houvesse falantes com dominio no uso de linguas
estrangeiras. Como nao os havia, entdo se procedeu a capacitar pessoal que
estudasse de maneira intensiva idiomas estrangeiros. Foi o Exército Norte-
americano que fomentou esse interesse e 0 logrou na medida em que as
necessidades castrenses 0 requeriam. Na realidade, ndo era um método novo,
sendo a volta ao método Direto que ja havia sido rejeitado pela Comissao dos Doce
e cujo estudo se concretizou, em 1923, no informe denominado MODERN FOREING
LANGUAGE STUDIES (MFLS).

A premissa basica dessa abordagem é a seguinte:
“Lingua é falar, ndo escrever”.
Com esse principio, restabelecia-se a énfase na linguagem oral.
“A implicacdo pedagdgica dessa premissa era de que o aluno devia
primeiro ouvir e falar, depois ler e escrever, como acontece
individualmente na aprendizagem da lingua materna e como acontece

com o0s povos em geral, que s6 aprendem a escrever muito depois de

terem aprendido a falar...”
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6. Vilson J. Leffa (1974, p.219, obra citada)

O importante, segundo esse método, é que o aluno se familiarize com o idioma
que aprende, através das conversacfes diarias, com a audicdo de textos gravados e
repetidos, com a assisténcia a filmes no idioma que aprende, com a interface
através do computador, do Cd-Rom; com a repeticdo de leituras programadas

adequadamente, com o esforco diario de falar e conversar no idioma estrangeiro,

com o uso de todo recurso tecnoldgico que lhe permita um crescimento gradativo e
espontaneo na lingua estrangeira. Poderia se acrescentar, progressivamente, a
leitura de obras literarias resumidas, com textos de conteudo facil e atraente, de
maneira que seja 0 aluno mesmo quem se estimule na sua aprendizagem,

vencendo pequenos desafios, com a ajuda do professor ou do dicionario.
O importante desse método é colocar ao aluno numa espécie de “prova”, a fim de

gue primeiro ouca e depois fale ou utilize o idioma que aprende, num esforco e uma

pratica audio-lingual permanentes.

E indubitavel que este desafio sera orientado e assessorado pelo professor, em

tudo quanto o aluno ndo possa resolvé-lo por si mesmo.

2.7.10.A Abordagem Natural

Sustentado por Stefan Krashen (1982), é conhecido como Modelo do Monitor ou
Modelo do Input. Sua premissa basica é que o aluno deve receber um Input ou
Material Linglistico quase totalmente compreensivel, a fim de ampliar o
conhecimento da lingua que aprende. O aluno aprende a falar de forma espontanea
ou natural, sem imposicdo nem sugestdo do professor. Quanto mais elementos
léxicos, significativos e de motivacdo tenha o aluno, mais facil sera sua
aprendizagem. Seu interesse ndo esta em como funciona o idioma que aprende
sendo como dizer o que quer, de forma concreta e pratica. Em outras palavras, néo

Ihe interessa a gramatica, sendo o uso pratico do idioma.
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Krashen destaca as seguintes hipoteses para a aprendizagem de uma
Segunda lingua:

2.7.10.1. A distincdo entre Aprendizagem e Aquisicao:

Ambos os termos se referem a fendbmenos e situacdes diferentes, pese a sua

intima relacdo entre sim.

“Aquisicdo é um processo que ocorre a nivel do subconsciente, funcionando por
forca da necessidade de comunicacdo. Aprendizagem é saber as regras, ter
consciéncia delas, poder falar sobre elas, existindo, portanto, um esfor¢co consciente.
Em outras palavras: uma significa saber “usar” a lingua, a outra, “saber” sobre a

lingua. Decorre daf a falta de éxito dos cursos de gramatica na lingua materna...”’

2.7.10.2. A Hip6teses do Input

Que se sustenta no principio da aquisicdo. O foco é a mensagem que se quer
transmitir. O aluno ndo procura informacfbes de gramatica, sendo formas concretas

de usar o idioma que aprende e fazer-se entender.

Para isso ele precisa que o Input seja abundante, Util, interessante e atrativo.
Krashem da muita importancia a um elemento que certamente ajuda sobremaneira o
professor e o aluno a realizar um ensino-aprendizagem atrativo e estimulante: o fator
afetivo.

A motivacdo afetiva, a ansiedade e a autoconfianga produzem no estudante um
estado de disposicéo tal que o leva a um progresso crescente na aprendizagem de

um idioma.

Para logra-lo, o professor de uma lingua estrangeira, utilizara diferentes meios e
recursos que estimulem o aluno a aprender o mais rapido e da melhor forma
possivel o idioma estrangeiro. Exercicios atrativos com dificuldade gradativa, leituras
simples e com assuntos da vida real ou inusitados e impressionantes, vocabulario

facil e até familiar que nao levem freqiientemente o estudante ao dicionario, historias
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7. “Adquisicdo da Segunda Lingua”. A Teoria de Krashen (Lilia Carioni,
UFSC 1982, p.51)

da vida real, pequenos fragmentos do dia a dia sobre acontecimentos importantes
do dia, leitura de pequenas historias reais ou fantasticas, conversacbes familiares
sobre assuntos comuns ou cotidianas, traducdes de pequenas frases ou oracdes,
ditados de pequenos fragmentos, narracoes e descricfes sobre assuntos simples,

etc.
Resumindo: um 6timo Input deve ser:
Compreensivel;

Interessante ou relevante;

N&o é uma sequéncia gramatical;

o o o

Suficiente e ndo recarregado ou arduo.

Acreditamos que a abordagem de Krashen se sustenta mais na aprendizagem
espontanea ou natural de uma lingua estrangeira, evitando os aspectos gramaticais
e as corregdes constantes que somos tentados a fazer quando os nossos alunos
ndo falam ou ndo escrevem como esperamos. As vezes, a falta de paciéncia nos
acomete e nos sentimos desanimados com alguns alunos que ndo conseguem 0S
progressos que esperamos. Na realidade, a teoria, muitas vezes, estd muito longe

da pratica.

2.7.10.3 A Abordagem Comunicativa (AC)

“Enquanto que no audiolingualismo o ensino da lingua se concentrava no
codigo, amplamente descrito durante os varios anos do estruturalismo, a
nova abordagem enfatizava a semantica da lingua, descrita
fragmentariamente em alguns estudos esparsos. Dai que o primeiro

desafio dos metoddlogos foi elaborar um inventario das nocdes e funcdes
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gue normalmente se expressam através da lingua. O objetivo ndo
era descrever a forma da lingua, mas aquilo que se faz através da

lingua™.®

8. “Metodologia do Ensino de Linguas” (Vilson J. Leffa, pg. 227)

Van Ek (1976) dividiu as func¢des da lingua em seis grandes categorias, cada uma

subdividida em funcbes menores, Elas sao:

a. expressando e descobrindo informacdes fatuais (ex. identificando, perguntando,
etc.);

b. expressando e descobrindo atitudes intelectuais (ex. concordando, negando,
etc.);

c. expressando e descobrindo atitudes emocionais (ex. expressando ou inquirindo
sobre prazer, surpresa, etc.);

d. expressando e descobrindo atitudes morais (ex. pedindo desculpas, expressando
aprovacao, etc.);

e. persuasao (ex. pedir alguém para fazer alguma coisa);

f. socializacdo (ex. cumprimentar, despedir-se, etc.);

Essa abordagem teve grande interesse e atrativo entre os metodélogos do ensino
de linguas estrangeiras, pois o estudante se vé influenciado positivamente com uma
série de situacdes concretas e estimulos constantes na aprendizagem da lingua
estrangeira, que dao lugar a que se interesse, cada vez mais, expresse-se por
escrito ou oralmente, tenha tendéncia a socializacdo utilizando a lingua que
aprende, aborde pequenas dificuldades com entusiasmo, comunique-se com
crescente facilidade e logre niveis de dominio do idioma estrangeiro cada vez mais

atraentes. Referindo-se ao material utilizado, Leffa explica:
“O material usado para a aprendizagem da lingua deve ser auténtico. Os

dialogos devem apresentar personagens em situacdes reais de uso da

lingua, incluindo até os ruidos que normalmente interferem no enunciado
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(conversacbes de fundo, vozes distorcidas ao telefone, diccdes

imperfeitas, sotaques, etc.”.”

Nesse método néo existe ordem de preferéncia na apresentacao e exercitagdo das

9. Wilson Leffa (1975, p.224, obra citada)

quatro habilidades: ouvir, falar, ler e compreender. O uso da lingua materna €&
permitido no inicio do curso, sobretudo, quando se cria uma situacdo de
compreensdo elaborada na Segunda lingua. Nesse caso, 0 aluno ndo esta
completamente capacitado para compreender a Segunda lingua se ndo é ajudado
com palavras, expressdes ou explicacdes na sua propria lingua. A interferéncia da
Segunda lingua ndo cria dependéncia de recorrer sempre a lingua materna, pois

nem sempre se recorrera a essa classe de exercicios praticos.

A abordagem Comunicativa causou grande entusiasmo entre metoddlogos,
professores, autores de textos e linglistas, pois os resultados que se lograram foram
muitos e acreditou-se que se tinha encontrado o método ideal para o ensino de

linguas estrangeiras.

Embora, as vezes, o entusiasmo demasiado causa o dogmatismo, resultante da
idéia de ter atingido finalmente o objetivo final de uma pesquisa ou de um estudo.
Quando na realidade, sdo somente etapas de uma seqiéncia constante e
interminavel de éxitos parciais com temporalidade restringida. Quase sempre, um
novo meétodo, ou uma nova descoberta se sustenta nos seus antecedentes
histéricos, nos fatos e fendbmenos estudados e esclarecidos anteriormente, pois,
como diziam os antigos “Nao ha nada novo embaixo do sol’. A verdade é que

somente logramos descobrir e direcionar algo que ja existe.
Nesse sentido, nosso autor consultado, conclui seu interessante artigo cientifico

“Metodologia do Ensino de Linguas” com estas consideracdes finais que fazemos

nossas:
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“Conclusdo: Um fator ainda nédo estabelecido no ensino de linguas é

até que ponto a metodologia empregada faz a diferenca entre o sucesso e
o fracasso da aprendizagem. As vezes da-se a metodologia uma
importancia maior do que ela realmente possui, esquecendo-se de que 0
aluno pode tanto deixar de aprender como também aprender apesar da
abordagem usada pelo professor. As inUmeras variaveis que afetam a
situacéo de ensino podem sobrepujar a metodologia usada, de modo que
0 que parece funcionar numa determinada situacdo ndo funciona em

outra e vice-versa”.t°

As abordagens que dado origem aos métodos sdo geralmente monoliticas e
dogmaticas. Por serem uma reacao ao que existia antes, tendem a um maniqueismo
pedagdgico sem meio-termo: tudo estava errado e agora tudo estd certo.
Abordagens pedagogicas, que pela experiéncia do professor deveriam conviver na
pratica, tornam-se principios antagbnicos e irredutiveis: inducdo versus deducéo,
escrita versus fala, significado versus forma, aprendizagem versus aquisicao,
material auténtico versus material adaptado, sdo apenas alguns exemplos. Dai que
a histéria do ensino de linguas tem sido comparada por alguns metodélogos aos
movimentos de um péndulo, balancando sempre de um lado a outro; uma constante

sucesséo de tese e antitese sem jamais chegar a sintese.

E antes de dar término a este capitulo de nossa dissertacdo, forca € que nos
reframos brevemente ao ja famoso linglista norte-americano Noam Chomsky
(1928), sustentador de uma corrente moderna da linglistica: Linguistica, a
Linguistica Generativa-Transformacional que tém muito a ver com 0 ensino de

linguas estrangeiras.

Os estudos e pesquisas de Chomsky se referem a linguagem do homem, a forma
como aparece no individuo a partir do seu nascimento, aos dispositivos organicos
para aprender uma determinada lingua, a lingua materna; a forma como certos
orgdos do ser humano estdo predispostos pela natureza para utilizd-los
especificamente na aprendizagem e uso de um determinado idioma, e a faculdade
humana para utilizar uma determinada linguagem e uma determinada lingua.

Sustenta que a lingua € um sistema dindmico e gerativo. Que se aprende a lingua
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materna, e mais ainda, uma lingua estrangeira, baseando-se em
tentativas repetidas de utiliza-la bem e corretamente. E o caso de um menino que
comeca a aprender sua propria lingua desde os dois ou menos, e num esforco

inconsciente e

10. Wilson Leffa (1975, p.229, obra citada)

constante, vai aumentando seu poder de comunicar-se melhor, é auto-corrigindo-se.
No caso de uma pessoa que aprende uma lingua estrangeira, tropecara
freqientemente com uma série de dificuldades e erros naturais, que criam-lhe
resisténcias conscientes irdo sendo resolvidas de maneira consciente e razoavel. E
€ ai onde radica o ponto forte da aprendizagem de uma lingua estrangeira. Como

enfrentar essas dificuldades, de que maneira resolver e que método utilizar?

No que se refere a gramatica, Chomsky concebe a Gramatica em trés partes
relacionadas entre si. A Sintaxe que se ocupa das leis da combinacao das palavras;
a Semantica que tém por objetivo saber o significado das palavras; e a Fonologia

gue investiga as combinac¢des no ambito dos fonemas.

Ao longo das suas pesquisas, Chomsky, propds trés modelos para a descricdo da

linguagem humana:

1. A Gramatica Gerativa,;
2. A Gramatica Sintagmatica, exposta na sua obra “Syntactic Structures” (1957);

3. A Gramaética Transformacional.

Nesta ultima obra, define a Ingua como um conjunto finito ou infinito de frases,
“sendo infinita em extensdo e construida a partir de um conjunto finito de

elementos”.

No que se refere ao ensino de uma Segunda lingua Chomsky, Shanon (1985) e
outras linguistas sustentam que existem bases biopsicoldgicas proprias da espécie

humana que sdo idénticas, tanto na aquisicdo da lingua materna, como de uma
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Segunda lingua. O automatismo € o que facilita a aprendizagem de uma
Segunda lingua ou da lingua materna, ativadas pela motivagdo. A motivacdo é fator
importantissimo que estimula o individuo a aprender melhor sua propria lingua ou

uma lingua estrangeira qualquer.

Ha diferencas entre a aprendizagem de um menino e a aprendizagem de um

adulto. A metodologia, em conseqiiéncia, sera diferente.

Como temos visto, sdo varios os sistemas ou abordagens que o0s especialistas e
professores tem adotado até aqui para o ensino eficaz das linguas estrangeiras.
Fizemos as anota¢cfes necessarias e relevantes no caso do ensino do Espanhol no

Brasil. O resultado é estimulante e satisfatorio até aqui.
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CAPITULO 3: COMUNICACAO, MIDIA E MULTIMIDIA

No transcorrer deste capitulo, daremos uma visdo histérica da Comunicacao
Humana no geral, e dos grandes avancos que o homem tem alcancado através do
tempo para vencer as distancias. Serd muito importante o valor e a transcendéncia
de cada um dos meios de comunicagao, e como o0 homem do nosso tempo, se sente
orgulhoso, e as vezes envaidecido, por ter alcancado as fronteiras do espaco,

gracas ao avanco das comunicacées.

3.1. A Comunicacao

Iniciamos recorrendo as definicdes do termo “Comunicacao”:

Segundo Charles Wrigh (1929) no seu livro “O Processo da Comunicacao”
“Comunicacdo é o processo por meio do qual se transmitem significados de uma

pessoa a outra”.

Carlos Ortiz Gil (1950) no seu livro “A Comunicagdo” na pag. 7 diz: “E a
transmissdo de uma mensagem a outra pessoa, de maneira tal que essa pessoa nos

mostra gue recebeu a mensagem, reagindo como esperamos”.

Essas definicbes se referem a comunicacdo entre seres humanos, intentando a
transmissdo de alguma mensagem. Entende-se que através de algum meio
gualquer. Embora de maneira mais ampla ou genérica, podemos ampliar esse

conceito de comunicacdo também aos animais, pois eles igualmente se comunicam
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entre si, e também alguns deles com o homem. Tais sdo os exemplos

dos caninos, do gato, do cavalo e de alguns outros animais domésticos e treinados.

Podemos, entdo dizer que a Comunicacao é toda mensagem que se intercambia

entre os seres inteligentes, com algum propdsito ou fim, interessado ou espontaneo.

3.1.1. Elementos

A maior parte de autores coincidem em anotar 0s seguintes elementos de toda

comunicacao humana:

O comunicador ou fonte;

o o

A mensagem ou sinal;

o

O meio ou canal de comunicacao;

o

O receptor.

Estes elementos respondem as seguintes perguntas:
a. Quem comunica?

b. Que comunica?

c. Como me comunico?

d. A quem comunico?

De acordo, com a definicho de Ortiz Gil (1967), ha um quinto elemento na

Comunicacéo, e em consequéncia, uma quinta interrogacao:
e. Como sei que me comuniquei?
Atualizando conceitos e de maneira mais especifica podemos concluir que o0s

elementos de toda comunicacdo humana, dentro da conceicdo tecnoldgica moderna

sao:
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uma fonte,

o o

um codificador
um emissor,
um meio,

um receptor e,

- 0 a o

um decodificador.

3.2. Classes de Comunicacoes

Podemos classificar os tipos de comunicagdes de acordo com os cinco sentidos:

a. Comunicagdes mediante a visdo: conversagéo, entrevista, leitura de documentos

(jornais, cartas, livros, etc.);

b. Comunica¢bes mediante o ouvido: radio, telefone, gravacdes, chamadas em voz

alta, passar lista, ordens verbais, etc.;

c. Comunicacbes mediante o0 tacto: o abraco, o aperto de maos, as caricias, 0

beijo, etc.;
d. Comunicacbes mediante o olfato: o reconhecimento da natureza, marca e

gualidade dos perfumes e fragrancias, as demonstragdes de produtos, etc. e,

e. Comunicacdes mediante 0 gosto: as degustacdes de vinhos, etc.

Edward J. Robinson (1982) fala de trés tipos de Comunicacoes:
a. As comunicacfes por meios eletronicos: radio, tv.
b. As comunicag¢fes audiovisuais: transparéncias, filmes.

c. As comunicacdes impressas: livros, cartas, informes, diarios.

3.3. Meios de Comunicacao

S&o meios de comunicagdo todo instrumento de que se vale o homem para
transmitir uma mensagem a uma pessoa ou a muitas, com algum propdsito ou
finalidade, e com a maior seguranca e garantia que esta comunicagao surta o efeito

desejado.
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Desde os tempos mais primitivos até hoje, o homem tem logrado avancos
inusitados na comunicagcdo com 0S outros seres humanos. Desde o gesto, o
movimento, o0 grito, a interjeicdo e outros meios rudimentares mais remotos até a
radio, o telefone, a televisdo, o fax, etc. de nosso mundo moderno, ha toda uma

historia que brevemente vamos esbocar nas paginas seguintes.

3.4. Evolucao dos Meios de Comunicacao

Consultando a monografia de Bernardo Leonardi (1995), oferecemos uma visédo
panoramica sobre a evolucdo dos meios de comunicacio. E provavel que o século
XX possa passar para a historia como a época em que o0 avan¢o das comunicacoes,
com uma rapidez inusitada, concretizou-se. O descobrimento dos elétrons , das
ondas eletromagnéticas, dos circuitos elétricos e eletrdnicos, serviram para que, no
inicio desse século e no final do século anterior, se desenvolvessem os instrumentos

de comunicacéo, preferentemente os audiovisuais.

O século XX tem deslumbrado a humanidade com seu avanco cientifico,
tecnolégico e cultural como nenhum outro. Sobretudo na eletrbnica, o
desenvolvimento das investigacbes atbmicas, as viagens interplanetarias, o
descobrimento de antidotos contra as enfermidades e doencas do homem e as

comunicac¢des mais rapidas e sofisticadas.

A entrada em cena do livro, do cinema, do radio, da televisdo, do telefone, do
computador, do fax, etc. tem revolucionado tanto a vida do homem na sociedade
gue na atualidade estamos tdo acostumados a eles que resultaria quase impossivel
prescindir do seu uso em nossa vida diaria. Formam parte de nossas vidas e dos

nossos habitos e costumes modernos.

A primeira etapa da comunicacéao foi provavelmente a era dos signos e dos sinais
gue se desenvolveu na pré-historia, anterior ao uso da linguagem do homem
primitivo. Os antropdlogos acreditam que o homem pré-histérico entrou na etapa da

fala e da linguagem ha cerca de 40 mil anos e que para 0 homem de “Cromagnon”
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0 uso da linguagem ja era comum. Que a escrita data de 5 mil anos,
aproximadamente, e para chegar a ela, o homem primitivo teve que passar pelas
representacdes pictograficas que representavam idéias, até chegar ao uso das letras
gue representavam sons.

Um segundo momento, na era da comunicacao, ocorre pela aparicdo da imprensa
no século XV. A idéia foi concebida pelo ourives Johann Gutemberg, que depois de
muitos experimentos, descobriu um sistema uUnico para fazer os caracteres da
imprensa. O nascimento do livro revolucionou a comunicagdo humana e comegaram
a se difundir informacdes, conhecimentos, idéias de toda ordem e difundir-se a
cultura com mais rapidez e abrangéncia. A eficacia da letra de forma foi contundente
e prevaleceu por muito tempo, até a aparicdo de outros meios macicos de
comunicacdo que melhoraram a informacéo. A aparicao de livros, revistas, jornais e
demais publicagcbes no mundo, produziram mudancas notaveis na maneira de
pensar, de sentir e de atuar das pessoas, com as consequentes lutas religiosas,
ideolbgicas, politicas, sociais, estruturais das sociedades organizadas. O
Cristianismo sofreu enormes mudancas com a Reforma Protestante e a traducéo e
leitura da Biblia; os regimens teocraticos do governo dos povos se debilitaram e
foram sucumbindo as mudancas sociais e ideologicas; a exploracdo do homem pelo
homem através da escraviddo e da serviddo foram transformando-se pela forca das
lutas reivindicatorias dos escravos, servos e classes submetidas a vontade dos reis,

senhores, latifundiaria e patrdes. A historia € cumprida e exemplar.

E o terceiro grande momento do avango das comunicacdes € o século XX, como ja

dizemos. O século XIX ofereceu os primeiros meios de comunicacao instantanea:
- o telégrafo por cabo (Samuel Morse, em 1844)
- o telégrafo sem fios (Fuillermo Marconi, em 1895)

- o telefone (Alexander Graham Bell, em 1876)

Mas foi 0 século XX a época em que 0s avancgos tecnologicos e cientificos foram
mais abundantes e velozes, como nunca havia sido antes.
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“A primeira década do século XX desenvolveu muitos

aperfeicoamentos técnicos, 0os equipamentos de radio se fizeram mais
leves e pouco a pouco a radio-telefonia se generalizou, sobretudo apos a
Primeira Guerra Mundial, afirma Bernardo Leonardi na sua monografia

sobre “Influéncia dos Meios de Comunicacdo de Massas”.*!

Em 1929, J. Boird conseguiu a primeira transmisséo televisiva, com uma imagem

11. “Influéncia dos Meios de Comunicacdo de Massas” (Bernardo
Leonardi, 1995)

Internet: www.monografias.com

pouco definida. Posteriormente, aperfeicoou-se esse avango extraordinario, até
conseguir a transmissao nitida e quase perfeita de figuras, cenas, representacdes e
programas coloridos. O novo meio de comunicacao se foi incorporando rapidamente
a vida social, comum e familiar das pessoas que de imediato foi adotado como
simbolo de “status”. Hoje, um aparelho de TV ou mais de um em casa hdo causam
estranheza a ninguém. E um aparelho ou artefato doméstico que cada dia se
aperfeicoa e nos traz entretenimento, informacéo, conforto e relaxamento de nossos

afazeres diarios.

Digamos, também, que a televisdo acompanhou muito de perto a abertura da Era
Espacial, desde 1957, quando se colocou em oOrbita o primeiro satélite artificial.
Poucos anos mais tarde em 20 de julho de 1969, a primeira tripulacdo humana
chega a lua e é presenciada simultaneamente em todo o mundo por centenas de
milhGes de pessoas através de seus receptores de TV que captam essas cenas

impressionantes e histéricas a mais de 300 quilémetros de altura da terra.

O Cinema, que ja havia sido inventado na Franca por Conis e Auguste Lumiere, foi
amplamente desenvolvido nas décadas de 20 e 30 com os avancos do cinema
sonoro e a cores, popularizando-se depois da Segunda Guerra Mundial o cinema

Scope e outras técnicas, como a projecao tridimensional.
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Através dos computadores a tecnologia da comunicacdo tem sofrido
mudancas tdo notaveis que a sociedade contemporanea esta influenciada em todas
as ordens da sua vida com e através das informacdes, a comunicacdo macica, a

propaganda, a concei¢ao global da Humanidade.

O radio € outro dos descobrimentos humanos que gerou grandes avangcos em
nossa civilizagdo e imensas expectativas. E um meio essencialmente auditivo e é
um valioso elemento de informacdo e educacdo. Pela rapidez com que atua na
transmissdo de informagfes e noticias, a economia do servico e o alcance de sua
emissdo, o radio pugna com a TV em seus alcances e preferéncias dos usuarios.
Nas areas urbanas tem sido suprido, praticamente pela TV , ndo acontecendo do
mesmo modo nos meios rurais em que seu emprego é consideravel. A imediatez é
outra das suas caracteristicas, pois ndo € necessario deslocarmo-nos até o lar para
ouvir noticias através da TV; somente levando um radio receptor no bolso para
inteirarmo-nos em qualguer momento das noticias do dia, ja seja a nivel nacional ou
mundial. Desde seu descobrimento por H. Hertz, fisico alemé&o (1857-1894), até os
nossos dias, as ondas hertzianas ou eletromagnéticas que envolvem a Terra,
permitem-nos uma comunicagcdo macica e instantdnea admiraveis. Seu uso €
familiar e indispensavel em nossa civilizacdo, e seu emprego nos diferentes campos
da atividade comercial, educativa, de formacado de opinido e de preferéncias e
inquietudes humanas € frequente. Forma parte de uma gama extraordinaria da

comunicacgio de massas, 0 “mass MIDIA”, na lingua inglesa.

Do estudo amplo, profundo e minucioso de cada um desses meios de
comunicacdo contemporaneos e dos seus avancos, diversificacfes, aplicacdes e
perspectivas tém se ocupado e continuam ocupando-se uma infinidade de autores e
especialistas. Nés somente queremos menciona-los historicamente para atualizar a
nossa informacao sobre sua origem, sua difusao e sua utilizacdo na sociedade atual,
mostrando a grande importancia que tem para que o homem alcance cada dia uma
maior perfeicdo humana e se eleve ao lugar que lhe corresponde como ser

inteligente e superior a outros seres da criagéo.

Hoje é comum falar de Comunica¢édo de Massas e também de Cultura de Massas.

Expressbes referentes aos meios de comunicacdo massiva que acabamos de

LIV



LV
esbocar e a sua conseguinte influéncia decisiva na formacdo de uma
cultura humana massiva, que é diferente da tradicional, tanto em termos individuais
como coletivos. A cultura de massas € o produto privilegiado e mais difundido da era
tecnoldgica. A TV viria a ser o meio hegeménico dessa cultura massiva. A TV tem
ser convertido na “menina dos nossos olhos”, na “caixinha magica”, na “companheira
inseparavel” que ao liga-la, deslumbra-nos com suas imagens em movimento,
acompanhadas pelo som, pela musica, a noticia ou mensagem. Tudo para nossa

felicidade, descanso e cultura.

Finalizamos este breve resumo historico sobre os meios de comunicacao, extraido
da monografia de Leonardi (1995)* incluindo uma tabela do tempo em que se

produziram esses descobrimentos e avangos tecnologicos, até os nossos dias.
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12. Bernardo Leonardi (1995, Monografia citada)

Tabela 7.1. Descobrimentos e Avancos Tecnoldgicos

MULTIMIDIA ..ottt ste st sss s tesas s sessssssesessssansenensnsns 1990

[V 4L [=To T o [T 1 = OSSR 1989
Gréfico em computador de alta reSOlUGAO...........ccceecveeiiieeciie e 1988
EdItoragao eletrOniCaL..........cocuviierieeiieeieeee s 1985
Bando de dados (baseado No teXt0)...........ccecveevieeeiiee i 1982
Planilhas, processamento de tEXIO........ccoveerieiiee i 1980
VIEOMISCO. ...ttt n e 1974
Projetos de slide Kodak Carousel............cocoviiiiiiiiiiiieeeeee e 1961
V410 [0 =T o1 TSRS 1956
Projetos de tranSPar€nCias..........ccceeceeeiueeeieeeieeeiieeecreeeereesireesreeseeeseeesneeens 1944
Televisao, Imagens em MOVIMENTO..........cccurieerieeieenieesee e e see e see e 1926
Projetor de filmMe.........cueo e 1887
CaANELA-TINTEIND. ......eeei et ne s 1880
TEIBTONE......ceeee e 1876
FOOGIafiaL ... e 1822
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(@ 1NF=To [ (o o [ o [0SR 1700s
TIPO MOVEL....e e e 1476

= 1= U 105dC
Alfabeto SUMENANO. .......ccviiieiiee e 4000aC
PINTUra €M CAVEINES........coeiiiriiriesieriestese e 17000aC
Pedra lasCadan........ ..o e Pré-historia

Esta relacdo do tempo demonstra a evolucdo dos passos das ferramentas de
comunicacdo (e apresentacdo) até uma rpida aceleracdo correspondente ao

desenvolvimento do computador pessoal.

3.5. Midia e Multimidia

Sédo termos utilizados para referir-se aos instrumentos, canais ou meios que se
utilizam para levar a efeito a comunicacao inter-pessoal. Assim, por exemplo, o
telefone permite a comunicacdo de duas pessoas a distancia; o radio difunde
informacdes e noticias para uma grande quantidade de pessoas, a nivel local,
nacional ou mundial; a televisdo transmite noticias, imagens, situacdes, situacdes
da vida real a um nimero maior de pessoas, atraidas pela voz, pelo movimento, pela

musica, pelas imagens, etc. que se utilizam para lograr seu objetivo.

A MIDIA seria a utilizagido de um desses meios de comunicacéo dos que se vale o

homem para comunicar-se.

A MULTIMIDIA, como seu nome o indica, seria o uso combinado dessas midias

para alcancar o mesmo objetivo.

Ampliando o conteudo desses vocabulos, de uso cada vez mais freqlente,
poderiamos considerar a Multimidia como todo canal ou meio através do qual o
homem transmite mensagens de diversa indole ou natureza aos destinatarios ou
receptores de qualquer idade, nivel cultural, lugar geografico em qualquer momento,

para alcancar uma finalidade ou proposito desejado. Este tipo de comunicacdo é
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eficiente porque o ser humano, sendo um ser gregario, precisa se
relacionar com 0s outros seres humanos para sua realizagdo pessoal, familiar e

social.

A combinacdo adequada do texto, da palavra oral, das imagens, da musica e, de
outros expedientes de movimento e cor, configuram a utilizagdo das diferentes
midias para alcancar um produto que produza impacto no espectador. E cada dia
uma oportunidade e um desafio para os individuos e as empresas e instituicées, a
utilizacdo das diversas ferramentas da tecnologia da comunicacdo para oferecer
seus produtos, difundir informacdo especializada ou efetuar negoécios de diversa
natureza. Algumas empresas utilizam a multimidia no entretenimento; outras, na
venda dos seus produtos em grande escala, e outras destinaram a multimidia a
eventos especiais. E indubitavel que o custo do seu uso indiferenciado é elevado e
tem que ser dosificado de tal maneira que seus resultados sejam compensadores.
Os avancos e mudancas que se sucedem diariamente na comunicacdo tecnoldgica
tornam dificil para muitas organizacbes saber o que se encontra disponivel e a

melhor forma de implementa-la.

Escolher, combinar e utilizar os diversos tipos de midias resulta uma atividade
cativante para os especialistas e uma imensa possibilidade para as organizagdes
nacionais ou internacionais que precisam e guerem chegar ao maior numero de
receptores para cumprir com seus fins ou propositos. O jornal, a revista, a
propaganda, os cartazes, os livros, o radio, o telefone, a televisdo, o fax, o telex, a
Internet e outros instrumentos de comunicagdo atual colocam o homem moderno
num mundo cheio de atrativos e de grandes oportunidades. Mas também de alguns
perigos e duvidas. Ha perigo e a suspeita de que 0s grandes meios e canais de
comunicacdo de massas podem influenciar seus destinatarios, fazendo-os pensar e
atuar da forma e da maneira como a organizacdo ou empresa de comunicagcao

deseja.
John B. Thomson (1998) no seu livro “A Midia e a Modernidade: Uma Teoria

Social da Midia”, estuda as formas de poder que o ser humano exerce ou recebe

dentro da vida social e as classifica em:
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- poder econdmico,
- poder politico,
- poder coercitivo e

- poder simbdlico

Ao referir-se ao poder simbdlico o define como o setor da vida humana influenciada
pela cultura. Ai ocorre a recepcdo de informacdes, conhecimentos, sensacdes,
idéias, conceitos, mensagens politicas, projetos, preferéncias, gostos, sentimentos

religiosos, tradi¢des, etc. obtida através dos meios de comunicacéo e informacéo.

A forma simbdlica é caracteristica fundamental da vida social, e atua em igualdade
de condicbes com a atividade econOGmica ou produtiva, orientando-se por uma
politica de coordenacdo social entre individuos e funciona como uma atividade
coercitiva ou de pressao individual ou institucional para que o homem se realize na

sociedade.

Todos nés, inseridos na sociedade, intervimos, numa ou em outra forma, no
intercambio de comunicacdes, de mensagens, de projetos e de informacdes
multiplas de conteddo simbodlico. Fazemo-lo através dos referidos meios de
comunicacdo e informacdo, nos que se incluem os meios técnicos de fixacdo e
transmisséo, as habilidades, competéncias e formas de conhecimento empregados
na producéo, transmissao e recepcao da informacéo e do contetdo simbdlico ao que

0 autor chama de “capital cultural”.

Essas acbes simbdlicas provocam, de fato, uma série de reacfes no individuo,
respostas de determinado teor, caminhos a seguir, crencas a adotar ou rejeitar,
apoiar ou ndo negocios do Estado, sublevar as massas ou manté-las na quietude e
na indiferenca. Esta grande influéncia que exercem 0s meios de comunicagédo de

massa constitui 0 “poder simbdlico” que o autor estuda.

Segundo Thompson, os Meios de Comunicacdo “sdo um tipo diferente de
atividade social que envolve a producdo, transmissdo e recepcdo de formas

simbolicas e implica a utilizac&o de recursos de varios tipos”.
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Na producdo de formas simbodlicas se utiliza necessariamente um meio técnico
constituido por elementos materiais, desde a mensagem talhada na pedra até a
percepcao de imagens em movimento acompanhadas de musica e outros elementos

gue fixam e reforcam a mensagem de nossa televisao.

Falando sobre “comunicacédo de massa”, e “cultura de massa”, Thompson afirma
gue o termo de “massa” € infeliz e impreciso, porgue evoca a imagem de uma
grande quantidade de audiéncia, de mil ou milhdes de receptores, o qual n&o
sempre € verdade. Tal é o caso de alguns produtos de midia, como jornal ou revista,
em que a recepcdo € limitada. O entusiasmo ou a euforia de nosso tempo nos faz
pensar somente no grande, esquecendo-nos que alguns produtos ou elementos que
usamos, encontramo-los em pequena escala, em pequenos supermercados ou
depositos. Sustenta, em consequéncia, que o termo “massa” ndo deve entender-se
por quantidade, necessariamente, sendo no fato de que os produtos estao

disponiveis para a grande pluralidade de destinatarios.

Quando fala da “Comunicacdo de Massa’, define-a dizendo: “E a producéo
institucional e a difusdo generalizada de bens simbdlicos através da fixacdo e

transmissao de informacg&o ou contetdo simbdlico”

Suas caracteristicas, segundo o autor, s&o:

- aexisténcia dos meios técnicos e institucionais de producéo e difusao;

- amercantilizacdo das formas simbdlicas;

- a dissociacao estruturada entre a producao e a recepc¢éao (ex. o discurso pessoal
e o transmitido por TV);

- o prolongamento da disponibilidade dos produtos da midia no tempo e espaco;

- a circulacdo publica das formas simbdlicas da midia (diferente das comunicacfes

pessoais, telefone, teleconferéncia, etc. em que os receptores sao poucos).

Todos esses itens caracterizam o0 conjunto de carateristicas dos fendémenos

comunicativos que se denominam: “comunicagao de massa”.
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E como “cultura de massa”, temos também que a atitude das pessoas
pode ser manipulada a medida que se transformam em seres receptoras passivas
da midia, “sdo seus sentidos embotados pela continua recep¢do de mensagens
simbolicas”. Porém, sabemos que nao € totalmente assim, porque o receptor esta
na condicdo e capacidade de reagir positivamente ou de forma negativa ao que se
Ihe apresenta pela midia: ou deixa de ler o livro ou revista; ou deixa de comprar o
produto que se lhe oferece; ou chama por telefone; ou escreve em favor ou contra
aguela informacdo ou noticia; ou muda de canal de TV para sentir-se melhor; ou
recorre ao controle remoto para anular o som e a imagem nos instantes das
propagandas, para logo continuar com as novas cenas da telenovela que esta
vendo; ou prestigia ou desprestigia o produto de maior difusdo no mercado
radiofénico ou televisivo, etc.
Concluindo, parece-me um pouco exagerado o uso desta terminologia para indicar
gue os meios massivos de comunicacdo formam a cultura ou a sociedade de

massas. Formam-na, mas somente em parte.

Nicholas Negroponte (1995), no seu livro “A Vida Digital” faz uma ampla analise
dos avancos tecnoldgicos na comunicacdo, a nivel mundial, e destaca que na era
em que vivemos, 0s varios meios de comunicacdo massiva oferecem ao homem o
privilégio de estar em contato imediato e efetivo com qualquer pessoa, em um tempo
ou instante quase virtual, instantaneo. O autor é otimista ao considerar que, na era
das comunicacgdes virtuais, o publico é formado por uma pessoa Unica conectada a

uma rede de informatica, dentro do mundo digital.

A vida digital ndo exige que a pessoa esteja num determinado lugar, a
determinada hora. Uma pessoa pode comandar ou dirigir uma instituicdo ou
empresa desde o lugar mais longe da terra onde se encontre, através da Internet ou
de qualquer meio de comunicacdo cada vez mais sofisticado. Computador, fax,
telefone, Internet, radio, etc. estdo a servico do homem, no mundo dos negdcios,
das profissbes, da difusdo do pensamento, das idéias, dos interesses, sejam quais
forem. No mundo digital as distancias se encurtam notavelmente, ou praticamente
se anulam. Havera excessos, certamente, como a apropriacdo dos direitos autorais
ou intelectuais, a invasdo da privacidade, a pirataria do software, o roubo de dados,

o vandalismo digital e a perda de empregos devido a automacdo. Porém, sdo os
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riscos que temos que enfrentar em nossos avancos para que

sobrevenham melhores dias. A cada dia, as geracdes se tornardao mais digitais.

Seguindo essa linha, Neil Postman (1994) utiliza o termo *“tecnopolio” para referir-
se a esse mesmo fendmeno do avanco impetuoso da tecnologia da Era Moderna em
gue a tecnologia esta deslumbrando o homem contempordneo com suas imensas
forcas e possibilidades. Avancos inusitados que nos deslumbram e permitem que
sintamos cada vez mais as realizac6es do poder e da inteligéncia humana para que

o0 homem os utilize e os aproveite da melhor forma possivel.

Os acontecimentos, os fenOmenos e 0s eventos mundiais sdo transmitidos e
podem ser observados ou vistos por milhdes de pessoas. As informacdes, dados e
conhecimentos em tamanho e quantidade imensurdveis séo difundidos por redes
mundiais e institucionalizados; as imagens de pessoas, e multiddes podem se
apreciadas e desfrutadas vinte e quatro horas por dia em qualquer latitude da terra:
a cada instante do dia sempre temos uma janela aberta ao mundo em que vivemos.

Tudo isso, e muito mais, gracas ao avanco da tecnologia.

Postman estuda o fenbmeno de nosso tempo em que a sociedade, por ver-se
influenciada favoravel e positivamente por esses avancos tecnoldgicos, considera
gue a tecnologia pode resolver tudo, ou grande parte da inquietude ou dos
problemas humanos. O conceito de *“tecnopolio” pode levar ao excesso de
considerar que a tecnologia prevalecera sobre a consciéncia e realizacdes do
homem, que dominard sua cultura, sua indole, seus costumes e formas de vida
proprias, apagando fronteiras naturais e regionais, e unindo as na¢cées em uma so
familia. A forca da tecnologia, através das comunicacbes e da diversidade das
midias, rompe aquelas barreiras e faz insustentavel seu controle e bom uso. E o

perigo ao qual estamos submetidos.

Mas é ali que as instituicbes sociais funcionam como mecanismos de controle

sobre o fluxo de informagdes produzidas pela tecnologia.

“Quando o poder das instituicdes sociais tradicionais para organizar as

percepcdes e o julgamento declina, as burocracias, a especialidade e a
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maquinaria técnica se tornam o0s principais meios pelos que o
tecnopolio espera controlar a informagdo e assim prover de

inteligibilidade e ordem” *3

O autor conclui e enfatiza que perante os avancos da ciéncia e da tecnologia,
temos que adotar uma atitude critica, discriminada, racionalista e de compreenséo
de nosso mundo moderno com todos seus progressos, seus avancos desafiantes e

suas conquistas admiraveis. Dessa maneira, ndo sera a cultura que se rendera a

13. “Tecnopolio: A Rendicdo da Cultura & Tecnologia” (1994, p.97)

tecnologia, sendo que esta serd muito melhor aproveitada pelo homem, sem a fobia

gue se manifesta em alguns setores conservadores de algumas sociedades.

Acertado, Pierre Levy (1999) no seu interessante livro sobre a Tecnologia da

Inteligéncia e o futuro do pensamento na Era da Informética enfatiza:

“Estamos vivendo a abertura de um novo espaco de comunicacdo e
cabe apenas a nés explorar as potencialidades mais positivas desse
espaco no plano econdmico, politico, cultural e humano. Que
intentemos compreendé-lo, pois a verdadeira questdo nao é ser contra
ou a favor, sendo reconhecer as mudancas qualitativas na ecologia dos
signos, o ambiente inédito que resulta da extensdo das novas redes de
comunicacdo para a vida social e cultural. Apenas desta maneira

seremos capazes de desenvolver estas novas tecnologias dentro de

uma perspectiva humanista™*

Sdo muitos os autores de reconhecido prestigio que tém escrito e continuam
ponderando sobre o admirdvel avanco dos meios de comunicagcdo de massa, do uso
e abuso das midias e da multimidia em nosso século. E sobretudo, referindo-se a
televisdo, a informatica e a Internet. J4 o telefone, o livro, o radio, o cinema e outros,

sdo meios de comunicacdo tdo conhecidos e usados que resultam familiares e

rotineiros.
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Outro autor como Stoll (1995) escreveu: “Pouco a pouco meus dias se escoam,

passando suavemente pelo meu modem”

Para Anderson (1983), na Internet, o tempo € vazio. Nao € um todo, € uma série

de fragmentos que passam um atras do outro.

A Internet é um meio tdo cativante que o usuario se adere a ele de forma
incondicional e é absorvido a tal ponto que facilmente se esquece de si mesmo e do

mundo que o rodeia. Pode-se estar frente a tela de um computador horas e horas,

14. “As Tecnologias da Inteligéncia”, (Pierre Levy, 1999, p.77)

sem mostrar tédio ou cansaco. Pode-se conversar com tanta gente de qualquer
lugar da terra que nos consideramos amigos e perto de todos. Podem-se fazer
negocios, transacdes comerciais e convénios de qualquer ordem desde nossa sala
de trabalho, de nosso escritdrio publico ou privado, de nosso quarto privado de
trabalho e estudo. Nossa vida moderna tem se enriquecido notavelmente e temos
que nos sentir euforicos e cheios de novas perspectivas. Porém, devemos adotar
condutas e acdes adequadas para aproveitar melhor este avanco extraordinario das

comunicagcdes massivas.

Richard Hoggart (1957) e Shuler (1996) sugerem que adotemos uma atitude de
criar formas de trabalho em grupos e usar o tempo para a acao e a atividade, sob o

risco de submetermo-nos a tirania do ciberespaco”.

E quando se referem a Internet e a cidadania, no seu livro: “A Internet e a Vida
Moderna” advertem que: “H& uma perda no sentido da participacdo na vida civil e

uma perda no sentido da vida dentro de um mundo unificado”.*®

3.6. O Futuro da Comunicacdo Global

Gracas ao progresso vertiginoso das comunicagfes, o nosso mundo cada vez

parece menor pois as distancias sdo encurtadas e podemos nos conhecer e
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entender melhor. Mas ndo somente no ambito da vida terrestre, sendo em
nossas projecdes ao espaco inter-estelar. O radio e a televisdo tém nos demostrado
ha muito tempo o maravihoso mundo do espaco exterior e das viagens
interplanetérias. Desde que o homem alcancou o nosso satélite natural ha quase
meio século até hoje, as imagens transmitidas via satélite, juntamente com as ondas
do radio, familiarizaram-nos com 0 espaco exterior e nos projetam cada dia a novas
proezas. Ha varios anos esta uma sonda; Vénus e os demais corpos celestes
proximos a terra, a procura de contatos e de exploracfes cientificas para conhecé-
los melhor.

15. “Internet e a Vida Moderna” (Hoggart e Shuler, 1997)

A tecnologia tem avancado de forma tdo avassaladora que nos permite fazer
prognosticos muito animadores ou muito sombrias para o futuro do homem na terra.
Sao muitas as pessoas que véem nos avancos cientificos e tecnolégicos, um grande
alivio e uma promessa benfeitora para a Humanidade. Seremos cada dia mais
capazes de dominar o universo e sentirmo-nos realizados para viver melhor. A
Ciéncia e a Tecnologia a servico do homem; o homem a procura de novas fontes de

poder e realizacdes para o bem comum.

Mas também h& muitas pessoas que se apavoram com tanto avanco tecnoldgico
gue prevéem uma ameaca crucial para o homem e para a humanidade. O homem
endeusando a maguina, a técnica e a seu proprio poder ilimitado; o homem
ensoberbado pelo seu poder alcancado pode produzir danos e catastrofes
irremediaveis, destruirse a si mesmo. A tecnologia serd tdo devastadora e
incontrolavel, que as grandes usinas centrais de comunicag¢do global e os ciber-
aeroportos de naves espaciais, talvez ndo poderdo ser controlados pela vontade
humana, mas sendo pela vontade dos cérebros eletrbnicos, ou dos robds
programados. Entdo o homem sera vitima da sua propria obra, da sua grande
ousadia de querer dominar o mundo e ser um super homem, ou talvez um semi

deus.
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Trés grandes autores que consideram e estudam este avancgo
portentoso da tecnologia e suas consequUéncias benéficas ou maléficas para o
homem do futuro, sdo: Nicholas Negroponte (1995), com a sua obra “A Vida Digital”;
Neil Postman (1994) com sua obra “Tecnopolio: A Rendicdo da Cultura a
Tecnologia”;, e Anthony Giddens (1991) na sua interessante producdo “As

Consequéncias da Modernidade”.

Ler, pelo menos em parte, esses trés autores, € alimentar a esperanca bem-
aventurada de uma vida melhor através da tecnologia e da ciéncia. Alguns trechos
de suas obras nos advertem também do perigo que significa decodificar a
tecnologia, esquecendo-se o homem que sua inteligéncia e sua capacidade
humanas séo limitadas, ao par que sua reflexibilidade deve leva-lo a considerar que
devemos e temos que utilizar essa grande capacidade humana alcancada e por

alcancar , para o bem-estar e o beneficio do proprio homem.

Seguidamente vamos transcrever textualmente alguns fragmentos das obras
desses trés autores que temos escolhido e que tém cativado a nossa atencéo sobre
este tema, a fim de que possamos seguir as suas exposicoes e pensamentos, sobre
o futuro que nos espera, tanto no desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia em

geral, como das comunicacdes em particular.

“No futuro, vamos dispor da tecnologia necessaria em termos de
telecomunicacdes e realidade virtual para que um médico em Houston

faca uma delicada operac&o num paciente no Alaska”.*

“E grande a probabilidade de, no préximo milénio, o correio eletrdnico
(com certeza nao restrito aos caracteres Asch) vir a ser o veiculo
predominante nas telecomunicacfes interpessoais, alcancando quando
ndo eclipsando, a voz, e isso ja dentro dos préximos quinze anos. Todos
nés estaremos utilizando-o contanto que aprendamos algumas regras de

decoro digital™’

“Com o tempo havera cada vez mais pessoas na Internet dotadas de

tempo e sabedoria para fazer dela uma teia de conhecimento humano e
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da ajuda mutua. Os trinta milhdes de membros da Associacéo
Americana dos Aposentados, por exemplo compdem uma fonte de
experiéncia coletiva atualmente inexplorada. Tornar apenas esse
reservatério de sabedoria e conhecimento acessivel aos jovens € algo
gue poderia ja, com uns poucos comandos de teclado, vencer o abismo

entre as geracoes”.'®

O autor augura para a Humanidade um estado de vida cheio de promessas e
possibilidades, tendo a méo avangos tdo extraordinarios na vida digital. As proximas
gerac0Oes terdo o grande privilegio de saborear 0s sucessos notaveis da ciéncia e da

tecnologia que nds apenas estamos vislumbrando. E finaliza com uma confissao:

16-18. “A Vida Digital” (Negroponte, 1995, pgs. 145, 165, 175)
“Os bits do controle desse futuro digital estdo mais do que nunca nas

maos dos jovens. Nada seria capaz de me deixar mais feliz do que isso”.

Tecnofobia e Tecnolatria sédo termos que estdo em jogo quando nos referimos ao
avanco cotidiano da Tecnologia. Tecnofobia para indicar a atitude de muitas
pessoas de rejeicdo, de prevencdo, de desconfianca e até de medo a tecnologia.
Tecnolatria, por sua parte, referida a atitude contraria, de admiracao,

incondicionalidade, confianca plena e endeusamento da tecnologia.

Acredito que essa antinomia se resolve com um pouco de reflexdo sobre o tema.
Talvez tenhamos que nos perguntar simplesmente: Que seria do homem e da nossa
civilizacdo se ndo existisse a ciéncia e a tecnologia atual? Nao € verdade que
seguiriamos vivendo nas cavernas, hum grau de atraso fisico, organizacional e

mental tdo pobre ou mediocre que muito pouco valeria a vida?

Por outro lado, ndo sera muito perigoso confiar incondicionalmente na ciéncia e na
tecnologia, como para endeusa-las e considerar que elas resolverdo todos o0s
nossos problemas, incluindo os de nossa prépria natureza, mentalidade, inteligéncia,
racionalidade, espiritualidade, discriminagédo, livre determinacéo, idealismo,

afetividade, projecdo ao futuro e regressdo ao passado através da memoria;
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convivéncia humana e dialogo interpessoal e consigo mesmo? Os dois

extremos S&o perigosos e temos que evita-los.

No capitulo 5 da sua obra referida, Neil Postman (1994), ao referir-se as Defesas
Destruidas, diz:

“Tecnopdlio é um estado de cultura. Também € um estado de mente.
Consiste na deificacdo da tecnologia, o que significa que ele procura sua
autorizagdo na tecnologia, encontra sua satisfacdo na tecnologia e recebe
ordens da tecnologia. Isso requer o desenvolvimento de um novo tipo de
ordem social e, por necessidade, leva a dissolucdo de muito do que esta
associado com as crencas tradicionais. Aqueles que se sentem mais
confortaveis no tecnépolio sdo as pessoas que estdo convencidas de que o
progresso técnico € a realizagcdo suprema da humanidade e o instrumento

com o qual podem ser solucionados nossos dilemas mais profundos”.®

Postman, convencido de que a tecnologia ndo resolvera sendo alguns problemas do
homem na sociedade, deixando de lado outros tdo importantes ou profundos como

os citados e abordados pela tecnologia, finaliza com esta interessante exposicao:

“Alguns de nossos especialistas-sacerdotes sdo chamados de psiquiatras,
outros de psicologos, alguns de sociblogos, outros de estatisticos. O deus
qgue eles servem ndo fala de justica, bondade, compaixdo ou graca. Seu
deus fala de eficiéncia, precisdo, objetividade. E é por isso que no
tecnopolio desaparecem conceitos como pecado e mal. Eles vém de um

universo moral que € irrelevante para a tecnologia da especialidade...”

Do que se conclui qgue ndo é somente a tecnologia a que fara feliz e realizado o
homem, pois a estrutura moral, ética, intelectual e espiritual do ser humano séo
aspectos de sua vida que tém que complementarem-se necessariamente, no risco

de alcancar realizacdes surpreendentes somente e ficar insatisfeito com seu mundo
interior.
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Por sua parte, Guiddens, no seu interessante estudo sobre “As
Consequéncias da Modernidade, “refere-se a seguranca e ao perigo, a confianca e

ao risco da modernidade, ao signo de nossos tempos, como diz a Biblia:

“Tanto Marx como Durkheim, fundadores classicos da sociologia, viam na
era moderna uma era turbulenta. Mas ambos acreditavam que as
possibilidades benéficas abertas pela era moderna superavam suas
caracteristicas negativas...Max Weber era 0 mais pessimista entre os trés
patriarcas fundadores, vendo o0 mundo moderno como um mundo

paradoxal onde o progresso material era obtido apenas a custa de uma

19. “A Rendicdo da Cultura a Tecnologia” (Postman, 1994, pg. 79)

Falando da ciéncia sustenta:

“Na ciéncia, nada é certo, e nada pode ser provado, ainda que o empenho
cientifico nos forneca a maior parte de informacdo digna de confianca
sobre o0 mundo a que podemos aspirar. No coragdo do mundo da ciéncia
sblida, a modernidade vaga livre...Nenhum conhecimento sob as
condigbes da modernidade é conhecimento no sentido “antigo”, em que

“conhecer” é estar certo. Isto se aplica igualmente as ciéncias naturais e

sociais...”!

Comungar ou discordar desses e de outros autores que se ocupam de temas tao
atuais e transcendentais como Ciéncia e Tecnologia, € questdo polémica que
comporta muitas discussdes e atitudes a partir de prismas teoricos e filosoficos
diferenciados. O certo é que aqui estamos, aqui vivemos e nos sentimos
entusiasmados ou confusos ao ingressar nestes debates. Parece-me que sera
suficiente considerar esses e outros temas com muito equilibrio e discernimento,

evitando fanatismos que ndo devem ser caracteristicas do homem moderno.
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Finalizamos, simplesmente dizendo que o futuro da ciéncia, da
tecnologia e das comunicacbes € promissor, é animador, preenche-nos de
entusiasmo e nos oferecera indubitavelmente, uma vida melhor em nosso querido
planeta Terra.

Tem sido satisfatéria a introducdo no mundo das comunicacdes e dos avancos da
tecnologia neste campo, ao ponto de entusiasmar-nos e achar que cada vez mais
somos membros de uma mesma raca humana, de um espirito universal e de um
destino comum. Ainda mais, tendo a esperanca bem fundamentada, de que o futuro,
talvez préximo, estejamos comunicando-nos com seres de outros mundos, dentro da

infinita e surpreendente criagéo de Deus.

20 - 21. “As Consequéncias da Modernidade”, (Guiddens, 1993, p.16,
46)

CAPITULO 4: UM PROJETO PILOTO PARA O ENSINO DO ESPANHOL
ATRAVES DE UM CD-ROM

Antes de prosseguir, duas perguntas chaves devem ser respondidas, depois do

exposto anteriormente e que tem a ver diretamente com o tema que temos
abordado:

1° Depois de todo o j& exposto, qual é a nossa experiéncia referente ao método ou a
abordagem que utilizamos no ensino do Espanhol aos alunos brasileiros durante os

onze anos de nossa atividade docente no Brasil?

2° Em que medida, forma ou maneira utilizamos a multimidia para ensinar ou

reforcar o ensino-aprendizagem do Espanhol em alunos brasileiros?

Ensinar a lingua materna aos nossos proprios estudantes de segundo grau e
universitarios resulta relativamente mais facil que ensinar a um estrangeiro. E se

esse estrangeiro € brasileiro, a dificuldade é maior. Justificarei mais a frente.
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Quando ensinamos a lingua aos nossos préprios alunos de fala hispanica, nao

temos maiores dificuldades no que concerne aos seguintes aspectos:

a. Eles contam com um vocabulario basico que somente tém que incrementar com
exercicios e leituras feitas na sala de aula, solicitadas e programadas pelo
professor;

b. Os alunos ndo apresentam maiores problemas com a fonética pois no lar e no
dia a dia com a convivéncia com 0s amigos, conhecidos, pessoas em geral,
estdo constantemente ouvindo a forma correta da prondncia das palavras e
frases com as que se comunicam. Podem ocorrer pequenas distorcdes que séo
corrigidas na escola ou no colégio. Na universidade ndo ha maior problema
fonético, salvo de palavras muito pouco conhecidas, ou de regionalismos muito

notorios.

c. Algo semelhante acontece com a sintaxe. A construcédo de frases e oracbes néo
representa dificuldades maiores, a ndo ser 0s poucos casos de cacofonia,

anfibologia e repeticdes de preposicdes e conjuncdes.

d. Na ortografia e acentuacdo se percebe a maior dificuldade do aluno referente a
sua lingua materna. Os erros na escrita com “B” e “V”, com “S”, “C” ou “Z", 0s
conjuntos “G” e “J”, 0 uso da “LL” e “Y”, com acento grafico ou sem acento
gréafico, com trema ou sem trema, com til diacritica ou sem til diacritica, etc., sdo

os erros mais freqlentes.

e. Na semantica também se sucedem os problemas do aluno. Nas escolas e
colégios e, sobretudo, para o ingresso as universidades, produzem-se seérias
dificuldades. O aluno sofre para distinguir os pardnimos, 0s sindbnimos, 0s
homoéfonos, os homografos, e também os antdnimos. H& pobreza de léxico por
falta de leitura, por um pouco de preguica mental que limita a cultura geral do
aluno.
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No que se refere aos verbos, sua conjugacdo, seu uso conveniente e
sua estrutura gramatical, a situagdo é mais séria e as vezes, preocupante. As
maiores dificuldades se dao no significado dos verbos pouco usados como
Adherir, Dilucidar, Concebir, Infligir, Percatarse, Caber, Cohibir, Satisfacer,

Saciar, e outros, cuja lista € longa e motivo de consideracdes mais detidas;

Em todos esses casos, o professor de Espanhol, que ensina a lingua a seus

préprios conterraneos, tem menores dificuldades comparando-se o ensino aos

estrangeiros.

4.1 O Ensino do Espanhol aos Estrangeiros

Acredito que as maiores dificuldades que os alunos encontram sao as que se

relacionam com o0s seguintes aspectos que explicaremos brevemente:

a. A aprendizagem do Espanhol deve comecar, iniciando pelo alfabeto em nivel

bem basico. Conhecendo a escrita e a pronuncia de cada letra, de forma
repetida, pois a fonética comeca a funcionar muito fortemente quando se
aprende um idioma estrangeiro. E o aluno sofre quando em suas varias
tentativas ndo pode reproduzir integramente as variantes fonéticas de uma silaba

ou das silabas de uma palavra.

Em segundo lugar, também se tem que comecar por um vocabulario bem
basico. Inicia-se com 0s homes dos objetos e coisas que nos rodeiam na sala de
aula, com os que existem na escola ou colégio, com 0s que existem em nossas

casas ou lares.

Nos livros de textos e nos materiais adicionais que se oferecem aos alunos, o
aluno vai conhecendo e aumentando seu vocabuldrio na lingua estrangeira.
Progressivamente o incrementa, em funcdo do estimulo, das exigéncias do
professor e do interesse pessoal, até chegar a usa-las em frases, oracoes,
pequenas conversagcdes, cumprimentos, apresentacfes, descricdes e dialogos

espontaneos ou sugeridos pelo professor.
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c. Creio que o ponto forte na aprendizagem de uma lingua estrangeira,
depois da fonética, é a aprendizagem dos verbos, das conjugacdes, das
desinéncias. Muitos sdo o0s autores e especialistas que tem procurado a forma
mais adequada e efetiva de ensinar o estrangeiro 0 uso conveniente e acertado
dos verbos da lingua que aprende, quando nem sequer 0s proprios usuarios da
lingua (que para eles é a lingua materna) a usam com facilidade e propriedade.

Tal é o caso, por exemplo do uso do verbo Caber no presente do indicativo.

Um aluno nativo pouco informado, diz “Cabo” no lugar de “Quepo”; “Cabi” no lugar

de “Cupe”; “Caberé” no lugar de “Cabreé”.

Ou quando usa o verbo Andar e diz: “Anoche andé mucho por la ciudad”. Quando

deveria dizer: “Anoche anduve mucho por la ciudad”.

Exemplos se avolumam. E no caso do estrangeiro que aprende o Espanhol, a
dificuldade sera maior. Para o qual, o professor deve estar em condi¢cbes de dirimir

as duvidas e corrigir 0s erros.

E aqui poderei responder mais especificamente a primeira pergunta que temos
formulado: Qual é a abordagem ou o método que temos adotado em nossa tarefa

pratica de ensinar o Espanhol em mais de uma década aos brasileiros?

Minha resposta é TODOS, porque considero que na pratica, o professor tem que
valer-se de todos os meios, métodos e recursos, para que sua pratica docente
resulte positiva e frutifera. Porém, as circunstancias a seguir, orientam a escolha dos

melhores métodos de ensino.

- faixa etéria dos alunos,

- nivel escolar

- conhecimento inicial ou ndo do Espanhol,

- grau de interesse individual e do grupo,

- ambiente e recursos didaticos disponiveis,

- livro texto e livro de exercicios, entre outros, 0s que nos permitem um ensino do

idioma, de forma efetiva, atraente e estimulante.
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Podemos resumir a sequéncia de nossas acdes da seguinte maneira:

1° O Alfabeto em Espanhol: Grafias

Comegamos ensinando o alfabeto Espanhol, com énfase em algumas letras que

n&o aparecem no Portugués. Tal é o caso da: “CH, LL, N”.

2° O Alfabeto em Espanhol: Fonemas

Seguimos com a parte mais importante: a parte fonética, o som de cada grafia.
Comecamos informando que em Espanhol ndo diferenciamos o som “B” de “V”, pois
séo iguais. Dizer Barco com o som de “B” é igual que pronuncid-lo com o som de
“V”. Nao ha problema na fonética, mas sim ha problema com a escrita. Teremos que

escrevé-la sempre com “B”.

Continuemos com o som “CH”. Continuemos com a pronuncia de “G” e de “J",
precisando as diferencas. Logo passamos para “LL”", representado no Portugués
pelo som “LH”. Chegamos a “R” e “RR”. Nesse caso, como em “G” e “J”, muitos
brasileiros tem grande dificuldade. N&o é facil para eles reproduzir os fonemas de
ambas as letras. Em vez de dizer “Burro” dizem “Buro” ou “Bujo”; em vez de dizer
“Gente” pronunciam “Shente” como no Portugués..

As palavras “Radio, rector, riqueza, rodeo, rueda, carro, guerra, Ramoén, jamon,
carretera” e muitas outras, sdo um verdadeiro pesadelo. E a constante préatica de
vocalizagdo, inflexdo, conversacdo e correcdo oportuna do professor que podera
evitar progressivamente esses erros fonéticos.

Concluimos a explicacéo e a préatica fazendo-lhes perceber que “N” é uma letra nova
para o falante do Portugués, que tem o som de “NH”". Ex.: nifio, cufiado, pafiuelo,

engafo, ciguefia, mafana, etc.
Segundo a minha experiéncia, € a fonética do Espanhol a que traz muitas

dificuldades aos alunos brasileiros. Vencido progressivamente este problema,

sentem-se capazes de utilizar o idioma com mais seguranca e soltura. E mais ainda,
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guando se confirma em certa medida, que a semelhanca entre Espanhol

e Portugués é bastante notéria.

3° Repeticao de Frases Curtas

Sem abandonar o aspecto anterior, seguimos com a utilizacao de frases curtas de
apresentacdo, cumprimento, despedidas, enderecos, profissbes, trabalho, telefones,
preferéncias pessoais, gostos e cores, membros da familia, lugares de recriacao,
pontos interessantes ou turisticos da cidade, horarios, dias da semana, meses do

ano, estacoes, etc.

4° Escritura de Palavras e Frases

Logo comecamos a escrever essas palavras e frases, objetivando que os alunos

as copiem com a maior seguranga e correcao possiveis.

5° Pratica da Fonética em Espanhol

Em outro estagio, requer-se que se pronuncie todo esse material escrito ou dito
oralmente. Que o aluno va lentamente, depois do professor, pronunciando o melhor
possivel, cada palavra que se emprega, cada frase que se tem proposto. Fa-lo-a de

maneira metodica e prudente, para ndo cansar o aluno.

6° Verbos e Gramatica

Seguidamente se fara notar ao aluno que ja tem utilizado até aqui varios verbos,

regulares ou irregulares, sem perceber, e o tem feito com bastante seguranca.

Nesse momento, o professor vai decidir a maneira como ensinar os verbos. Ou ha
forma tradicional, fazendo que o aluno leia na folha preparada previamente, a
conjugacao dos verbos regulares mais frequentes e as dos verbos principais como
“Ser” e “Estar’, acompanhado pelo professor; ou o fard utilizando as formas

conjugadas desses verbos em frases e oracbes adequadas. Ou combinara as duas
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formas para ter um melhor resultado. Ou empregara o método global,
para que num momento determinado, mais a frente, o aluno vai descobrindo o uso

correto das formas verbais, durante as leituras, a conversacao ou o ditado.

Se o professor pensa que recorrendo ao primeiro método se estd mostrando
pouco atualizado ou tradicional, optara pelo segundo; e se acha que a melhor
maneira € ndo ensinar a gramatica diretamente, decidira pelo uso dos verbos
conjugados em frases e ora¢cBes: ou um ou outro. Mas esse aparente dilema néo é
tal, posto que pode encontrar uma terceira op¢cao a forma mais conveniente de
ensinar os verbos, sem chegar a nenhuma apreensdo ou confusdo. Combinara
adequadamente as duas formas ou outras, em momentos sucessivos ou diferentes,
e, com certeza, os alunos ficardo entusiasmados e satisfeitos. E mais ainda,
quando no transcurso desta pratica, deve-se repetir, de momento em momento, que
muitas das conjugacbes do Espanhol sdo bastante semelhantes com as do

Portugués. Estamos utilizando o Método Contrastivo.

Vejamos alguns exemplos sobre essa Ultima abordagem:

Verbo Estudar

Em Espanhol: Yo estudio, tu estudias, él estudia, nosotros estudiamos,

Vosotros estudiais, ellos estudian.

Em Portugués: Eu estudo, tu estudas, ele estuda, nés estudamos,

Vs estudais, eles estudam.

Verbo Comer

Em Espanhol: como, comes, come, comemos, coméis, comen.

Em Portugués: como, comes, come, cComemaos, comeis, comem.

Verbo Dormir:
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Em Espanhol: duermo, duermes, duerme, dormimos, dormis, duermen.

Em Portugués: durmo, dormes, dorme, dormimos, dormis, dormem.

Nos dois primeiros casos, a semelhanca é quase total; no terceiro, percebem-se
as diferencas, mas também h& semelhancas. Com ambos trabalhard o aluno e o
professor, para usa-las com propriedade quando se fala ou se escreve. Comparando
detida e razoavelmente as duas formas de utilizar o mesmo verbo, poder-se-a
aprender com bastante seguranca a diferenca entre uma e outra para nao errar no
seu uso. A abordagem contrastiva funciona perfeitamente. E tanto o aluno como o

professor se sentirdo muito recompensados com o esforc¢o.

O mesmo acontece com muitos substantivos, adjetivos, preposicdes e advérbios.
Vejamos exemplos variados em que as palavras que enumeramos tém quase a

mesma escrita em ambos os idiomas e também o mesmo significado e uso.

Exemplos: mesa, lapiz, cuaderno, puerta, libro, profesor, alumno, dia, tarde, noche,
prueba, carro, arbol, ciudad, papel, edificio, gobernador, maquina, pelo, nariz,
hombro, estomago, hotel, cama, colchén, playa, mar, arena, barco, avidon, guerra,
bandera, soldado, almuerzo, comida, plato, musica, teatro, gobierno, diputado,
ciencia, atmosfera, médico, corazén, higado, mateméatica, amor, supermercado,

patata, leche, sopa, higiene, etc.,

Bueno, alto, cobmodo, barato, caro, inteligente, practico, amable, simpatico, util, rico,

pobre, posiblemente, desde, entre, por, parte, etc.
Em todos os exemplos propostos e em muitos casos mais, o esforco do estudante
se concretiza a fim de corrigir algumas diferencas de escrita e acentuacao, e muito

pouco ao aspecto fonético ou semantico.

7° Leitura e Fonética
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Em forma paralela ou continua, ensinamos a leitura. Esse € o
momento muito aguardado pelos alunos, e talvez, o mais atrativo, ja que se utiliza o

idioma de maneira global e ndo fragmentado.

O aluno tem interesse em saber o0 que diz um determinado texto; quer entendé-lo,
conhecer seu conteldo, chegar a entender o Espanhol o melhor possivel. E levado
por esse interesse, mais o estimulo que ofereca o professor, o aluno se dedica a
compreensao e interpretacao da leitura proposta. Pelo momento, n&o lhe interessa a

prondncia ou fonética; o que prefere € entender o texto.

E entdo que o professor propde que os alunos leiam em siléncio a leitura
programada para aula e tratem de entendé-la. Solicitar-se-a que se ajudem entre
eles, que perguntem ao professor individualmente, ou consultem o dicionério, ou ao
glossario do seu livro texto. Num segundo momento, o professor dara leitura
lentamente ao texto e os alunos o seguirdo em siléncio. Logo em outro instante, irdo
perguntando pelo significado das palavras que provavelmente ndo conhecem e com
a ajuda dos outros alunos saberdo o significado. Conhecido ja o texto, o professor
voltar4 a ler, mas esta vez acompanhado pelos alunos em coro. E num penultimo
momento, formulara perguntas sobre o conteudo da leitura para que os alunos as

respondam de maneira organizada.

A leitura em voz alta se fara posteriormente, quando o interesse do professor seja

o de ensinar a fonética do Espanhol.

8° Leitura e Compreensao de Textos

A leitura e compreensdo de textos é uma etapa posterior, quando o estudante ja
esta avancado no uso e compreensao do idioma, e quando seu proprio interesse o
leva a ler fragmentos de leituras escolhidas, pequenas histérias, dialogos simples da
vida real ou de situacbes concretas, contos populares, artigos jornalisticos e noticias

cotidianas.
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Ajudado e assessorado pelo professor, o aluno logrard avangos na
compreensdo destes textos e estara afiancando lentamente sua capacidade de usar

o Espanhol com soltura e correcao.

O professor oferecera textos adequados e dosificados aos seus alunos, ou 0s
preparard antecipadamente. Com um pouco de iniciativa e esfor¢co, além de utilizar a

multimidia para isto, podera logra-lo com éxito.

9° Ditado de Textos

Depois ou paralelamente, também, passamos ao ditado de textos. Durante essa
etapa, o aluno se treina em duas das quatro habilidades da aprendizagem de uma
lingua estrangeira: entender ouvindo, escrever o texto que lhe ditam, ler em siléncio

e também em alta voz, comunicar-se oralmente.

Para isso, o professor escolhera o texto do dia, oferecer-lo-a aos alunos numa
folna & parte ou o indicard na pagina respectiva do livro texto e primeiramente
solicitara aos seus alunos que o leiam em siléncio; logo o0 mesmo professor o lera
em voz alta para que os alunos o escutem por completo e identifiquem os fonemas
que ouvirdo dentro de poucos instantes. Finalmente, quando ja o aluno esta
familiarizado, tanto com o texto escrito como com a pronuncia ou a fonética, entdo o
professor procedera a dita-lo lentamente e repetindo duas vezes cada frase ou
conjunto de palavras, para que o aluno escreva com maior seguranca e sem ter que
solicitar ao professor que repita. Acostumar-se-a4 o aluno para que se esforce em

captar as palavras pelo seu som a fim de que as reproduza corretamente na escrita.

Finalizado o ditado, o professor, opcionalmente, pode voltar a ler rapidamente todo
o0 texto, ou pedird que abram seus livros ou consultem a folha impressa a fim de que

comparem 0 escrito com o original e comprovem seus acertos ou Sseus erros.

Quando se trata de aplicar uma prova de ditado, o professor recolhera as folhas
escritas dos alunos para corrigi-las e atribuir-lhe uma nota.

10° A Conversacao
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Este € outro aspecto da aprendizagem do Espanhol, muito importante e atrativo.
Oferecer-se-a numa sequéncia adequada da aula para produzir entusiasmo,

interesse e avanco na aprendizagem.

Dizemos também que a conversagdo é uma etapa de culminacdo da aprendizagem
do Espanhol, porque durante esse periodo, o aluno esta em condi¢es de sustentar
conversacdes de diversa natureza, e utilizar o vocabulario e a fonética do Espanhol

com bastante seguranca.

O professor programa leituras adequadas, com dificuldade crescente, que servirdo
de base para conversacéo, troca de idéias e comentarios pessoais. Pedira que o
estudante leia textos de autores de reconhecido prestigio e posteriormente escolha
uma obra completa para sua leitura e posterior exposicdo oral do argumento ou
conteudo. Pedird também, que o aluno proponha temas do seu interesse sobre os
guais quer conversar ou compartilhar com o professor. E até podera fazer algumas
traducdes de textos curtos de seu interesse sobre 0s quais conversara e comentara

com o professor.

11° A Traducéo de Textos

Na realidade, ndo é estritamente uma parte ou uma etapa da aprendizagem do
Espanhol. E sim, uma inquietude especial do aluno ou uma especialidade, na que se
pde em jogo a destreza da pessoa de transferir de um idioma ao outro, o texto e
conteldo de um artigo, de um livro, de qualquer documento. Para isso, a pessoa
deve estar em condi¢bes Otimas de compreensao de ambos os idiomas, para que
sua pratica seja eficaz. Esse aspecto somente o0 mencionamos de passagem, pois a

traducdo é um assunto para outro capitulo e muito especifico.

4.2. De que Maneira e Medida Utilizamos a Multimidia no Ensino do Espanhol?

Atualmente resulta uma prioridade a utilizagdo da multimidia no ensino de uma

lingua estrangeira. Nao ha nenhum autor ou tedérico que discorde dessa afirmacao,
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pois todo recurso pratico, cientifico ou tecnologico que permite ao
professor uma prética mais adequada e efetiva de ensinar uma lingua estrangeira,

resulta de grande proveito e é necessaria.

Desde a folha escrita, a apostila, as laminas, os desenhos, as fotografias, as
transparéncias, os documentéarios, e os filmes, até as fitas gravadas, o radio, a
televisdo, o computador, o disquete, o CD, o Cd-Rom, os clipes do século atual, séo
excelentes meios e recursos ce que podemos fazer uso, com muito entusiasmo e
inquietude, para ensinar linguas estrangeiras. Ainda bem que todos eles se véo

universalizando e diminuindo seus custos, para beneficio da comunidade.

Além dos livros texto, utilizamos as fitas gravadas e programadas que geralmente
acompanham os varios textos em Espanhol que oferece o mercado. Entre outros,

citamos os seguintes:

Vamos A Hablar

Para Empezar — Esto Funciona
Cumbre

Espafiol para Brasilefios
Quieres Aprender Espafiol?
Espafiol: Hola, que tal?

Espafiol Sin Fronteras

r o mmoow»

Hablemos Espaiiol

Lecciones de Espafiol 2000

Todos eles sdo bons, quase todos acompanham um caderno de exercicios,
mapas, textos diversificados. Igualmente, incluem apostilas com explicacdes
especificas e até minuciosas, em alguns casos, sobre a metodologia a ser utilizada e
a maneira de avaliar os alunos. A variedade de textos e autores enriquece muito o
material e d4 oportunidade ao professor de escolher aquele que se adapte melhor a

sua didatica ou a sua preferéncia.
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E quando se trata de escolher outros recursos didaticos, para
reforcar e otimizar o aproveitamento dos alunos, recorremos, necessariamente a

multimidia, nas seguintes formas:

Selecionando fitas gravadas com textos escolhidos;
Ouvindo por radio conversagdes previamente gravadas em Espanhol;

Mostrando e descrevendo transparéncias sobre um assunto determinado;

o o T w

Ligando a TV e fazendo-se ouvir, alguns programas ou entrevistas e noticias em

Espanhol das emissoras a cabo;

e. Levando os alunos ao Laboratorio de Informética para que entrem na Internet e
consultem os sites e as paginas que se transmitem em Espanhol;

f. Projetando documentérios curtos ou filmes neste idioma e depois de aprecia-los
responder as perguntas do professor ou fazer comentarios;
Ouvindo um determinado CD escolhido pelo professor para a ocasiao;

h. Igualmente, apresentando um Cd-Rom selecionado de antemdo, com temas

diversos e atrativos.
Todo esse material e outros, como livros, revistas, artigos jornalisticos, etc. se

encontram disponiveis para alunos e professores em escolas, colégios e

universidades.

4.3 Um Projeto-Piloto de Ensino do Espanhol através de um Cd-Rom

4.3.1 Porque um Cd-Rom?

Confirmando o que temos dito na Ultima parte do capitulo anterior, a multimidia é
um conjunto de recursos tecnolégicos modernos que oferecem ao homem uma
serie de opgdes para melhor viver e relacionar-se com 0s outros. Uma série de
meios e instrumentos que a ciéncia e a tecnologia modernas nos brindam para
facilitar a nossa convivéncia humana, nosso desenvolvimento material e nossas

projecdes positivas quanto ao futuro.
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O homem atualmente tem contado com muitos meios e recursos
efetivos e cada vez mais abrangentes para que sua vida social se torne mais
facil, mais comoda e mais positiva. A escrita, o radio, o telefone, o fax, a
televisdo, a Internet, as comunicacdes inter-espaciais, o cinema, o computador, o
Cd-Rom e outros progressos inusitados da tecnologia, além do livro, a revista e o
jornal, envolvem-nos cada vez mais num mundo alucinante e cheio de belas

realidades.

A Informética e com ela a Internet, tem despertado tantos entusiasmos e tem
produzido tantos avancos em nossos ultimos dias, que todos estamos imersos
em seus alcances e possibilidades. O cérebro humano se vé incapaz de
enfrentar-se com 0s cérebros eletrdnicos; a memadria humana € tao fragil que néo
pode confiar em si mesma e recorre a “memaria” das sofisticadas maquinas de
nossos tempos. A maquina resulta ser assim, 0 instrumento exato e fiel que
substitui 0 homem, ou as companheiras inseparaveis que lhes oferecem, no
instante, a ajuda e a assessoria efetiva que ele precisa. Com elas, o homem se

sente mais capaz, mais seguro e mais feliz sobre a terra.

No mundo dos negdcios, dos profissionais, das comunicacdes a qualquer nivel, a
sondagem do universo intergalactico e no diario viver da espécie humana, estes
avancos portentosos da tecnologia ndo podem ser dispensados nem por um
minuto. O homem do futuro se acostumara cada dia a conviver com eles como
com 0s membros de sua familia ou com seus vizinhos. Sdo e serdo tao
indispensaveis hoje, como 0 serdo outros mais avangcados no futuro, que
constituirdo parte integrante da vida humana. Tudo isso, para a tranquilidade e a

felicidade do homem.

Entre as que podemos assinalar estdo as seguintes:

4.3.1.1 A Autonomia da Aprendizagem

O estudante que quer aprender o Espanhol em pouco tempo e de maneira
efetiva, pode recorrer ao Cd-Rom, para estudar por sua conta, no horario que

ele mesmo estabeleca, sem professor e sem limitacéo de tempo.
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43.1.2 O Valor da Interatividade

O aluno dialogando com a maquina e ela oferecendo-lhe a resposta exata a
suas perguntas e davidas. O estudante simplesmente consultara o software
programado para ele e serd guiado metodicamente na aprendizagem lenta e
segura. Vocabulario, duavidas gramaticais, conjugacbes de verbos, uso
conveniente de preposicoes, correto emprego de pronomes e artigos, listas de
expressbes idiométicas, nomes de autores e musicas, referéncias
bibliograficas, etc. serdo oferecidas ao estudante. Isso se efetivard somente
pressionando uma tecla do seu computador, ou assinalando com uma flecha
um roteiro a seguir.

Essa € uma vantagem singular do Cd-Rom, por quanto o CD comum esta
programado para oferecer ao usuario somente o material gravado, sem
nenhum material adicional ou suplementar. Igual que qualquer disco gravado
com um determinado material sonoro ou auditivo, com uma determinada
duracdo e nada mais. Podera ser reproduzido ou acionado de novo, e 0
conteddo serd o mesmo. Diferentemente ocorre com o Cd-Rom em que o
estudante estabelece uma ampla interatividade com a maquina e com seu
aplicativo. O avanco que logra é superior a qualquer outro recurso utilizado
para aprender uma lingua estrangeira, exceto em relacdo ao método da
Convivéncia Direta com os falantes nativos da lingua através do qual a

aprendizagem comprovadamente € mais eficaz.

4.3.1.3 A Variedade de Ferramentas

Oferecem-lhe ajuda imediata para executar tarefas, repetir a pronuncia ou
escrita de palavras e frases, conhecer o significado de uma palavra , 0 uso
conveniente de frases e expressodes familiares ou eruditas. O aluno dispde de
uma série de recursos para efetivar, otimizar, matizar, variar, amenizar e obter

de forma mais rapida e efetiva sua aprendizagem.

Entre esses recursos estao as instrugcdes verbais ou de viva voz, 0s registros,

os graficos, as ilustracdes, as ajudas contextualizadas, o video, o vocabulario
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bilinglie grafico e sonoro, a execucdo de exercicios para a
correcdo fonética e ortografica, a consulta imediata as dividas mais frequentes
em relacdo aos significados, correta prondncia, seguranca no uso de

conjugacdes verbais em modos, tempos e pessoas, etc.

Logicamente que todo esse material ndo estara contido em um s6 Cd-Rom,
sendo em dois ou mais. Mas o importante € que, com esse valioso instrumento,
0 usuario se sentira satisfeito e auto-suficiente cada vez mais, em seu estudo e

aprendizagem da lingua estrangeira que aprende.

4.3.1.4 O CD-ROM utiliza a multimidia de maneira eficaz

Isso ocorre com grande efetividade, tanto na variedade como na quantidade.
O som, o texto, as imagens fixas ou em movimento permitem uma verdadeira
criagdo atraente e enriquecedora do programa que produz efeitos altamente

favoraveis no estudante. E a interacdo entre o estudante e o aplicativo.

43.15 A Rigueza de Contetudo e o Baixo Custo

Toda a variedade e riqueza do conteudo dessa midia, agregada ao seu baixo
custo, fazem dela um instrumento valorosissimo para a aprendizagem de uma
determinada lingua. Riqueza imensa no seu conteudo, variedade de temas e
recursos; generosidade no tempo. Um Cd-Rom armazena uma grande
guantidade de material disponivel para que o aluno o utilize, metodicamente e de
maneira progressiva, na sua tarefa diaria. Material que, em forma de programas
ou aplicativos, pode consulta-lo em qualquer instante, sem recorrer a terceiros ou
ao professor. Material, programas e informagdes que precisariam muito espaco

para serem armazenados e consultados se fossem usados em outro ambiente.

Por outro lado, o custo atual de um Cd-Rom é relativamente barato e um aurso
através desta midia resulta econdbmico. S&o essas as razfes que nos levaram a
preparar um projeto piloto para o ensino do Espanhol aos estrangeiros,

utilizando-se de Cd-Rom.
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Devemos sim, fazer a ressalva de que no mercado existem Cd-

Rom’s para o ensino do Espanhol editados na Espanha. Em consequéncia, ndo
€ algo novo o que propomos, mas sim no que se refere a metodologia adaptada
ao estudante brasileiro, tanto no conteddo como na fonética, pois o Espanhol de
Espanha tem algumas variacbes que ndo se dao no Espanhol da América
hispanica; e por outro lado, o programa de contelddos, no nosso caso, esta
destinado aos estudantes de nivel de segundo grau e universitarios dos primeiros

anos. Nao é para o nivel inicial ou avancado; € para o nivel médio.

A amostra que apresentamos para a nossa dissertacdo é destinada para esse

contexto.

43.1.6 Fatores que Intervém na Elaboracdo de um Cd-Rom

Seguindo o roteiro exposto no capitulo 2 da obra “Guia Business Week para
Apresentacdes em Multimidia”, editado por Makron Books (1995), esbocaremos a

seguir 0s passos para a elaboracéo da midia que propomos.

A. Primeiro, temos que examinar detidamente o campo ou setor especifico em que
queremos utilizar uma determinada multimidia, sua necessidade e sua aplicacéo.
Numa empresa se usara para a produtividade individual, ou como uma estratégia
ampla de comunicacdo. Para isso, primeiro é preciso avaliar as necessidades, a
seguir, pesquisar as solucbes potenciais e, finalmente, decidir o tipo de
multimidia que queremos utilizar. A tabela 7.2 do livro “Regra Geral para Escolher
a Midia Certa”, que segue, nos ajudara muito nesse sentido. NO nosso caso,
conhecemos as midias e multimidia utlizadas para o ensino de linguas
estrangeiras, suas vantagens e deficiéncias, e decidimos utilizar um Cd-Rom

para o ensino do Espanhol. As vantagens ja temos exposto anteriormente.

B. Em segundo lugar, devemos fazer um planejamento especifico para a producdo
desse material. Nao € nada féacil, pois existem fatores humanos, tecnolégicos,
financeiros e de tempo, assim como de mercado para efetiva-lo.

Entre os fatores humanos estd o conhecimento e a familiarizagdo que as

pessoas que intervém nesta elaboracdo devem ter, pois a instalagdo de um
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software ou de um hardware num computador requer
competéncia técnica que vai, desde a distingdo de cabos de sua instalacdo, até

as diversas e variadas operacdes que temos que realizar. Tudo isso resulta em

tarefa complexa.

TABELA 7.2: Regra Geral para escolher a midia certa

Tipos de Midia

Atributos

Texto e Narragcéo

As palavras escritas sdo descritivas, detalhadas e
diretas. Elas podem ser literais, evocativas ou ambas
as coisas. O uso cuidadoso das palavras é
fundamental —elas séao facilmente mal-interpretadas. A
narracdo pode ser informativa, bem como altamente
expressiva. Utilize palavras para dizer o que vocé

pretende, mas use-as com a voz da conviccao.

Gréficos e llustracdes

Projetos, desenho e pinturas podem ser usados
tematica, literal ou simbolicamente. Os graficos podem
ser explicativos, conceituais ou sugestivos. Eles podem
ser personalizados para a informacao e dirigidos ao
publico. Use cor, estilo e projeto para criar uma
disposicao de animo ou um ambiente. O projeto grafico

liga os elementos espalhados da apresentacéao.

Fotografias

Visualmente ricas, detalhadas e captadoras de
atencao, as fotografias podem transmitir imagens e
informacdes realistas. Elas podem ser altamente
sugestivas, até simbodlicas. A fotografia artistica
prendera a atencao do publico. Uma matéria de um

assunto draméatico da um impacto literal e subtextual.

Diagramas e Graficos

Ideais para visualizacdo de dados e estudos
comparativos. Inimeras variacdes de tipos e formas.
Podem incorporar alguns elementos tematicos e

conceituais, mas tendem a ser literais por natureza. 3-
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D e elementos tematicos criativos podem estimular um

publico complacente ou exausto.

Video e animacgéao

Altamente realista e descritivos, eles podem ser
também muito divertidos. Use o video para comunicar
informacdes baseadas. O movimento prende a atencao
e tem um grande valor artistico. A animacao pode ser
literalmente descritiva ou sugestiva. Funciona bem

para explicar ou esclarecer complexidades.

Efeitos de Som

Adicionam textura audivel aos elementos visuais.
Proporcionam sugestdo audivel. Enfatizam pontos.
Adicionam diversao. Atingem a audiéncia em um nivel

predominantemente subconsciente.

Musica

Define o clima e o ritmo da apresentacao. Desperta 0s
sentimentos do publico. Altamente expressiva,
absorvente e divertida. A mais subtextual de todas as
midias. Usar musica pode ser imprevisivel. Use com

cuidado, mas nao abra mao da suavidade.

Neste aspecto, o Mestrado em Engenharia da Produgédo da UFSC tem logrado

despertar o interesse por nossa iniciativa bem como o seleto e pequeno grupo de

professores, alunos e especialistas neste campo que formam uma experimentada

equipe no Laboratério de Multimidia da Cefet-PR (Centro Federal de Educacédo

Tecnoldgica do Parana)., com quem temos trabalhado com entusiasmo para logra-

lo. S&o eles os que se encarregaram da parte técnica e tecnoldgica para oferecer

esta amostra, como uma iniciativa particular e de algumas projecoes.

E no que se refere ao fator financeiro, € obvio que num projeto dessa natureza

existe a necessidade de uma base e sustento econdémico ou financeiro. Somado ao

tempo em horas e dias para a selecdo de instrumentos, elaboracdo de materiais ou

conteudos, gravacdes, selecdo de cores, inclusdo de musicas adequadas, ensaios e
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provas, uma depois de outra, adaptacdo e adequacao do volume de

voz e som, adequacgéao de textos, provas finais.

C. A Claridade Visual

E uma parte muito importante e é o objetivo de um projeto dessa natureza.

“O objetivo do seu projeto visual é a clareza. No momento em que seu
publica olha para a tela, deve ficar Obvio, tanto em nivel consciente
guanto subconsciente, o que é importante e 0 que ndo é. Muitos itens
marcados, muitos icones, muitos botdes ou fotografias podem poluir e

confundir o objeto de sua mensagem..."??

D. O Projeto Tematico

Deve estar muito bem precisado ou escolhido. Igualmente, devera estar muito
bem dosificado, de tal maneira que o publico ou o usuario ndo distraia seu
interesse em aspectos flteis ou ndo transcendentes. Ndo deve prevalecer a
guantidade sobre a qualidade no conteddo, pois o usuario precisa informar-se,
conhecer ou aprender todo aquilo que lhe € indispensavel, e em forma agradavel

e metddica.

22. “Guia Business Week para Apresentacdes em Multimidia” (1995)

O nosso projeto colocou énfase no aspecto referido a temética, pois o principal
objetivo desse trabalho € oferecer aos nossos alunos brasileiros e de qualquer
outra nacionalidade que tem interesse de aprender o Espanhol, através de um
Cd-Rom, um curso breve, bem organizado, facil, atrativo e barato. Um curso
metodicamente organizado e dirigido especificamente a eles (alunos de segundo
grau e universitario dos primeiros anos), com um material cuidadosamente
escolhido, organizado e bem disposto na sua apresentacdo. Falamos de leitura
em Espanhol, de vocabulario, de uso de didlogos sobre assuntos da vida real ou

familiar, assimilagdo de conjugacfes verbais através de conversagfes curtas,
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ditados de fragmentos escolhidos, audicdo de mensagens de diversa
natureza, projecdo de mensagens publicitarias, assisténcia a conferéncias e

debates, sessoes de videos e documentais, etc.

Esse material € acompanhado por poemas em verso, frases, proveérbios,
sentengas, advinhas, palavras cruzadas, jogos de saldo, cantos populares,
expressdes de carinho ou de rejeicdo, bilhetes, postais, cartas, solicitagdes,
reclamacdes, requerimentos de trabalho, frases repentinas, explicacdo de
palavras e expressdes idiomaticas, declaragbes de amor, cantadas e serestas,
humorismo, frases célebres, girias, etc. Disponibiliza-se de bastante material
para oferecer aos usuarios e para que eles sejam incentivados a continuar

adiante na sua aprendizagem do Espanhol.

. Musica, Cor e Imagem

Os especialistas aconselnam o uso das cores e a combinacdo delas para
determinados temas ou assuntos, assim como levar em consideracdo também a

faixa etaria dos destinatarios do material que preparamos.

Eles distinguem os efeitos favoraveis ou desfavoraveis que ocasionam no
observador, e que devem ser considerados ou descartados num projeto

qualquer.

Assim, por exemplo, se consideramos a cor vermelha, as associacdes que

produz séo as seguintes:

POSITIVOS NEGATIVOS

Calor, vida alegria, felicidade, amor, | Fendas, dor, sangue, incéndio, morte,

paixao, sangue, liberdade, | guerra, anarquia, sata, perigo.

revolucéo, patriotismo
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Por seu lado, a musica € um ingrediente interessante e poderoso em
trabalhos de multimidia, adequados, logicamente, ao assunto de que tratam 0 NOsso
projeto. Os multiplos tratados e livros especializados expdem com amplitude e
clareza sobre esse elemento valioso das comunicacbes modernas, com o qual se

pode lograr efeitos inusitados.

Se imaginamos por um instante, como exemplo, a observagdo em nosso televisor
de uma mensagem publicitaria, do episodio ou da cena de uma novela, da projecao
de um programa de desenho animado para criangas, etc., sem 0 acompanhamento
de uma musica escolhida de fundo, ou de fragmentos de uma peca musical, ou de
os acordes de um instrumento qualquer para ressaltar a mensagem, nossa
experiéncia seria opaca e sem muito incentivo nem entusiasmo. Ao contrario seria,

se utilizassemos a musica nos instantes e sequéncias convenientes.

E, finalmente, falando de imagens, poderiamos repetir muito o que também ja se
tem falado em abundancia. A tal ponto que, atualmente, ndo se pode conceber uma
mensagem visual sem as imagens em movimento. E o elemento que nos deslumbra
e nos cativa, que nos faz sentir tdo perto dos outros, como se estivéssemos vendo-
os pessoalmente e falando, em vivo e diretamente com eles. E a maravilha e o
portento dessa midia que tem revolucionado a raca humana no Século das Luzes

em que vivemos.

No que se refere a esses trés elementos, devemos declarar humildemente que
nosso projeto ndo tem logrado incluir as imagens do professor que Ié ou explica os
textos e as de um extra que substituiriam o aluno, por carecer de tempo para efetiva-
lo, de recursos econbmicos para financiar sua inclusdo, e até de recursos
tecnoldgicos para realiza-los. Porém, isto se efetivaria , no caso de tratar-se de um

projeto comercial, com o qual estamos empenhados a partir desse projeto piloto.

4.3.1.7 A Composicdo e Montagem

Devo declarar aqui que toda a parte técnica referida a selecdo e utilizacdo de
maquinas e instrumentos de digitacdo, selecdo de fundos e texturas, escolha de

midias, gravacdes de textos, adequacao do audio ao texto escrito, composicédo de

XCl



XClII

todos os elementos e a montagem final desse projeto esteve sob a

responsabilidade, quase na sua totalidade, da equipe de especialistas da Cefet-PR.,

ao qual agradecemos anteriormente e a quem renovamos a nossa gratidao e

simpatia.

4.4 Projeto Piloto: O Ensino de Linguas Estrangeiras através da Multimidia — A

Utilizacdo de um Cd-Rom

4.4.1 Apresentacao

Nosso projeto consiste no ensino do Espanhol utilizando um Cd-Rom. Os motivos

gue tivemos para escolher esta multimidia ja o temos exposto no IV Capitulo desta

dissertacdo. Passamos a discriminé-lo o melhor possivel.

4.4.2. Primeira Parte

O tema da Leitura. Divide-se em quatro momentos que segue-se:

10

20

30

Compreensao da Leitura

Nesse primeiro momento se pede ao aluno que leia em siléncio o texto
escolhida: “La Piedra en el Camino”, do cubano José Marti. Instrui-se ao aluno
para que tente compreendé-lo com base ao vocabulério ja logrado. Mas, se
algumas palavras ndo as conhece, ele clica sobre elas e de imediato recebe a

resposta com o significado dos vocabulos em Portugués.

Compreenséao Auditiva

Nesse segundo momento, |é-se lentamente todo o texto e o estudante segue
a leitura em siléncio, prestando atencdo a fonética do idioma, ou seja, a
prondncia. Seguidamente, retorna-se ao comeco e se pede ao aluno que
repita em voz alta cada frase ou conjunto de palavras do texto que vai-se
pronunciando. Dessa maneira, o aluno lera com alguma facilidade todo o
texto.

Ditado e Correcao
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Como o estudante, nesse momento, ja esta familiarizado tanto com o
conteudo da leitura como com a prondncia, passamos a uma etapa um pouco
mais avangada que é a escrita em Espanhol.

Nessa etapa, pede-se que o0 estudante escreva no seu proprio computador, 0
ditado. Dita-se frase por frase, repetindo-se duas vezes, fazendo as pausas
necessdarias para que ele escreva sem presa e com seguranga. O aluno
tentarA escrever todo o texto; mas se lhe parece demais, pode fazé-lo
parcialmente. Para isso, escolher4 o paragrafo que ele pefira, pois todo o

texto esta gravado com a voz do professor.

Correcéao de Erros e Qualificacéo

Essa é a parte da avaliacdo. Anteriormente e depois do terceiro momento, o
aluno ja respondeu as perguntas que foram formuladas para ele sobre o
conteudo da leitura e ja foi avaliado.

Agora vai ser avaliado na escrita da idioma na seguinte maneira:

a. O aluno clica no botdo de Avancar e tera vista a todo o texto, de maneira
gue ele mesmo irA comparando 0 que escreveu com o texto original e ir&
descobrindo dessa maneira 0s possiveis erros que tenha cometido. Aqui, a
avaliacdo ndo se da com notas, como pode apreciar-se. O estudante tem

duas opcdes: o estimulo ou o desafio.

4.4.3. Sequnda Parte

Nessa segunda parte ensinamos a Gramatica. Referimo-nos aos PRONOMES em

Espanhol. Seguimos o seguinte roteiro:

10

Fazemos uma breve introducdo sobre a importancia do estudo da Gramatica

e sua aplicacéo no uso do idioma. (Oral e Visual)
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Solicitamos ao aluno que nos exemplos que se mostram, cligue na

palavra que ele acredita ser um pronome. (Interativo).

Continuamos mostrando 0S pronomes pessoais e 0S empregamos em
exemplos, para que o aluno se familiarize com eles e os use. (Visual e
Auditivo)

Seguimos mostrando os pronomes. Desta vez o fazemos com os Pronomes
Possesivos e sempre exemplificando. Adotamos a mesma sequéncia anterior
e lhe propomos outro exercicio curto de reconhecimento dos Pronomes

Possessivos (Interativo)

Como o tema € amplo, permite uma pausa para realizar uma pequena prova

de reconhecimento de Pronomes Pessoais e Possessivos.

Essa primeira prova de Gramatica sobre Pronomes sera baseada em oracdes
curtas em gue o aluno somente clicara a palavra que considera ser 0 pronome

pessoal ou pronome possessivo.

Sua avaliacdo serd imediata, pontuando os acertos com o uso do clique, ou
ndo aumentando a pontuacdo quando comete erros. Devo fazer notar que o
aluno, durante a prova, somente tem uma opcao de clicar. Se ndo acerta e
pretende clicar outra op¢ao, nao lhe sera possivel, pois se trata de uma prova

e ndo de um exercicio. (Interativo)

Nota: Da mesma maneira, proceder-se-a com o restante do tema.

45 Com Quem, Como e Onde Realizamos este Prot6tipo de um Cd-Rom em

Espanhol?

4.5.1. Antecedentes

Com muita humildade, tenho que declarar que fui eu quem teve a idéia de
elaborar um projeto de Cd-Rom como assunto central desta dissertagcao de

Mestrado, para o ensino do Espanhol aos brasileiros; ndo porque este material
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didatico ndo exista no mercado, como ja disse, sendo porque tinha a
pretensdo e o desejo de contribuir com um recurso didatico mais adequado com
as necessidades concretas de nossos alunos. Minha condicdo de professor com
experiéncia no ensino desta lingua no Brasil me permitiria executar um protétipo

mais realista e mais metodico.

Para logra-lo, somente contava com meu entusiasmo, minha experiéncia e meus
conhecimentos do idioma. Também, queria provar a mim mesmo que seria
capaz de desenvolver um projeto com vistas ao futuro, pois como autor de textos
em Espanhol, € meu interesse e desejo dar continuidade a este projeto com a
publicacdo de alguns manuais que ja tenho preparados, utilizando os recursos
tecnologicos modernos.

4.5.2. Contatos

E foi entdo que entrei em contato com o Professor Jodo Manzano Neto, Chefe
do Laboratério Lamide do Centro Federal de Educacao Tecnoldgica do Parana
(CEFET_PR), onde venho desempenhando-me como professor de Espanhol
desde 1994.

O professor Manzano acolheu entusiasmado a iniciativa, estudou detidamente o
projeto e aceitou auxiliar-me neste desafio. Ndo pela natureza tecnoldgica do
projeto, mas porque se tratava de utilizar pessoal familiarizado com idiomas
estrangeiros. E para superar esse impasse, procurou e selecionou um grupo de
alunos estagiarios do laboratério, estudantes de cursos afins com 0 nosso

projeto. E comeg¢amos o trabalho, desde inicios ao ano de 2000.

4.5.3. Nossas Condicoes

Foram tacitas, praticamente, pois se tratava do projeto de um professor da
Instituicdo que pretendia executar as gravacdes de suas aulas de Espanhol e
concretiza-las posteriormente num Cd-Rom. Durante algumas horas nos

reuniamos com o referido profissional e com a equipe que formamos, para
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estudar o projeto, ver suas implicancias, estudar suas possibilidades

e a maneira de como leva-lo a pratica.

4.5.4. Metodologia gue Temos Seqguido

O mestrando, Fabio Soto Cajan elaborava o material que ia ser utilizado e
gravado em Espanhol. O aluno digitava esse material, para logo ser corrigido
pelo professor. Logo o formatava e adaptava os textos com os titulos, subtitulos,
tamanho de letras, cor e classe de grafias, etc. Outro aluno se encarregava de
elaborar o formato das paginas, as cores de fundo e dos desenhos, etc. E
outros, se encarregavam de confeccionar o funcionamento mecanico do Cd-
Rom, como botbes, flechas, indicacdes de avanco e retorno, etc. E finalmente,
todos nos reuniamos numa sala especial, devidamente equipada e com a
intervencdo de outro profissional especialista, para efetuar a gravacédo e

impresséao de todo o material.

4.5.5. Pressuposto

Pessoalmente, destinei a soma de R$500,00 (250 dolares aproximadamente)
para custear esse projeto. O Cefet-PR, através do Departamento LAMID me
assessorou, incluindo esse projeto dentro de seu programa de atividades.
Portanto, ndo houve uma parceria formal que se estabelece-se através de um
documento escrito oficial. Isso significou que essa quantidade destinou-se para
pagar a colaboragédo do aluno Fabricio, que durante quatro meses se dedicou,
com muitas horas de trabalho e dedicacdo, a levar a cabo o projeto, em

constante coordenacdo com o autor desse prototipo.

4.5.6. Projecbes Futuras

Baseados nessa experiéncia, temos o objetivo de continuar com a edicado de
alguns textos ja preparados em Espanhol em Cd-Rom’s destinados aos alunos

brasileiros de Espanhol, de nivel médio e superior.
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Esse é um projeto que objetiva a comercializacdo desse material e,
em consequéncia, as condigbes de financiamento e producéo serdo outras. O
importante de tudo é que, essa experiéncia inicial servira como base ou
fundamento para a consecucdo de nossa producdo de material didatico para o

ensino do Espanhol no Brasil.

Para finalizar, acompanhamos ao presente projeto 0s seguintes anexos:

1. Um Cd-Rom gravado, com as amostras de suas aulas de Espanhol.

2. Dois temas ou assuntos que formam parte do Projeto Temético do Curso de
Espanhol por Cd-Rom.

3. Um informe sobre o pessoal que interveio na producdo do Cd-Rom,
financiamento e orcamento do mesmo, tempo empregado na sua elaboracdo e

lugares de trabalho.

Nota: Todo material tematico de nosso projeto esta contido em dezessete licoes

e se encontra pronto ou concluido.
Espero que o esforco realizado neste projeto de um CD-Rom em espanhol,

elaborado no Brasil, por um estrangeiro como eu, represente a emocionada
homenagem que faco aos estudantes de Espanhol e & imensa Patria brasileira.

CAPITULO 5: CONCLUSOES E SUGESTOES

A justificativa de nossa pesquisa e de nosso projeto se encontra enquadrada

na necessidade de encontrar recursos metodoldgicos adaptados ao ensino
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especifico do Espanhol para os alunos brasileiros que tenham

algum conhecimento inicial desta lingua.

A partir da Segunda Guerra Mundial se intensificou, no mundo ocidental, o
interesse de aprender linguas estrangeiras que sirvam aos USUArios como
instrumentos fundamentais para entrar em contato com outros povos, outras
nacdes, outras sociedades, visando interesses particulares ou institucionais. Com
esse objetivo, os linglistas e especialistas no ensino de linguas estrangeiras,
formularam diversas teorias a respeito da aprendizagem efetiva e do método

mais eficaz para que o ser humano aprendesse uma lingua alheia a sua.

No que se refere ao ensino do Espanhol aos falantes de Portugués, temos
que adotar uma metodologia um tanto singular, por tratar-se de duas linguas
irmas, ambas derivadas do latim, com similaridades ou semelhancas tdo notérias
gue nao acontece em outras linguas. A abordagem metodoldgica, ndo sera
Unica, serd mista, especifica ou dividida em setor, segundo seja o nivel do
conhecimento do idioma por parte dos individuos ou dos grupos de alunos que

aprendam o Espanhol.

O avanco inusitado das midias para a comunicacdo do homem moderno
envolve o universo. Nao houve século mais venturoso na histéria da humanidade
que o século XX, e as projecbes para o futuro s@o extraordinariamente
animadoras e deslumbrantes. Ao homem do futuro Ihe esperam dias gloriosos,
em funcdo do portentoso avanco das comunicacOes, das ciéncias e da

tecnologia.

Esse avanco prodigioso das comunicacdes aplicado ao ensino-aprendizagem
das linguas ou idiomas no mundo estd oferecendo ao homem de nossos dias, a
grande oportunidade de conhecer melhor o mundo, e as sociedades que o
formam. E através de idiomas que o homem pode dialogar, entender-se
compreender-se e melhorar sua condicdo. O idioma € o instrumento de
comunicacdo humana e sem ele o ser humano seria tristemente limitado a
relacionar-se comente com a sua comarca, sua tribo, seu povo, sua nagdo ou

sua comunidade linglistica. Muitos teodricos, pensadores, especialistas e
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tratadistas como Postman, Negroponte, Benakouche, Filho, etc. se
entusiasmam emocionados augurando para o0 mundo uma era de paz e

concordia através das comunicacdes e das midias.

Em nosso tempo, proliferam ja em quase todos os paises, métodos e sistemas
de ensino de linguas estrangeiras, no esforco de oferecer aos homens a
oportunidade de conhecer e assimilar outras linguas, diferentes da sua, com
objetivos diversos tais como: pesquisa, intercambio cultural e profissional,
intercambio e fomento de atividades comerciais e financeiras, esporte e turismo,
difusdo de idéias, crencas religiosas, e prédica do Evangelho, etc. Tudo, para
bem da humanidade. No entanto, esperemos que ndo seja para sua destruicao

ou ruina.

Meu projeto de ensino do Espanhol aos brasileiros consiste na utilizacdo de um
Cd-Rom como um instrumento valorosissimo, com particularidades e vantagens
gue foram expostos nesta dissertacdo. Sua utilizacdo adequada e conveniente
como instrumento individual de aprendizagem do Espanhol permite concluir que
este recurso, o Cd-rom, seja um meio valioso e eficaz de ensinar e aprender uma
segunda lingua.

O Protétipo apresentado no meu projeto tem somente a qualidade de uma
amostra, de um ensaio, do inicio de um projeto. Em conseqiéncia, ndo € um
instrumento acabado e muito menos perfeito. Meu interesse € utilizar este
prototipo para continuar melhorando e aplicando-o posteriormente na edigdo em
Cd’s de alguns dos meus livros ja publicados no Brasil para o ensino do

Espanhol.
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SUGESTOES

1. Acredito que os recursos tecnolégicos modernos ainda ndo sdo muito utilizados no
ensino de linguas estrangeiras em nossos paises. Por tanto, seria recomendavel, que

professor es e alunos de qualquer nivel, os utilizem com maior frequéncia e dominio.

2. Seria recomendavel que as universidades e demais centros superiores de ensino,
implementem melhor seus laboratérios de idiomas, para conseguir um melhor ensino
de linguas estrangeiras aos seus alunos. E os que ainda néao o tem, se esforcem por
implementa-los.

3. Que esses laboratérios sggam implementados com equipamentos de producdo de
material didatico para o ensino de linguas estrangeiras em forma de : fitas cassete,
CDs, videos, clipes, etc.
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ANEXO | :DUAS AULAS DE ESPANHOL QUE FORMAM PARTE DE NOSSO
PROJETO TEMATICO

AULA 1. Seqgiiéncia na tela:

Tema: A Acentuacao no Espanhol

1. Breve apresentacdo do tema. (oral)

Clv
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2. Estabelecer a diferenca entre silaba tonica e silaba atona, com exemplos
na tela (oral e visual).
3. Mostrar que em Espanhol existem quatro classes de palavras com acentuacao,
nomeando-as a cada uma e comparando-as com as do Portugués: Agudas ou
Oxitonas, Graves ou Paroxitonas, Esdrujulas ou Proparoxitonas, e Esdrujulas.

Com exemplos em cada caso. (oral e visual)

4. Na continuidade se mostrard a regra ortografica de cada uma, de maneira
sequencial, exemplificando. O texto da regra sera ressaltado com cor diferente e
com letra major. EX.:

5. As palavras AGUDAS levam acento quando terminam em “n”, “s” ou “vogal”. EX.

Papa, café , mani, viajo, Peru, Agustin, Tomas. (oral e visual)

6. Da mesma maneira se procedera com as trés classes seguintes.

7. Numa breve pausa, o professor explicara de viva voz, que em Espanhol somente
h&d uma classe de acento gréafico, a diferenca do Portugués em que existe o
agudo, a crase, o circunflexo. E que as palavras sobre-esdrijulas ndo tém
equivaléncia em Portugués, ainda que foneticamente sejam iguais. EX.:

magnificamente. Em ambos idiomas a pronuncia € igual. (oral e auditivo)

8. Seguidamente, far-se-a uma revisao, retornando ao texto e as explicacdes no
comeco, a fim de que o aluno confirme sua aprendizagem e receba o0s

esclarecimentos do professor (inter-lingual)

9. Logo, solicitar-se-4 ao estudante que, em didlogo com o professor, responda as
perguntas que Ihe sao formuladas, referidas ao tema.
Modelo: Eu pergunto, vocé responde, sim? EX.:
Em que casos acentuamos as palavras agudas: (inter-lingual)
As duvidas e erros os vai corrigindo o professor, quem vai repetindo textualmente

a respectiva regra.
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10.Finalmente, proceder-se-a a uma avaliacdo, com base em uma curta
leitura de facil compreenséo.
A correcao, a qualificacdo e a nota serdo processadas de maneira semelhante ao

modelo que apresentamos no Projeto do Cd-Rom do Anexo I.

Exemplo de uma Questao:

Instrucdes:
Nas oracdes que se seguem, acentuar ortograficamente todas as palavras que
devem acentuar-se. Lembrar bem a regra ortogréfica de cada classe de palavras

para que néo haja erros.

El certamen fue concurridisimo.

o P

Napoleon fue un general frances.

o

El profugo se enfrento a la victima.

o

Los apostoles de Jesus fueron doce.

e. Los satelites artificiales causaron admiracion.

AULA 2. Seqiiéncia na tela.

Tema: O Imperativo em Espanhol

1. Apresentacdo do tema, a importancia de aprender e usar esse modo do verbo.
(oral)

2. Apresentar na tela, os seguintes exemplos de Imperativo:

- Préstame tu libro, por favor.
- Dame tu direccion.

- Siéntese sefior, por favor.
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- Cuéntanos una historia.

- “Amaos los unos a los otros” , dijo Cristo.

3. Ler os exemplos e logo perguntar ao estudante a definicdo que deduz dos

exemplos para lembrar o que indica o Imperativo (interativo)

O aluno clicara a opcéo correta:
a. O imperativo indica tempo presente, passado ou futuro.
b. O imperativo indica estado das coisas.

c. O imperativo indica ordem, mandado, rogo

4. Em Espanhol existem duas classes de Imperativo: Formal e Informal.
Formal se utiliza com o pronome USTED e a informal com o pronome TU.

Vejamos ambos 0s casos com exemplos:

Com TU: Llamame por teléfono. Avisale que aprobd el curso.

Escribeme un poema de amor. Date prisa, por favor.

Com USTED: Os mesmos exemplos anteriores:
LIdmeme (usted) por teléfono.

Avisele (usted) que aprobd el curso.

Escribame (usted) un poema de amor.

Dese prisa (usted), por favor. (visual)

5. Vérios exemplos com cada um dos casos. (visual)

Com TU Com USTED
Estudia mucho Estudie mucho
Dame tu libro Deme su libro
Sal de aqui Salga deaqui.
Entra en la sala Entre em la sala.
Préstame 10 reales. Présteme diez reales
Pruébate esta camisa. Pruébese esta camisa.
Camina con cuidado. Camine com cuidado.
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Haz lo que quieras. Haga lo que quiera.
Duerme temprano. Duerma temprano.
Pon tus cosas aqui Ponga sus cosas aqui.

6. Agora, resolvera um exercicio curto com o imperativo.

Instrucées: Escreva o Imperativo dos seguintes verbos com TU e com USTED.

Com TU (informal) Com USTED (formal)

Coger:

Tener:

Decir:

Llamar:

Traer:

Comprar:

Esperar:

Venir:

Acompanar:

Segquir:

7. Finalizado o exercicio, o aluno dara um clique para ver a chave do gabarito e

corrigira sua prova, obtendo seu resultado e qualificacdo. A cada dois acertos

ganha um ponto.

Chave do Gabarito:

Com TU Com Usted
Coge Coja

Tem Tenga

Di Diga
Llama Llame
Trae Traiga
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Compra Compre
Espera Espere

Ven Venga
Acompafiame Acompafieme
Sigue Siga

Nota.:

Como o Imperativo em Espanhol é um tema extenso e muito interessante, o

desenvolvimento do mesmo sera motivo de duas ou trés sessdes mais.

Além desse material, temos preparado o curso de Espanhol para brasileiros,

em vinte licoes.

ANEXO II: Amostra do Projeto de CD-ROM (em anexo)

ANEXO Ill: Equipe de Trabalho para Elaboragdo do Cd-Rom

Prof. Jodo Mansano Neto (Coordenacéo)
Fabricio Nonato
Elizandro Ribeiro
Luis Gustavo Evers
Rosamelia Parizotto Ribeiro

Rodrigo Kopp
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