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RESUMO

Este trabalho aborda questdes relativas a textualidade, desenvolvidas pela Linguistica
Textual, bem como aspectos da heterogeneidade apresentados por Jaqueline Authier-Revuz. A
pesquisa tem como corpus de analise a obra Toda Mafalda, uma coletanea de historias em
quadrinhos, apresentada em forma de tiras, do autor Joaquin Salvador Lavado. Busca-se,
através dessas andlises, caracterizar alguns elementos da textualidade apresentados na
construcdo de textos dialogais representados pelas tiras. Para situar melhor essa analise, é
apresentado, inicialmente, um panorama geral da Linguistica Textual, das historias em
quadrinhos e da propria obra Mafalda. Como concluséo, sdo sugeridas estratégias e atividades
relativas a aplicacdo de algumas das teorias analisadas no processo de ensino e aprendizagem
da lingua portuguesa.

Palavras-chave: Mafalda. Textualidade. Linglistica Textual. Heterogeneidade.



RESUMEN

Este trabajo abarca cuestiones relacionadas a la textualidad desarrolladas por la
Linguistica Textual bien como aspectos de la heterogeneidad presentados por Jaqueline
Authier-revuz. La investigacion tiene como corpus de andlisis la obra Toda Mafalda, una
coletanea de historietas presentada en forma de tiras del autor Joaquin Salvador Lavado. Se
busca, a través de estos analisis, caracterizar algunos elementos de la textualidad presentados
en la construccion de textos dialogales representados por las tiras. Es presentado antes, para
mejor ubicar este andlisis, un panorama general de la Linguistica Textual, de las historietas y
de la propia Mafalda. Como término, son sugeridas estrategias y actividades relacionadas a la
aplicabilidad de algunas teorias analizadas en el proceso de ensefiaza y aprendizaje de la
lengua portuguesa.

Palabras-clave: Mafalda. Textualidad. Linguistica Textual. Heterogeneidad.
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1 INTRODUCAO

A comunicacdo humana, pelo menos desde que se tem conhecimento, desempenha
papel de fundamental relevancia para o desenvolvimento da humanidade. Isso porque nédo se
pode conceber um mundo harmonioso — mesmo que a historia nos tenha dado provas, ao
longo dos anos, de que tal harmonia nem sempre tenha existido — um mundo de interagéo, de
trocas, sem que o ser humano desenvolva a habilidade de comunicar-se. Pois bem, se tal fato é
tdo importante, ndo se pode deixar de lado a maneira através da qual essa comunicacdo
ocorre, ja que, bem ou mal, o homem precisa, para comunicar-se, expressar seus sentimentos,
suas idéias e sua interpretacdo dos fatos. Para tanto, se buscamos Ia na historia alguns dados,
verificamos que as primeiras formas de registro dessa tentativa de comunicagdo acontecem
através de imagens desenhadas em cavernas e em pedras pelos habitantes da época pré-
histérica. Cada imagem, cada desenho, evidentemente, significa um registro dos fatos, dos
habitos e dos costumes que serviram ndo sO para a comunicagdo, como, por exemplo, a
demarcagdo de territério, mas também como elemento fundamental para o que hoje
conhecemos e entendemos a respeito do ser humano que somos.

Felizmente, o processo de comunicacdo, com 0 passar dos tempos, apresentou uma
evolucdo significativa no que tange a interacdo entre os povos. O ser humano desenvolveu
uma maneira mais eficaz e uniforme de expressar o seu desejo de comunicagdo, 0 que,
evidentemente, foi relevante para o crescimento gigantesco da humanidade. Refiro-me aqui ao
processo da escrita, que, através de uma simbologia mais uniforme, permitiu, e ainda permite,
que os registros da comunicacdo sejam entendidos e utilizados de acordo com cada
civilizacdo, povo ou comunidade, efetivando assim a interacéo entre as diferentes épocas.

Consequentemente, ndo se pode hoje estudar ou pretender estudar a interacdo entre as
pessoas sem fazer referéncia aos registros escritos ou visuais que elas usam. Em outras
palavras, ndo € possivel deixar de lado, para qualquer pretensdo de analise linguistica, o
estudo das diferentes formas de expressdo escrita, ou seja, 0 estudo do texto. Ndo é em véo
que 0 processo da escrita, que ndo pode estar desvinculado do processo da fala, tem sido alvo
de numerosos estudos e analises, todos na tentativa de racionalizar e de melhor entender a
riqueza da comunicacdo humana. Desde os primeiros estudos filoséficos acerca da linguagem
até os mais recentes estudos da fala, dos textos e dos discursos, a busca pela compreensdo
dessa atividade estritamente humana tem motivado inimeros trabalhos, estudos e propostas de

analise. Dentro dessa perspectiva, a de analise do texto e de suas formas linguisticas,



destacam-se a linguistica textual, uma linha de estudos que busca dar conta, através de marcas
e de registros, do processo de comunicacdo apresentado nos diferentes textos que hoje
conhecemos, e a teoria da heterogeneidade apresentada por Authier-Revuz. Atraves delas, €
possivel ampliarmos a compreensdo discursivo-textual, independente do tipo de texto, e
conseqiientemente evoluirmos no processo de expressdo, de compreensdo e de comunicagdo
humana. Em decorréncia disso, o presente trabalho propde-se a tomar como base de analise os
estudos desenvolvidos por estas duas linhas, que, embora parecam ser conflitantes, podem,
creio eu, ser usadas para dar mais acuidade a meu olhar de estudioso. I1sso porque a lingistica
textual, em seus primeiros passos, prevé uma abordagem pragmatico-comunicacional, em que
0 sujeito é fonte intencional do que ele exprime, através de uma lingua instrumento de
comunicacdo, enquanto a teoria de Authier-Revuz aprofunda-se em um viés psicanalitico que,
de forma alguma, sera por mim abordado, j& que trabalharei somente com as formas
linglisticas de heterogeneidade mostrada. Isso, evidentemente, buscando enfatizar, sempre
que possivel, as marcas e 0s registros capazes de dar conta da analise discursivo-textual que
se propoe.

E importante destacar, entretanto, que ndo é intencdo deste trabalho analisar textos de
diferentes origens e de variadas fontes. Tem-se como proposta de estudo o aprofundamento de
leitura e a analise da obra de Joaquin Salvador Lavado (Quino) intitulada Mafalda, que tem
em sua composicdo um grande numero textos em forma de tirinhas, que, em sua quase
totalidade, sdo uma mistura de imagens e registros escritos representando dialogos de
diferentes personagens. Resumindo, uma espécie de histéria em quadrinhos. E foi justamente
isso, o fato de ser uma representacao do interagir humano ou, segundo Umberto Eco, em seu
prefacio a obra de Quino, no caso de Mafalda, uma dialética continua com o mundo adulto,
gue motivou a pesquisa e a analise da questdo textual através dessas tiras. Outro fator de
motivacdo de tal trabalho, que ndo esta desvinculado do primeiro, é a relativa dificuldade que
a leitura de tais tirinhas apresenta, pois, mesmo sendo de grande penetracdo no cotidiano de
leitura de muitas pessoas em nossa atualidade, nem sempre a interpretacdo e a compreensao
do texto que ali se apresenta sdo efetivadas. Por isso, & mister que se analisem tais textos sob a
perspectiva de mostrar, de apresentar dados e recursos, todos presentes no proprio texto, para
que a leitura da obra em questdo se torne mais informativa e, conseqlientemente, mais
prazerosa.

Em virtude disso, é necessario analisar 0s objetivos basicos de tal abordagem da
Mafalda, bem como os recursos utilizados para alcancar tais objetivos, pois, por se tratar de

uma obra muito rica no que se refere as variacbes de leitura e de interpretacdo que



proporciona, é fundamental que algumas propostas de analise sejam definidas e defendidas.
Toma-se como ponto de partida, entdo, a necessaria contextualizacdo da obra dentro das
linhas de investigacao propostas, ou seja, uma apresentacdo tedrica da linguistica discursivo-
textual e, conseqlientemente, dos conceitos fundamentais que tais areas propdem para a
abordagem do texto. E esse levantamento e essa analise que permitirdo a compreenséo e a
contextualizacdo da obra no que se refere, entre outras coisas, ao tipo de texto que representa.

Num segundo momento, mas ndo menos relevante, € mister destacar a abordagem da
obra propriamente dita, quer dizer, sua origem, seu autor, seus personagens, pois tal
conhecimento contribui fundamentalmente para o melhor entendimento da prépria anélise a
que se propde o trabalho.

Na seqliéncia, e aqui esta provavelmente o grande foco do estudo, é fundamental a
analise especifica do texto, isto é, de tiras que serdo por mim escolhidas, sempre levando em
conta as marcas linguisticas selecionadas, que compdem a obra, pois € justamente aqui que 0
trabalho de andlise dos aspectos de textualidade se sustenta. Sdo abordados aspectos como
intertextualidade, situacionalidade, intencionalidade, aceitabilidade e heterogeneidade, com o
objetivo de proporcionar uma leitura e uma compreensdo mais critica das tiras. Por fim, e para
corroborar com uma das motivacfes do presente trabalho, ¢ de fundamental importancia
buscar a aplicacdo e o uso deste tipo de texto nas diferentes propostas de ensino da lingua
portuguesa em nivel de ensino basico, pois é justamente nessa faixa de escolarizacdo que o
processo de leitura e interpretacdo apresentam contornos de criticidade, ou de ampliacdo
dessa, e de entendimento do mundo, algo que pode certamente receber a contribuicdo e ser

mais bem desenvolvida através da leitura e da analise das tiras da Mafalda.
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2 ORIGEM DA LINGUISTICA TEXTUAL

Tendo como inicio a década de 1960, a Linguistica Textual desenvolve-se na Europa,
em especial na Alemanha, com a proposta de avancar os estudos linguisticos para além da
palavra e da frase. Tem-se, entdo, o texto como foco de analise, como uma manifestacdo da
linguagem. Autores como Cosériu (1955 apud FAVERO & KOCH, 2005, p. 11) e Weinrich
(1966, 1967 apud FAVERO & KOCH, 2005, p. 11) apresentam 0s primeiros estudos
baseados no termo linguistica textual, sendo seguidos por autores como Isenberg, Petof,
Beaugrande & Dressler, Van Dijk entre outros. E importante destacar que ja nessa época
havia uma certa instabilidade no que se refere a terminologia e as concepg¢des de texto usadas,
0 que gerava aparecimento de mdltiplas correntes e, conseqlientemente, uma certa
desorientacao.

Surgem, nesse contexto e em decorréncia dele, diversas teorias textuais, entre elas as
chamadas graméticas textuais, que postulam a descricdo da competéncia textual do falante,
numa tentativa de mostrar que o texto possui propriedades que dizem respeito ao proprio
sistema abstrato da lingua. Neste periodo, defendia-se que o texto era uma unidade tedrica
formalmente construida, em oposicdo ao discurso, unidade funcional, comunicativa e
intersubjetivamente construida, embora tal diferenciacdo ndo fosse tdo clara e segura. Cabe
ressaltar ainda que tais gramaticas textuais apresentavam como objetivo, além dos ja
mencionados acima, refletir sobre fendmenos linglisticos que as teorias enunciativas nao
davam conta de explicar. O texto era visto como uma unidade linglistica mais elevada, capaz
de ser segmentado, possibilitando a analise de unidades menores.

Entretanto, para melhor compreender esse surgimento e a propria constru¢do ou
estruturacdo da Linguistica Textual, € importante retomar e analisar alguns momentos
relevantes em seu desenvolvimento. Na segunda metade da década de 1960 e inicio da de
1970, os estudos de linguagem comecgam, entdo, a direcionar seu foco de andlise para além da
palavra e da frase, demonstrando preocupacdo com uma estrutura maior, o texto. Nesse
momento ha, entdo, uma atencdo especial aos elementos estruturantes dessa nova forma de
estudo ou dessa nova perspectiva de analise da linguagem. A analise transfrastica e a
constituicdo de gramaticas textuais eram o alvo de interesse dos estudiosos da época, fazendo
com que se tornassem fundamentais para o desenvolvimento desta nova ciéncia, visto que o

texto passava a ter um papel relevante, para nio dizer essencial. E nesse momento, e em
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decorréncia disso, que surgem o0s primeiros estudos, ou preocupacdes, acerca da coesdo e
coeréncia textuais, que, de algum modo, sdo a base de toda a proposta.

Ja na década de 1980, ha uma ampliacéo significativa do conceito de coeréncia textual,
pois essa passa a ter um papel relevante ndo s6 na relacdo interfrastica como também na

interagdo entre texto e usuario. E quando, diz Koch (2004, p. XI11) na introduc&o de sua obra:

[...] adotando-se uma perspectiva pragmatico-enunciativa, passou-se a postular que
a coeréncia ndo constitui mera propriedade ou qualidade do texto em si, mas que é
um fendmeno muito mais amplo, visto que ela se constrdi, em dada situacdo de
interacdo, entre o texto e seus usuérios, em funcdo da atuagdo de uma complexa
rede de fatores, de ordem lingistica, cognitiva, sociocultural e interacional.

Nesse periodo, especialmente através dos estudos de Beaugrande e Dressler em 1971,
sdo introduzidos fatores de textualidade fundamentais nas pesquisas sobre o texto, tais como a
informatividade, a situacionalidade, a intertextualidade, a intencionalidade, a
contextualizacgéo, a focalizacdo, a consisténcia e a relevancia.

Percebe-se, a partir desse momento, um interesse pelo processamento cognitivo do
texto, dando énfase as questbes que envolvem a producdo, a compreensdo, as formas de
representacdo do conhecimento, da memoria e as estratégias interacionais. Tem-se ai, logo, a
énfase dada aos estudos textuais na década de 1990, que vao além das preocupagdes com a
organizacdo estrutural dos textos, demonstrando um maior interesse pelo sociocognitivismo,

pelo texto falado e pelos géneros textuais. Diz Koch (2004, p. XIV):

Assim, a partir da década de 90, além da énfase dada aos processos de organizacdo
global dos textos, assumem importancia particular as questfes de ordem
sociocognitiva, que englobam temas como referenciacdo, inferenciacéo,
acessamento ao conhecimento prévio etc;:e, a par destas, o tratamento da oralidade
e da relagdo oralidade/escrita, bem como o estudo dos géneros textuais [...].

Por conseguinte, tem-se, entdo, o estabelecimento de uma nova ciéncia, uma ciéncia
do texto, que se preocupa ndo s6é com os tipos de texto e os diversos contextos a que
correspondem, mas também com o0s procedimentos teodricos, descritivos e aplicados que
envolvem seu estudo. O entendimento do texto como algo capaz de dar suporte a diferentes
areas do conhecimento faz dessa ciéncia um elemento de estudo interdisciplinar, dando, ou
evidenciando, a relevancia do texto na pesquisa e do desenvolvimento da ciéncia em geral.

Sobre isso diz Van Dijk (1992, p. 10, tradu¢do nossa):

Partindo do pressuposto de que o uso da lingua, a comunicacdo e a interacdo se
produzem acima de tudo sob a forma de textos, sera oportuno analisar
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sistematicamente diferentes tipos de textos, estruturas textuais e suas diferentes
condic@es, funcbes e efeitos numa ciéncia do texto interdisciplinar: conversagdes
cotidianas e terapéuticas, artigos da imprensa, narragdes, novelas, poesias, textos
publicitarios, discursos, instrucoes de uso, livros de texto, inscri¢cdes, titulos, textos
juridicos, regulamentos, etc.

2.1 Conceito de texto

A partir dos estudos dessa nova ciéncia, tem-se, como ja foi dito anteriormente, uma
valorizacdo muito grande do texto como instrumento de analise da linguagem. Através dele é
possivel buscar elementos capazes de darem conta de todo um processo de formacao e uso da
lingua. Porém, para que sejam possiveis um estudo e uma compreensdo mais efetiva de tal
processo, é mister analisar e esclarecer o conceito de texto adotado por essa perspectiva
lingliistica, evidenciando as concepgdes e as problematizacdes de seus estudiosos. E
importante fazer tal esclarecimento visto que, nos estudos da linguagem, a questdo textual é
abordada de maneiras diferentes por diferentes linhas de investigacdo e de estudos, todas
dando ao texto uma valorizacéo e uma concepgao que ora se aproximam, ora se afastam.

Surgida na década de 1960, como ja foi recordado, a Linguistica Textual propde uma
concepcao de texto que vai além da visdo tida até entdo, pois o entende como algo que
ultrapassa os limites da andlise transfrastica, que apresenta uma estrutura, uma c0esao € uma
intencionalidade. A analise e a descricdo individual de cada frase ja ndo ddo conta do
processo de entendimento, compreensdo e explicacdo da linguagem, visto que € preciso
considerar a sequéncia de oracdes como elemento capaz de formar um todo coeso e
significante. O texto, aqui, é visto como uma unidade linguistica mais elevada, capaz de ser
segmentado, possibilitando a analise de unidades menores. Nesse sentido, diz VVan Dijk (1995,

p. 32, traducdo nossa):

[...] ha diferencas sistematicas entre as oragdes compostas e as seqiiéncias de
oragdes, especialmente em um nivel pragmatico de descrigdo, e o significado das
oracOes pode depender do significado de outras oracBes da mesma expressdo, ainda
gue nem sempre do mesmo modo que os significados das clausulas nas oragdes
compostas ou complexas. Estas s@o as razdes que nos levaram a supor que as
expressdes devem ser reconstruidas em termos de uma unidade maior, isto é o
TEXTO.

Entretanto, é importante destacar que, nesse mesmo periodo, e talvez ainda hoje, ha
uma alguma dissonancia na compreensdo e utilizacdo do termo texto. O ponto fundamental

dessa provavel incompatibilidade diz respeito aos usos dados por diferentes autores para as

expressoes texto e discurso, pois, de acordo com cada corrente, ora tais termos se aproximam,
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ora se afastam. Sebastidn Bonilla, em seu estudo preliminar da obra de Beaugrande &
Dressler (1997), afirma que ha uma unanimidade no desacordo no que se refere aos usos de
tais termos, pois o que uns linglistas chamam texto é, precisamente, 0 que outros denominam
discurso e vice-versa. 1sso tudo porque, a principio, autores alemdes e holandeses ndo tinham
uma terminologia capaz de diferenciar os dois conceitos, optando pelo uso da expresséo texto,
que abrangia as duas concep¢des. A palavra discurso era usada, via de regra, em inglés, ja que
nessa lingua é possivel perceber a diferenca entre ela e a expressao texto. Por outro lado, ha,
conforme Van Dijk (1995), autores com um posicionamento distinto, em que defendem a
diferenciagdo dos dois termos, afirmando que, num discurso, normalmente ocorrem erros
gramaticais, iniciativas falsas, incoeréncia parcial, etc. e num texto, por outro lado, € mais
abstrato, uma construcéo teorica dos varios componentes analisados na gramatica e em outros
estudos discursivos. Alguns autores reconhecem tal confusdo terminoldgica sem deixar de

posicionarem-se em suas analises, como, por exemplo, Bronckart ( 1999, p.75):

Para tentar escapar dessa confusdo, tomamos as seguintes decisfes tedricas e
terminoldgicas: Chamamos de texto toda unidade de produgdo de linguagem
situada, acabada e auto-suficiente (do ponto de vista da acdo ou da comunicacao).
Na medida em que todo texto se inscreve, necessariamente, em um conjunto de
textos ou em um género, adotamos a expressao género de texto em vez de género
de discurso.

Ainda sobre tal questdo de conceituacdo dos usos dos dois termos dizem Favero &
Koch (2005, p. 26):

E licito concluir, portanto, que o termo texto pode ser tomado em duas acepgoes:
texto, em sentido lato, designa toda e qualquer manifestacdo da capacidade textual
do ser humano (quer se trate de um poema, quer de uma musica, uma pintura, um
filme, uma escultura etc.), isto &, qualquer tipo de comunicagdo realizada através de
um sistema de signos. Em se tratando de linguagem verbal, temos o discurso,
atividade comunicativa de um falante, numa situagdo de comunicacdo dada,
englobando o conjunto de enunciados produzidos pelo locutor (ou por este e seu
interlocutor, no caso do dialogo) e o evento de sua enunciagdo. O discurso é
manifestado, linglisticamente, por meio de textos (em sentido estrito). Nesse
sentido, o texto consiste em qualquer passagem, falada ou escrita, que forma um
todo significativo, independente de sua extensdo. Trata-se, pois, de uma unidade de
sentido, de um continuo comunicativo contextual que se caracteriza por um
conjunto de relagdes responsaveis pela tessitura do texto [...].

Entretanto, é preciso deixar claro, para um melhor desenvolvimento da proposta de
analise das questdes textuais, a concep¢ao ou a terminologia que se vai adotar. E nesse sentido

é importante entender o texto como uma entidade mais geral, que se estende a toda e qualquer

producdo de linguagem situada, oral ou escrita, em que seriam considerados o romance, 0
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artigo de jornal, um simples didlogo familiar etc. Nesse sentido, afirmam Beaugrande &

Dressler (1997, p. 71, traducéo nossa):

[...] a nogdo de texto designa toda unidade de producdo de linguagem que veicula
uma mensagem linguisticamente organizada e que tende a produzir um efeito de
coeréncia sobre o destinatario. Conseqiientemente, essa unidade de producdo de
linguagem pode ser considerada como uma unidade comunicativa de nivel superior.

Ainda dentro dessa perspectiva, Koch, em sua obra Desvendando os segredos do texto
(2005), defende que o conceito de texto depende das concepcdes que se tenha de lingua e de
sujeito. Ao tomar-se como ponto de partida, por exemplo, uma concep¢do interacional
(dialdgica) da lingua, na qual os sujeitos sdo vistos como atores/construtores sociais, o0 texto é
considerado o proprio lugar da interacdo, e os interlocutores, como sujeitos ativos que —
dialogicamente — nele se constroem e sdo construidos. O texto €, entdo, um lugar para toda
uma gama de implicitos, dos mais variados tipos, somente detectaveis quando se tem, como
pano de fundo, o contexto sociocognitivo dos participantes da interagéo.

Como se pode perceber, ha diferentes concepgdes defendidas por diferentes autores,
pois o termo texto envolve um leque bastante grande de acepcdes, como, por exemplo, o texto
como signo complexo, como imagem, como discurso e como processo cognitivo. Porém, em
todos os casos, hd um direcionamento comum no que se refere a sua relevancia no estudo na
linguagem, definindo de maneira bastante clara o papel e o enfoque da Linguistica Textual. A
respeito disso, é interessante considerar, como uma espécie de sintese ou de sistematizacéo, as

concepcoes de texto apresentadas por Koch (2004, p. XII):

Entre as vérias concepces de texto que fundamentaram os estudos em Lingdistica
Textual, poderiamos destacar as seguintes, ressaltando, contudo, que elas se
imbricam em determinados momentos:

1. texto como frase complexa ou signo lingiistico mais alto na hierarquia do
sistema linglistico (concepcao de base gramatical);

2. texto como signo complexo (concepgdo de base semidtica);

3. texto como expansdo tematicamente centrada de macroestruturas (concepcao de
base semantica);

4. texto como ato de fala complexo (concepcéo de base pragmatica);

5. texto como discurso “congelado”, como produto acabado de uma ag&o discursiva
(concepcéo de base discursiva);

6. texto como meio especifico de realizagdo da comunicacgdo verbal (concepcéo de
base comunicativa);

7. texto como processo que mobiliza operacdes e processos cognitivos (concepgdo
de base cognitivista);

8. texto como lugar de interacd@o entre atores sociais e de construcdo interacional
de sentidos (concepcdo de base sociocognitiva-interacional).
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2.2 As graméticas textuais

A valorizacdo do texto na analise da linguagem colaborou, obviamente, para o
surgimento das chamadas gramaticas textuais, pois era necessario ter-se como instrumento de
elucidacdo e de analise algo que considerasse o texto como um todo e ndo mais suas partes
isoladas. Logo, a nocdo de gramética é fundamental para tal compreensdo, visto que,
gueiramos ou nao, o estudo da linguagem esta diretamente associado ao conjunto de
estruturas que a compde. Van Dijk (1992, p. 32) entende que “uma gramatica tenta reconstruir
0 sistema linglistico, mesmo que geral e abstrato, fazendo abstracdo das diferencgas
individuais, sociais, geogréaficas e casuais do uso da linguagem”. O autor defende que uma
gramatica explica sobretudo o sistema de normas que forma a base da producdo e a
compreensdo do enunciados de uma lingua determinada e isso se da em diferentes niveis, seja
ele fonético, morfoldgico, sintatico ou semantico. Respeitando a relevancia de cada um desses
niveis, 0 mesmo autor destaca o papel fundamental da semantica na analise da linguagem, ja
que ela é responsavel ndo somente pelo significado das palavras, mas também pela
significacdo dos enunciados e das sequéncias de enunciados que formam a linguagem. E é
justamente essa capacidade da semantica que dara sustentacdo a andlise do texto, permitindo
entendé-lo sob os aspectos do conteudo, do tema, da relacdo e outros. A esse tipo de
semantica o autor chama de “intensional”, com alusdo aos significados, e “extensional” com
relagdo aos referentes; porém, mais tarde, o referido autor também abordara a semantica
cognitiva, responsavel pela descricdo do processo de uma interpretacdo do texto, em que,
entre outras coisas, 0 conhecimento do mundo do falante tem um papel importante. Diz Van
Dijk (1992, p. 35, traducdo nossa):

Apesar de os textos possuirem também um ndmero consideravel de caracteristicas
fonoldgicas, morfoldgicas e sintaticas especiais, como por exemplo uma
determinada seqiiéncia de entonagdo ou acento determinado, ou também palavras e
formas sintaticas que formam seqiiéncias que também dependem de frases
anteriores ou posteriores, praticamente dirigiremos nossa atengdo somente a
descricdo semantica dentro de uma gramatica, pois a descricdo de textos se
diferencia mais claramente nesse nivel da descricdo de oragdes.

Em virtude disso, passou-se a postular a necessidade de uma abordagem gramatical
gue desse conta ndo mais de frases isoladas, mas de um todo significante, o texto. Todo
falante tem a capacidade — ou competéncia textual — inata, ou seja, é capaz de distinguir um
texto coerente de um aglomerado incoerente de enunciados, sendo capaz de parafrasear, de

resumir e de produzir um texto. Passa-se, entdo, do método que parte da analise da frase até
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chegar ao texto para um método contrario, ou seja, da unidade superior, o texto, para unidades

menores. Com relacgéo a isso, diz Koch (2004, p. 6):

Dentro desta perspectiva, portanto, o texto, visto como a unidade lingistica
hierarquicamente mais elevada, constitui uma entidade do sistema linguistico, cujas
estruturas possiveis em cada lingua devem ser determinadas pelas regras de uma
gramatica textual.

A autora destaca, ainda, trés modelos de gramaticas textuais postulados entéo:

a) a de Harald Weinrich (1964, 1971, 1976), que preconiza a construcdo de uma

macrossintaxe do discurso, definindo o texto como uma sequéncia linear de lexemas e

morfemas que se condicionam reciprocamente e que, também reciprocamente,

constituem o contexto. Era estruturalista e defendia que toda linguistica €
necessariamente linguistica de texto;

b) a de Janos Petofi (1973), que consta de uma base textual, consistindo em uma

representacdo semantica indeterminada com respeito as manifestagdes lineares do

texto, as quais sdo determinadas pela parte transformacional. Tal modelo permite a

analise, a sintese e a comparacdo de textos. Petdfi ainda defende um componente

contextual em sua teoria de texto, em que dois subcomponentes, o semantico-
extensional e o pragmaético, sdo analisados e ddo origem & teoria denominada

TeSWeST, ou seja, da estrutura do Texto/Estrutura do Mundo;

c) a de Van Dijk (1972), que, sendo de base gerativa, busca integrar a gramética do

enunciado na gramatica do texto, sustentando, porém, que ndo basta estender a

gramatica da frase, como faziam muitos autores da época, mas que uma gramatica

textual tem por tarefa principal especificar as estruturas profundas a que denomina
macroestruturas textuais.

O papel da seméntica, como ja& mencionado anteriormente, é fundamental nessa
perspectiva das gramaticas textuais, visto que é dela, da semantica, que deve partir a anélise
da linguagem e ndo da sintaxe oracional. Cabe a semantica do texto explicar a representacédo
da estrutura do significado de um texto ou de um segmento deste, particularmente as relacdes
de sentido que vao além do significado das frases tomadas isoladamente. Segundo isso dizem
Beaugrande e Dressler (1997, p. 67, traducdo nossa):

Em conclusdo, parece certo que quase todos os modelos e as gramaticas textuais
fizeram ou fardo virtualmente algum uso da nocéo de transformagdo, ainda que com
toda probabilidade ndo se trate do mesmo uso do conceito que se faz na gramatica
chomskiana. Mais ainda, quanto melhor se vai definindo a interagdo real entre
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falantes, as exigéncias de uma modalizagdo adequada da comunica¢do humana
fardo com que se enfraquecam a maior parte das suposicdes basicas que se
encontram no nicleo da gramética oracional, tais como a de autonomia da sintaxe.

Por fim, é importante salientar que a gramatica textual tem seu papel destacado pelo
tipo de objeto que se propde a descrever de maneira explicita, ndo se caracterizando
estreitamente em modelo ou método. Ela provéem de estudos linglisticos (gramaticais) do
discurso e por isso € dificil ser verdadeiramente refutada. Parece relevante, logo, apontar os
argumentos de Van Dijk a favor das graméticas textuais (VAN DIJK, 1978 apud KOCH,
2005, p. 18-19):

1) as teorias linglisticas e as gramaticais em particular cabe dar conta da estrutura
linglistica de enunciados completos, isto é, também de enunciados constituidos de
seqliéncias de frases;

2) existem propriedades gramaticais além dos limites da sentenga — por ex., as
relacBes semanticas entre sentencas;

3) o estudo do discurso permite chegar a generalizacBes sobre as propriedades de
periodos compostos e de sequiéncias de frases;

4) certas propriedades lingtisticas fazem parte de unidades supra-sentenciais — por
ex., fragmentos, pardgrafos de um discurso, como também a nogdo de
macroestrutura;

5) o relacionamento entre gramatica e pragmatica pressupde uma descricao
gramatical também de seqiiéncias de frases e de propriedades do discurso como um
todo — por ex., para dar conta das relacdes entre atos de fala e macroatos de fala;

6) uma gramatica textual fornece uma base adequada para um relacionamento
sisteméatico com outras teorias que se ocupam do estudo do discurso, como a
estilistica, a retorica, a poética etc;

7) uma gramaética de texto oferece melhor base linglistica para a elaboracdo de
modelos cognitivos do desenvolvimento, producéo e compreensao da linguagem (e,
portanto, do discurso);

8) uma gramatica textual fornece melhor base para o estudo do discurso e da
conversagdo em contextos sociais interacionais e institucionais, e para o estudo dos
tipos de discurso e usos de linguagem entre culturas.
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3 A QUESTAO TEXTUAL: GENEROS, TIPOS E SEQUENCIAS

Ao longo dos estudos sobre o texto é possivel perceber-se, como ja foi apresentado na
Secdo 2 do presente trabalho, que ha uma espécie de alternancia de terminologias de acordo
com diferentes autores. Alguns optam pelo termo discurso, outros pelo termo texto, porém
todos convergindo no que se refere a significacdo discursivo-textual que se tem por objeto.
Em decorréncia disso, também na tentativa de uma possivel classificacdo dos textos observa-
se tal alternancia. Em outras palavras, igualmente com referéncia a questdo da tipologia,
alguns autores apresentam nomenclaturas que, embora distintas, mostram muitas vezes as
mesmas concepcOes de texto e discurso, ora aproximando-as, ora afastando-as. Por isso é
importante retomar que o que interessa ao presente trabalho refere-se a nocdo de texto
defendida no item 2.1, em que esse é entendido como qualquer producdo, escrita ou néo,
capaz de estabelecer ou proporcionar uma significacdo coerente. Em virtude disso, a
existéncia de variados tipos de texto torna-se bastante clara, o que leva & necessidade de uma
classificacdo.

Para melhor entender tal classificacdo, € interessante analisar algumas concep¢des
defendidas por autores que desenvolveram, ou ainda desenvolvem, trabalhos acerca da
questdo textual. Alguns deles contribuindo para a melhor compreensdo da andlise a que se
prop0e este trabalho, outros servindo de base para tal analise. Para tanto, dentro desse olhar
sobre diferentes autores, serdo abordadas questdes como tipologia, géneros e sequéncias
discursivo-textuais.

Cabe salientar que o objetivo de tal reflexdo ndo é o de identificar e adotar um género
especifico, mas sim conceitua-lo e analisa-lo com o intuito de melhor entender a analise dos
textos proposta por este estudo. Serdo abordadas teorias e terminologias de autores variados,
mas que, de alguma forma, apresentam argumentos que certamente contribuirdo para o
desenvolvimento do trabalho.

Inicialmente, é importante destacar a diferenciagdo apresentada por alguns autores
entre géneros textuais e géneros discursivos, pois isso € de grande relevancia para nossa
reflexdo. Diferenciacdo essa baseada mais na gquestdo terminologica do que em termos de
significacdo, visto que os diversos autores que desenvolvem trabalhos sobre o tema referem-
se a questdo dos géneros ora como géneros do discurso ora como géneros textuais. Aqui serdo

tratados de acordo com a referéncia dada por cada autor especificamente.
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3.1 Mikhail Bakhtin

Os estudos atuais sobre géneros do discurso tém como origem 0s apontamentos de
Mikhail Bakhtin, principalmente em sua obra Estética da criacdo verbal (1953), em que
relaciona a questdo dos géneros do discurso com a atividade humana e com a utilizacdo da
lingua, essa ultima efetuada através de enunciados (orais e escritos), concretos e Unicos, que
emanam dos integrantes de uma ou de outra esfera da atividade humana. O autor, a respeito

disso, diz:

Qualquer enunciado considerado isoladamente &, claro, individual, mas cada esfera
de utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados,
sendo isso que denominamos géneros do discurso. A riqueza e a variedade dos
géneros do discurso sao infinitas, pois a variedade virtual da atividade humana é
inesgotéavel, e cada esfera dessa atividade comporta um repertério de géneros do
discurso que vai diferenciando-se e ampliando-se a medida que a propria esfera se
desenvolve e fica mais complexa. (BAKHTIN, 1992, p. 279).

O autor destaca a heterogeneidade que apresentam o0s géneros do discurso, pois,
segundo ele, sdo considerados géneros, indiferentemente, o didlogo cotidiano, o relato
familiar, a ordem militar, as variadas formas de exposic¢do cientifica e todos os modos
literdrios. Obviamente, tal abordagem causa, no minimo, uma certa dificuldade de
compreensdo em decorréncia de tal diversidade de géneros, pois ha uma distancia razoavel
entre um dialogo cotidiano e uma exposic¢do cientifica, por exemplo. Entretanto, o autor
defende que, para minimizar tal problema, é necessario classificar os géneros em primarios e

secundarios, relacionando-os da seguinte maneira:

Os géneros secundarios do discurso — o romance, o teatro, o discurso cientifico, o
discurso ideoldgico, etc. — aparecem em circunstancias de uma comunicacao
cultural, mais complexa e relativamente mais evoluida, principalmente escrita:
artistica, cientifica, sociopolitica. Durante o processo de sua formacdo, esses
géneros secundarios absorvem e transmutam os géneros primarios (simples) de
todas as espécies, que se constituiram em circunstancia de uma comunicagéo verbal
espontanea. (BAKHTIN, 1992, p. 281).

A compreensdo dos diferentes géneros e enunciados, de acordo com o autor, é de
fundamental relevancia para os estudos linglisticos. Isso porque qualquer trabalho de
pesquisa acerca de um material linglistico concreto lida inevitavelmente com enunciados
concretos (escritos e orais), que se relacionam com as diferentes esferas da atividade e da
comunicagdo humanas: crénicas, documentos oficiais, textos literarios, cientificos, réplicas de

dialogo cotidiano, etc. Diz o autor:
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Uma concepgao clara da natureza do enunciado em geral e dos varios tipos de
enunciados em particular (primarios e secundarios), ou seja dos diversos géneros do
discurso, é indispensével para qualquer estudo, seja qual for a sua orientacdo
especifica. Ignorar a natureza do enunciado e as particularidades de género que
assinalam a variedade do discurso em qualquer area do estudo linguistico leva ao
formalismo e a abstracdo, desvirtua a historicidade de estudo, enfraquece o vinculo
existente entre a lingua e a vida. (BAKHTIN, 1992, p. 282).

3.2 Bernard Schneuwly

Em sua obra Géneros orais e escritos na escola (2004), Schneuwly retoma as
concepcdes de géneros propostas por Bakhtin, que enfatizam o fato de que a escolha de um
género se determina pela esfera de uso do texto, pelas necessidades da tematica, pelo conjunto
dos participantes e pela vontade enunciativa ou pela intengdo do locutor. O autor propde,
dentro dessa percepcao, a acdo discursiva (falar/escrever) do locutor-enunciador, com a ajuda
de um instrumento que é a no¢do de género, um instrumento semio6tico complexo, isto é, uma
forma de linguagem prescritiva, que permite, a um sé tempo, a producéo e a compreensao de

textos. Diz o autor:

A escolha do género se faz em funcéo da definicdo dos pardmetros da situacdo que
guiam a acdo. H4, pois, aqui uma relagdo entre meio-fim, que é a estrutura de base
da atividade mediada. Portanto, nossa tese inicial — o género € um instrumento —
enguadra-se bem na concepcdo bakhtiniana. (SCHNEUWLY, 2004, p. 27).

Com relacéo a utilizacdo da nocéo de género, o autor propde alguns esquemas de uso
em situacdes concretas. Um primeiro esquema articula o género a base de orientacdo da acéo
discursiva, apresentando, de um lado, o género como instrumento capaz de adaptar-se a um
destinatéario preciso, a um contetdo preciso, a uma finalidade dada em uma determinada

situacdo. Diz o autor:

Os géneros prefiguram as acOes de linguagem possiveis: a existéncia do romance,
seu conhecimento, sendo seu controle pelo menos parcial, € a condi¢do necessaria
da acéo discursiva ‘escrever romance’, assim como o conhecimento e o controle do
machado sdo condi¢cbes necessarias da acdo de “cortar uma arvore”.
(SCHNEUWLY, 2004, p. 28).

Do outro lado, o0 género é visto como algo passivel de escolha, como, por exemplo,
para persuadir alguém a determinada ac¢do usando recursos como cartazes, tratados, panfletos,

etc. A acdo discursiva, nesse caso, € prefigurada, mesmo que parcialmente, pelos meios, pois
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0 conhecimento e a concepcdo da realidade estdo parcialmente contidos neles para agir sobre

ela.

3.3 Ingedore G. Villaga Koch

Em Introducéo a linguistica textual (2004), também tomando como referéncia a obra
de Bakhtin, Koch, além de abordar alguns conceitos que circulam entre os estudiosos da
Linguistica Textual e j& trabalhados por ela mesma, afirma que a existéncia de um ou mais
géneros, com caracteristicas tematicas, composicionais e estilisticas préprias esta determinada
pelas diferentes situacdes da vida social. E é justamente por isso que 0S géneros apresentam
grande heterogeneidade. Porém, a autora destaca a importancia de ndo confundir a nogéo de
género com a de tipo de texto, pois 0s géneros ndo constituem uma nogdo meramente textual,
isto é, ligada a estruturacdo, contetido e estilo das diversas classes de texto. Para a autora, 0s

géneros sdo determinados por uma série de fatores todos ligados a questdo comunicativa:

De qualquer forma, os géneros devem ser vistos como arcaboucos cognitivo-
discursivos ou enquadres enunciativos determinados pelas necessidades tematicas
das diversas praticas sociais, pelo conjunto dos participantes de tais préaticas, de
suas relagdes sociais e de seus propdsitos enunciativos, as quais se distinguem,
conforme Bakhtin, além da forma composicional, pelo tipo de contetido tematico e
pelo estilo que lhes é préprio. (KOCH, 2004, p. 164).

Em sua obra Ler e compreender os sentidos do texto (2006), a autora afirma que
estamos expostos, cotidianamente, a textos diversos e, conseqlientemente, a géneros textuais
diversos e que classifica-los é algo muito dificil. Segundo a autora, isso porque, em primeiro
lugar, os géneros existem em grande quantidade e, em segundo, porque 0S géneros, como
préticas sociocomunicativas, sdo dindmicos e sofrem variagdes na sua constitui¢do, que, em
muitas ocasides, resultam em novos géneros. Cada um desses géneros esta baseado em um
estilo, em um conteldo e em uma composicdo diferente, o que sustenta, de alguma forma, o
entendimento de sua heterogeneidade. Em decorréncia disso, a autora propde algumas
definicbes acerca dos géneros textuais capazes de contribuir satisfatoriamente para o
desenvolvimento do trabalho. Afirma Koch (2006, p. 113):

— a nocdo de géneros textuais é respaldada em préaticas sociais e em saberes
socioculturais, porém os géneros podem sofrer variagbes em sua unidade tematica,
forma composicional e estilo;

— todo e qualquer género textual possui estilo; em alguns deles, ha condi¢fes mais
favoraveis (géneros literarios), em outros, menos favoraveis (documentos oficiais,
notas fiscais), para a manifestacao do estilo individual;

— 0s géneros ndo sdo instrumentos rigidos e estanques, o0 que quer dizer que ‘a
plasticidade e a dinamicidade ndo sdo caracteristicas intrinsecas ou inatas dos
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géneros, mas decorrem da dinamica da vida social e cultural e do trabalho dos
autores’ (Alves Filho, 2005:109);
— 0s géneros ndo se definem por sua forma, mas por sua funcéo.

3.4 Teun Van Dijk

Em Estructuras y funciones del discurso (1978), Van Dijk, ao falar das estruturas e
funcgdes do discurso literario, propde a classificacdo de diferentes tipos de discurso baseada na
descricdo integrada de todas as fungdes e estruturas tipicas do préprio discurso. Segundo ele,
pode-se falar em discurso persuasivo, em que sdo contemplados tipos diversos como as
conversacdes cotidianas, a propaganda, os anincios e os discursos publicos. E possivel
também falar em tipos de discurso narrativos, por suas estruturas esquematicas ou de sonetos,
com base em esquemas métrico-prosodicos. Por fim, pode-se falar de discursos legais, que
funcionam em contextos institucionais especificos. Como se pode ver, a classificacdo depende
da estrutura discursiva, do tipo de funcdo e do contexto do proprio discurso, o que amplia o
trabalho de classificacdo. Diz o autor a esse respeito (Van Dijk, 1995, p. 117, traducéo nossa):
“Desse exemplo vemos que varios tipos de classificaches sdo possiveis a0 mesmo tempo e
que a caracterizacdo de um tipo particular de discurso requer uma investigacdo
interdisciplinar muito ampla.”

Em sua obra La ciencia del texto (1978), o autor traz uma abordagem bastante
interessante acerca da tipologia textual. Ele apresenta as nocdes de superestrutura e de
macroestrutura como elementos fundamentais para a compreensdo dos variados textos. Para o
autor, superestruturas sdo as estruturas globais que caracterizam o tipo de texto, ou seja, sua
forma; e macroestrutura, o préprio conteddo do texto. Tais superestruturas tém sua
classificagdo baseada em estruturas narrativas, estruturas argumentativas e estruturas
cientificas, que sdo tidas como as estruturas globais e convencionais dos textos. Entretanto,
Van Dijk defende que a compreensdo mais precisa dos textos passa pela analise de ambos
tipos de estruturas, as super e as macroestruturas, pois é fundamental que estejam

relacionados forma e contetdo. Assim, contudo (VAN DIJK, 1992, p. 166, traducéo nossa)

[...] deve-se destacar que uma diferenciagdo empirica dos tipos de texto por parte
do falante, e por isso também uma tipologia tedrica dos textos, ndo se baseia
somente nas superestruturas, mas também no contetido, ou seja, na macroestrutura,
em estruturas estilisticas e retdricas, em func@es pragmaticas e fungdes sociais.

O autor ainda constata que uma outra estrutura global tem uma fregiiéncia e

importancia na questao dos tipos de texto. Refere-se ele as estruturas da conversacdo, que séo
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organizacOes dialogais de uma seérie textual de varios falantes no marco de uma conversacéo,
um tipo de interacdo comunicativa. Isso marca a formacdo de uma superestrutura da

conversacao, que por sua vez é inerente a um texto de dialogo.

3.5 Horst Isenberg

Em seu texto Questdes fundamentais de tipologia textual (1983 apud BERNARDEZ,
1987), Isenberg afirma que, mesmo que muitos autores ndo abordem tal questdo, uma andlise
dos tipos de texto é fundamental para o entendimento do processo discursivo e da propria

linglistica textual. Para ele (op. cit., p. 98):

Faz-se necessaria [...] uma tipologia textual:

a) para determinar o &mbito de validade das regularidades (principios, maximas,
regras, normas), que sdo fundamento da producdo e recepcao de textos;

b) para analisar textos concretos;

c) para descrever a intertextualidade;

d) para determinar a intertextualidade de textos.

(ISENBERG, 1983 apud BERNARDEZ, 1987, p.98)

O autor analisa ainda a questdo tipoldgica em relacdo a classe de texto, propondo o
entendimento de classe de texto como designacdo para toda forma de texto cujas
caracteristicas possam fixar-se mediante a descri¢do de determinadas propriedades concebidas
teoricamente ou ndo dentro de uma tipologia textual e de tipo de texto com designacéo tedrica
de uma forma especifica de texto, descrita e definida dentro do marco de uma tipologia

textual. Sobre a relacéo entre tais conceitos diz o autor (ibid., p. 101):

Todo tipo de texto é, segundo esta diferenciacdo, ao mesmo tempo também uma
classe de texto, mas ndo ao contrario. Ou seja, nem toda forma de texto,
diferencavel segundo determinados pontos de vista, pode ser caracterizada
necessariamente também dentro do marco de uma tipologia textual como tipo de
texto. Denominagdes da linguagem coloquial como “didlogo”, “instrucdes de uso”,
“descri¢do”, etc. devem ser consideradas, em principio, como nomes de classes de
texto. Que tais classes de texto possam se caracterizar, e até que ponto, como tipos
de texto, € algo que depende da estrutura da tipologia textual que se elabore.

(ISENBERG, 1983 apud BERNARDEZ, 1987, p.98)
3.6 Jean-Michel Adam
Em seu artigo Types de sequences textuaelles élémentaires (1987), Adam propbe o

entendimento do texto como um fenbmeno extremamente heterogéneo, uma unidade

composta de uma ou diversas sequéncias. Pare ele, uma tipologia textual deve apoiar-se sobre
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as nocdes de insercdo de sequéncias, entendida como os casos simples de sequéncias
descritivas ou de dialogos, e de dominante sequiencial, em que o texto, mesmo apresentando
uma mistura de estruturas, tem uma seqiéncia dominante.

O autor propde, ainda, e para melhor compreender sua teoria, a definicdo de sequéncia
como unidade que comple o texto e que é, a0 mesmo tempo, composta de proposicdes.
Segundo ele (ADAM, 1987, p. 5, traducéo nossa):

A seqliéncia é, ao mesmo tempo, uma unidade constituida (da qual se deve, entéo,
descrever a estrutura interna e 0s constituintes) e uma unidade constituinte (da qual
se deve, no caso de textos comportando varias seqiiéncias, descrever os modos de
encadeamentos sequenciais: insercdes e dominante). Como unidade constituinte, a
seqliéncia € um componente de texto, como unidade constituida, a seqliéncia é
composta de proposi¢des (macroproposicdes diferentes segundo os tipos de
seqliencialidades e compostas elas mesmas de N microposi¢des).

Com base nisso, 0 autor apresenta os tipos de sequiencialidade possiveis de serem
postulados atualmente, que sdo as seqliéncias narrativa, injuntivo-instrucional, descritiva,
argumentativa, explicativa, explicativo-expositiva, dialogal-conversacional e poético-
autolética.

Cabe ressaltar que o autor defende a utilidade de especificar a estrutura da
conversacao, pois é esse tipo de estrutura que pode, seguramente, comportar fragmentos de
outras estruturas, como a narrativa, a argumentativa, a explicativa etc, ou seja, admite a
insercdo de seqliéncias heterogéneas de texto. Um texto conversacional (conversacao
telefénica, interacdo quotidiana oral, debate, didlogo, etc), segundo ele, apresenta-se como
uma série hierarquizada de seqliéncias chamadas “trocas”. Adam define (1987, p. 20, traducao

nossa)

[...] a sequéncia conversacional (ou troca) como a unidade constituinte do texto
conversacional e como uma unidade constituida de macroposicdes: as intervencoes,
elas mesmas constituidas de microposicdes - os atos de fala. Na medida em que a
troca é geralmente definida como uma unidade temética e a menor unidade
conversacional-dialogal, trata-se de uma seqiiéncia, constituinte da maior unidade
dialogal - o texto conversacional. Na conversagdo, 0s turnos correspondem as
maiores unidades monologais (tomada da fala de um participante), cada ato de fala
constituindo, por sua vez, a menor unidade monologal, a partir da qual se pode
recortar as intervengdes sucessivas.

3.7 Jean-Paul Bronckart

Tendo o texto como funcdo principal a comunicacdo, € mister, para que haja uma

interatividade entre os interlocutores, que ocorra a diferenciacéo entre os textos. Cada tipo de
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texto se destina a determinado tipo de interacdo, proporcionando a maior especificidade na
comunicacdo. Dentro dessa perspectiva € interessante observar o trabalho de Bronckart,
especialmente em sua obra Atividade de linguagem, texto e discursos (1999), em que ele
propde uma analise da linguagem baseada em trés niveis de abordagem capazes de dar conta
da problematica que se estabelece quando se busca a compreensdo e o entendimento de tal
processo comunicativo. Para tanto, o autor faz referéncia, como ja foi apresentado

anteriormente, a questao terminoldgica:

Voltando aos problemas mais estritamente terminolégicos, reconhecemos que ha,
de fato, claramente, um uso trivial da nocdo de discurso (discurso publicitario,
discurso literario, etc.) e que é de acordo com esse uso que se forjam os conceitos
mais cientificos de atividade discursiva, de formacdo discursiva, de géneros do
discurso, etc. Mas parece, na verdade, que essa acepcdo do termo designa a
atividade de linguagem considerada em seu contexto social, antes de sua realizagcdo
em formas textuais. (BRONCKART, 1999, p. 149).

De acordo com o autor, surgem as atividades de linguagem como um primeiro nivel,
em que sdo destacadas a coletividade humana e as formacdes sociodiscursivas. Nesse nivel, as
formas e tipos de interacdo de linguagem e as condicGes concretas de sua realizacdo podem
ser designadas pela expressao mais geral acdes de linguagem. Em um segundo nivel, aparece
a nocao de texto, entendido como forma comunicativa global e finita constituindo os produtos
concretos das a¢des de linguagem. Por sua vez, tais acdes se distribuem em géneros adaptados
as necessidades das formacdes discursivas, permanecendo esses géneros, cujo nimero e cujas
fronteiras sdo por esséncia indeterminados, a disposi¢do, como modelos, no construto socio-
histérico que € o intertexto. O udltimo nivel proposto pelo autor se refere aos tipos de
discurso, em que esses sdo tidos como formas linguisticas identificaveis nos textos e que
traduzem a criagdo de mundos discursivos especificos (tipos discursivos). Esses Ultimos s&o
articulados entre si por mecanismos de textualizacdo e por mecanismos enunciativos que
conferem ao todo textual sua coeréncia sequencial e configuracional.

A abordagem e a analise das tiras de Mafalda propostas no presente trabalho tém
como foco a questdo das marcas textuais identificaveis no texto propriamente dito, o que
permite concordar com a proposta de analise apresentada por Bronckart, em que ha uma
analise de tipos discursivos e uma articulacdo desses através de mecanismos de textualizacéo.
E, como foi adotada a terminologia tipos de texto nessa analise das tirinhas, cabe citar o
proprio Bronckart (1999, p. 139) para elucidar essa possivel disparidade, pois ele se refere a
tipos de discurso. Diz o autor:
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No conjunto das diferentes disciplinas que abordam os fenémenos
textuais/discursivos, ja foram formuladas concep¢des diferentes das nossas,
provenientes de outras decisdes terminoldgicas. Na maioria, a no¢do de género esta
associada a de discurso (género de ou do discurso) e a nocédo de tipo, a de textos
(tipos textuais ou tipos de textos) e, consequentemente, a dimensdo textual aparece
subordinada a dimens&o discursiva. E indispensavel um exame dessas concepcoes,
gue mostrara que, enquanto algumas provém de uma orientacdo epistemologica que
deve ser rejeitada; outras sdo, apesar das divergéncias terminolodgicas, total ou
parcialmente compativeis com a concepgdo que defendemos.

Com relacao aos géneros do discurso ou do texto, Bronckart aborda a questdo textual
de maneira bastante clara e fundamentada. Ele propde, como j& foi mencionado na se¢do 2 do
presente trabalho, o entendimento do texto como uma unidade comunicativa, como um
produto da linguagem em funcionamento permanente nas formacdes sociais, 0 que leva a
elaboracdo de diferentes espécies de texto com caracteristicas relativamente estaveis, por ele
chamadas de géneros textuais. Defende o autor que todo novo texto empirico é,
necessariamente, construido com base no modelo de um género, isto &, ele pertence a um
género. E tais géneros textuais, por sua vez, ndao podem ser classificados de maneira estavel e
definitiva, pois apresentam, primeiramente, um ndmero, assim como as atividades de
linguagem de que procedem, bastante grande de tendéncias. Diz, ainda, que 0s parametros que
podem servir como critérios de classificacdo (finalidade humana geral, questdo social, etc.)
sdo, a0 mesmo tempo, pouco delimitaveis e estdo em constante interacdo. Uma tal
classificacdo ndo pode basear-se no Unico critério facilmente objetivavel, a saber, nas

unidades linglisticas empiricamente observaveis. Diz 0 autor a esse respeito:

Qualquer que seja 0 género a que pertencam, os textos, de fato, sdo constituidos,
segundo modalidades muito varidveis, por seguimentos de estatutos diferentes
(segmentos de exposicdo tedrica, de relato, de didlogo, etc.). E é unicamente no
nivel desses segmentos que podem ser identificados regularidades de organizagdo e
de marcacao lingtisticas. (BRONCKART, 1999, p. 138)

S&0 esses segmentos constitutivos de um género que devem ser considerados como
tipos linglisticos, ou, como ja mencionado anteriormente na se¢do 2, como tipos de discurso
ou de texto.

A respeito da tipologia textual, o autor propde a compreensdo dos tipos de discurso,
vistos como formas linguisticas identificaveis nos textos, através da analise de dois pontos de
vista, um mais processual e psicoldgico, com os chamados arquétipos psicoldgicos, e outro
mais concreto, com o0s tipos linguisticos. E € justamente isso que objetiva o trabalho de

Bronckart (1999, p. 151), que diz:
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Nossa propria abordagem situa-se na continuidade desses trabalhos, no sentido de
que consiste em descrever, de um lado, os mundos ou planos de enunciagdo assim
como as operacdes psicoldgicas em que se baseiam e, de outro, as configuracdes de
unidades linglisticas ‘que traduzem’ esses mundos, no quadro de uma determinada
lingua natural.

Tais mundos referidos pelo autor sdo chamados de mundos discursivos, que sdo na
verdade os mundos virtuais criados pela atividade de linguagem. Séo eles construidos com
base em dois subconjuntos de operagdes: um baseado no contetdo tematico do texto e outro,
na relacdo entre as instancias de agentividade (personagens, grupos, instituicoes, etc.) e sua
inscricdo espaco-temporal, tais como sdo mobilizadas em um texto, bem como na relacdo
entre os parametros fisicos da acdo de linguagem em curso (agente produtor, interlocutor
eventual e espaco/tempo de producdo). O primeiro, por sua vez, d& origem aquilo que o autor
chama de mundo da ordem do narrar, em que o mundo € situado em um outro lugar,
parecido e entendivel pelos seres humanos que lerdo o texto. J& o segundo é responsavel pelos
mundos da ordem do expor, em que o conteldo tematico dos mundos discursivos conjuntos
sdo interpretados sempre a luz dos critérios de validade do mundo ordinario. Em ambos 0s
casos, 0 autor destaca a importancia das condicdes de producdo na interpretacdo dos
diferentes textos, o que define se os parametros da acdo de linguagem estdo implicados pelo
texto ou se esse tem uma relagdo de autonomia com os mesmos parametros, formando ou
baseando-se em operacOes psicoldgicas constitutivas dos mundos discursivos ou, segundo o
autor, com base nos arquétipos psicologicos. Tal constatacdo por parte do autor da origem a
quatro mundos discursivos diferentes, em que hd o cruzamento entre a ordem do narrar e a
ordem do expor e as nocgdes de implicacdo e autonomia. S&o eles o mundo do expor
implicado, 0 mundo do expor autdbnomo, o0 mundo do narrar implicado e o mundo do
narrar autdnomo. Com base nisso, Bronckart (1999, p. 157) apresenta um quadro, com

dupla entrada, capaz de ilustrar a relacdo entre os arquétipos psicolégicos e os mundos

discursivos.
Coordenadas gerais dos mundos
Conjuncéo Disjuncéo
Expor Narrar

Relacéo ao ato Implicacdo  Discurso interativo  Relato interativo

de producéo Autonomia  Discurso tedrico Narracdo
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Tem-se, entdo, a existéncia de quatro tipos de discurso segundo a proposta do autor: o
discurso interativo, o discurso tedrico, o relato interativo e a narragéo.

E preciso deixar claro que tais formas textuais podem ser observadas sob dois angulos
distintos, um com base nas operacdes psicologicas e 0 outro nas marcas linguisticas
observaveis. Para tanto, é mister trazer a distingcdo proposta pelo autor a respeito dessas duas
abordagens. Para ele, tipo linguageiro € o tipo discursivo em estado puro em uma lingua
natural, morfossintatica e semanticamente particularizado. Arquétipo psicolégico € o
construto discursivo visto sob o “angulo das operacdes psicologicas puras” (BRONCKART,
1999, p. 156), sem levar-se em conta o efeito semantico das construgdes morfossintaticas.
Tais operacdes psicologicas, bem como os mundos discursivos, que ajudam a criar sdo apenas
inferiveis' da materialidade do texto. Entretanto, para descrevé-los, é preciso basear-se nas
unidades linguisticas que o0s semiotizam. Passa-se, entdo, para a analise dos tipos
linguageiros, concretos e observdveis nos textos. Também segundo esse aspecto, o autor
propde a diferenciacdo de quatro tipos linguageiros a semelhanca dos tipos propostos sob
Otica dos arquétipos psicoldgicos, que sdo o discurso interativo, o discurso tedrico, o relato
interativo e a narracéo.

Cabe ressaltar que, para a proposta de andlise do presente trabalho, serd tomada como
base a abordagem tipoldgica apresentada por esse autor, em que ha uma focalizagédo tanto na
questdo psicoldgica envolvida na construcdo de uma tipologia textual quanto nas marcas
semiotizadas dessa propria tipologia. Porém, como a proposta se alicerca na analise das
tirinhas da Mafalda, constituidas por textos que apresentam notoriamente uma estrutura de
dialogo, sera analisado exclusivamente o primeiro tipo discursivo apresentado pelo autor, ou
seja, o discurso interativo.

Do ponto de vista dos mundos discursivos e dos arquétipos psicolégicos, o discurso
interativo caracteriza-se pelo carater dialogal de sua estrutura, dando énfase ao género da
conversacao oral. H4 uma articulacao entre o texto e a situacdo de linguagem, fazendo com
que dois agentes alternem as tomadas de turno em um espaco-tempo comum. Ocorre 0
surgimento de um mundo discursivo paralelo ao mundo ordinario dos agentes, mobilizando
um contetdo tematico delimitado e semiotizado no quadro das restricdes sintaticas e
semanticas. Segundo Bronckart (1999) o mundo discursivo criado é, portanto, conjunto ao

mundo ordinario. E é justamente nesse mundo conjunto que ha a existéncia de um expor

! Embora ndo seja a linha teérica adotada neste trabalho, € interessante reportar a Ducrot (1987) que propde os
conceitos de implicito e subentendido para dar conta, em suas analises, das inferéncias possiveis
discursivamente.
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dialogado, que se caracteriza pela implicacdo dos parametros fisicos da acdo de linguagem em
curso, representados, por sua vez, pelos agentes dessa interacdo e por situaces de espaco e
tempo.

Ja sob o ponto de vista dos tipos linguageiros, o discurso interativo caracteriza-se, seja
na forma oral ou escrita, na dialogal ou monoldgica, pela presenca de unidades que remetem a
propria interagdo verbal — quer real quer encenada — e ao carater conjunto/implicado do
mundo discursivo criado. Ha& a presenca, nas formas dialogadas, de frases interrogativas e
imperativas nos turnos de fala, o que marca claramente o processo de interacdo. Além dessas
marcas, varias outras, como as formas verbais indicativas do presente, do pretérito e do
futuro, os déiticos, os nomes proprios, os adjetivos e 0s pronomes de primeira pessoa, a

presenca de anaforas pronominais entre outros, caracterizam o discurso interativo.
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4 UM OLHAR SOBRE A HETEROGENEIDADE

O estudo da heterogeneidade discursiva tem como base as reflexdes a respeito da
presenca do “outro” no discurso. Dentro de tal concepgéo, o trabalho de Jacqueline Authier-
Revuz tem uma contribuicdo fundamental. Para melhor compreender seus estudos, é
interessante analisar, em sua obra Palavras incertas: as ndo-coincidéncias do dizer (1998),
alguns conceitos que defende a respeito da heterogeneidade. Para tanto, destacarei alguns
desses conceitos em negrito ao longo da apresentacdo, pois dessa forma é possivel
fundamentar, exemplificar e explicar melhor sua teoria.

Tendo como foco principal de estudo a questdo da presenca do “outro” no discurso,
como ja foi dito anteriormente, é importante destacar a relevancia de alguns conceitos na
abordagem desenvolvida por Authier. Aqui me refiro aos trabalhos de Bakhtin e de Lacan,
que, de maneiras diferentes, tentam explicar as marcas da heterogeneidade na lingua. Na
perspectiva bakhtiniana, segundo a autora, destaca-se o estudo do dialogismo, em que o
“outro” é aquele que atravessa o “um”, servindo como um principio fundador da
subjetividade, da critica literaria e das ciéncias humanas em geral. Aqui, compreende-se a
presenca, marcada ou ndo, do “outro” nas manifestacGes linguisticas do ser humano. E, cabe
ressaltar, a lingua tem, neste ambito, um carater de fendmeno social, pois ela € fruto de uma
interagdo verbal dos falantes. A palavra remete a um contexto, ou a varios, nos quais viveu
sua existéncia socialmente subjugada; ela chega a seu proprio contexto, vinda de um outro
contexto, penetrada do sentido dado por outros. As palavras estdo plenas, ocupadas, habitadas,
atravessadas por discursos socialmente significantes, por intencdes e acentos determinados.
Isso vai contribuir de maneira relevante para a abordagem da interlocu¢cdo no ambito do
dialogismo, pois todo discurso é dirigido a um interlocutor: ndo ha uma mensagem pronta,
transmitida de A para B, mas sim uma mensagem construida entre ambos como ponto
ideolodgico. Isso tudo permite concluir que o “outro” do dialogismo de Bakhtin ndo é nem o
objeto exterior do discurso (falar do discurso do outro), nem o duplo, ndo menos exterior do
locutor: ele é a condicdo do discurso, e € uma fronteira interior, que marca, no discurso, a
relacdo constitutiva com o outro.

Ja na perspectiva lacaniana, o alvo de estudo passa a ser a psicanalise, em que o
inconsciente toma um carater importantissimo no estudo da linguagem. Essa ultima € a

condigdo do inconsciente e 0 “outro” é o lugar estranho, de onde emana todo o discurso.
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Essas duas visOes sobre a presenca do “outro” formardo os exteriores tedricos que
servirdo de apoio para a teoria da autora, que destitui o sujeito do dominio de seu dizer. O
discurso e o interdiscurso como lugar de constituicio de um sentido escapam a
intencionalidade do sujeito. O dizer ndo pode ser transparente ao enunciador, ao qual ele
escapa, irrepresentavel, em sua dupla determinacéo pelo inconsciente e pelo interdiscurso. Tal
concepcdo se opbe a abordagem pragmatico-comunicacional, em que o sujeito é fonte
intencional do que ele exprime através de uma lingua instrumento de comunicacéo. Isso faz
com que o enunciador considere as formas de representacdo de seu préprio dizer um reflexo
direto do real do processo enunciativo.

E nesse contexto que se situa o estudo da reflexividade opacificante da modalidade
autonimica, que vai abordar a questdo do “outro” no plano da lingua em dois angulos. No
primeiro, ela é marcada no proprio discurso, na linearidade do dizer, num retorno
metaenunciativo que se volta sobre as palavras desse dizer. No segundo, ela, a modalidade
autonimica, é considerada em sua dimensdo imaginaria, em relacio com o real?
irrepresentavel por si mesmo, da enunciacéo.

Dentro da perspectiva do primeiro &ngulo acima mencionado (formas linguisticas), é
importante destacar algumas questdes de fronteiras da modalizacdo autonimica (M.A.) que
visam a circunscrever o campo desta modalidade reflexiva e opacificante do dizer. Sdo elas,
conforme Authier (1998, p.18, 19):

a) as modalizacfes sem representacdo explicita do dizer. Exemplo: quase X, uma

especie de X vs. digamos X, X se se pode dizer;

b) o discurso relatado indireto (D.l.), que representa um dizer outro de forma néo-

opacificante, mas que representa uma afinidade com algumas formas de M.A.

Exemplo: | disse que ... “X”...;

c¢) a modalizacdo transparente do dizer em discurso segundo, tais como segundo I, por

oposicdo as M.A.: segundo as palavras de I,

d) a questdo da fronteira nas formas de auto-representacdo do dizer. Exemplo: eu devo

dizer, isto é, nem € preciso dizer.

Ainda dentro dessa perspectiva, de acordo com Authier (1998, p. 19, 20), é possivel
analisar algumas formas da M.A. que se realizam sobre o fio Unico do discurso:

a) reparticdo das formas em seis tipos, alinhados em uma escala que vai dos mais aos

menos explicitos:

2 Entendido como o real lacaniano.
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— X, eu emprego esta palavra se bem que, o que eu chamo X’;
— X, se eu posso dizer;

— X, a palavra X’ € inconveniente;

— X, quer dizerY;

— sinais tipogréaficos (aspas, italico);

b) tipos sintaticos: em sucessdo (X, eu digo X’), em sobreposicdo (eu digo X/X’) e por

rodeios (0 que eu chamo X’);

c) emprego de incisas: a, € a palavra, X;

d) pseudo-anafora: X, eu digo a palavra com... ;

e) trocas em um dialogo: X dito por um/comentario sobre esse X enunciado pelo

outro.

Ja dentro da perspectiva do segundo angulo (dimensdo imaginaria), em que 0s
comentérios metaenunciativos se referem ao plano do que eles dizem ao sujeito do dizer,
podemos destacar o encontro e a representacdo das ndo-coincidéncias do dizer. Aqui, as
imagens dadas pelos enunciadores do encontro que eles fazem do seu dizer sédo
compreendidas em relagdo as hipoteses tedricas sobre este funcionamento real, segundo as
quais € constitutivamente — isto é, de forma inerente, permanente e irrepresentavel — que o
dizer é afetado pelos campos da ndo-coincidéncia. Desse modo as formas de representacdo
dos fatos de ndo-coincidéncia aparecem como manifestando, de um modo que ndo deriva da
intencionalidade, a negociacdo obrigatéria de todo enunciador com o fato das ndo-
coincidéncias fundamentais que atravessam seu dizer: negociacdo que deriva de um trabalho
de denegacdo. Tal negociacdo, segundo Authier (1998, p. 22-25) se desdobra em quatro
campos:

a) a nao-coincidéncia interlocutiva: (1) uma maneira de dizer e um sentido néo séo

partilhados inteiramente: digamos X, X, se quiser, ... (2) tomar em conta o ndo-um: X,

como vocés ndo dizem, X, como vocé acaba de dizer, ...

b) a ndo-coincidéncia do discurso consigo mesmo, afetado pela presenca em si de

outros discursos, 0 que a coloca como constitutiva;

c) a ndo-coincidéncia entre as palavras e as coisas: (1) o UM realizado na nomeagao: X

e eu digo bem X; (2) adequacdo visada: o que se poderia chamar X e (3) falta da

nomeacao: X, por assim dizer.

d) a ndo-coincidéncia das palavras consigo mesmas: (1) respostas de fixagédo de um

sentido: X, no sentido de p; (2) dizer alterado pelo encontro com 0 ndo-um: X se eu
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ouso dizer; (3) sentido estendido do ndo-um: X, também no sentido de q e (4) dizer

reafirmado pelo ndo-um: X, é o caso de dizer.

E possivel destacar agora o papel do enunciador, com relacdo as marcas das nao-
coincidéncias no enunciado, no que se refere ao sentido das palavras dentro do seu proprio
enunciado. Elas s&o, pelo enunciador, comentadas a0 mesmo tempo em que enunciadas,
através da lacada reflexiva de um dizer que se volta explicitamente sobre si mesmo. Esse
enunciador glosador das formas de explicitacdo reflexiva do sentido de um lexema X e dos
mecanismos interpretativos que elas envolvem — aquilo que elas traduzem do enunciador e
aquilo que elas atribuem ao interlocutor — apresenta dois tipos de resposta a descoberta de um
ndo-um do sentido no seu dizer: fixar explicitamente um sentido para X e solicitar
explicitamente uma pluralidade de sentidos de X.

A fixacdo deste sentido de X no enunciado se da através das glosas, que sdo, segundo
Authier (1998, p. 32-43):

a) glosas s6 na forma negativa: X, ndo no sentido de g. Exemplo: [...] E essa a moral

que esta nascendo. E um estilo, ndo no sentido como o entende Bourdieu, mas uma

auto-estilizacéo, [...]
b) glosas na forma dupla: X no sentido de p e ndo no sentido de g. Exemplo: [...] ndo

sdo ainda idéias, € s6 uma conduta inconsciente (ndo no sentido de um inconsciente

freudiano, mas de uma nao-coincidéncia).

c) especificagdo exclusivamente positiva do sentido de X: X, no sentido de p. Esse tipo

de glosa pode dar-se através da parafrase, da sinonimia, da dupla antonimia, da

contextualizacdo adicional e da caracterizacdo-determinacdo. Exemplo: sinonimia —

Mas que trabalho, no sentido de parto do termo, que € avancar neste livro!

A resposta da exibicdo explicita de uma pluralidade de sentidos de X, através de
formas diversas, da lugar a interpretacdo. Ela pode dar-se de varias formas: X também no
sentido de p. Exemplo: Quantos fisioterapeutas se perguntaram se ndo teriam escolhido sua
profissdo, sobretudo porque é uma maneira vivivel de expressar [...] seu desejo de manipular
0s outros, no sentido figurado também.; X nos dois sentidos p e q. Exemplo: A criagdo de uma
aristocracia intelectual, porque a aristocracia social €, no sentido proprio e figurado,
decapitada.

Ja na parte final da obra, e podendo talvez concluir a teoria da autora acerca da
presenca do “outro” no discurso, é importante destacar que ndo é apenas na versdo do mal
dizer, que vimos até agora, que se produz a resposta metaenunciativa a questdo da nomeacao

que emerge para 0 enunciador neste ou naquele ponto de seu dizer. O desdobramento
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metaenunciativo ndo se da so através do lamento, da retirada, da falta, da auséncia ou da falha
(ndo-coincidéncia do dizer). Ele é também aquilo que o retorno do dizer que se volta sobre si
mesmo percorre para ai fazer aparecer o que, no dizer, é da ordem de uma presenca que 0
funda, o leva, o preenche através de figuras — acordo, adesdo, encontro feliz...— dizendo do
UM realizado em um dizer, colocado por isso na versdao do “bem dizer” (coincidéncia do
dizer). E essa adesdo explicita a seu préprio dizer apresenta, segundo Authier (1998, p. 55-
74) varias formas:

a) Um dizer em acordo com uma intengdo de dizer: as glosas representam um carater

intencional do dizer que pode ser representado através de formas de pura confirmacgédo

do dizer de um X: X, sim; X, eu digo X e X, eu digo mesmo X. Exemplos: (1) A verba

para a educacdo CHEGOU; vocés ouviram bem, isto merece uma comemoracgdo, ndo

contdvamos mais com ela; (2) Na sala de aula todos os alunos deveriam, eu digo
mesmo deveriam, apresentar algum tipo de interesse pelo assunto apresentado;

b) Um dizer em acordo com as leis do dizer: o dizer de X, além de intencional, é agora
legitimado por seu acordo com as leis do dizer, ndo apresentando uma distancia
interna. X que se pode dizer; é preciso dizer X; ndo tenho receio de dizer X. Exemplos:
(1) A relacdo familiar daquele aluno era téo tranquila e serena gue podia chamar-se

felicidade.; (2) Os alunos fugiram, € preciso dizer, daquela palestra de trés horas e

meia;

¢) A nomeacado assumida como ato pessoal: eu digo X’ que eu proponho/decido dizer.
O dizer de X é representado como identidade com uma decisdo do enunciador.
Exemplo: A atual politica educacional do pais proporciona uma situacdo em que 0
professor faz de conta que ensina e o aluno faz de conta que aprende, 0 que eu
chamaria de pacto da mediocridade;

d) Um dizer “preenchido” por seu equivoco: X, € o caso de dizer. Essa figura coloca o
“bem dizer” sob o reino de um acaso que o enunciador recebe em seu dizer um outro
sentido oferecido pela lingua, observado através da polissemia, da homonimia, do

trocadilho, etc. Exemplo: Quero que eles cheguem a ler, eu lhes imponho um volume,

é 0 caso de o dizer, de leitura, importante [...].

Por fim, é mister destacar que a teoria de Authier-Revuz apresentada na obra em
questdo € fundamental para uma melhor compreensao do papel do “outro” no discurso e que,
talvez como uma das grandes virtudes de seu trabalho, todos os conceitos sdo baseados em
dados e exemplos extraidos do cotidiano, da realidade, o que serve como legitimacdo de sua

teoria. Como é objetivo deste trabalho analisar a questdo textual atraves das marcas
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linglisticas que no texto se apresentam, € importante salientar que serdo abordados somente
o0s conceitos de Authier que dizem respeito a heterogeneidade mostrada, ou seja, as marcas
linglisticas da presenca do outro no fio do discurso. A abordagem constitutiva da

heterogeneidade ndo faz parte da pretensdo analitica das tiras da Mafalda a que me proponho.
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5 ORIGEM DAS HISTORIAS EM QUADRINHOS

Antes de uma analise mais detalhada acerca da obra de Quino, é importante buscar
alguns dados bastante interessantes sobre as historias em quadrinhos que hoje conhecemos.
Isso porque Mafalda nada mais é do que uma producdo textual que se encaixa tranquilamente
nos padrdes estruturais desse tipo de cria¢do textual, artistica e intelectual.

Para tanto, é fundamental, conseqlientemente, darmos uma olhada na origem dessas
historias em quadrinhos, a partir de agora HQs, que servem de base para toda o
desenvolvimento subseqiiente desse tipo de producao textual.

Segundo grande parte dos estudiosos das HQs, a caracteristica fundamental desse tipo
de producéo é a capacidade de manifestar a cultura popular, independente de questdes como
estilo, personagens, estrutura e outras mais. Desde o inicio, elas servem como um veiculo de
comunicacdo capaz de atingir as massas, de informar e — porque ndo — de entreter as pessoas.
Em decorréncia disso, muitos autores, como Silva (1976, p. 19), defendem que a origem das
HQs remonta a época das cavernas:

Se formos analisar, os primdrdios dos quadrinhos remontam aos tempos dos
homens das cavernas, que cobriam as paredes com desenhos de bisontes e renas a
galope. Os hieroglifos egipcios, que eram uma mistura de letras e desenhos,
retratavam sobre os timulos reais, a vida e a obra dos farads desaparecidos, numa
sequiéncia ilustrada, que muito facilitou aos historiadores o estudo das civilizagdes.
Apos esse periodo, diversas manifestacGes artisticas e culturais utilizaram os desenhos
seqlienciados para apresentar relatos de passagens histéricas e de atividades cotidianas. Ha
casos, inclusive, que dizem respeito ao uso religioso de tais quadros, representando passagens

biblicas e acontecimentos religiosos. Afirma Silva (1976, p. 20):

E interessante salientar que uma xilogravura sacra de 1370 ja mostrava um
centurido romano curvado diante da cruz de Cristo, e de sua boca saiam gravados
na madeira os seguintes dizeres: “Vere filius dei erat iste”, que em latim significa: —
Sim, na verdade este homem era o filho de Deus. Nascia desta forma o primeiro
“baldo” e uma nova forma de expresséo, porque a historia em quadrinhos provém
da relacdo dindmica entre a imagem e o texto.

Entretanto, grande parte dos pesquisadores defende que o aparecimento das HQs se d4,
em 1894, através da criacdo intitulada Yellow Kid do norte-americano Richard F. Outcault,
para o jornal sensacionalista New York World. E possivel verificar parte do contetdo de tal

obra através da imagem abaixo extraida do livro Historia da histéria em quadrinhos, de
Alvaro de Moya (1996, p. 17) :
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O MENINO AMARELO/The Yellow Kid (1895), de Richard F. Owtcault. Considerada & primeira histéria em
quadrinhos continuada com personagen semanal, aos domingos, em cores, no Surlay New York Journal.
Foi o motivo do infcio dos comics e do termo jornelismo amarelo (no Brasil, marrom), para designar a imprensa
sensacionalista.

Tal fato foi de grande importancia para o desenvolvimento das HQs, pois, a partir de
entdo, elas deixam de ser impressas somente em livros e em albuns para ter uma divulgacao

em um veiculo de massas. Sobre essa obra diz, Quella-Guyot (1994, p. 60):

Em alguns anos, seus herois fizeram a volta ao mundo, impondo as séries comicas
(por isso chamadas comics) antes de difundir as séries de aventuras por meio dos
jornais didrios. Os anos 20 e 30 viram nascer a aventura sob todas as formas: ficcdo
cientifica, fantastica, expedicdes exoticas, histdrias policiais [...].

A partir desse momento, a organizacdo dos syndicates, distribuidoras que faziam

chegar suas HQs em todos os paises, proporcionou a grande difusdo das HQs, levando, as
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diversas partes do mundo, historias, acontecimentos, relatos e tudo mais que esse tipo de
producdo apresenta. Porém tal crescimento apresentou um inconveniente, que foi a
padronizacao desses produtos. As HQs deveriam agradar a todos, pois, como se tratava de um
periodo de guerra mundial, era importante que elas trouxessem ao publico, especialmente
adultos, historias dindmicas e cheias de sonhos. Nessa época surgem quadrinhos famosos, ou
classicos, como Popeye, Buck Rogers, Flash Gordon, Dick Tracy, entre outros.

A passagem dos anos fez com que as HQs tivessem uma maior flexibilidade, ou seja,
as criacOes subseqiientes a esse periodo apresentaram uma diversificacdo que vai além da
tematica, pois abrangem questdes como estilo, estrutura, veiculos de difusdo e outras mais.
Diz Quella-Guyot (1994, p. 62):

Como sera a historia em quadrinhos do século XXI? A analise dos Ultimos dez
anos® déa indicacdes, mas sem ddvida nenhuma certeza. A HQ moderna se
diversificou tanto do ponto de vista grafico como do narrativo e tematico. Ela
conseguiu abordar com talento temas contemporéneos ou propostas intimistas que
antes era considerada incapaz de evocar.

% Abrangendo as décadas de 1980 e 1990, ressalta-se.
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6 MAFALDA

Personagem contestadora e critica capaz de refletir os costumes da sociedade latina
urbana, Mafalda pode ser considerada uma heroina de sua época. Dona de uma inteligéncia
incomum, questiona valores e emite juizos de maneira incisiva, mesmo apresentando a

imagem ingénua de uma crianca.

6.1 Origem

A historia da personagem mais famosa de Quino esta recheada de fatos e momentos
bastante importantes da vida da Argentina das décadas de 1960 e 1970, bem como do prdprio
autor. E para mensurar tal trajetdria, € importante buscar alguns dados acerca de sua origem,
pois isso, certamente, contribui para a melhor compreensdo da obra. Para tanto, tomarei como
base os dados apresentados pela prépria obra original intitulada Toda Mafalda (1993), visto
que, em virtude da grande difusdo e repercussdo da obra, diversas versdes para sua origem
foram apresentadas e defendidas em variadas publicagdes e sites de Internet.

Em 1963, especificamente na cidade de Buenos Aires, na Argentina, uma agéncia de
publicidade encarrega Joaquin Salvador Lavado (Quino) de criar uma tira cémica para
difundir, de maneira disfarcada, os produtos de uma empresa de eletrodomésticos. Uma das
exigéncias era a de que os personagens fossem criangas e adultos tipicos de uma familia da
classe media e que no nome de um dos personagens houvesse a alusdo a marca dos
eletrodomésticos, a saber, Mansfield. Quino batiza, entdo, a menina da familia com o0 nome de
Mafalda, pois tal nome apresentava as iniciais MA da marca. A campanha publicitaria acaba
ndo avangando, o que leva Quino a relevar, mesmo que momentaneamente, a continuidade
das tiras de Mafalda. Momentaneamente porque trés das tiras produzidas sdo publicadas numa
revista chamada Leoplan, o que atraiu o publico e chamou a aten¢do dos jornais da época. No
dia 29 de setembro de 1964, é publicada no jornal semanal Primera Plana a primeira de uma
série de tiras que viriam a dar fama e notoriedade aos personagens de Quino.

Inicialmente, as tiras sdo protagonizadas por Mafalda e seus pais. A partir de 1965,
novos personagens sdo introduzidos na histéria, o que, seguramente, contribui para o
enriquecimento da tematica, dos dialogos e do proprio humor da historieta. Ja em 1966, é
publicado o primeiro livro Mafalda, uma coletdnea reunindo todas as tiras até entdo

produzidas. A partir dessa data, a cada ano é apresentado um livro reunindo as tiras criadas
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naquele periodo. S&o produzidos dez livros no total, destacando-se que, ao longo de tal
periodo, diversos paises tiveram publicacdes de Mafalda em suas linguas de origem. Paises
como ltalia, Franca, Alemanha, Dinamarca, Suécia, Finlandia, Grécia, além de praticamente
toda a América Latina, incluindo Brasil, tiveram a obra de Quino lida e difundida entre sua
populacdo. Tal fato marca claramente a importancia, a abrangéncia e a popularidade da
Mafalda, tornando-a uma das HQs mais lidas do mundo.

Em 1973 é publicado o ultimo livro da Mafalda, especificamente em julho desse ano,
guando Quino anuncia que ali estavam os Ultimos desenhos da personagem e que,
momentaneamente, ndo os iria mais produzir. Véarios argumentos buscam justificar tal
decisdo, mas 0 mais certo é que Quino ja ndo via mais possibilidade de criacdo de tiras
originais e criativas, o que poderia acarretar na mesmice e na redundancia dos desenhos e,

talvez, das tematicas.

6.2 Contexto

Sendo as HQs uma das principais formas de manifestacdo popular e cultural de um
povo, como dito na se¢do 5, € importante entendé-las e analisa-las dentro do contexto em que
estdo inseridas. Nao é possivel perceber toda a abrangéncia e representatividade de uma HQ
sem que se observe o periodo em que foi produzida, o momento histérico do qual faz parte e
0s acontecimentos politicos, sociais e culturais concomitantes a sua existéncia. Mesmo néo
sendo objetivo deste trabalho analisar as tiras de Mafalda sob a Otica social, ou, melhor
dizendo, condicionar sua leitura e sua analise ao aspecto social, é importante saber e conhecer
0s acontecimentos historicos que antecederam, conviveram e subseqiienciaram a obra. Por
isso € interessante apontar alguns fatos marcantes na Argentina e no mundo especificamente
nas décadas de 1960 e 1970, periodo de producdo e de grande insercdo publica das tiras de
Mafalda.

A Argentina, pais materno da obra, entra, na década de 1960, numa etapa muito
marcante em seu desenvolvimento politico-social. Apds dois mandatos presidenciais de Juan
Domingo Peron, periodo que durou de 1946 a 1955, em que o pais teve contato com uma
politica econdmica com caracteristicas fascistas e de forte industrializacdo, o povo deparou-se
com um periodo de grande instabilidade politica. Foram varios anos em que oscilavam no
poder representantes civis e militares, fazendo com que o pais vivesse sempre sob a ameaca
de golpes militares e revoltas populares. Tal instabilidade s6 teria fim ap6s volta de Perdn ao

poder, em 1973. Entretanto, com a morte de Perdn, em 1974, e a conseqliente passagem da
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presidéncia a sua esposa, Maria Estela Martinez de Perdn (Isabelita), o pais voltou a um
periodo de instabilidade, ocasionando o golpe militar de 1976. Foi um periodo em que a
grande parte da populacdo vivenciou momentos de grande esperanca e, a0 mesmo tempo, de
desilusdo politica, social e econdmica.

J& em relacdo ao que acontecia no mundo, diversos fatos marcaram o periodo. Na
América Latina, por exemplo, diversos golpes militares marcavam a vida da populacdo em
diferentes paises, inclusive no Brasil, pais vizinho a Argentina e de grande importancia no
continente. Foi uma época marcada também, e de maneira bastante forte, pela invasdo do
Vietnd pelas tropas norte-americanas, pela ruptura entre a entdo URSS e a China, pelos
movimentos mundiais de comocéo ideoldgica e politica e por diversos acontecimentos que
marcavam a populacdo de diferentes partes do planeta.

E sob esse contexto que nasce Mafalda, uma menina oriunda da classe média argentina
que cresce num ambiente de grande instabilidade mundial e que sente e sofre as

conseqiiéncias da época.

6.3 O autor

Nascido em 17 de Julio de 1932 na cidade de Mendoza (Argentina), Joaquin Salvador
Lavado, Quino para os amigos e futuros leitores, é o terceiro filho de um casal de imigrantes
espanhdis. Ainda quando crianca, apresenta dificuldades na escola que mais adiante
caracterizariam um de seus famosos personagens, Felipe. Em 1945 ingressa na Escola de
Belas Artes, que é em seguida abandonada. Decidido a transformar-se em desenhista
humoristico, Quino investe esperanca e dinheiro no intento. Porém, em 1951, apds um
periodo em Buenos Aires, volta a sua cidade sem o objetivo alcangado.

Uma nova etapa em sua vida acontece quando, em 1953, publica no semanério Esto Es
sua primeira pagina de chistes sem palavras. A partir de entdo, comega a publicar seus
desenhos e suas criacdes em diversos meios graficos, o que o torna conhecido nacionalmente.
Algo que mais tarde, em 1963, em forma de coletanea, deu origem a seu primeiro livro,
intitulado Mundo Quino. Nesse mesmo ano surge a personagem que lhe garantiria fama e
reconhecimento internacional, Mafalda. Em virtude de um anuncio publicitario, como ja foi
apresentado em 6.1, o autor da inicio a uma série de tiras que servem para apresentar ao
publico um pouco daquilo que mais tarde daria origem a toda uma producdo e
desenvolvimento da historieta. Em 1966, publica seu primeiro livro da Mafalda, uma

coletdnea com as principais tiras produzidas até entdo. A partir dai, surgem anualmente
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publicacdes, também em forma de coletanea, que comporéo, num total de dez livros, a grande
producéo do autor.

Em 1973, Quino péara de produzir as tiras que tanto sucesso faziam, pois acredita que
ndo ha mais motivacao e criatividade suficientes para dar continuidade ao personagem e as
historias com a mesma originalidade de antes. A Mafalda so voltaria a aparecer através de
producdes isoladas para campanhas especificas como a da UNICEF em 1977, o que, além de
demonstrar a grande abrangéncia da personagem, mostra também a importancia do autor
(foto)*, que tem sua presenca solicitada em diversas campanhas educacionais, sociais e

culturais em todo o mundo.

6.4 Os personagens

A partir da producdo da primeira tira de Mafalda, em 1963, a historieta tem uma
insercdo muito grande no mundo leitor. Simultaneamente a isso, e ao longo de seus cerca de
dez anos de existéncia, novos personagens foram criados e introduzidos nas tiras. Com

caracteristicas bastante peculiares, e, por que ndo dizer, representativas, cada um deles

* Imagens obtidas através do site oficial do autor. Disponivel em: <http:// www.mafalda.net >. Acesso em
dezembro de 2006.
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contribuird para o sucesso da obra. Responsaveis por inimeros dialogos apresentados nas
tiras, eles dé@o sustentacdo a profundidade, a refletividade e a comicidade, tdo marcantes da
obra de Quino.

Ao longo das tiras, é possivel perceber o perfil, as caracteristicas e 0 comportamento
de cada um desses personagens, 0 que garante a representatividade social e humana té&o
marcante e presente na obra. Em virtude disso, € mister apresentar cada um destes
personagens individualmente, destacando suas caracteristicas, seu comportamento e sua
participacdo na historieta. Para tanto, creio ser interessante a apresentagcdo dada pelo proprio
site oficial da Mafalda, www.mafalda.net, ° que consegue, de maneira bastante clara, rica e

objetiva, mostrar cada um deles.

6.4.1 Mafalda

N

Sua primeira aparicdo foi em 29 de setembro de 1964. Quino nunca mencionou 0
sobrenome da personagem, mas em uma das tiras, nas quais a professora corrige um desenho
dela, depois do nome da Mafalda, aparece a letra M. Ela apareceu com 6 anos em 1964. No
ultimo livro, estava com 8. Seus comentarios e ideias refletem as preocupacgdes sociais e
politicas dos anos de 1960. Filha de uma tipica familia da classe média argentina, Mafalda
representa o anticonformismo da humanidade, mas com fé na propria geracdo. O que mais
odeia é a injustica, a guerra, as armas nucleares, o racismo, as absurdas convencdes dos
adultos e, obviamente, a sopa. As suas paix0es sdo os Beatles, a paz, os direitos humanos e a
democracia. Fazem parte de sua vida o pai, a made e um irmao, o Guile. Tem pelo menos uma

avo, a qual mandou um cartdo postal depois de umas férias.

6.4.2 Felipe

® Imagens e descricBes obtidas através do site oficial do autor.
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Sua primeira aparicdo foi em 19 de janeiro de 1965. Seu sobrenome é desconhecido.
Ele tinha 7 anos em 1964, pois sempre teve um ano a mais do que a Mafalda. E um sonhador,
timido, preguicoso e desligado; as vezes, romantico. E o oposto da Mafalda. E um fa das
historias de aventura, em particular daquelas do “Cavaleiro Solitario”. Odeia a escola e ter
que fazer as tarefas para casa. Ndo parece concordar muito com a prépria personalidade:
“Justo eu tinha que ser como sou?”, se pergunta numa tira. Seu pai nunca apareceu nas tiras,
mas a sua mae, com a qual se parece fisicamente, sim. De todos 0s personagens é aquele do
qual se conhecem menos detalhes. Nem através da fofoqueira Susanita conseguimos descobrir

muitas coisas sobra a sua biografia familiar.

6.4.3 Manolito

Sua primeira aparicdo foi em 29 de marco de 1965. Seu sobrenome é Goreiro. Em
1964 tinha 6 anos. Pode ser caracterizado como bruto, ambicioso e materialista, mas, no
fundo, com um grande coracdo. De todos 0s personagens, ele e Susanita sdo 0s Unicos que
realmente sabem o que querem da vida. No seu caso, uma enorme rede de supermercados.
Admirador de Rockefeller, as suas paixdes sdo tdo fortes como o seu 6dio, como o0 que tem
dos hippies — entre os quais inclui os Beatles — e da Susanita. E filho de espanhois. O pai,
bruto como o filho, demonstra, as vezes, alguns brutos sinais de carinho. A familia é
completada pelo seu irméo, idéntico ao Manolito, que aparece por primeira e Gltima vez no
livro n°1, quando acaba o servi¢co militar. A mae é uma incognita: s6 aparece a sua mao

segurando um chinelo que ameaga o Manolito.

6.4.4 Susanita
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Sua primeira aparicdo foi em 6 de junho de 1965. Seu sobrenome é Chirusi e o
segundo nome é Clotilde. Em 1964 tem 6 anos. Pode ser caracterizada como super fofoqueira,
egoista a0 méaximo e briguenta por vocacdo. Tem o seu futuro totalmente planificado: um
casamento magnifico, um marido com uma boa condi¢do econdmica e muitos, muitos filhos.
Essas as suas paixdes. As coisas que odeia sd0 mais humerosas: 0s pobres dédo-lhe nojo, quase
tanto quanto o Manolito, e detesta as reflexdes da Mafalda. Obviamente, ndo esta “nem ai”
com o destino do mundo. Susanita € o retrato vivo da sua mae. Ndo tem sé os av0s, mas
também uma bisavé de 83 anos (livro n° 5). Os seus pais, depois dos da Mafalda, sdo os que

mais aparecem nas tiras.

6.4.5 Miguelito

Sua primeira aparicéo foi no verdo de 1966. Seu sobrenome é Pitti. Em 1964 tinha 5
anos. Pode ser caracterizado como sonhador, assim como o Felipe, apesar de ser mais egoista
e muito menos timido. A sua inocéncia € a prova de tudo e vive refletindo sobre questées sem
importancia. Detesta ter a idade que tem e n&o ser notado. E o centro do mundo e ninguém
consegue convencé-lo do contrério. Ele tem um avé fascista que fala maravilhas do
Mussolini. O pai nunca aparece, a ndo ser através da sua voz autoritaria em alguns
quadrinhos. A mée, ao contrario, € uma mulher gorda, cuja Unica preocupacao é que o piso da

casa esteja sempre brilhante.

6.4.6 Liberdade
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Sua primeira apari¢do foi em 15 de fevereiro de 1970. Seu sobrenome € desconhecido.
Sua idade € incerta, talvez a mesma dos outros, mas, aparentemente, mais do que parece. Pode
ser caracterizada como uma espécie de Mafalda em miniatura, apesar de ser menos tolerante.
Com certeza, seu posicionamento politico é de esquerda, talvez por uma questdo genética.
Intelectual, critica e perspicaz, Liberdade ama a cultura, as reivindicacGes sociais e as
revolucdes. As pessoas complicadas a deixam nervosa. Ela, garante, é simples. O apartamento
em que mora é tdo pequeno como ela, mas tem espaco suficiente para um monte de livros e
uns posteres de Paris. A mae, muito jovem, é tradutora de francés. O pai nunca aparece, mas
se sabe que é socialista. Eles se casaram quando estudavam e conseguiram formar-se com

muito esforco.

6.4.7 Guile

PNy

L
L

=

Sua primeira aparicdo foi em 2 de junho de 1968. Seu sobrenome € 0 mesmo da
Mafalda. Sabe-se que nasceu em 1968. Pode ser visto como um tipico representante da idade
da inocéncia, em que tudo esta para ser descoberto. Dono de uma ternura marota, é o Unico
personagem que cresce de uma tira para outra. A sua paixdo sdo 0s rabiscos nas paredes, a

chupeta on the rocks e a Brigitte Bardot.

6.4.8 Os pais
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A primeira aparicdo dos pais da Mafalda foi em setembro de 1964. O sobrenome é
desconhecido, assim como o0 nome do pai. Sabe-se que a mae se chama Raquel. Ele, o pai,
tem 35 anos em 1967 e 39 no ultimo livro. A mée deve ter uns 36 ou 37 anos, porque a
Mafalda a desmascara puxando um cabelo branco dela. Podem ser caracterizados como um
tipico casal de classe média. Ambos sdo passivos, limitados e, até mesmo, levemente falidos.
O pai trabalha num escritdrio fazendo contas para chegar ao fim do més. A mée abandonou a
universidade para formar uma familia, coisa que a Mafalda critica sempre que pode. Ele ama
as plantas; ela vive com o dilema do que cozinhar. Eles tém duas fraquezas em comum: 0s

filhos e 0 “Nervocalm” (medicamento calmante).
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7 ANALISE

Conforme apresentado anteriormente, em especial no capitulo que se refere a tipologia
textual, este trabalho tem como objetivo analisar textos que de alguma forma representem um
discurso interativo ou, em outras palavras, um texto dialogal. Para tanto, tém-se, entdo, as
tiras da Mafalda como o corpus de andlise. Através das historias da personagem de Quino, é
possivel verificar e aprofundar os elementos fundamentais da construcdo e producao textual

objetivados pelo presente estudo.

7.1 Metodologia

Como a andlise textual, principalmente no que se refere as marcas linguisticas, é
normalmente muito ampla e abrangente, optou-se nesse estudo por averiguar o texto com base
em duas propostas de andlise: a primeira, apresentada por Beaugrande e Dressler (1997),
aponta as normas de textualidade tais como a coesdo, a coeréncia, a intencionalidade, a
aceitabilidade, a situacionalidade e a intertextualidade; ja a segunda, defendida por Jaqueline
Authier-Revuz (1998), traz elementos da heterogeneidade capazes de dar conta da analise do
tipo de texto mensurado.

Segundo os estudos de Beaugrande e Dressler, como foi dito, as normas de
textualidade sdo elementos essenciais para qualquer andlise textual que se pretenda fazer.
Atraves delas € possivel estabelecer as provaveis relacdes que se apresentam na interagdo
tipica da comunicacdo humana, em que o texto ndo tem sentido por si mesmo, mas sim gracas
a interacdo que se estabelece entre o conhecimento apresentado nele e o conhecimento do
mundo armazenado na memdria dos interlocutores. 1sso, de acordo com o autor, permite que
haja uma aproximacao entre a linguistica textual e a psicologia cognitivista, visto que ambas
trabalham a questdo do sentido® no texto. A respeito dessa questdo do sentido, dizem

Beaugrande e Dressler (1997, p. 40, traducdo nossa):

E verdade que falantes diferentes podem inferir sentidos ligeiramente diferentes na
interpretacdo de um mesmo texto. Entretanto, ndo ha a menor divida de que o
“sentido do texto” é uma propriedade bastante estavel: a maior parte dos falantes
pode concordar sem problemas com o conteddo de um texto, visto que
normalmente realizam operacdes de interpretacdo similares.

® Entendido como o conhecimento que “realmente” transmitem as expressdes que aparecem nos textos.
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Como a abordagem que se pretende fazer diz respeito a uma tipologia textual mais
voltada ao didlogo interativo, a analise das questfes referentes aos aspectos da coesdo e da
coeréncia, que sdo no¢des mais centradas no texto, ndo sera privilegiada nesse estudo. Serdo
abordadas aqui nocdes que, assim como a coesdo e a coeréncia, valorizam a questdo do
sentido, mas s que mais centradas no usudrio. Tais nocOes, a saber: a intecionalidade, a
aceitabilidade, a situacionalidade e a intertextualidade, explicam com maior amplitude o
funcionamento da atividade comunicativa, em que estdo implicados tanto os produtores como
0S receptores textuais.

Ja com referéncia a questdo da heterogeneidade discursiva proposta por Authier, é
importante destacar que a presenca do “outro” no discurso pode ser analisada sob dois vieses:
um, em que tal presenca é mostrada no fio do discurso e, outro, em que ela é constitutiva do
préprio discurso. Como o objetivo deste estudo, conforme j& foi dito na introdugéo, é analisar
as questdes discursivo-texuais com base nas marcas linglisticas presentes no proprio texto, o
estudo da heterogeneidade sera baseado sempre em sua forma mostrada e ndo na constitutiva.

Para que essa proposta de analise, que busca dar conta tanto das normas de
textualidade como da questdo da presenca do “outro” no discurso, seja apresentada e abordada
de maneira satisfatoria, serdo selecionadas tiras da Mafalda mais propicias & exemplificacéo.
Ou seja, ao longo da obra Toda Mafalda, selecionei tiras capazes de exemplificar os conceitos
apresentados pelos autores referidos anteriormente, buscando, sempre que possivel, ilustrar e
contribuir para o entendimento e a compreensao textuais almejados.

Por fim, € importante destacar que, durante a analise das tiras, sdo usadas
nomenclaturas diversificadas para fazer referéncia aos agentes participantes dos dialogos. Em
alguns momentos os produtores textuais serdo também identificados como locutores, ja 0s

receptores do texto, por sua vez, serdo também chamados de interlocutores.
7.2 Elementos analisados

Com base nos estudos de Beaugrande, Dressler e Authier-Revuz, sdo analisados,
entdo, aspectos da textualidade capazes de contribuir de maneira relevante a analise de textos

dialogais, j& mencionados anteriormente.

7.2.1 A intencionalidade
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Apresentada Beaugrande e Dressler (1997) como a terceira norma de textualidade (a
primeira e a segunda seriam respectivamente a coesdo e a coeréncia) a intencionalidade se
baseia numa nocdo centrada no produtor textual, e ndo somente no texto, como sdo as duas
primeiras. Nela, hd uma explicacdo mais ampla do funcionamento da atividade comunicativa
em que estdo implicados os produtores e os receptores do texto. Dizem o0s autores
(BEAUGRANDE & DRESSLER, 1997, p. 40-41, traducao nossa):

Um exemplo desse tipo de nocdo é a terceira norma de textualidade: a
intencionalidade. A intencionalidade se refere a atitude do produtor textual: que
uma série de seqlienciais oracionais constitua um texto coeso e coerente € uma
consequéncia do cumprimento das inten¢es do produtor (transmitir conhecimento

ou alcangar uma meta especifica dentro de um plano).
E importante destacar que as normas de coesdo e coeréncia s3o importantissimas, e,
por que ndo dizer, fundamentais, para a estrutura e a compreensdo de textos, porém a
intencionalidade aceita um certo tipo de tolerancia caso ocorra algum tipo de deterioragéo das
estruturas de coesd@o e coeréncia. Isso ocorre quando o produtor textual alcanca uma certa
aceitabilidade por parte do receptor, independente de tal deterioracdo, efetivando, dessa
maneira, uma interacdo comunicativa. E, em decorréncia disso, pode-se entender que as acfes
de producdo e recepcdo de textos ndo se ddo exclusivamente como processos linguisticos, mas
também como uma forma de atividade discursiva relevante no que se refere ao cumprimento
de uma meta determinada prevista intencionalmente pelo produtor e que necessita de
aceitacdo por parte do receptor. Ha casos em que o produtor textual encontra dificuldades em
realizar coesiva e coerentemente seu texto em decorréncia de fatores como a pressao e
impaciéncia do receptor, pela falta de palavras adequadas, etc. Segundo Beaugrande e

Dressler (1997, p. 170, traducdo nossa),

[...] existem certas situagBes que impedem que a intencdo de produzir um texto
COeso e coerente possa ocorrer completamente, seja porque o produtor textual se vé
limitado expressivamente por causa de uma escassa possibilidade de recursos
cognitivos para o processamento da informacao, seja porque se encontra submetido
a certas pressdes por falta de tempo.

Observemos a tira abaixo (p.1):’

" Por uma questao de racionalizaco, a partir daqui, em todas as tiras sera apresentada a pagina em que constam
na obra Toda Mafalda (2003).
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EY sou TAO
PEGIUENA, MAE,
JURC GUE EU
NAO QUERIA

Nela, Mafalda comeca sua fala buscando saber intencionalmente se teria de sair do
pais quando se formasse no jardim de infancia. Percebe-se que, ao falar com a mae, ja no
segundo quadrinho, as palavras lhe parecem faltar, ou que ndo consegue explicar-se de
maneira coerente em relacdo a possivel compreensdo por parte de sua mée. Na sequéncia, no
terceiro quadrinho, tal situacdo se agrava, gerando a impaciéncia de sua méae e dificultando a
concretizacdo de sua intencionalidade. Essa, por sua vez, sO ¢ alcancada no Gltimo quadrinho,
quando consegue por fim objetivar e concluir sua intencao.

Outros recursos também pode usar o produtor textual para alcancar seu intento, para
isso demonstra em sua fala toda uma intencionalidade que, embora aparentemente incoerente
com o contexto, est4 propositalmente sendo usada para atingir seu objetivo.

Observemos a tira abaixo (p. 324):

QUE MAL FIZERAM [ DE QUE AS GALINHAS || MAE, TUAS MAOS \
AS GALINHAS? . SAO CULPADAST ||ESTAOC TINGIDAS PELC
NENHUM ! J CALDO DE INOCENTES!Y

e | —— —
( ’ 2y

34

Aqui, Mafalda comeca toda sua fala defendendo as galinhas, pois questiona sua mae a
respeito da culpa que ndo teriam e do mal que ndo fizeram as galinhas. Ndo ha aqui uma
construgdo coerente, a0 menos aparentemente, por parte de Mafalda em relacdo ao fato de
estar diante de um prato de sopa. Entretanto, sua fala tem a intencéo real de ndo tomar a sopa,
e ndo de defender as galinhas. Ela usa intencionalmente um discurso tentando demover sua
mée do objetivo de fazé-la tomar a sopa.

Algo semelhante ocorre quando Mafalda, na tira abaixo (p. 79), diz ser uma velhinha e
por isso ndo pode tomar a sopa. A intencdo, mesmo que nao declarada explicitamente, esta

clara em sua fala.
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EU SOU VELMI-
NHA MAS NEXO
sSOU BOBA!

A CCLHER QUE
Eu TE pou
A SOPA

SO UMA VELHINHA
QUIE TREME E
DERRAMA TUDC

Ha situacdes em que o produtor textual tem como intencdo informar ao receptor algo
relevante. Para tanto, ele, o produtor, deve ter cuidado em seu discurso para que seja bem
compreendido e tenha sua intencdo alcancada. Em alguns casos pode haver certos problemas
de coesdo ao dizer alguma coisa, pois, como ja foi dito anteriormente, o produtor pode estar
sendo pressionado pela situacéo, pela falta de palavras, etc.

Vejamos o exemplo abaixo (p. 176):

/' nEo s81 como BOBA! VAl

A NOTICIA DE QUE BEM!.. E QUE

Val TER LA » P
RMEOZINHO Eg;:voe_-'::\ Ay
QLE EU PALG

VOCE val venh
VOLL CHAMA-LA B
CONEAR TRANGL -

FAMALDA, VOCE
POTE VIR URN

ELA VEM VINDO. SERA
QUE € O MOMENTO CER-
TO PARA DAR A NOTICIA DE

GUE ELA VA1 GANHAR UM
IRMACZINHGT
E Sim,
DEIXA,

€. QUE pAGUY
A ALGUNS MESES BEM,O Que@
YOCE vAl GANHAR ACHA?
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Aqui, é possivel observar que os pais de Mafalda tém a intencéo de falar a sua filha a
respeito da chegada de um irmaozinho. Porém, ao saber quem dara a noticia, ja se percebe a
dificuldade que o assunto apresenta e o cuidado que requer para ser falado. Essa pressdo se
percebe ao analisarmos as falas do pai (quinto quadrinho da primeira seqiiéncia e primeiro da
ultima seqliéncia), pois ele ndo consegue expressar-se corretamente e produz um texto com
problemas de coesédo, especificamente o Ultimo quadrinho referido, em que interrompe sua
fala algumas vezes dificultando o entendimento da menina. Por fim, alcanca seu intento,
informando objetivamente a chegada do irméozinho.

Existem casos ainda em que o produtor textual demonstra sua intencdo de comecar um
dialogo dando uma opinido sobre algo, comentando uma situacédo especifica ou simplesmente
fazendo referéncia a uma data comemorativa. Nesses casos, cabe ressaltar, € importante que o
receptor, além de aceitar tal recurso, tenha conhecimento do assunto que se apresenta.

Observemos a tira a baixo (p. 197):

QUASE JA PODEMOS COMO ASSIM .. PAP

IR ERARANCCNS NOEL Nlc? LEASONH;RAEII-
P PIO COM OS5 SENTES AC
REIS MAGOS E PRESEPIO
Q@ PARAI NOEL
LEVANDO

QUER DIZER
GUE O GORDO ERA
um PRO-DURO!

QUEM DIRIA...

DAGHH A Um
MES £ NaTAL

Nesse caso, percebe-se que a personagem Mafalda, ao dizer que daqui um més é Natal
(primeiro quadrinho), tem a intencdo de comecar um dialogo. O receptor, por sua vez, da
continuidade ao intento da Mafalda, mesmo que fazendo uma outra leitura da data.

Em algumas situagdes, o produtor do texto utiliza o recurso de falar de si proprio
fazendo referéncia a uma outra pessoa. Para saber a opinido de alguém a seu respeito ele fala
como se estivesse perguntando sobre outra pessoa. Sua intengédo € saber a opinido dos outros
sobre ele mesmo, e para isso ndo pode identificar-se. No exemplo abaixo (p. 245), é possivel
perceber tal situacdo quando Miguelito comecga a falar de um colega de aula, sobre seus
medos e suas caracteristicas, mas na realidade est4 falando de si mesmo, como fica claro no

ultimo quadrinho.
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NA MINHA CLASSE
TEM UM MENING GUE
TEM MEDD DE ESCURQ.

”comoi;g.améeu E © QUE BB D12, COr PEVE SER DESSES
NUNCA NTE! : ' CREDI-
I ACIECT A SAS HORRIVE!S. SE| LA BOCOS QUE ACRE
GUE MO ESCURO PODE
HAVER.. S LA

TAM Em BESTEIRA
N

COITADO, DEVE
TER ACONTECIDO
ALGUMA COISA COM

7.2.2 A aceitabilidade

Entendida como a quarta norma de textualidade, refere-se basicamente a atitude do
receptor textual. Dentro de uma seqiiéncia ou com base numa série de sequéncias que
constituem um texto coeso e coerente, cabe ao receptor aceitar esse texto, verificando sua
relevancia e sua informatividade, por exemplo, para dar continuidade ao processo
comunicativo. Segundo Beaugrande e Dressler (1997, p. 41), “esta atitude receptora €, em
ultima instancia, a responsavel por fatores tais como o tipo de texto, a situacdo social ou
cultural e o desejavel alcance de metas por parte dos falantes”. Do ponto de vista do receptor,
pode-se dizer que, se sua meta é dar continuidade ao didlogo, mantendo um certo nivel de
coesdo e coeréncia, ele apresentara uma tolerancia a provaveis imperfeicdes oriundas do
produtor textual, podendo, para isso, fazer inferéncias e contribuir para o sentido do texto em
questdo. Por outro lado, se o receptor diminui o grau de aceitabilidade, o processo
comunicativo pode fragilizar-se e a conversagao, por exemplo, pode ndo avangar, a0 menos
ponto de vista da coeréncia.

E importante destacar que normalmente o processo de aceitabilidade por parte do
receptor textual esta diretamente relacionado a intencionalidade do produtor do texto. No caso
do texto dialogal, por exemplo, a intengdo do locutor ao produzir um texto e a aceitacdo do
interlocutor sdo fatores essenciais para que a comunicacao, no caso o dialogo, se estabeleca
coesiva e coerentemente.

Vejamos o caso abaixo (p. 356):
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A GENTE NAO
TEM QUUE
TRASALHAR. ..

HA VER DADG,
SER CRIANGA,
TamaEm TEM
SUAS VAMTA-
GENS

U e YAMOS FICAR

LH= CALADOS

Ny AN RH S,
cAasa?

{ALSw DISSD..

No exemplo apresentado, é possivel verificar com bastante clareza a interacdo
comunicativa que se estabelece entre a personagem Mafalda e o personagem Miguelito. No
dialogo, Miguelito inicia a conversacao afirmando ou colocando uma opinido acerca das
vantagens de ser crianga, 0 que demonstra sua intengdo em iniciar um didlogo ao mesmo
tempo em que define sua opinido. Mafalda da sequéncia ao didlogo concordando com a
opinido de Miguelito, 0 que marca a aceitabilidade da personagem com relagdo a intengéo
apresentada pelo locutor, no caso, Miguelito. E, mesmo que em decorréncia de um novo
contexto que se apresentou durante o didlogo tenha havido uma mudanca de opinido, ndo
houve alteragdo no processo de interagdo comunicativa, o que corrobora com a continuidade,
provavel, do dialogo.

No exemplo abaixo (p. 93), percebe-se que a aceitabilidade do receptor textual,
representado pela personagem Mafalda, se da através de uma inferéncia, ou de uma

contribuicéo, a fala inicial do produtor, Miguelito, sem prejudicar a continuidade do didlogo.

ESTOU PREOCUPADO
COM A MINHA MEE

: s
S e an BOM, EU TENHO

como € QUE ok SABE? ALGUM CONHECIMEN-

\7_J TO SOBRE FOLOLORE

DESCULPE MIGUELITS,
MAS ELA NEO Di2
P roD0 SANTS BiAMT

ELA DISSE QUE ESTA
CANSADA DE LIMPAR A

Caso semelhante ocorre na tira abaixo (p. 96), em que Miguelito comeca o dialogo
com uma pergunta direta, com a intengdo de dar continuidade a um didlogo. Mesmo contendo
uma informacdo equivocada, ou incoerente do ponto de vista do conhecimento popular, a
personagem Mafalda (segundo quadrinho) demonstra certa tolerancia e aceitabilidade em
relacdo a intencdo de Miguelito. Ela, mesmo que interferindo na informacdo de Miguelito e

apresentando uma outra versdo, ndo prejudica a continuidade do dialogo.
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PODE ATE
SER, MAS,.. NUNCA

MAYS NA VIDA €U
COMO CHUCRUTE

Por outro lado, ha casos, como ja foi dito anteriormente, em que a aceitabilidade por
parte do receptor é diminuida ou até mesmo negada, prejudicando a efetivacdo do dialogo ou,
no minimo, ndo permitindo que o produtor textual alcance suas metas intencionadas ao
comecar o diélogo.

Vejamos o exemplo abaixo (p. 152):

NAO ESTO COM
VONTADE DE TRABALHAR,

E MELHCR EU LEVANTAR E PRE- \ (o CASAMENTS ESTA CHEIO DE
A
ACHO QUE vOLl FicAR

PARAR © CAFE, SENAD DEPOIS FIC | PEQUENOS SUBENTENDIDOS
AGLIELA CORRERIA PARA VOCE NAO ) _ . _

CHEGAR ATRASADO NO v “Jh’*qm -

ESCRITORIO

Nesse exemplo, percebe-se, na fala do pai de Mafalda (primeiro quadrinho), que ha
uma intencédo de justificar uma possivel ndo ida ao trabalho, porém, no segundo quadrinho, a
esposa nao da continuidade as proposicdes do marido ao dizer que seria melhor levantar e
preparar o café. Em outras palavras, ndo houve a aceitabilidade desejada pelo produtor textual
para que alcangasse sua meta, ndo permitindo que continuasse o didlogo.

Ha& casos, também, em que o receptor textual, mesmo que aparentemente apresente
certa tolerancia em relacdo as intengdes do locutor, ndo demonstra a aceitabilidade necessaria
para que o didlogo transcorra coerentemente. A continuidade do didlogo é remetida a outra
situacdo. Nesse caso, também o produtor textual ndo alcan¢a sua meta de conversacao.

Observemos a tira a seguir (p. 122):
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SEMPRE TEM UM Y
SARCASTICO

O CAVALEIRO SOLITARID?
MUITC PRAZER! MEU
NOME E
ROCKEFELLER, AS
SUAS DROENS

AHAHA'! MAOS AD
ALTo! sou o
CAVALEIRO SOLITARO) ()

i

MATERIALISTA DIS-

) Nossa
2| [E\ FANTASIA
| [

Nessa sequliéncia, é possivel verificar que o personagem Felipe (primeiro quadrinho),
ao dizer “Maos ao alto!”, tem a intencdo de fazer com que Manolito dé sequéncia a
brincadeira, provavelmente levantando as maos. Entretanto, Manolito, mesmo dando
continuidade ao didlogo, remete a fala de Felipe a outra situacdo, o que demonstra a nao-
aceitabilidade no processo comunicativo que se estabelecia e a consequente interrupcdo do
diélogo.

Situacdo semelhante ocorre quando o receptor ndo da seqtiéncia a proposta do locutor
ao responder de maneira equivocada aos questionamentos desse Ultimo. A aceitabilidade,
nesse caso, independe da intencdo do produtor e dos niveis de coesdo e coeréncia de seu texto,
pois é o receptor que demonstrard, intencionalmente ou néo, condi¢des de dar continuidade ao
dialogo.

Vejamos 0 exemplo abaixo (p. 318):

NEG!! Teran AR

SOCIALISTA

Aqui, nota-se que a professora tenta estabelecer um dialogo coerente, respeitando o
contexto do estudo de matematica na aula, com a personagem Liberdade. Porém, em todos os
casos, Liberdade responde aos guestionamentos da professora desrespeitando o contexto, ou,
em outras palavras, responde a professora fazendo referéncia a outra situacdo. Nesse caso, a
ndo aceitabilidade de Liberdade ndo permitiu a continuidade coerente do didlogo proposto
pela professora.

Existe, ainda, uma possibilidade da aceitagdo de um texto estar relacionada ao nivel de

gramaticalidade do mesmo. Em muitos momentos, os problemas de estrutura textual néo
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permitem ao interlocutor a compreensdo do que esta sendo exposto. No caso do texto
dialogal, principalmente por ser de caracteristicas orais, tal ndo-aceitabilidade tende a ter certa
tolerancia, visto que é permitido ao interlocutor, para dar continuidade ao dialogo, criar certas
imagens ou hipdteses em relagdo ao texto proposto pelo produtor. Nesse tipo de situacdo
também se enquadram os problemas fonéticos, pois em alguns momentos, por questdes de
equivocos na prondncia de determinadas palavras, a fala de um locutor pode apresentar,
aparentemente, problemas de compreensdo. Entretanto, é possivel que o interlocutor busque
alternativas a tais equivocos a fim de aceitar a proposta de didlogo e assim dar continuidade
ao mesmo.

Analisemos o exemplo abaixo (p. 390):

e
PAL ESQUEVE. PA QUELIDOS LES
MM A CATA POS

LEIS Mmasos?

" 7Y | mas Uik, como € aue Y |/ EntEND!,
Como TUDLS | |es vAo Razer Tuco o Lreque =

GUE TIVEREM ? PRECISA M | SUELIDOS

%?Egamm AS COISAS EN-

MAGDS

Tieo © que?

TS ©
QuUE ELES
TIVELEM

O QUE VAl
PEDIR, GuLE?

Nessa tira, percebem-se, na fala do personagem Guile, alguns problemas fonéticos,
tipicos de uma crianca em fase de aquisicdo de linguagem. H& o uso de palavras que
aparentemente deteriorariam a aceitabilidade do interlocutor, porém, nesse exemplo, ndo é o
gue acontece. O pai, ja no primeiro quadrinho, demonstra tolerancia a tal problema, o que
permite a continuidade do didlogo. Esse € um exemplo tipico de situa¢Ges cotidianas, em que
problemas de estruturas gramaticais, inclusive fonéticas, como no exemplo, sdo aceitos pelos

interlocutores no intuito de dar continuidade ao didlogo.

7.2.3 A situacionalidade

Uma outra norma de textualidade, segundo Beaugrande e Dressler, é a
situacionalidade. Ela, em geral, se refere aos fatores que fazem com que um texto seja
relevante com relagéo a situacdo comunicativa em que aparece. A localizag&o situacional tem
valor de influéncia sobre o texto de acordo com a subjetividade dos interlocutores. Dizem 0s

autores:

A influéncia que tem a localizacéo situacional sobre o texto durante o encontro
comunicativo é mediada pela intervencdo (ou mediacdo) da subjetividade dos



59

interlocutores, que costumam introduzir suas préprias metas no modelo mental que
constroem da situacdo comunicativa em curso. (BEAUNGRANDE; DRESSLER,
1997, P. 225, traducédo nossa.).

Normalmente, aquilo que é evidente aos participantes em uma determinada situagdo
comunicativa real se mistura com o conhecimento prévio e com as expectativas que esses
participantes tém sobre tais situacdes. E comum, nesses casos, a tentativa do produtor textual
de conduzir ou reconduzir as situagdes comunicativas de acordo com sua visdo. E justamente
por isso que, ao ser analisada uma situacdo comunicativa sob a ética da situacionalidade, ndo
se podem deixar de lado as duas normas de textualidade vistas anteriormente. A
intencionalidade do produtor textual e a aceitabilidade do receptor estdo normalmente ligadas
a situacao (em) que se apresenta no dialogo. Em virtude disso, em muitos dos exemplos que
serdo mostrados e analisados a seguir serdo retomados alguns aspectos referentes a intengéo e
a aceitacdo dos participantes do diadlogo, bem como a relagdo desses aspectos com a questao
da situacionalidade.

Um caso bastante interessante em que se pode observar a questdo da importancia do
receptor e da situagdo no processo de interagdo comunicativa ocorre no exemplo que segue (p.
362):

g ] At
VAMGS VER OF NEC! A manuR NED | 1 CERTO, MAG Y PELA JANELA DA NP g g SomveRaAR
PONTOS CARDEAIS! UM PONTE CARDEAL! POR ONDE: SALA COM A BRA. ME
o Sou FASCINA'

NASCE.,, Jssc ViISTC DA SuA CASA!

cu&o NA
MINHA DADE
NEC TENHO MUiTA
POSSIBILIDADE DE

AMANHECER EM

CUTRO LUGAR

Aqui, a professora (produtor textual) inicia sua fala dentro das normas textuais
estabelecidas de coesdo e coeréncia, inclusive deixando a construcdo em aberto para que o
interlocutor, no caso a personagem Liberdade, desse continuidade a fala, respondendo a sua
indagacéo. Percebe-se claramente a intengédo da professora e dos recursos que utiliza para seu
intento. Porém, Liberdade remete a fala da professora a uma outra situacdo, bem diferente da
intencionada pelo produtor textual, pois responde a indagacdo sem se preocupar com a
questdo dos pontos cardeais proposta pela professora. Houve uma interrupcdo da interacdo
comunicativa, visto que a fala do interlocutor ndo foi aceita. Contudo, e aqui esta a riqueza do
exemplo, o produtor textual insiste em seu intento, pois busca marcar a situacionalidade de

sua fala com o desejo de que o interlocutor, enfim, demonstre o nivel de aceitabilidade
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necessario para que haja a continuidade do dialogo. Novamente a professora ndo tem sucesso,
0 que a faz outra vez buscar uma situacao que esteja ao alcance do interlocutor, que mais uma
vez ndo da o retorno desejado. Diante disso, &€ possivel perceber que, mesmo que uma
construcdo textual siga adequadamente as normas textuais de coeséo e de coeréncia e que a
intencdo do locutor seja exposta de diferentes maneiras, demonstrando sua consciéncia da
dificuldade de aceitacdo do interlocutor, é fundamental, para que haja a aceitabilidade do
interlocutor e, consequientemente, a interagdo comunicativa, que esse interlocutor esteja
disposto a aceitar a continuacdo da atividade discursiva e que ambos se refiram a mesma
situacionalidade. Caso contrario, ocorre 0 mesmo que no exemplo analisado, em que o
dialogo foi encerrado pelo locutor por ndo haver conseguido dar continuidade a sua intencéo.
No exemplo que segue (p. 232), observa-se um caso diferente do anterior, mesmo que
aqui também ndo tenha havido a continuidade discursiva em decorréncia da falta de

aceitabilidade do interlocutor. Analisemos:

-
”11_"3 ——— T — -
- - s& NEo cosTou pos | [ ¥ TS5 T
l) ISTO E UM PRECOS, VA A outRO | | by TR0 Qi
ARMAZEM, AMINHA m iy

- \_ASSALTO!

SENHORA ! HABITO

Aqui, Mafalda e Felipe sdo os produtores textuais; e Manolito, o interlocutor. A fala
dos produtores, para que o exemplo seja mais bem compreendido, € preciso estar situada com
base nas imagens da cena em que é proferida, ja que faz parte de uma brincadeira entre as
criancas. Ao dizerem “Isto € um assalto!”, Mafalda e Felipe, na realidade, querem que
Manolito dé continuidade ao processo e entregue seus pertences, que levante as médos ou algo
nesse sentido. Porém, o que ocorre, é que Manolito remete a fala a outra situagdo, em que faz
alusdo a seu armazém, acreditando que “Isto € um assalto!” se refere aos precos cobrados por
ele em seu estabelecimento. Logo, percebe-se claramente que ndo houve uma aceitabilidade
por parte do interlocutor, pois esse remeteu a fala a outra situacionalidade, impossibilitando a
concretizacgdo da continuidade da brincadeira e, consequentemente, da intengdo dos locutores.
O interessante aqui é que o interlocutor, Manolito, se d& conta do deslocamento, se é que se
pode chamar assim, da situacao textual, reconhecendo a intencionalidade de Mafalda e Felipe,
os locutores, e explicitando verbalmente tal equivoco. A interacdo comunicativa ndo deixou

de ser interrompida, ja que ndo houve a aceitabilidade inicial do interlocutor, porém esse teve
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consciéncia disso, permitindo que, se necessario, houvesse a continuacao, ndo demonstrada no
exemplo, da brincadeira e da atividade discursiva. Claro que, nesse caso, considerando 0s

consequientes prejuizos decorrentes da ndo-aceitabilidade inicial.
H& situacbes em que o produtor textual remete sua fala a outra situacéo, da qual o

interlocutor ndo tem conhecimento ou n&o supde. E uma interferéncia direta da subjetividade
do locutor que causa dificuldade de aceitacao por parte do receptor.

Analisemos os exemplo abaixo (p. 237):

SR. GUARDA, POR QUE DA SuA CASA | | suponma, auE NO COM GLE CARA !
e _Af | 2A oE AmANHK EU vOU DAR UMA :
© BAIRRO, ' ! \ I ENTRE NA UMIVERSIDA- PEDRADA EM
MAS B MINHA H DE. SUPONHA CQUE &8 GQUEM CuHDou
PORGIIE ARME ALGUMA CONEL- DA MINHA
& VIDA, DAT € QUE A GENTE CASA?
MLETAS S€ ENCONTRE

VOLTAS

/

Aqui, o personagem Miguelito propde ao guarda que cuide de todo o bairro menos de
sua casa, 0 que gera um estranhamento por parte do policial. Isso porque ndo é coerente que
alguém tenha tal solicitacdo de acordo com uma situacdo tida como real e esperada.

Entretanto, o que ocorre é que Miguelito remete seu discurso a uma situacdo futura, da qual

dificilmente alguém poderia dar-se conta, a ndo ser o proprio Miguelito.
A situacionalidade permite ainda que o produtor textual tenha sua intencéo frustrada

em virtude do contexto que se apresenta. A situacdo comunicativa, nesses casos, intervém na
efetivacdo do didlogo, pois o locutor interrompe sua fala antes de o receptor manifestar-se ou,
até mesmo, depois de esse demonstrar aceitagdo a proposta de didlogo.

Vejamos as tiras abaixo (p. 381-393)
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' NEOQ DELXA, § MELHOR EU
ME PRECCUPAR COM A Mi-
NHA INFANCIA, ENGQUA
ALNDA fS‘I”A‘ il

FALE, ESTOU DLYINDG,
MAFALDA

r

Na primeira tira, observa-se que a personagem Mafalda tenta perguntar a sua mée a
respeito do futuro do movimento de liberacdo da mulher. Porém, em virtude da situacdo que
se apresenta, visualizada através das imagens, ela desiste de seu intento, ou, a0 menos,
demonstra desistir ao diminuir o tom de sua voz, chegando a praticamente calar-se
(representacdo semidtica através da diminuicdo das letras). Aqui, a situacdo influenciou
diretamente a continuidade do didlogo. Na segunda tira, o processo é semelhante, pois
Mafalda também tem o mesmo intento ao questionar sua mée a respeito de sua infancia.
Nesse caso, entretanto, por dar-se conta da situacdo, desiste de querer saber a resposta, mesmo
que sua mae tenha aceitado dar continuidade ao dialogo.

Em algumas situacdes, a intencionalidade do produtor textual é afetada pela situacéo
em que se encontra, ou, melhor dizendo, € a situacionalidade que motiva o produtor a iniciar
um diélogo, seja através de uma opinido ou de um questionamento. Nesses casos, cabe ao
receptor apropriar-se da situacdo para dar continuidade a comunicacao de forma coerente.

Vejamos 0 exemplo abaixo (p. 315):

PORCHE PARECE QUE AS
PESECAS ACHAM GUE A
LUNICA COtSA QUE SE DEVE
MANTER LIMPA NA PATRIA €
© PASSAPO HISTORICO £
ESSAS COISAS

MAE, ESTA PRAIA TAMBEM
NOSSA PATRIAT

Nessa tira, em que Mafalda esta com seus pais na praia, a menina questiona sua mée a
respeito da relacdo da praia com a patria. Tal questionamento so é entendido pelo interlocutor,
sua mae, quando a situagdo € visualizada — nesse caso, a sujeira na praia. Houve a influéncia
direta da situagdo na proposta comunicativa da Mafalda.

Certas situacdes, por exemplo, por fazerem com que os participantes do dialogo

tentem reconduzir a situacdo de acordo com a sua interpretacdo dos fatos, demonstram que a
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situacionalidade, como dito anteriormente, depende da subjetividade e do conhecimento
prévio dos participantes. Tal fato se comprova nas tiras abaixo (p. 120 e 400,

respectivamente):

QUE EMOGAD;

I [ Y| o s v

o DE QUE E DE um RIA SER DE UM

CABELO EXECUTIVvO, &5 £ VELMINHO

BRANCO! ExE TEM POBR LM
ELTNOS APOSENTADO P

CABELOS BRANCOS
NAS TEMPORAS!

f = !
PORGUIE A VIDA
E BONITA PARA

CIMA E NAO PARA
BAIXC,
SUA PAMONHA!

Lnoa? & uma Y [ mas.. Tem cor €

PEDRA. © QUE FORMA CE PEDRA.
TEM DE LINDOT7 1850 € Lnoo? ——1

PARA MIM,E

PaRS vOCk
R

A COR,
A FORMA...
£ LINDA!

Na primeira seqléncia, é possivel perceber que cada uma das personagens tenta
conduzir o diadlogo de acordo com sua inten¢cdo mesmo que a situagdo inicial seja a mesma.
No caso, o fio de cabelo branco remete cada uma das personagens a situacionalidades
diferentes, sustentadas por interpretacGes e conhecimentos distintos. Na segunda tira, algo
semelhante acontece com os personagens Manolito e Mafalda, porém, nesse caso, ha maior
dificuldade de aceitacdo por parte dos interlocutores. A interpretacdo e o conhecimento prévio
de ambos a respeito da situacdo que se apresenta € que darad continuidade ou ndo ao diélogo.

Continuidade essa ndo obtida no exemplo analisado.
7.2.4 A intertextualidade

Fundamental para o processo de textualidade proposto pelos autores, a
intertextualidade é apresentada como a responsavel pela evolugdo dos tipos de texto.® Alguns
tipos de texto dependem, de alguma forma, da intertextualidade para que apresentem
satisfatorio entendimento, pois € necessario muitas vezes recorrer a textos anteriores para que

0 receptor tenha a devida compreensdo. Por exemplo, no caso de uma resenha, em que 0

¥ Entendido como classe de texto que apresenta certos padrdes caracteristicos.
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receptor precisa seguidamente voltar aos originais para poder entendé-la. Ha, por conseguinte,
através da intertextualidade, uma referéncia a um conjunto de fatores que estabelecem uma
relacdo de dependéncia entre a utilizacdo e a compreensdo adequada de um texto e o
conhecimento que se tenha desse. Segundo Beaugrande e Dressler (1997, p. 249, traducdo
nossa) a intertextualidade

[...] se refere a relacdo de dependéncia que se estabelece entre, por um lado, os
processos de producdo e de recepcdo de um texto determinado e, por outro, 0
conhecimento que tenham os participantes na interacdo comunicativa de outros
textos anteriores relacionados com ele.

Ainda de acordo com os autores, tal conhecimento intertextual é ativado através de um
processo de mediacdo, em que ha a intervencdo da subjetividade do comunicador, que
costuma introduzir suas préprias opinides e metas no modelo mental que constréi da situacédo
comunicativa em curso. Em decorréncia disso, quanto mais tempo se leve ou mais atividades
de processamento se realizem para relacionar entre si o texto atual e os textos prévios que
tenham a ver com ele, mais elevado serd o grau de mediacdo, ou de subjetividade. Em
determinadas situacdes, como em uma conversacdo, 0 nivel de mediacdo € menor, pois,
normalmente, sdo utilizadas ag¢Oes discursivas como a repeticdo, a informagéo, o resumo e a
negacéo, que tendem a diminuir o grau de subjetividade de quem comunica.

Vejamos 0 exemplo abaixo (p. 141):

Uha LENDA DIz ENDA...
s oA s e\ ESSA LENDA..
TAVA FAZENDD O MUNDC NAC FaLA NADA
ELE SE SENTOU PaRa S B
DESCANSAR Aqul E
ACABCU DORMINGO, B,
SEM ELE PERCEBER,
TODAS ESSAS COISAS
BONITAS CARAM
Lo CeL

POR QUE
AL TEM TAN-
TAS FLORES?
POR QUE AGQu

E TUDS TEO
BONTD?

E possivel observar que, durante o diélogo estabelecido entre a personagem Mafalda e
sua mae, exemplo tipico de uma conversacao cotidiana, essa Ultima langca médo de um texto
narrativo de existéncia prévia, pois remonta a uma época anterior, para satisfazer aos
guestionamentos da filha. A intertextualidade se d& explicitamente, servindo de recurso
argumentativo as inten¢es do enunciador — no caso, a méde de Mafalda. Ja o receptor — no
caso, Mafalda — demonstra ndo conhecer o texto usado pela mée, pois conduz o mesmo a

outra situacao, frustrando, provavelmente, as inten¢fes do enunciador.
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Nesse mesmo exemplo, pode-se perceber também que um outro tipo de
intertextualidade emerge. Além de utilizar o recurso da tipologia textual (uso da narracdo), a
mée da Mafalda faz referéncia, como ja foi dito, a um texto de conhecimento prévio na busca
de seu intento. Sobre isso dizem Beugrande e Dressler (1997, p. 255, tradugdo nossa, grifo

dos autores):

Juntamente com a tipologia, uma segunda questdo que afeta a intertextualidade é o
fendmeno da ALUSAO TEXTUAL. Entende-se, por aluso textual, as maneiras em
que os comunicadores fazem referéncia ou utilizam textos conhecidos. Em
principio, para produzir seu discurso, 0 comunicador pode inspirar-se em qualquer
texto prévio disponivel a seu alcance. Na prética, costuma-se preferir a utilizagdo
de textos conhecidos porque, dada sua familiaridade e seu prestigio, sdo mais
acessiveis ao receptor.

Outros casos em que é possivel observar a alusdo a outros textos por parte de um
enunciador se apresentam nos exemplos que seguem:

Vejamos um primeiro caso (p. 139):

MAE, coMmo E © AH' Uma BELEZA,
LUGAR PARA COM LAGOS MARAVI-
LHOSOS RODEADOS
DE MONTANHAS E

LINDO'S BOSQUES!

E
FE
1S

L

i

QUEMY  /Foi DEUS . |l /rena GuE Aqu TE-
2 TUDOY { QUE FEZ NHAM DADO AUTORIZA-
SO TAO [ | TUOO 1850 g GAO PARA OUTRAS
INDO7? PO PESSOAS
¢ : 2 v

~ g " sl R

Aqui, a personagem Mafalda comeca um dialogo com sua mae através de um
guestionamento. Para dar continuidade ao didlogo, sua mae utiliza um texto descritivo e, em
seguida, faz alusdo ao texto biblico, o que demonstra de maneira bastante clara a presenca da
intertextualidade na conversagéo.

Observemos agora um segundo caso (p. 133):

4 DIGA LMA COISA, PA|,
QUANDO VOCE eRA

HAVIA BOMBA
ATOMICA,

DA GUERRA E
D BOMBA
ATSMICA?

Aqui, ambos personagens fazem alusdo a informagfes provavelmente oriundas de

textos previamente conhecidos, 0 que garante a continuidade da conversacdo. Entretanto, é
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importante destacar que cada um dos personagens apresenta certo nivel de mediacdo, ou
subjetividade, em relacdo a tais informacdes, ressaltada pela interferéncia da questdo
temporal. Em outras palavras, por apresentarem idades bastante diferentes, a influéncia da
memoria determina consideravelmente o nivel de subjetividade apresentado na
intertextualidade. Com relacdo a memdria, dizem Beugrande e Dressler (1997, p. 270,

traducdo nossa):

Né&o resta davidas de que durante a interacdo comunicativa se estabelece uma
relagdo muito profunda entre o conhecimento apresentado no texto, os padrdes de
conhecimento organizacional armazenados na memoria e a disposi¢do cognitiva de
guem processa toda essa informacdo com o objetivo de entendé-la.

E é justamente com base nesse fator que o locutor desenvolve a possibilidade de

reconstrucdo textual, pois, langcando méo do conhecimento armazenado na memoria, ele pode

reconstruir o texto de acordo, inclusive, com sua intencionalidade. Dizem 0s autores:

O processo de reconstrugdo aplicado & compreensao de textos pressupde 0 uso de
esquemas prévios (ou planos, ou marcos, etc.), bem como se encontram
armazenados na memoria, na recuperacdo de informagdo de algum texto que se
processou no passado e que tem relagdo com o texto que se esta processando nesse
momento. (BEUGRANDE; DRESSLER, 1997, P. 271, traducdo nossa.).

Um exemplo disso se percebe no exemplo abaixo (p. 192):

PLEVA ESTACESTA AUANDD CHEGUEI ' - VOU VISITAR t £
i ke Paga A vorczinma, | | 1a Puanoo sk | [ mmwa vovoz:. / ORAL.E A\
MEE ME MANDOU MAS CorrMoo! v | | GREMENTE POR NMA CUIE ESTA" HISTORIA DO
- VA" ENCONTRAR Com | | UMA RUA GUANDOD POENTE, CHAPELUZINHO
VISITAR A anl- UM GLARDA vERME-] | PIMBA! it GLIAR - TAK, E T & OnDE -
NHA AV MO, MINHA MAE DA VERMELHO MO 4 Teim VERMELHO! EE
DOENTE QUE AVISOU. E EU SAl ME FERGUMNTOU! AVOZIVMA, MENTIRA QUE
MORAVA NA COM A MINHA CBS- “ADNDE VAIS, SIMPATICA [
CHINA TINHA PARA 4 CHINA CAMARADAT acirsyEsmna? § IVoCE SONHOL (650!
COMLINIETA W\J :

Aqui, a personagem Susanita (re)constréi todo um texto tendo como base outro texto
bastante familiar e conhecido, o que demonstra a intertextualidade aliada, provavelmente, a
intenc¢do do emissor textual.

J& no exemplo seguinte (p. 204), durante uma brincadeira entre 0s personagens
Miguelito, Susanita e Mafalda, ha a alusdo a uma situacdo textual familiar aos personagens
(faroeste norte-americano). Porém, durante a brincadeira, Susanita (penultimo quadrinho)

(re)constroi o texto fazendo relagdo a outra situagdo textual, em que é enfatizado o aspecto
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social da atualidade. Aqui, também, ha um processo de intertextualidade presente na

conversacao.
" SINTO AMUITO, MaAS Y Poraue Eu L aue nSN b mas se aw pe cara
BANG] NAGA ATIRE! PRIMEIRC, FOR GUE CRIANCAS, PRECISAMOS ME ACABAM COM A
v & ) VOCE BRINCA DISSO, SE BRINCAR DE MATAR TERAPIA ESTOL
Voo sso! GUANDO TE MATAM yook Of OUTROS PARA FRITO!
MORREU, T\ JANG NRG QUER MORRER? DEBCARREGAR A s
MIGUELITO! i AGREESSIVIDADE E

SEl L&’ o qub!

- ] N 17
o OKEY- AGU! TERMINAM AS TUAS NAD SUSANITA' A GENTE ESTAVA
wt. IDEIAS SOBRE A POBREZA, O BRNCANDG DE CALB LB

\_ ANTES'! DE ANTES ... j(&;
(]

Ha situacbes, porém, em que o texto original sofre algumas discrepancias quando
(re)construido pelo emissor, o que pode causar dificuldade na compreenséo e, provavelmente,
na coeréncia textual.

Vejamos o exemplo abaixo (p. 178):

/" Eu s nEo entenco N |7 Ao misuBuTo, =
POR QUE € PRECISO PORQUE PaRIS FICA %
ESPERAR MESES PELD AUULULTO  MULIUTO SERA’ QUE NEO
SEU IRMEC. ELE NEO LONGE E A CEGONHA QUE DARIA PARA FAZER
PODE CHEGAR ANTEST VAL TRAZE-LO TEM GUE UM ACORDO COM A
DESCANSAR NO CAMINHO, AIR FRANCE 7

E POR 1580 QUE DEMORA

Y um JATO PODERIA
TRAZE-LO DE
PARIS SO EM
44 HORAS!..

'O MIGUEUITD TEM RA-
ZRO, MAMAE. POR QUE
O MEU IRMEDZINHO
TEM QUE LEVAR
MESES VIAJAN-
PO ATE AGL
DE CEGO-

TN IMAGINOU © QULIE ADIANTA GANHAR
TEMPO, PARA UM
QUE NAC TEM NaDA
PARA FAZER O DIA
INTEIRO ]

TEMPD QUE O

IRMECZINHO )
t IA GANHAR? )
f

V14 ums.:) m*;;g":.zﬁsﬁ;o\

Nessa situacdo, os personagens Miguelito e Mafalda conversam sobre a chegada do

irmdozinho de Mafalda. Durante a conversa, percebe-se que ambos fazem referéncia a um
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texto bastante familiar no mundo infantil que é a chegada do bebé através da cegonha.
Entretanto, tentando apressar a vinda do bebé, os personagens supdem a substituicdo da
cegonha por um avido da empresa Air France. Observa-se o enriquecimento da informacéo
através do acréscimo de dados ou situagdes que ndo fazem parte do texto original, o que pode,
em determinadas situacOes, comprometer a coeréncia do texto e, por conseguinte, da
conversacdo. Segundo Beugrande e Dressler (1997, p. 273) “os informantes costumam
enriquecer e desenvolver a informacdo sobre a localiza¢do dos acontecimentos rememorados
mediante a intervencdo do imaginario mental”, algo semelhante ao ocorrido no exemplo
analisado.

Na perspectiva do leitor de histérias em quadrinhos, é importante destacar que a
intertextualidade também tem uma influéncia decisiva para a compreensio almejada. E
importante que o leitor esteja atento em relagdo aos textos flexibilizados durante os didlogos
apresentados. Caso contrario, é possivel que haja um prejuizo na compreensdo da histéria ou,
tomando como base a obra Mafalda, das tirinhas envolvidas.

Vejamos o exemplo (p. 224):

N 12 97 ~
" MAFALDA, JX LAYOU? ora!Topo | [7zave as mAas aﬁ;%‘;ﬁfj [ que FIxAGES )

LAYE AS MAOS DA A MESMA PARA TOMAR EM PILATOS,
Sl :
Egﬁg:! 2 HISTSRIA ! LEITE " s a- HEIN!

Aqui, a personagem Mafalda, ao comentar as ordens dadas cotidianamente por sua
mae, faz alusdo a um personagem histdrico. Para ndo haver prejuizo no entendimento da
tirinha, é fundamental que o leitor relacione a ordem da mée (lavar as médos) com a “familiar”
frase dita por Péncio Pilatos quando da condenacgéo de Jesus. A intertextualidade também se
faz presente nessa situacdo, visto que € necessario que o leitor tenha o conhecimento do texto
historico para que possa interagir satisfatoriamente com o a tirinha.

Vejamos, agora, o exemplo que segue (p. 338):
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BOM, AGORA, MESMO
PABSOL POR AQUI

UM VIDRO DE
VITAMINAS

NAC DA PARA, SABER O
GUE D GOVERNG FARAL
PARA SE MANTER FORTE

il 3

H4, nesse caso, uma situacdo semelhante a anterior, pois também é fundamental que o
leitor da tira tenha conhecimento de uma situacdo textual prévia. A principal diferenca esta no
fato de que, nessa situacdo, é importante ter uma leitura do contexto social em que esta
inserido o0 pais naquele momento. Sem ter conhecimento acerca das questdes que envolvem o
sistema ditatorial e militar pelo qual atravessa a Argentina no periodo, seguramente havera
um prejuizo na compreensdo do texto.

Tal tipo de intertextualidade ndo faz mais referéncia exclusivamente a interacdo dentro
do proprio didlogo entre os personagens envolvidos, mas sim a uma relagdo direta entre a
leitura da tira e 0 conhecimento armazenado do leitor. Quanto maior for esse conhecimento
armazenado, principalmente em relacdo aos textos envolvidos, maior serd o grau de
compreensdo do texto lido. Segundo os autores (p. 280), “no contexto da vida real, a situacédo
ou as circunstancias sob as quais 0s sujeitos recordam coisas tém uma influéncia decisiva”, o
que faz da intertextualidade um fator relevante no processo de compreensdo textual, bem

como nas situacdes reais de comunicacao.

7.2.5 A Heterogeneidade

Outro aspecto importante na analise textual a que se propde o presente estudo faz
referéncia a questdo da heterogeneidade discursiva, em especial a proposta por Jacqueline
Authier-Revuz (1998). Com j& foi apresentado na secdo 4, a autora desenvolve a anélise de
alguns conceitos fundamentais sobre a presenca do “outro” no discurso, dividindo sua analise
sob duas Gticas: a heterogeneidade mostrada e a heterogeneidade constitutiva. Como € de
interesse da analise a que me proponho ter uma atencdo especial as marcas linguageiras
apresentadas na superficie do texto, serdo, também como ja foi dito na secdo anteriormente
referida, apresentados e analisados casos e situacdes referentes a heterogeneidade mostrada,
pois é ela que, segundo a autora, aborda a presenca do “outro” através de formas

lingisticamente detectaveis no nivel da frase ou do proprio discurso.
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Diversos exemplos de tais marcas sdo apresentados pela autora, como também ja foi
mencionado na secdo 4. Entretanto, tendo como foco de analise as tiras da Mafalda, serdo
analisados somente alguns desses exemplos, visto que o objetivo principal é mostrar algumas
das possibilidades de verificagdo das marcas da presenca do outro no discurso cotidiano
representado pelo corpus de anélise. Em algumas situacdes, inclusive, ndo serdo verificadas
formas idénticas as apresentadas pela autora, mas sim outras semelhantes, em que o resultado
é idéntico. O primeiro caso a ser abordado faz referéncia ao discurso relatado indireto (D.I),
que representa um dizer outro de forma néo-opacificante, mas que representa uma afinidade
com algumas formas de modaliza¢do autonimica (M.A.). Retomando, temos a estrutura |
disse que ... “X”... . E possivel observar tal ocorréncia no exemplo abaixo, em que Mafalda,
num dialogo com Felipe, faz referéncia a fala de seu pai, produzindo um relato acerca de uma
situacdo passada. Ha, neste caso, a presenga de um dizer outro, representado de forma néo-
opacificante, marcado no proprio discurso através da construcdo “Ele me disse que [...]”

(segundo quadrinho, p. 26)

/Ele ME Disse aua

GUANDC ERA PEQUEND
NAC CONHECEU A TELEVH-
SAD, NEM O NYLOMN, NEM

NEM OS AdES
A JATO, NEM OS
SATEUITES ARTI-
FICIAIS, NEM OS

ENTAO DEVE
TER NASCIDD NO
MATO GROSSC

¥
£

Na sequéncia, sdo apresentadas outras situacdes em que o discurso relatado ocorre e

A ENERG!IA ATOMICA, FOGUETES
NEM OS ANTIBIGTICOS, TELEGUIADOS,
NEM AS LENTES

DE CONTATO

NEM OS5 TRANSISTORES,.

nos d& subsidios para perceber a presenca do “outro” no discurso. Vejamos os exemplos que

seguem:
Neste primeiro caso (p. 354), no discurso de Liberdade (2° quadrinho) é possivel

perceber a insercdo do “outro” no seu préprio discurso quando utiliza a forma “[...] minha

mée diz [...]” e passa a relatar o discurso de sua mae.

N MINKA CAsA E SEMpRE| | VEM O HOMEM, CONSERTA, N A QUESTAD E QUE CADA
A MESMA HISTORIA: VIRA MINHA MAE DIZ QUE ABSURDSG VEZ QUE PONHO LA ROU-
G MEXE A MAQUINA DE © SR, CADA VEZ COBRA MAIS, PA LIMPA EUME SINTD

ANDANDC POR AT VESTI-
DA DE CRISE

E ELE RESPONDE O @UE A
SRA, QUER, DO JEITD UE AN-
DAV AS SCYSAS, € OS DOIS

TERMINAM FALANDO DE
COMD TUDO ESTA MA'J

LAVAR ROUPA GQUEBRA
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Neste outro exemplo (p. 222), Felipe, em seu discurso do segundo quadrinho, deixa
clara a presenca do outro através da estrutura “aquele que diz [...]”. Tal presenca é reforcada
pela forma como foi escrita a seqiiéncia do texto. No dialogo haveria uma diferenca na

entonagéo da fala durante o seu discurso.

VOCE VILL NA TV AQUELE

COMERCIAL DE UM NOVO

BRINGUEDC OE
ARMAR7

il

Aqui, no exemplo que segue (p. 210), ocorre uma situacdo semelhante as anteriores,

BOM, VEJA 8C A FELICI-
DADE GUE ESTAC YENDEN:,
DO PELA TELEVISAQ

como se pode perceber no primeiro quadrinho da segunda tira, em que a personagem Mafalda
utiliza em seu discurso a fala de seu pai. Percebe-se tal fato através da estrutura “meu pai diz
[..]” e da marca em itdlico que destaca a fala do pai. E interessante destacar ainda que, na
terceira tira que segue, ha também a marca caracteristica que se esta analisando da presenca
do outro no discurso, porém desta vez remetendo a outros discursos, pois faz referéncia a
todos os pais dos outros personagens. No segundo quadrinho aparece a estrutura “nossos pais

também disseram [...]”, 0 que marca claramente a inser¢éo, no caso, dos outros discursos.

¥ € o DIREITS qu?
CADA PAE TEM DE

" PalL, o GuE &
DIREITE OE
AL TEZ A =
AACAS Log
\Mﬂ_‘-ﬂnwss?

."m Pal D2 E.;IE\L"

CADSA PAlG TEM o
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rﬁEJ Pl TEM RAZEDS, MAFRALDS, /’H;EJ‘-M CoOMD ACABAMOS
HOSSCS PAIAS TAaMBEM DISSERAM PESCOBRINDGC QUE AS AGEN-
GQUE CADS PAMS TEM & DIREITD CIAS DE NOTICIAS SEO MAMNIPU-
DE SE BOVERMNAR O BEM LADAE PELD ROTEIRD DE
EWTENDER, GUER DI2ER QUE... UM SATICO MENTIROSO
E VERDADE ! e

P

/ A SUSANITA
DISSE GUE CRA UM

HORROR TER UM TA FARIA EM ISRAEL,

ONDE AS MULHE-

IRMAO GLUE FOI SEE
RES FAZEM I SERIA
. RECRUTA! SERVIGO Ryt ANTI-SEMITA!
MILITAR ¢ ‘L'} ,4.'.; :|
N T .~
ez I .:;"’F

Uma outra forma de verificacdo da presenca do outro no discurso é colocada pela
autora como uma questéo de fronteira nas formas de auto-representacdo do dizer. Dentro de
seu discurso, o enunciador, através das estruturas eu devo dizer, isto € e nem é preciso dizer,
deixa clara a presenca de um discurso outro que pode até ndo estar presente visualmente, no

caso do texto escrito, mas que certamente esta ali. Vejamos o exemplo que segue (p. 297):

vAl 82 OFENCER' £

ELE JA TEM UMA PACiEn-
C1A COM =
A GeEnTE!! :

/E QUEM E o-ocuusm\
DE..7... RUER DIZER...
NAC... NADA,

Aqui, pode-se perceber a presenca de um discurso outro quando Mafalda (segundo

quadrinho) faz referéncia a uma outra interpretacdo do discurso que se colocava e em seguida
retoma, aparentemente, esse mesmo discurso. Tal situacdo evidencia uma fronteira ndo muito
delimitada entre a opacidade e a transparéncia no dizer.

Por fim, cabe destacar o importante papel dos sinais tipograficos (aspas, italico, etc.)
como marcadores detectaveis da insercdo do outro no discurso. Em um texto escrito tais

presencas sdo bastante frequentes quando se estd fazendo uso ou mencéo a fala de outro. Ja na
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oralidade, € possivel perceber tal situacdo atraves, por exemplo, da entonacdo com que tal
parte destacada € pronunciada.

Vejamos os exemplos abaixo:

 semeRE EU'... NAO o & CRIANGA, V/CRIANGA! TENHO SEIS A /E’ A ULTIMA VEZ NA |
TEM CUTRA PESSOA VAAAAAMOS... O GUE ANOS!! MAS UmA COISA, || VIDA QUE EU COMETO

P cPRAS? e ST, WM 0 GARANTO! A BESTEIRA DE TER
ESSA 1DADE!

s cEAs§|M, SEU DEGENGRADCT
STA DESBALANSANDD SUAS
MEAES, EEPOSAS, NOIVAS, IRMAS

PRIMEIRD, MAS
Bu Sou
MULHER !

»
. J‘ r. ¢
Ii‘i
)

—

oy =) —
C L8NS

No primeiro (p. 334), percebe-se que, no fio do préprio discurso, a presenga do outro

se da através das aspas existentes no segundo quadrinho, em que o personagem Miguelito
reproduz a fala de alguém, provavelmente um adulto, dentro de seu proprio discurso. Numa
perspectiva oral, ja que se trata de um dialogo, tal ocorréncia se daria através da entonacao na
fala do personagem. Ja no segundo exemplo (p. 397), em que a personagem Suzanita conversa
com uma outra crianga acerca de um balanco, percebe-se a presenca de um outro discurso
dentro do discurso de Suzanita. Isso se da através da palavra “mulher”, que aparece em
destaque tanto na parte escrita como numa possivel representacdo oral, fazendo alusdo a um
conceito de mulher carregado de uma significagdo que remete a um discurso em que as
mulheres devem ter preferéncia em determinadas situacbes por uma questdo, quem sabe,
social. Discurso esse ndo reconhecido pela outra crianca, € importante destacar.

Casos semelhantes a esses dois Gltimos exemplos sdo observaveis nas tirinhas que
seguem, visto que o didlogo cotidiano é muito rico para demonstrar a proposta apresentada
pela autora. Vejamos, por exemplo, as falas dos personagens Miguelito, Mafalda, Manolito e
Susanita em algumas tiras:

Tira 1l (p. 234):
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*Bom O, A7E taGOm ] [emmria mEE: wwro msqus

e
MEL PAI & —T — © CHAD IOUTRA YEZ COM OS FRANCAMENTE, NKO
SEMPRE A MES- V o, wra, G cansacor | | SAEATES L a“:f’;:“’s”‘- AL sel o que B FariA
M, - - y 7 5
S O FANTAR ESTA" PRONTO | o os7 e SEM MM

AAARYL.,, SENEM 4 CAMA !

-

DRELMAS

Referéncia ao discurso dos pais (quadrinhos 2 e 3).
Tira 2 (p. 42):

“ELE ERA TAO BON-
ZINHO ... MORREU,
COITADINHO.., ESTAVA

FICO PENSANDO QUE )
YOU MORRER.. HA!L. E

GLIE MEUS PAIS VAO CHO-
RAR DE ARREPENDIMEN-
TO POR COLOCAREM UM
MEHNING TAD BONZINHO

QUANDO ESTOUL DE
CASTIGO FICO PEN-
SANDCO UM MONTE

DE COISA
ENGRAGADA,!

Referéncia ao discurso dos pais (quadrinho 3), porém com a perspectiva do que les
diriam e ndo do que ja foi dito.
Tira 3 (p. 173):

ORA . “/INSPIRADC

E ORIGINAL" ..
VOcE TIRCU ESSE
PALAVREADD TODO
DOS JORNAIS

V HOJE ESTOU ME SEN-
TINDO INSPIRADG B

ORIGINAL,
e

MAFAL DA
WUE,
WAPE?
¥
(4

PORGUE NESTA DATA SE
COMEMORA O 1A DA CRIAN-
QA EETA COMEMORAGCAD
SIMPATICA CONTA COM O
APOID DE INUIMERAS ENTI-
DADES QUE SE UNIRAM
PARA DAR MAIOR BRILHC
ADS ATOS COM GUE A INFln-
CiA TODA FESTEJA SEU DIA

ESSA N
MALDITA
§ENTULCAD FEMI-
1 NINA PERCEBE

MEEMO AS
co1sn.s'...

Referéncia ao discurso de Felipe e, por conseguinte, ao dos jornais (quadrinho 3).

Tira 4 (p. 82):

MAS FAZER
[STO COp UM
FREGUES?

SE EU VIESSE
DE VEZ EM

QUANDO,
AINDA VAl

pe
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Referéncia ao discurso da professora (quadrinho 1).
Tiras 5e 6 (p. 93):

ESTOU PRECCUPADC
COM A MINHA MAE

E I1S60 MESMO, / Bom. BU TENHO
TTOO0, SANTO GIA ALGLIM CONRECIMEN-

"
&i;w 10 SOBRE FOLCLORE
e hI
(1 a

PES CLILPE, MIGUELITD,
MAS ELA NAO DIZ2
“Io00 SANTO Dia*?

ELA DISSE QUE ESTA
|l cansapa OE LimPar A
cASA TODC DIA

NRO LIGLE PARA AS
RECLAMAGDES DA

SUA MAE, MIGLUELITO,
TODAS AS MAES
VIVEM DIZENDD
SEMPRE A

U SALCIER HORA,
UANDO ELES ME-
MNOS ESTIVEREM
S
= 3 -
sAfgo A ELES
VAC VER S0 L/imA

SE ALGUEM TIVESSE
REGISTRADO ISSO,
IA PODER GANHAR
MILHOES Bm DIREI-

Q@

Referéncia aos discursos das maes de Miguelito e Mafalda (quadrinhos 2 e 3 da
primeira tira e 2 e 3 da segunda tira).

Tira 7 (p. 382):

MOVIMENTD PELA woerA- | | SE vock sosSTA DO SEU E SE NAO GOSTA DELE,\! | £ SEGUNDO PORGUE

oA Dgf MULHERS, VALK A MARIDO, & Esimgglo vocf TEM © D:{é:‘ma?ﬁl ef:'ll;GEM DESI;EE c:g A
ME S, ELES 3& NAD VIVER COZINHANDC, SENTIR- LUVRE E A C N
TEM MAIS O Que LAVANDD, PASSANDO € DcNK-ng. TAMBEM NAD! SEMPRE A MAD PARA
INVENTAR !

ESFREGANDO PARA CLE?

PRIWEIRG PORGUE SERIA
NAO!

ATENTAR CONTRA A FAMI-

LiA, BASE DA Socie-
PADE
; —

AMARGAR A VIDA DELE
SEMPRE QUE DER
VONTADE

Referéncia ao discurso, provavelmente, do movimento feminista, observado através do uso de
itdlico no quadrinho 1.

Tira 8 (p. 372):
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TUSEY, COMMRE", "BESA",
oS MALDITOS

"CONAN"PROVE Y EEEE)! z Xd

C QuUE ELES PENSAM E O GLE NOS SoMOS’ SA &S
QUE NOS somosaﬁ. ] A?E&Q#EON
SABEMOS

Referéncia ao discurso da midia televisiva (quadrinho 1).

Cabe ressaltar, ainda com referéncia a questdo metodologica, mas também
vislumbrando o aspecto da aplicacdo pratica de todo esse estudo que estd sendo apresentado,
que os elementos de textualidade abordados nesse trabalho tém como foco principal a analise
do texto e os recursos que ele mobiliza na e para a aprendizagem do idioma. Em virtude disso,
é mister salientar o papel relevante da abordagem apresentada das teorias de Beaugrande e
Dressler e de Authier-Revuz, visto que ambas, sob a ética destacada, tomam o texto, em sua
forma mais explicita, como instrumento de analise. E com base nisso, se torna bastante grande
0 leque de opcgdes existentes para 0 desenvolvimento da proposta, pois a variedade e a
qualidade das HQs produzidas em nosso pais e no mundo em geral sdo muito significativas.
Entretanto, ndo s6 por uma questdo de afinidade pessoal, mas também por considerar a
riqueza textual, visual e cultural extremamente importantes, foram escolhidas as tiras da
Mafalda. Uma obra que, mesmo sendo produzida originalmente em lingua espanhola, é capaz
de, em sua versdo em lingua portuguesa, dar os subsidios necessarios a proposta de analise
defendida. Logo, ao fazer-se referéncia a aplicacdo pratica desse estudo, é possivel ressaltar a
possibilidade de ampliac&o a outros textos, a um outro corpus, pois a riqueza e a qualidade de

outras HQs certamente permitem tal realizacao.
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8 SALA DE AULA: UMA APLICACAO PRATICA

Apds toda uma apresentacao e analise dos diversos aspectos que envolvem a questdo
da textualidade sob a Otica da Linglistica Textual, & importante, acredito, desenvolver um
estudo acerca de um dos ambientes em que toda a teoria estudada pode ter sua aplicacédo
pratica visualizada: a sala de aula. Buscando contribuir para o estudo das questfes textuais, a
abordagem de situacfes cotidianas de ensino da lingua portuguesa tem papel relevante. O
processo de ensino e aprendizagem de nossa lingua materna foi e continua sendo alvo de
inimeros estudos e andlises, em virtude dos sérios problemas que sdo enfrentados durante o
periodo escolar. Cada vez mais € possivel perceber as dificuldades e os esforgos tidos por
docentes dos diversos niveis de ensino — fundamental, médio e superior — no intuito de formar
sujeitos capazes de desenvolverem-se nas areas da leitura, da compreensdo e da escrita da
lingua portuguesa. O estudo dos mecanismos de textualidade pode, seguramente, contribuir
para a qualificacdo desse processo, pois apresenta alternativas bastante interessantes para o
ensino da lingua através das questdes textuais.

Entretanto, é mister deixar claro que para tal feito ndo serdo formuladas novas teorias
ou metodologias de ensino da lingua portuguesa, pois ndo € esse o foco principal desse
estudo. Serdo apresentadas algumas hipoOteses ou sugestdes acerca da possibilidade de
trabalhar a lingua portuguesa através dos estudos textuais, tendo como base as tiras da
Mafalda. Para tanto, é necessario destacar a importancia dos mecanismos de textualidade
apresentados ao longo do estudo, na construcdo do conhecimento textual que se almeja. E
possivel, acredito, desenvolver inUmeras atividades capazes de contribuir ao processo de
ensino e aprendizagem através do estudo e da andlise dos aspectos da intencionalidade, da
aceitabilidade, da situacionalidade, da intertextualidade e da heterogeneidade.

E importante observar que tais sugestdes que aqui serdo abordadas ndo tém
identificacdo obrigatoria ou estdo condicionadas a uma teoria especifica de ensino, seja de
orientacdo construtivista, behaviorista, tradicional ou qualquer outra. O objetivo, como ja foi
dito, é sugerir alternativas de possivel utilizacdo dos mecanismos de textualidade e das tiras
da Mafalda no ensino da lingua portuguesa. Em virtude disso, serdo apresentadas algumas
sugestdes tomando como referéncia cada um dos mecanismos referidos, buscando destacar a
contribuicdo que cada um deles pode ter, juntamente com as tiras escolhidas, num contexto de
ensino da lingua no &mbito escolar.

Como primeira sugestdo, é interessante destacar o papel da intencionalidade na

analise textual e no processo de ensino e aprendizagem num contexto de sala de aula.
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Independente de questdes como o tipo de escola — pablica, privada; supletivo, regular, etc —,
faixa etaria, classe social ou outros quaisquer, pois isso pode ser adaptado ao contexto de
acordo com o professor, a contribuicdo das tiras da Mafalda sob a o6tica da intencionalidade
pode ser muito rica. Diversos aspectos da aprendizagem podem ser abordados tomando como
base o tipo de texto que representam as tiras em questdo, pois, através do texto dialogal, é
possivel desenvolver situacfes que envolvem o estudo da escrita, da oralidade, da gramatica,
da leitura, do comportamento entre tantos outros. Porém ndo serdo abordadas todas essas
situacOes, visto que ampliaria demasiadamente a proposta de atividade e fugiria do foco do
estudo. Em virtude disso, serdo apresentadas sugestdes que priorizam a questdo da

textualidade. Vejamos o exemplo a seguir (p. 35):

f MAS EM LINGUAGEM
POETICO - COMERCIAL
CHAMA-SE RELA

pUBLICAS !

UM CARAMELD?

OBRIGADA,

Observando a tira, é possivel verificar o recurso usado pelo personagem Manolito para
iniciar um dialogo com a personagem Mafalda. Através de uma pergunta direta, Manolito
demonstra, aparentemente, a intencdo de fazer uma simples gentileza, porém, apds dar
continuidade ao dialogo, percebe-se, através de sua argumentacdo, um possivel discurso de
cunho comercial, que enfatiza os precos baixos do mercado de seu pai. Recurso reconhecido
por ele mesmo no ultimo quadrinho da tira. A partir da leitura do exemplo, é possivel gerar
uma série de atividades que priorizam questdes textuais no processo de ensino e
aprendizagem da lingua. Tendo como base a intencionalidade, que se refere, segundo Koch
(2004, p. 42) “aos diversos modos como 0s sujeitos usam textos para perseguir e realizar suas
intencBes comunicativas, mobilizado, para tanto, os recursos adequados a concretizacdo dos
objetivos visados”, é possivel desenvolver uma atividade centrada, principalmente, na questdo
da producéo textual.

Vejamos a proposta de atividade:

Inicialmente, projeta-se a tira através de um retroprojetor ou de recursos multimidia
para o grupo de alunos. Em seguida, destaca-se a importancia da leitura da tira, lembrando-os
de que se trata de um texto tipo didlogo e que por isso alguns aspectos da oralidade devem ser

considerados, tais como entonacado, visualizacdo da cena (pacote de balas, por exemplo) que
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serdo responsaveis por todo o contexto da conversacdo. Na seqliéncia, € importante chamar a
atencdo do grupo aos recursos usados pelo personagem Manolito para comecar o didlogo e
alcancar seu intento. E importante ndo abordar, ainda, os conceitos especificos que envolvem
o0 conteudo, como tipologia textual, aspectos da textualidade, etc, visto que tal contetdo sera
trabalhado na parte final da atividade. Sugere-se, entdo, uma pequena lista de produtos
comercializaveis, que serdo escolhidos pelos alunos para que, a partir deles, cada um produza
uma situacdo de dialogo em que a prioridade é a constru¢cdo de um pequeno texto
argumentativo que valorize o local de venda e os produtos nele vendido. E fundamental
observar, por exemplo, a coeréncia entre o produto escolhido e o tipo de estabelecimento que
o comercializa, pois é justamente isso que dara sustentacdo, juntamente ao aspecto da coeséo
textual, a intencionalidade do produtor do texto, no caso, o aluno. Apos essa etapa, é possivel
solicitar aos educandos a leitura de seus textos em voz alta e que, se necessario, esclarecam ao
grande grupo suas intengdes. Por fim, cabe ao professor apresentar aos alunos a teoria que da
sustentacdo a atividade, destacando, por exemplo, 0s conceitos de texto, de textualidade, de
coesdo, de coeréncia, de tipologia textual e o que mais for necessario para a compreensao da
atividade e para o crescimento do educando. Evidentemente, tal atividade pode sofrer
alteracGes em decorréncia do nivel do grupo com que se estd trabalhando, cabendo ao
professor orientar e conduzir a atividade de acordo com o contexto em que esta inserido o
grupo. Cabe ressaltar que, juntamente com as questfes que envolvem o estudo do texto e da
lingua portuguesa, diversos outros conhecimentos sdo mobilizados, como a questdo dos
estabelecimentos comerciais, dos produtos comercializados, entre outros aspectos do
cotidiano, o que enriquece e estimula a propria producdo textual, argumentativa e
conversacional.

Diretamente relacionado a questdo da intencionalidade, o processo de aceitagdo é fator
fundamental para a continuidade de um dialogo. Como diz Koch (2004, p. 42):

A aceitabilidade é a contraparte da intencionalidade. Refere-se a concordancia do
parceiro em entrar num “jogo de atuacdo comunicativa” e agir de acordo com suas
regras, fazendo o possivel para leva-lo a um bom termo, [...] Em sentido restrito,
refere-se a atitude dos interlocutores de aceitarem a manifestacdo linglistica do
parceiro como um texto coeso e coerente, que tenha para eles alguma relevancia.

A aceitabilidade, como recurso da textualidade, pode contribuir de maneira relevante
para 0 processo de producdo textual, com destaque aos aspectos da coesdo e coeréncia em

situacGes comunicativas dialogais. Vejamos os exemplos (p. 110 e 326, respectivamente):
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BOM, ELL NUNCA QuUIS
DIZER, MAS PARA MIM
VOocE TEMOS DENTES

YO ME DIVERTIR
ums POUCO ASSUS-
TANDD A MAFALDA

COM ESSA ARANHA MUITO PRA FRENTE, A

DE BORRACHA CARA MUITO LARGA €

O CARATER FRACO...

Y
=
J,E:{’/fﬁ@\'?
T, )41 RN
Fi 1 13
GuUAL €O PONTD como, NED IMPORTA? | [ NEG, AmantA vo. | [ /A SENHORA DEVE SER
e ey | Lt precisalall | Sejove o g | oy Yoo
: - N € ALIGAC BEM TARIA! .
IS MUITO SOLITARIA !

REVIETA EM

CASA . A A~

NHA e TRA-
60 & NCs

No primeiro exemplo, é possivel perceber a clara intengdo do personagem Felipe ao
questionar, numa tentativa de estabelecer um dialogo, a personagem Mafalda acerca de algo
que ele tinha para ela. Ao responder o questionamento de Felipe, Mafalda demonstra nédo
aceitar, mesmo que de maneira ndo-intencional, aparentemente, a proposta de Felipe, pois
remete sua resposta a outra situacdo: em vez de responder “ndo”, como provavelmente
esperava Felipe, ela faz uma descricdo fisica do locutor. J& no segundo, a professora inicia o
didlogo com a personagem Liberdade através de um questionamento direto sobre um
contetdo trabalhado em aula. Ao responder & indagacdo da professora, Liberdade remete,
provavelmente de maneira intencional, a outra situacdo, o que frustra a intencdo da professora
e compromete a continuidade satisfatéria do dialogo e da comunicagéo. Logo, nos exemplos,
dois fatores importantes sdo mobilizados: a aceitabilidade e a situacionalidade, ambos
fundamentais para os estudos da coesdo e da coeréncia textuais em situagfes comunicativas
como a da tira.

Vejamos a proposta de atividade:

Inicialmente, assim como na proposta anterior, € importante a visualizacdo das tiras
por parte dos alunos, por isso sua reproducdo através de algum tipo de projecdo é
fundamental. Apos a exibicdo, é necessario esclarecer as questdes textuais que envolvem os
exemplos sem apresentar conceitos prontos ou estabelecidos, pois cabe aos alunos chegarem
até eles. Entretanto, é necessario analisar a diferenca existente entre as tiras apresentadas,

destacando a né&o-aceitabilidade ndo-intencional e a mudanga de situagcdo da personagem
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Mafalda na primeira tira e a ndo-aceitabilidade intencional e a mudanca de situacdo da
personagem Liberdade na segunda. Em seguida, solicita-se aos alunos que formem duplas
(sugere-se que o facam por afinidade), a fim de que produzam um dialogo tendo como base 0s
apresentados na projecdo. Cada dupla recebe um ndmero, que serd a indicacdo do tipo de
construcdo que deverdo fazer. As duplas com numeracdo par deverdo produzir um didlogo
com base no primeiro exemplo e as de numeracdo impar com base no segundo. E mister
destacar a necessidade de respeitarem a questdo da ndo-aceitabilidade nédo-intencional e
intencional dos casos apresentados, pois € isso que dard sustentacdo a anélise das questdes de
coesdo e coeréncia fundamentais a continuidade comunicativa e textual. Por fim, cada dupla
apresenta seu texto, por exemplo, em forma de dramatizacdo, o que, além de destacar a
producdo textual, reforca os aspectos da oralidade. O interessante de tal atividade € que sdo
mobilizados, além dos aspectos de textualidade ja referidos, conhecimentos e habilidades de
descricdo, de argumentacéo, de criatividade entre outros, o que serve de estimulo ao trabalho.
Como continuidade da proposta, é interessante solicitar aos alunos, por exemplo, uma
pesquisa acerca dos conceitos de coesdo e coeréncia textuais, bem como de outros aspectos da
textualidade, para fins de enriquecimento e aprendizagem. Assim como na atividade anterior,
cabe ao professor adequar a proposta ao nivel dos educandos e tudo mais.

Uma terceira sugestdo de atividade toma como referéncia o estudo da
intertextualidade, que, assim como os demais elementos da textualidade, é fundamental para
a producéo textual. Compreendendo, segundo Koch (2004, p. 42), “as diversas maneiras pelas
quais a producao/recepcdo de um dado texto depende do conhecimento de outros textos por
parte do interlocutor, ou seja, dos diversos tipos de relacfes que um texto mantém com outros
textos”, a intertextualidade € capaz de proporcionar inimeras situacGes de producdo e de
compreensdo textuais tdo necessérias a aprendizagem do idioma. Isso porque, como ja foi
visto anteriormente, atraveés dela é possivel, e necessaria, a mobilizacdo de diversos
conhecimentos que fazem parte da memoria do interlocutor, o que, acima de qualquer coisa, €
uma atividade pessoal de alto estimulo a reflexdo e ao estabelecimento de relagdes.

Vejamos a tira que segue (p. 37):
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Nesse exemplo, a personagem Susanita faz referéncia a duas possibilidades de
intertextualidade durante a situacdo comunicativa que se estabelece com os personagens
Manolito e Mafalda. A primeira refere-se ao uso, em uma situacdo de didlogo, de um texto
narrativo (primeiro e segundo quadrinhos) e a segunda, por sua vez, faz referéncia ao
conhecimento do contetdo de tal narracdo, a historia infantil da Cinderela. E importante
destacar que a continuidade do processo comunicativo esta diretamente relacionada a
aceitacao e, conseqlientemente, ao conhecimento prévio dos interlocutores acerca dessas duas
referéncias textuais. Algo que, de acordo com a tira, ndo acontece, visto que,
intencionalmente ou ndo, o personagem Manolito conduz a historia a outra situacao.

Uma proposta possivel consiste no uso da tira como elemento desencadeador de duas
atividades fundamentais ao ensino e a aprendizagem da lingua portuguesa: a leitura e a
producdo textual. Num primeiro momento, é fundamental a projecdo da tira para o grupo de
alunos para que todos tenham acesso ao contetdo da mesma. Na seqliéncia, solicita-se que,
apos a leitura, todos pensem a respeito da histéria que esta sendo narrada pela personagem
Susanita, que, por ser um famoso texto da literatura infantil, o torna bastante familiar. Isso,
provavelmente, far4 com que todos mobilizem, através da memoria, suas leituras e seus
conhecimentos da referida historia. Apds essa etapa, cabe ao professor orientar os alunos a
buscarem na literatura infantil outros exemplos de texto, famosos ou ndo, que apresentem a
estrutura da narracdo. Sugere-se que cada um leia uma dessas narrativas, que podem ser,
inclusive, pré-selecionadas pelo professor, e que tragam para a sala de aula os textos lidos. O
passo seguinte consiste na apresentacdo oral das historias lidas, fazendo com que cada um
relate, de maneira resumida, o texto lido. Obviamente, tem-se como objetivo a leitura, a
compreensdo, a capacidade de sintese e a (re)construcdo oral de textos narrativos. Como
continuidade, dependendo, evidentemente, do tempo disponivel, bem como dos objetivos do
professor, é possivel solicitar aos alunos que individualmente pensem em uma histdria ficticia
e que, em seguida, escrevam em uma folha como sua histéria comeca (um paragrafo). Assim

gue todos terminem essa primeira etapa, trocam-se as introducdes produzidas entre o0s



83

colegas, que, por sua vez, dardo continuidade a historia iniciada pelo colega (segundo e/ou
terceiro paragrafos). Mesmo processo é feito apds o término dessa etapa, passando o texto a
um terceiro aluno, que fara a conclusédo da historia (ultimo paragrafo). Recolhe-se o material
produzido e, apds a analise de cada um deles por parte do professor, sdo feitas as necessarias
observacdes acerca das questdes de textualidade que envolvem os textos escritos, enfatizando
especialmente os aspectos de coeso e coeréncia textuais. E possivel, inclusive, que tais textos
sejam lidos ao grande grupo para que 0s proprios alunos possam visualizar a importancia
desses aspectos na construcdo de narrativas. Embora seja uma atividade ja desenvolvida por
alguns professores, é mister destacar que, para que tenha efeito satisfatério e os objetivos
alcancados, o estudo e a abordagem textuais baseados nos mecanismos de textualidade
apresentados nesse estudo sdo de extrema relevancia. Cabe ressaltar, por fim, que tal atividade
pode ser aplicada nos mais diferentes niveis de escolarizacdo, porém sugere-se 0 ensino
fundamental como foco principal da atividade. Isso porque especialmente o estudo da
literatura infantil & muito mais condizente a essa faixa etéria, servindo de estimulo, inclusive,
a formacao de futuros leitores.

Por fim, é possivel desenvolver algumas atividades tendo como ponto de referéncia a
questdo da heterogeneidade discursiva, ja apresentada anteriormente. Com base nela, tem-se
como foco a presenca do outro no discurso, referida, em especial nesse estudo, atraves de
marcas explicitas no proprio discurso. Em virtude disso, um dos objetivos fundamentais de
qualquer atividade que se proponha a trabalhar sob essa perspectiva deve passar pelo
reconhecimento, por parte do aluno, do discurso outro que habita 0 nosso préprio discurso.
Nele, muitas vezes sdo ditas coisas que, na realidade, sdo palavras de outros e que, tanto na
escrita quanto na oralidade, podem ser destacadas ou marcadas explicitamente.

Vejamos os exemplos abaixo (p. 292 e 293, respectivamente):

P
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S
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O GQUE ADIANTA
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Ao analisarmos os dois exemplos, é possivel observar que em ambos o discurso outro
estd destacado no texto através de diferentes marcas. No primeiro, é usado o recurso das aspas
para marcar a fala da mae da personagem Mafalda. J& no segundo, é usado o itdlico para
destacar a fala, possivelmente, dos pais do personagem Miguelito. Tomando tais exemplos
como ponto de partida, uma das sugestdes de atividade que se pode apresentar tem como
objetivo principal a identificacdo de discursos outros em textos dialogais e cotidianos,
representados, nesse estudo, pelas tiras da Mafalda. Num primeiro momento, entrega-se para
cada aluno um material fotocopiado contendo algumas tiras que apresentam exemplos de
heterogeneidade, preferencialmente utilizando diferentes marcas dessa presenca do outro, por
exemplo, uma tira usando as aspas, outra o italico, outra o discurso indireto, etc. Tomemos
como sugestdes as tiras que seguem (p. 297, 299, 308, 331, 336, 339 e 346, respectivamente):
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/ A FRASE DE HOJE \
Disge Jean Leclichy: “ouad
MBE QUE AMANENTA SEU chhy
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VIRE COM ESSE PIRULITO!




85

NEion

4 “of, SEMPRE TE
VEID PASSAR POR AQLY
COMO £ sEL NomE P

* EUIPE, & O S8 P

“S

PARECE CUE OS

PROFESSORES CON-
TINUAM COM AS BRI~

GAS S|NDICAIS,
NED o7

\\ HMAGINE SE EMm VEZ DE
FAZER GREVES ELES
FIZESSEM SABOTAGEM

E NOS ENSINASSEM TUDD

“OISTINGLIMOS O©OS
ACYERBIOS POR S/ MiFO-
TENUISA FECIOLADA DA
CATEGORIA VERTEBRALA®

DROGA, MAIS
PlA MENOS DiA
VOU LEVAR UM
ZERO POR
NEXO SABER
1550 DAl

Al AL DESTA
YE2 FALD COM
ELA. ENCARC E
FALC!

NEC ADIANTA, NUNCA

To, NEM VOU SABER
NADA SOBRE BLA,
E MINGUEM val

YOU CONSEGUIR, NUNCA,
VAl SABER QUE EU EX1S-

SUSPEITAR comD &u oo

©1, EU BSTAVA JUSTAMENTE ME LEMBRANDC DE vood,
ACABE! DE CRUZAR COM ARUELA TARADINHA DA |
MURIEL, ACHO QUE ¥ ESTE O NOME DELA, E PENSEL:
APOSTS QUE © FILIPE GOSTA PELA, SABE QuEM £7
Uma que ME DISSERAM auE © PAl ESTuDAVA ME-
DICINA € FOI REPROVADCO TANTAS YEZBS QUE Teve
QUE DESISTR E SE CONFORMAR =m SER REPRE-
SENTANTE DE LABORAT .

CRESCEL ALIMGNTADA POR AMOSTRAS GRATIS DE
VITAMINGS € POR ESSAS PORCARIAS, € PARECE qud

U

10, & VEJA BT

COITADA,

OO Ti MHA
Dol aNCE SE

Macarrio Sem
COMPLE¥X0S ?
A0, Derv

Mangle

L4
-1

MACARRAD SEM comaExosT
DIGA A YERDADE, MANOLITO,
ESSE MACARRAD SEM COM-
PLEXCS € BOM OU RULIM?

QUTROS DIZEM!

BOM, ELE E MEIO.., NED DA
MENCR BOLA PARA D QUE O

A

?o
&9

=%

]

(Eu Acto, como Y ror aue A YVas PESSOAS E QuEM s ﬂfge uﬂTE?wTA"
TODO & MUNDC UNWVERSIDADE | | (1AM SAIR SABEN- P-%%RMM ORS &” RaLh D mEpTA
DIZ, GUIE NINGLEM NED CRiA A 0o CoMO BE FESSCORES R e
SABE GOVERNAR . | | CARREIRA, DE’ DEYE GOVERNAR, DE BALAS DE
PRESIDENTE € PRONTO! MENTA UER?
SEo




86

Em cada uma delas ha a referéncia a outros discursos dentro da fala dos personagens,
0 que marca explicitamente a heterogeneidade. Inicialmente, ap6s entregar o material aos
alunos, € importante solicitar a cada um que faca uma leitura silenciosa de todas as tiras para
gue se familiarizem com o conteldo de cada uma. Na seqliéncia, solicita-se que cada um
identifique nas falas dos personagens a presenca de discursos que nao sejam deles préprios e
que, em seguida, identifiquem como cada um desses discursos esta sendo marcado no texto
em sua forma escrita. A partir dai, € interessante fazer uma breve correcdo de cada um dos
exemplos e, na continuidade, solicitar que fagam comentarios sobre as respostas dadas e, em
casos de discordancia, sejam apresentados os argumentos. ApOs 0s comentarios, cabe ao
professor propor um estudo acerca dos recursos usados nos textos para destacar esse outro
discurso, enfatizando a importancia do conhecimento do uso das aspas, do italico e do
discurso indireto. O nivel de profundidade do estudo e da analise dependera do nivel do grupo
com que se esta trabalhando e do tempo destinado a tal atividade. Entretanto, ndo se pode
deixar de destacar, independente da etapa de escolarizacdo em que se estd aplicando a
atividade, a importancia da valorizacdo de outros discursos e sua correta explicitacdo oral ou
escrita no processo de construcdo de um texto dialogal. Ainda dentro dessa proposta de
atividade, é possivel, de acordo com o0s objetivos elaborados previamente pelo professor,
propor uma atividade de producao textual, em que os alunos sdo estimulados a, com base nos
exemplos vistos, construir textos de estrutura dialogal utilizando falas que ndo sdo
originalmente suas, ou seja, demonstrar explicitamente em seus textos falas de outras pessoas,
grupos, setores, etc. Para tanto, é interessante que sejam formadas duplas, visto que é
possivel, na continuidade, solicitar que apresentem oralmente o didlogo a fim de verificar
como tais marcas da heterogeneidade se apresentam através da oralidade.

Para finalizar, é mister destacar que o objetivo apresentado nesse capitulo esta baseado
na sugestdo de atividade independente de uma analise mais especifica acerca de questdes
como metodologia, tipo de escola, nivel dos alunos, qualificacdo do professor, etc. Séo idéias
de uso dos estudos sobre a textualidade e todos os conhecimentos que ela mobiliza no
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem da lingua portuguesa. Muitos outros
recursos, contetdos, conhecimentos, competéncias e habilidades podem ser mobilizados
através das HQs, porém cabe ressaltar que por meio dos mecanismos de textualidade
propostos € possivel desenvolver no aluno toda uma capacidade de leitura, compreensao e
interpretacéo textuais capaz de contribuir satisfatoriamente em seu crescimento como cidadao,
como agente do e no processo educativo, ampliando sua capacidade de reflexdo e de

compreensdo do mundo.
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9 CONCLUSAO

O estudo das questdes textuais sempre representa um enriquecimento muito grande no
desenvolvimento da capacidade de leitura, de compreenséo, de interpretacdo e de reflexdo da
pessoa que a ele se propde dedicar. Partindo desse pressuposto, a Lingistica Textual tem
muito a contribuir para a continuidade e a ampliacéo de tal desenvolvimento. Juntamente com
outras areas dos estudos textuais e discursivos, como a Analise do Discurso, a Teoria da
Enunciacdo, a Pragmaética, entre outras, ela representa, como ja foi apresentado nos capitulos
anteriores, toda uma riqueza de conceitos e possibilidades que permitem ao estudioso um
aprofundamento importantissimo na area textual. E foi justamente com base na relevancia
desses estudos que o presente trabalho se estruturou, pois buscou na Lingistica Textual e nas
teorias da heterogeneidade de Authier-Revouz os conceitos basicos e fundamentais para a
analise de textos dialogais, representados pelas tiras da Mafalda, que se propds fazer.

Durante o processo de investigacdo, em que se buscou suporte tedrico em diversos
autores, sejam eles identificados com a linha de pesquisa proposta ou apresentando, no
minimo, certa afinidade com ela, inUmeros questionamentos, comuns em qualquer pesquisa,
foram surgindo, o que serviu de auxilio ao proprio desenvolvimento do estudo.
Desenvolvimento esse que teve como fator fundamental a anélise de toda a obra Mafalda, que
se revelou ser um corpus de investigacdo extremamente rico no que se refere a tipologia
textual que se propunha investigar. Apés a leitura, repetidas vezes, diga-se de passagem, de
todas as tiras, foi possivel identificar, verificar e analisar diversos aspectos da textualidade
que sustentavam o trabalho. Em virtude disso, e aqui esta, acredito, a grande contribuicéo de
todo o estudo desenvolvido, foi possivel chegar a algumas conclusdes bastante significativas
para a analise de HQs, bem como do tipo de texto que elas representam. Sao elas:

a) Conforme apresentado na introducdo, a comunicacdo sempre foi uma busca
constante do ser humano, desde as primeiras formas gestuais e sonoras até o desenvolvimento
da oralidade e da escrita. O surgimento das primeiras gravuras feitas pelo homem na época
das cavernas marcou o inicio daquilo que hoje chamamos histérias em quadrinhos, visto que
nada mais eram do que a representacdo visual de uma passagem, de um fato ou de uma
simples imagem caracteristicos do periodo. As HQs hoje representam, de alguma forma, essa
maneira de contar e registrar os fatos, os comportamentos e as situacdes, mesmo que
possuindo caracteristicas proprias como o carater cémico, satirico, critico e reflexivo que cada
autor da as suas criacGes. Em virtude disso, e por representar, em linhas gerais, a cultura de

um povo, as HQs contribuem de maneira significante para 0 processo de interacao
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comunicativa entre o autor e o leitor, enfatizando as diferentes formas de interagir como o
proprio contexto social em que ambos se inserem. Através de textos que tém como base a
expressao oral, ja que representam situacdes cotidianas de oralidade, as HQs desempenham
um papel relevante na construcdo leitora do ser humano, pois possibilitam, através de uma
linguagem geralmente muito proxima da do usuario comum, uma reflexao acerca dos diversos
conhecimentos que o homem necessita mobilizar em situacdes, mesmo que aparentemente
simples, de dialogo. Outra contribuicdo bastante relevante das HQs para o estudo do texto diz
respeito aos mecanismos de textualidade que elas apresentam e que sdo fundamentais para a
compreensdo e entendimento textuais almejados em qualquer processo de comunicacao.

b) Dentro desse contexto, que privilegia a comunicacdo, foi possivel observar, ao
longo do estudo apresentado, a grande importancia da intencionalidade, da aceitabilidade e da
situacionalidade nas estruturas comunicativas. Através da analise das tiras da Mafalda foi
possivel observar a relevancia que cada um desses mecanismos tem no tipo de texto que se
analisou. Sem esquecer 0s aspectos de coesdo e coeréncia do texto, que sdo fundamentais para
qualquer estudo de textualidade, mas que ndo eram objetivo especifico de analise deste
trabalho, o estudo da intencionalidade, da aceitabilidade e da situacionalidade foram
extremamente importantes para o melhor entendimento do papel dos participantes do processo
comunicativo — locutor e interlocutor — e do contexto em que em que estdo inseridos.
Especialmente em textos dialogados, como é o caso do corpus de analise proposto, a analise
desses mecanismos apresentados contribui relevantemente para o processo de producéo
textual, pois possibilita, acima de tudo, a continuidade coerente da atividade comunicativa. A
ndo-observancia desses mecanismos pode acarretar sérios problemas textuais, prejudicando a
interacdo dessa atividade comunicativa entre locutor e interlocutor. Além disso, ao pensar-se
no processo de ensino e aprendizagem de textos, ndo se pode deixar de lado o texto dialogal,
pois esse representa, de alguma forma, a comunicacdo cotidiana, que, por sua vez, é
influenciada diretamente pela oralidade. E é essa relacdo, didlogo/oralidade/comunicacdo que
costuma ser alvo de diversas situacdes de dificuldade no ensino do idioma. Porém, através da
correta abordagem dos mecanismos de textualidade, é possivel dinamizar o ensino da
producdo e da compreensdo textuais que envolvem essa relagdo mencionada. As atividades
propostas na secdo 8, por exemplo, apresentam uma das possibilidades de estudo dos
mecanismos de textualidade que contribuem de maneira objetiva para 0 processo de ensino e
aprendizagem da lingua portuguesa, ao menos ao que se refere as questdes textuais.

¢) Téo importante quanto os demais mecanismos de textualidade, a intertextualidade

desempenha importante papel na analise de textos. A utilizacdo de diferentes tipologias
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textuais, bem como a mobilizacdo de diferentes textos através da memdria possibilitam o
desenvolvimento da compreensao e da producéo textuais. Atraves da observacdo da presenca
da intertextualidade nas tiras da Mafalda, foi possivel verificar a importancia da articulacédo
dos diferentes textos no processo comunicativo que se estabelece nas HQs e,
consequentemente, nos dialogos cotidianos. 1sso ocorre ndo somente pelo desenvolvimento
das habilidades e competéncias especificamente lingiisticas dos envolvidos no processo
comunicativo, mas também pela possibilidade de interacdo de diferentes areas do
conhecimento. Através da articulagdo coesa e coerente de diferentes textos, é possivel
observar a importancia dos diferentes participantes do processo comunicativo, pois quanto
maior e melhor for o conhecimento intertextual do locutor e do interlocutor, melhor seréo sua
producdo e compreensdo textuais. E é justamente com base nesses aspectos que se pode
perceber a relevancia do estudo da intertextualidade para o processo de producdo e de
compreensdo de textos no meio escolar. Através do desenvolvimento de atividades que
permitem ao aluno articular o conhecimento armazenado na memaria ou adquirido atraves de
pesquisa, por exemplo, com outras leituras, ha uma consideravel evolucao de sua capacidade
de construir e compreender diferentes textos e argumentos, o que é fundamental para seu
desenvolvimento como leitor. A contribuicdo desse processo vai além do meio escolar, pois
habilita o educando a desenvolver-se com mais autonomia na sociedade.

d) Com relacdo a questdo da heterogeneidade apresentada por Authier-Revuz, ja
abordada na secdo 4, é possivel destacar a importancia dessa linha de analise textual que,
embora ndo faca parte, a0 menos explicitamente, da Linguistica Textual, apresenta
caracteristicas bastante significativas com relacdo as marcas linguisticas explicitas no texto.
Ao abordar a presenca do outro no proprio discurso, a heterogeneidade contribui de maneira
relevante ao processo de textualidade, pois permite a analise e a observacdo de diferentes
discursos na compreensdo € ha construcdo textuais. Essa caracteristica contribui
satisfatoriamente ao processo de formacéo do sujeito-leitor, pois permite, entre outras coisas,
0 reconhecimento e a articulacdo de diferentes discursos no seu proprio discurso, o que
enriguece, assim como 0s mecanismos de textualidade ja abordados anteriormente, 0 processo
argumentativo e comunicativo nos textos dialogais em especial.

e) E importante destacar ainda que tanto os mecanismos de textualidade quanto a
questdo da heterogeneidade possibilitam o desenvolvimento de diversas abordagens, bem
como de diferentes atividades, que priorizem a questdo textual. Neste trabalho, sdo
apresentadas analises, concepc¢des, observaces e hipoteses considerando o tipo de texto

proposto, o dialogo interativo, porém as teorias usadas podem servir de base para a analise de
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outras tipologias textuais. Considerando o processo de ensino e aprendizagem, acredito que
um leque bastante grande de conhecimentos pode ser mobilizado e articulado através da
leitura, da compreensdo e da producdo de textos, o que faz das linhas de estudo textuais, como
as que este estudo apresenta, mecanismos interdisciplinares. E é justamente esse fator um dos
aspectos mais importantes atualmente no processo de formacéo discente em nossa sociedade.
f) N&o se pode deixar de apontar, também, a riqueza que o corpus de analise apresenta.
Apdbs uma leitura mais atenta das tiras da Mafalda, e, por que ndo dizer, das HQs em geral, é
possivel verificar a grande variedade de recursos textuais usados na construcao desse tipo de
texto. Através de uma linguagem baseada basicamente na oralidade, sdo apresentadas
diferentes culturas, habitos, andlises e caracteriza¢Ges, sem deixar de lado, evidentemente, 0
carater comico e satirico que a maioria desses textos apresenta. Em especial na obra de Quino,
diversas outras linhas de analise textual e discursiva podem ser mobilizadas através de sua
leitura e analise. Conceitos trabalhados de maneira mais especifica em areas de estudo como a
Analise do Discurso e a Pragmatica sdo contemplados na obra e no tipo de texto que ela
representa, o que permite utiliza-la em e para diferentes e variados estudos da linguagem. Se
pensarmos em questdes de ensino e aprendizagem da lingua, por exemplo, as possibilidades
de uso se ampliam, visto que diferentes objetivos, como ensino de aspectos gramaticais, por
exemplo, podem ser baseados no estudo desse tipo de texto. Portanto, pode-se dizer que a
leitura das tiras da Mafalda vai além do simples prazer que proporciona, pois possibilita de
maneira satisfatoria e rica o aprimoramento do leitor, possibilitando-o um desenvolver de suas
competéncias e habilidades de compreensdo, interacdo e reflexdo sobre as “coisas” que 0

cercam.
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