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APRESENTAGAQ

O Conselho Estadual dos Direitos do Idoso do Parana - Cedi/PR
foi criado pela Lei n® 11.863, de 23 de outubro de 1997. E um ¢rgdo
colegiado de carater publico, paritario e com fungdo consultiva, deliberativa,
controladora e fiscalizadora da execucéo da politica de defesa dos direitos
da pessoa idosa no Estado do Paran. E também de sua competéncia
promover articulagdo entre 0s orgdos publicos e entidades privadas para
melhor oferecer atendimento, protecao, defesa e promogao de vida digna
e saudavel as pessoas idosas.

Assim, com 0 intuito de cumprir com um de seus objetivos, 0 Cedi/PR
elaborou este documento: A pessoa idosa e seus direitos - informagoes
e orientacoes, que traz, em linguagem simples, os direitos presentes no
Estatuto do Idoso - Lei n® 10.741, de 2003, bem como as formas de
acesso a esses direitos.

Esperamos que o entendimento dos direitos seja um instrumento
de informagdo as pessoas idosas, fazendo com que elas vivam melhor.
Entretanto, conhecer os direitos e 0s procedimentos para garantia dos
mesmos, é tarefa de toda a sociedade e de todas as idades.
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0 ESTATUTO DO IDOSO - DIREITOS

Ha diversas leis que tratam dos direitos dos idosos, no entanto
a mais expressiva € o Estatuto do Idoso — Lei n° 10.741/03 - que
visa regular os direitos assegurados as pessoas com idade igual ou
superior a 60 (sessenta) anos (Art. 1°), detalhando o que esta contido
na Constituicao Federal, de 1988.

Em seu Art. 3°, o Estatuto do Idoso preconiza que é obrigacao da
familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico assegurar
ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivacao do direito:

- avida,

- a saude,

- & educacao,

- a alimentacéo,

- a cultura, ao esporte, ao lazer,

- a0 trabalho,

- & cidadania,

- a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar
e comunitaria (BRASIL, 2003).

O Estatuto veda qualquer tipo de negligéncia, discriminacao,
violéncia, crueldade ou opressao ao idoso. Todo o atentado aos seus
direitos, por acdo ou omissao, sera punido, bem como é dever de
todos prevenir a ameaca ou violacao aos direitos do idoso, em seu
Art. 4°.

Todo o cidadao que tenha testemunhado ou tenha conhecimento
de qualquer forma de violacao ao Estatuto, tem o dever de comunicar
o fato a autoridade competente, sob pena de ser responsabilizado; 0
mesmo se aplica a pessoa juridica, conforme Art. 5° e 6°.



S4o direitos da pessoa idosa:

| - Do Direito a Vida

O direito ao envelhecimento é de todo ser humano, sendo
obrigacdo do Estado garantir politicas sociais publicas para o
envelhecimento saudavel e digno, conforme Artigos 8° e 9°.

Il - Do Direito a Liberdade, ao Respeito e a Dignidade

0 respeito e a dignidade decorrem do pleno exercicio de
sua liberdade, entendendo-se liberdade como autonomia, como
capacidade de exercer com consciéncia 0s seus direitos, sendo dever
de todos colocar o idoso a salvo de qualquer tratamento desumano
ou constrangedor, de acordo com o Art. 10.




lll - Do Direito aos Alimentos

Se a pessoa idosa e sua familia ndo tém condicoes de prover o
sustento, as mesmas deverao procurar auxilio no Ministério Publico, na
Defensoria Publica, no Centro de Referéncia de Assisténcia Social — Cras ou
na Secretaria Municipal de Assisténcia Social, conforme estabelecido
nos Artigos 11 a 14.

IV - Do Direito a Saiide e ao Cuidado
Os Artigos 15 a 18 garantem a atencéo integral a saude da
pessoa idosa, por intermédio do Sistema Unico de Satide — SUS, com



acesso universal e igualitario, em conjunto articulado e continuo
das acOes e servigcos, para a prevencdo, promocgao, protecao e
recuperacao da saude, incluindo a atencdo especial as doencas que
afetam preferencialmente as pessoas idosas.

Sao direitos:

- 0 recebimento gratuito de medicamentos, especialmente os
de uso continuo;

- 0 recebimento de drteses e proteses;

- o direito aacompanhante nos casos de internamento hospitalar,
cabendo ao profissional de saude conceder autorizagdo, ou no caso
de impossibilidade, justificar por escrito;

- 0 direito da pessoa idosa em optar pelo tratamento de
saude que melhor Ihe convier, desde que esteja no dominio de suas
faculdades mentais;



- 0 atendimento domiciliar, incluindo a internacdo para pessoa
idosa impossibilitada de se locomover, inclusive os abrigados e
acolhidos por instituicdes publicas ou da rede privada, com ou sem
fins lucrativos;

- 0 atendimento geriatrico e gerontoldgico em ambulatorios e
unidades geriatricas de referéncia;

- o atendimento especializado as pessoas idosas com deficiéncia
ou com limitagdes incapacitantes;

- a participacéo nos Planos de Saude sem cobranca de valores
diferenciados em razéo da idade, conforme Art. 15, paragrafo 3°.

As instituicoes de saude devem atender aos critérios minimos
para o atendimento as necessidades da pessoa idosa, promovendo o
treinamento e a capacitagao dos profissionais, assim como orientagéo
a cuidadores e cuidadoras, familiares e grupos de autoajuda,
informando-os(as) também da obrigatoriedade de notificar aos
orgaos de protecao as situagoes de violéncias.

V - Da Educacao, Cultura, Esporte e Lazer

Além de reafirmar o direito do idoso a educacéo, cultura, esporte,
lazer, diversoes, espetaculos, produtos e servigos que respeitem sua
peculiar condicdo de idade, esta prevista a insercéo, nos curriculos
minimos dos diversos niveis de ensino, de contetdos voltados ao
processo de envelhecimento, ao respeito e a valorizagdo da pessoa
idosa, de forma a eliminar o preconceito e a produzir conhecimentos
sobre a matéria, nos Artigos 20 a 25.



Destaca-se a obrigatoriedade imposta aos meios de
comunicagdo quanto a manutencdo de espagos com finalidade
informativa, educativa sobre 0 processo
de envelhecimento, bem como de espacos
artisticos e culturais, conforme Art. 24.

Tendo em vistainserir 0idoso no processo
cultural, o Estatuto garante, em seu Art. 23,
que a participacao dos idosos em atividades
culturais e de lazer sera proporcionada
mediante descontos de, pelo menos, 50%
(cinquenta por cento) no valor dos ingressos
para eventos artisticos, culturais, esportivos e
de lazer, bem como 0 acesso preferencial aos

respectivos locais.

VI - Direito a Profissionalizacéo e ao Trabalho

A pessoa idosa tem direito ao exercicio de atividade profissional,
respeitadas suas condicoes fisicas, intelectuais e psiquicas, bem
como a capacitagao profissional.

Ela nao pode ser impedida de
acessar cargos publicos por motivo
da idade, ressalvados 0s casos em
que a natureza do cargo exigir.

E direito de todas as pessoas a
preparacao para a aposentadoria,




com antecedéncia minima de um ano, conforme descrito nos
Artigos 26, 27 e 28.

VII - Direito a Previdéncia Social

A Previdéncia Social é o seguro social para a pessoa que
contribui, tendo como objetivo reconhecer e conceder direitos aos
seus segurados.

A renda transferida pela Previdéncia Social é utilizada para
substituir a renda do trabalhador contribuinte, quando ele perde a
capacidade de trabalho, seja por doenca, invalidez, idade avancada,
morte e desemprego involuntario, ou mesmo em caso de maternidade
e/ou reclusao.

A pessoa idosa tem direito a aposentadoria, assim que cumpra
as condicOes de idade e tempo de servico ou a outras condigOes
previstas na lei. Vide Artigos 29 a 32.

0 idoso pode procurar a Agéncia do INSS, preferencialmente
agendando seu atendimento pelo nimero 135.

VIl - Direito a Assisténcia Social

E assegurado & pessoa idosa, a partir de 65 (sessenta e cinco)
anos e que nao possua meios para prover sua subsisténcia, nem de
té-la provida por sua familia, o beneficio mensal de 1 (um) salario-
minimo, conforme Artigos 33 a 36.

0 Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social
— BPC - LOAS é pago pelo Governo Federal as pessoas idosas ou
pessoas com deficiéncia de qualquer idade, que nao recebam
nenhum beneficio previdenciario e cuja renda da sua familia seja
inferior a um quarto do salario minimo por pessoa.



Para obter o beneficio, procure o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS ou a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social de seu municipio.

Observa-se que o BPC é inteiramente gratuito, ndo sendo
necessaria a intermediacéo de terceiros, que muitas vezes cobram
das pessoas idosas para acessa-lo.

A pessoa idosa e seus familiares devem procurar atendimento
nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social - Cras para
cadastramento, inclusio em programas, projetos, Servicos
socioassistenciais. Estes atendimentos ampliam a defesa de direitos,
0 exercicio da cidadania, a participacdo social, a autonomia da
pessoa idosa, fortalecendo os vinculos familiares e comunitarios e o
envelhecimento ativo e saudavel.

Lembre-se que, sempre que houver situacao de violagao de
direitos e ameacas, devem ser procurados os Centros de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social - Creas, e quando este nao existir
no municipio, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social. Nestes
equipamentos, existem profissionais especializados para atender,
orientar e realizar o acompanhamento da pessoa idosa e de sua
familia.

IX - Direito a Habitacao

A pessoa idosa tem o direito a moradia
digna, no seio da familia natural ou substituta
ou desacompanhada de seus familiares,
quando assim o desejar, ou em instituicdo
publica ou particular.



A pessoa idosa tem prioridade na aquisicao de imovel para
moradia propria sempre que houver programas habitacionais,
publicos ou subsidiados com recursos publicos, num percentual de,
no minimo, trés porcento das unidades contratadas, conforme prevé
0 Art. 37 e 38.

X - Direito ao Transporte

Seguindo o que determina a Constituicdo Federal e os Artigos
39, 40, 41 e 42 do Estatuto do Idoso é assegurada a gratuidade
dos transportes coletivos publicos urbanos e semiurbanos, exceto
nos servigos seletivos e especiais, aos maiores de 65 (sessenta e
cinco) anos, bastando, para tanto, que o idoso apresente qualquer
documento pessoal que identifique sua idade, sendo reservados
10% (dez por cento) dos assentos para 0s mesmos.

Para as pessoas idosas entre 60 (sessenta) e 65 (sessenta e
cinco) anos a legislagcéo local podera também garantir o transporte
gratuito.

A Carteira do Idoso sera emitida para os que ndo tém condicoes
de comprovar renda. A pessoa idosa devera dirigir-se ao Centro de
Referéncia de Assisténcia Social - Cras ou a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social para fazer a solicitag&o.

No transporte coletivo interestadual observar-se-ao os termos
da legislacéo especifica.

Quanto ao transporte intermunicipal, a concessao de gratuidade
ou desconto no valor de passagens ainda depende de previsao na
legislacao estadual correlata.



Nos estacionamentos publicos e privados € assegurada a
reserva para a pessoa idosa, nos termos da lei local, de cinco por
cento das vagas, as quais deverdo ser posicionadas de forma a
garantir a melhor comodidade ao idoso.

A prioridade da pessoa idosa no embarque € assegurada no
sistema de transporte coletivo.

ACESSO A JUSTICA, PAPEL DO MINISTERIO PUBLICO E
CRIMES ESPECIFICOS

Conforme Artigos 70 e 71, a pessoa idosa tem prioridade no
atendimento judicial, na tramitacao dos processos, dos procedimentos
e na execucdo dos atos e diligéncias judiciais, em quaisquer 6rgéos
do poder judiciario.

Papel do Ministério Publico

0 Ministério Publico é a instituicdo que atua em defesa da ordem
juridica e interesses da sociedade, zelando sempre pela observancia
da Constituicao Federal e pelo cumprimento das leis.

0 Estatuto do Idoso estabelece as fun¢des do Ministério Publico
e sua competéncia, e o (a) Promotor(a) Publico(a) atua no processo
para defesa e garantia dos direitos da pessoa idosa.

Quando a pessoa idosa for vitima de crimes como: discriminagao,
abandono, maus-tratos, violéncia, exposicao a perigo ou integridade
a saude, inclusive em casas de repouso (instituicoes de longa
permanéncia), apropriacio indevida de proventos, inducéo, coacao,
entre outros, deve procurar 0 (a) Promotor(a) Publico(a) que pode
adotar as medidas necessarias para resguardar os direitos da pessoa
idosa.



A familia, os vizinhos ou alguém que saiba que a pessoa idosa é
vitima de algum crime, também deve colaborar com o cumprimento
da lei e procurar o (a) Promotor(a) Publico(a) em sua cidade e fazer
uma denuncia. Pode telefonar ou ir ao Forum mais proximo.

Crimes especificos

0 Estatuto trata igualmente de uma série de crimes especificos,
merecendo destaque o0s seguintes:

T GRME | PUNiGho

Deixar de prestar assisténcia a
pessoa idosa, recusando, Detencao de 6 meses a
retardando ou dificultando a 1 ano e multa.
assisténcia a saude

Maltratar a pessoa idosa,
colocando a sua saude e a sua
integridade em perigo.

Detencao de 2 meses a
1 ano e multa

A PEssoa. idoga € o¢ seus direi+os




PUNIGAO

Negar emprego ou acesso a
cargo publico por motivo de
idade, quando compativel.

Reclusao de 6 meses a
1 ano e multa.

Apropriar-se ou desviar bens,
proventos, pensao ou qualquer outro
rendimento da pessoa idosa.

Reclusao de 1 a 4 anos
e multa.

Reter o cartdo magnético de
conta bancéria relativa a Detencao de 6 meses

beneficios, proventos ou pensao a2 anos.
da pessoa idosa.

Coagir a pessoa idosa a doar,
realizar testamento, contratar Reclusdo de 2 a 5 anos.
ou ainda emitir procuragao.

@ A PEssod. idoga. € o¢ seus direi+os




A SEGURANGA DA PESSOA IDOSA - CONTRIBUIGCAO
DA COORDENADORIA DE POLiCIA COMUNITARIA E
DIREITOS HUMANOS DA POLICIA MILITAR DO ESTADO
DO PARANA

Dicas de seguranca

- Lembre - se sempre de trancar as portas e as janelas e manté-
las fechadas e trancadas quando estiver em casa, mesmo durante o
dia.

- Se sua casa tem janelas proximas a porta, evite deixar a
chave na fechadura, pelo risco do delinquente conseguir alcanca-la,
colocando o braco para dentro e destrancando a porta.

- E importante que a porta para a rua tenha visibilidade para
identificar quem chega. Se puder, instale olho méagico na porta, a
altura de seus olhos.

- Jamais abrir porta ou janela sem ter a certeza de quem bate.

- Nunca aceitar servigos de quem nao pediu, ainda que sejam
de graca e quem os oferece seja muito gentil e simpatico(a).

- Guardar seu dinheiro em lugar seguro, isto €, de dificil acesso
para quem nao seja da casa.

- Nunca guardar em casa grandes quantias em dinheiro.

- Tomar cuidado com empregados eventuais, pois 0S mesmos
podem praticar delitos em sua residéncia ou obter informacoes e
repassa-las para delinquentes.

- Procurar manter contato regular com o0s vizinhos nos quais
tenha confianca, estabelecendo com eles uma rede de ajuda e
protecéo reciproca.



- Se mora com outra pessoa idosa, estabelecer com ela uma
parceria para a seguranca de ambas, pois a reciprocidade de cuidados
com a seguranca reforca a protecao de todos(as).

- Se possivel, ter uma extensdo do telefone em seu quarto ou
um celular para os casos em que precise chamar a policia pelo fone
190, caso perceba que sua residéncia seja invadida.

Na Rua

Mulheres idosas: usar uma bolsa simples.

Homens: usar os bolsos da frente ou internos para carregar a
carteira.

- Andar preferencialmente acompanhado (a).

- Estar sempre atento (a) ao que acontece ao seu redor.

- Nunca aceitar ajuda de estranhos para carregar bolsas ou
outros bens.

- Evitar andar carregando muitos objetos, pois isso cria
facilidades para ser vitimizado (a) por delinquentes.

Nas Compras

- Sempre deixar sua bolsa a vista, de preferéncia junto ao corpo.

- Recomenda-se o uso de bolsas de algas longas que podem
ser colocadas a tiracolo.

- Evitar abrir bolsas ou carteiras em locais com aglomeracao
de pessoas.

- Evitar abrir sua carteira ja no ponto de embarque do 6nibus.

- Ficar sempre proximo (a) ao cobrador ou motorista, durante a
maior parte do trajeto.

- Se enquanto sentado (a), tiver que colocar sacolas no chao,
cuide para que alguma delas nao seja puxada por baixo do banco.



No Banco

- Nao entregar seu cartdo magnético e nunca pedir ajuda a
estranhos, principalmente quando os mesmos se oferecem.

Ha funcionarios treinados para Ihe ajudar, devidamente
identificados, inclusive visualmente.

- Quando tiver que retirar dinheiro no banco, procure estar
acompanhado de parente ou amigo.

- Ao sacar dinheiro, oculte suas acoes 0 maximo possivel.
Muitos delinquentes observam quem esta sacando dinheiro para
assaltar ou repassar informacoes para que outros assaltantes fagam
emboscadas fora do banco.

- Se 0 seu cartdo magnético ficar preso no caixa automatico,
pedir ajuda imediatamente ao funcionario mais proximo e ndo se
afastar daquele caixa até reavé-lo.

Para Pessoas Idosas que Trabalham

- Evitar aceitar encargos envolvendo situagdes nas quais vocé
teria dificuldades em resolver sozinho(a).

- Se precisar lidar com dinheiro e estiver em contato com o
publico, como caixa de supermercado, por exemplo, € importante
que trabalhe em um local onde nao fique em isolamento total de
outros funcionarios, pois isso pode permitir que seja abordado(a) por
delinquentes, em assaltos, sem que alguém veja.

- Evitar aceitar atribuicOes de abrir ou fechar estabelecimentos,
quando ndo ha mais funcionarios presentes para reforcar a seguranca,
naquele momento.



Cuidados com os golpes

- Falso sequestro via telefonemas.
- Falsos prestadores de servico.
- Bilhete de loteria premiado.

INFORMAGOES GERAIS

Onde buscar seus direitos

- Conselho Estadual dos Direitos do Idoso - Cedi / PR

E-mail: cedi-pr@seju.pr.gov.br

- Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa ldosa de sua
cidade (informe-se na Prefeitura Municipal).

- Cras — Centro de Referéncia da Assisténcia Social de seu
municipio.

- Creas — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social de seu municipio.

- Forum da sua cidade ou comarca.

- Emergéncia - Policia Militar — ligue 190.

- Agéncia do INSS de sua cidade ou regiao- ligue 135.

- Disque Idoso Parana: E-mail: disqueidoso@seju.pr.gov.br

Telefone gratuito para todo o estado, em horario comercial:

0800 41 0001



ANOTAGOES




REFERENCIA
BRASIL. Lei n.10741/2003/Estatuto do Idoso. Brasilia, 2003.






oé
AR
CEDI|

CONSELHO ESTADUAL
DOS DIREITOS DO IDOSO

PARANA

GOVERNO DO ESTADO

N
‘ MULTIVEIOS



