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1.6 Avaliacdo da qualidade na educagdo

A discussdo sobre a qualidade na educacao parte do principio de que o conceito
de qualidade ndo pode ser entendido como rigido e estabelecido de maneira exdgena
aos processos educacionais. Para o Inep-MEC, “o conceito de qualidade é dindmico e
reconstruido constantemente. Cada escola tem autonomia para refletir, propor e agir
na busca da qualidade na educag¢do” (2004, p. 5).

Com o objetivo de organizar o processo de avaliacdo da qualidade na educacao,
faz-se necessario a definicdo de indicadores qualitativos que possam apontar as
fragilidades e lacunas, bem como acertos e as experiéncias de sucesso na pratica
educacional. Tais indicadores podem ser organizados em diferentes dimensdes que

contemplem todos os aspectos que envolvem o trabalho escolar.

Os indicadores da qualidade na educagdo foram criados para ajudar a
comunidade escolar na avaliacdo e na melhoria da qualidade na escola. Este
é seu objetivo principal. Compreendendo seus pontos fortes e fracos, a
escola tem condi¢Oes de intervir para melhorar sua qualidade de acordo
com seus préprios critérios e prioridades (INEP-MEC, 2004, p. 5).

A partir do envolvimento de toda a comunidade escolar, dentro de um
processo de Gestdao Democratica, a andlise dos indicadores qualitativos, a partir de
diferentes dimensdes, possibilita a definicdo de a¢bes e prioridades com vistas a

melhoria da qualidade na educagao.

Mas como organizar um programa de avalia¢ao?

Até a segunda metade do século passado o sistema de ensino atendia a uma
minoria, consequentemente, os resultados qualitativos eram evidenciados e em nome
da qualidade, legitimou-se muitas vezes o processo de exclusao. Porém, com
democratizacdo do ensino buscou a universalizacdo do acesso a educacdo de criangas
de 7 a 14 anos para todas as camadas da populagao e, é possivel afirmar que este foi
um dos maiores avancos da educacao brasileira no final do século XX.

No entanto, nas ultimas décadas alguns estudos apontam que houve queda no
indice de desempenho dos alunos. Desta maneira, as avaliacGes em larga escala
podem contribuir para que este efeito seja revertido, fornecendo informagdes sobre

nivel do conhecimento sistematizado dos grupos de alunos em diferentes anos
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escolares, em momentos especificos, e a sua evolugdo no decorrer da sua
escolarizacdo. As avaliacbes, em sua grande maioria, fornecem, também, informacGes
com base em questionarios sociocontextuais, culturais e clima escolar que sao
aplicados a alunos, professores e diretores, e, com base nestes dados, procura-se
explicar o desempenho dos alunos.

Tanto as avaliagbes internas como a externa precisam estar na pauta das
discussOes das escolas, pois objetivam diagnosticar as possiveis insuficiéncias na
aprendizagem dos estudantes, assim como direcionar as ag¢Oes pedagogicas,
administrativas e financeiras com o intuito de melhorar a qualidade do ensino no Pais.

Além disso, um programa de avaliacdo pode gerar condi¢des para que a escola,
pela reflexao coletiva sobre o sentido desta pratica e de seus resultados, e pela anadlise
da realidade onde estd inserida, garanta uma compreensdao maior do processo que
realiza para acertar o seu norte e ampliar seus horizontes. Acredita-se que a pratica
avaliativa exige, entdo, daqueles que se dispde a enfrentd-la, um processo de
constante reflexdo critica acerca daquilo que realiza.

Neste contexto, algumas iniciativas importantes ocorreram simultaneamente,
resultando em progressos notaveis na producdo e disponibilizacdo de informacgoes
sobre o sistema escolar brasileiro. O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira—Inep passou a centralizar todos os servicos de avaliagdo e
informacdo. Além de promover as avaliagdes, realiza, anualmente, o Censo Escolar e
periodicamente outros levantamentos especiais, por meio dos quais tem reunido
informacgBes sobre niumero de matriculas e docentes, média diaria de horas de aula,
média de alunos por turma, movimentagao escolar, infraestrutura das Instituigdes de
Ensino, participacdo em programas de desenvolvimento do ensino, entre outros.

Essas informagdes, somadas as produzidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica — IBGE, sobre as diversas taxas de frequéncia a escola e grau de
escolaridade dos varios grupos etarios, ddao um quadro abrangente da situagdo da
educacdo basica brasileira, que atende aproximadamente 44 milhGes de alunos em
250 mil escolas, mas que ainda esta longe de poder garantir os direitos educativos
prescritos na legislacdo brasileira, tanto em termos de abrangéncia quanto de
gualidade do ensino oferecido. Todo esse esforco de avaliacdo e sistematizacdo de

informagdes tem como objetivo, segundo o préprio Inep, dar suporte a pesquisa e a
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tomada de decisdes em politicas educacionais e, especialmente, orientar a formulacdo
das politicas do MEC.

Diante deste cenario, com a finalidade de conhecer mais precisamente a
realidade da Rede Publica Estadual e tendo como base as Diretrizes Curriculares
Orientadoras para a Educacdo Basica do Estado do Parana e o Caderno de Expectativas
da Aprendizagem, em 2012 a Secretaria de Estado da Educacdo implantou o Sistema
de Avaliagdo da Educagdo Basica do Parand (SAEP).

O SAEP tem como objetivo realizar a avaliacdo externa, censitaria e universal,
com a finalidade de diagnosticar o estagio de aprendizagem, bem como analisar a
evolucdo do desempenho escolar de cada aluno avaliado, a fim de definir agGes
pontuais voltadas para a melhoria do processo ensino-aprendizagem. Mais

especificamente, o SAEP:

® Avalia de forma universalizada todas as escolas da rede estadual de ensino por
intermédio da aplicacdo de instrumentos cognitivos, constituidos de testes nas
disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica (com foco na leitura e resolugao
de problemas), para alunos do 62 e 92 ano EF e para alunos do 12 e 32 ano EM
regular e alunos do ano de conclusao do curso Técnico e de Formagdo Docente
Integrado, além de instrumentos séciocontextuais (questionarios) junto aos
diretores, professores e alunos;

® Produz informacBes sobre o desempenho escolar e dos fatores que se associam
a esse desempenho, possibilitando o monitoramento e a formulagdao de
politicas educacionais mais focalizadas para cada uma das etapas;

e Possibilita a todos os envolvidos no processo educativo (alunos, professores,
diretores, pais, administradores, técnicos e especialistas) um acompanhamento
efetivo dos resultados obtidos pelas escolas.

Cabe ressaltar que a qualidade da educacdo vai para além dos resultados das

avaliacOes e a andlise de indicadores educacionais. Klein (2006) aponta uma série de
politicas educacionais que também podem ter um efeito positivo sobre o desempenho

dos alunos, dentre as quais sao destacadas algumas:

Existéncia de curriculo basico (minimo) para todas as séries o que
facilita a capacitacdo de professores, transferéncia de escola e
avaliagGes externas; [...] realizacdo de Semindrios com professores
dos cursos de Licenciatura e Magistério para uso desse material na
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formagdo de professores e na capacitagio dos mesmos. Os
diagndsticos sobre os erros dos alunos precisam chegar a sala de
aula; [...] a garantia da boa formacdo inicial dos professores [...]
mudanca de metodologia: de aula passiva para participativa; trabalho
em grupos na sala de aula; énfase em fazer o aluno pensar em vez de
decorar; encorajar o aluno a perguntar; encorajar o aluno a discutir e
debater [...] a avaliagdo da eficacia dos Cursos Normais Superiores
[...] trabalhar a autoestima dos alunos. A repeténcia provoca
justamente o contrario [...] incentivar o envolvimento dos pais [...]
manter o jovem na escola de 14 a 18 anos [...] acabar ou diminuir a
falta de professores, especialmente de Matematica, Fisica e Quimica
no EM [..] melhoria da gestdo escolar. Autonomia para fazer
pequenos reparos [...] garantir pré-escola de boa qualidade [...]
buscar apoio dos pais e da sociedade (KLEIN, 2006, p.159 e 160).

O grande desafio é encontrar solugcbes que aprimorem a qualidade da

educacdo, para que de fato existam o cumprimento e a obtencdo de resultados

efetivos de melhoria da aprendizagem dos alunos. Os resultados do SAEP contribuem

para uma reflexdo coletiva sobre o diagndstico que o Sistema oferece, apresenta

dados para serem cotejados com o Projeto Politico Pedagdgico de cada escola,

servindo também de subsidios para consulta dos gestores em todos os niveis de

governo. Tal diagndstico permite a discussdo sistematica do curriculo e a adogdo de

estratégias pedagdgicas destinadas a fazer com que os alunos da Rede Publica Estadual

do Parana prossigam os seus estudos com sucesso.
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