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RESUMO: A partir da discusséo dos controvertidos conceitos
de modernidade e pos-modernidade, este texto busca destacar
0s ideais e as conquistas da sociedade moderna em dois
campos cada vez mais complementares no processo de
socializagéo das novas geracoes. a educacdo e a comunicagao.
Considerando a crescente importancia do fendémeno
comunicacional na sociedade atual, globalizada e tecnificada,
a educacdo é chamada a constituir-se em espaco de mediacéo
entre a crianca e um meio ambiente povoado de magquinas
cadavez mais "inteligentes’. Tendo como eixo tedrico a
integracao - necessaria e inelutavel - ao campo educacional,
das novas tecnol ogias de comunicacéo e de informatizacdo, a
autora tenta delinear alguns caminhos para aformagao de
professores numa perspectiva inovadora, indispensavel paraa
mel horia da qualidade da escola do presente e do futuro.
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educacéo, comunicacao educacional, pods-modernidade,
inovacao pedagdgica



M odernidade radical

Analisando correntes/teorias/movimentos ditos pds-modernos,
Giddens parte da compreensao da natureza da propria
modernidade, para concluir que o que chamamos "poés
moderno" corresponde a um periodo em que "as
consequiéncias da modernidade estéo se tornando mais
radicalizadas e universalizadas do que antes' (19914, p. 13).

Para compreender como seria (ou deveria ser) a escolaque
corresponde a essa modernidade radical - e principa mente
para compreender as relagbes entre educacao e comunicagao -
, proponho ir buscar, nas raizes do projeto humanista da
modernidade, a significacdo das duas maiores conquistas do
homem moderno: o direito a educacao (universal, igualitaria,
democratica) e o direito a comunicacao (livre e plural).

Quando os fil6sofos iluministas pregavam os ideais da
modernidade contra o antigo regime, uma revolucgdo politicaja
estava a caminho, no bojo da transformag&o econdmica: um
novo modo de producéo e de apropriacao dariqueza social se
instalava na Europa Ocidental. O Estado democrético
moderno, baseado no individuo emancipado (nem nobre nem
servo) e moralmente autbnomo, expressa e consolida novas
|eal dades, novos sistemas de legitimacao politica, mais
adequados ao capitalismo emergente.

Um dos mais importantes ideais da modernidade €, sem
duvida, aigualdade civil entre todos os individuos dotados de
razao, agora transformados em trabal hadores livres e cidadaos
autonomos. Este eraum ideal a construir, aconquistar: a
emancipacao politica e aautonomia moral, que fazem de



gualquer homem um individuo livre e um cidad&o, precisavam
ser cultivadas e difundidas para atingir atodos através da
educacao e da comunicacao.

O direito a educacéo deveria ser universalizado atingindo a
todas as criancas que deveriam ser alfabetizadas paraler os
textos (sagrados e profanos) e ser treinadas para conhecer 0s
saberes e as técnicas desenvolvidas pela humanidade.

O direito a comunicagdo corresponde a criagdo de um novo
espaco publico de discussao livre e "publica’ (no sentido de
transparente), identificado com o direito de expresséo das
opiniGes do cidadao emancipado e esclarecido e com o dever
de exigir a"publicizacao" (transparéncia) dos negocios do
Estado (Belloni 1995Db).

A universalizacdo da educacao, realizada pela escola plblicae
laica, € um projeto iluministacomo o é alivre expressao de
idéas, consagrada naimprensalivre e independente. Do
mesmo modo, a sociedade moderna € um "projeto de saber".

O projeto humanista da modernidade acreditava no progresso
infinito da humanidade, baseado na Raz&o e no Saber,
apontando para a utopia daigualdade natural dos homens:
aguela dada pela racionalidade. Deus ainda estava vivo, masja
n&o eratdo necessario. O racionalismo (incluindo o direito
natural) surgia como novo paradigma.

Uma nova ética - protestante - adequada ao espirito dos novos
tempos - capitalista - estabelecia uma relacéo direta entre
Deus e o individuo moralmente autbnomo, dotado de raz&o
capaz de ler e compreender a palavra sagrada e fazer sua
escolha entre 0 bem e o mal, dispensando a intermediacdo do



clero catolico, os comunicadores do antigo regime. A nova
ética de cidadaos livres e individuos autbnomos ndo admite
mais ainterferéncia na privacidade (identificada com afamilia
e o0 lar) representada pela exigéncia catolica da confissao, por
exemplo.

A modernidade corresponde, pois, a uma certaracionalidade
(que os pensadores de Frankfurt qualificam como
instrumental), a um desencantamento do mundo (que Weber
afirmainelutavel), e ao progresso espantoso das ciéncias
experimentais e dos avancos tecnologicos. Tudo isso em
conexao com uma organizacao racionalista da sociedade que
culminaria com empresas eficientes e aparel hos estatai s bem
organizados (Canclini 1989, p. 22).

A modernidade pode também ser entendida como um
"processo civilizatério”. Muito mais ampla qgue um modo de
producéo, ela significa um novo paradigma, umanova
racionalidade, uma promessa de sociedade baseada em dois
pilares potencial mente contraditorios. a regulacéo (constituida
pelos principios do Estado, do mercado e da comunidade) e a
emancipacao (com trés |ogicas de racionalidade: estética,
moral e técnica) (Santos 1994, p. 31).

Pela sua complexidade interna, pelariqueza e
diversidade das idéias novas que comporta e
pela maneira como procura a articulacéo entre
elas, o projeto da modernidade € um projeto
ambicioso e revolucionario. As suas
possibilidades sdo infinitas, mas por o serem,
contemplam tanto o excesso das promessas
como o déficit do seu cumprimento.(...) O



excesso reside no proprio objetivo de vincular
o pilar daregulacdo ao pilar da emancipacéo e
de os vincular aambos a concretizac&o de
objetivos préticos de racionalizacéo global da
vida coletivae davidaindividual. (idem, p. 71)

As promessas cumpridas em excesso revelam-se nas muitas
formas do imenso progresso da ciéncia e datecnologia e suas
infinitas possibilidades de aplicag&o no mercado. Por outro
lado, na esteira desse progresso, as promessas de emancipacao
acabaram se transformando no "lado cultural daregulacao”,
um processo bem caracterizado por Gramsci com o conceito
de hegemonia (ib., p. 78).

Na utopia iluminista, a educagéo desempenhava um papel
social de grande importancia, inédito na histéria da
humanidade: coerente com a crenga no progresso baseado no
saber, 0 projeto da modernidade atribui a escola afungéo de
socializar as novas geracoes, formando os futuros cidadaos
respeitadores das institui¢oes sociais e do Estado. A educagéo
moral e civica deve formar igualmente o trabalhador e a elite,
iguais na cidadania, porém cada grupo em sua funcao, todos
contribuindo para o progresso da sociedade. A escola ganha
status de instituicéo oficial, publica, mantida pelo Estado,
tendo como principais caracteristicas sua independéncia
religiosa (laica e cientifica) e seu carater universal (igual para
todos). E a escola da cidadania.

Na prética, na passagem pelo século X1X da Revolugéo
Industrial e do positivismo, a escola moderna evoluiu do ideal
revolucionario de emancipacao a consolidacao de uma
Instituicao eficiente nareproducéo das desigualdades sociais
(Bourdieu e Passeron 1970). Sem nunca deixar de ser um
espaco de luta entre diferentes grupos sociais, a instituicéo



escolar vai perdendo seu potencial emancipador, parair se
transformando em mecanismo eficaz de regulacéo.

Também no campo da comunicagdo, um novo agente social
foi se formando: a opini&o publica e seu porta-voz, a
imprensa. O espaco publico moderno vai se constituindo como
locus de discussao livre sobre as regras da sociedade civil e do
Estado: ali se discutem livremente as cotacOes do mercado, as
novidades literérias e os abusos do poder politico. A imprensa,
amidia da época tornada possivel gracas aum invento
revolucionario (a prensa tipogréafica de Gutemberg), vai
desempenhar um papel extremamente importante nesse
processo de formacao do cidaddo autonomo. Da mesma forma
gue no Nordeste de Paulo Freire nos anos 60, no seculo XVIII
europeu saber ler era condicao sine qua non da cidadania. No
Terceiro Milénio, da cultura cibernética e darealidade virtual,
ser cidaddo exige saber digitar, até mesmo literalmente, na
urna eletronica.

A escola moderna, formadora do cidadao emancipado e
autdnomo, nascia sob 0 signo da palavraimpressa que tinha
uma conotacdo democrética e subversiva. A escola da pos-
modernidade, do futuro, tera que formar o cidaddo capaz de
"ler e escrever" em todas as novas linguagens do universo
informacional em gue ele estaimerso.

... OU pos-modernidade?

Ao fim do seculo XX, no limiar do novo milénio, 200 anos
depois da Revolucao Francesa, aquelesideais do [luminismo
(sobretudo quando vistos desde o hemisfério sul) parecem ter-
se "desmanchado no ar" sem nuncaterem sido realmente
"solidos' (Berman 1988).

Aosideais universais e as grandes teorias sociais opdem-se
agora valores heterdclitos e narrativas fragmentadas; o espaco



publico dos salGes e dos cafés burgueses € substituido pelo
simulacro espetacular repetido incessantemente pelas
diferentes midias. Ao publico esclarecido se opbe a massa
indiferenciada de consumidores, agora em escala planetéria.
Os grandes movimentos intelectuais e politicos (Iluminismo,
liberalismo, positivismo, socialismo) sdo agora relegados ao
plano de simples "metarrelatos’ (ou metanarrativas)
intrinsecamente diferentes entre si, porém com a qualidade
comum de nao terem mais nenhuma hegemonia. A
proclamacao do fim da historia faz parte dessa retorica, como
uma expressao do neoliberalismo radical, que apresenta seu
model o de mercado global paratodos, para sempre, como o
ponto de chegada do projeto iluminista.

No universo fragmentado da cidade pos-moderna, todas as
narrativas se equivalem; ndo havalores universais que
embasariam um consenso qualquer: o relativismo culturalista
aponta para a fragmentacdo infinita que acaba por uniformizar
tudo na |6gica da mercadoria.

A escola é agora apenas mais uma entre as muitas agéncias
especializadas na producéo e na disseminagao da cultura. Em
concorréncia com as diferentes midias, a escola tende a perder
terreno e prestigio no processo mais geral de transmisséao da
cultura e particularmente no processo de socializagéo das
novas geracoes, que é sua funcao especifica. Num mundo cada
vez mais "aberto” e povoado de méaguinas que lidam com o
saber e com 0 imaginario, a escola apega-se ainda aos espacos
e tempos "fechados" do predio, dasalade aula, do livro
didatico, dos contetidos curriculares extensivos, defendendo-
se dainovagéo.

No campo da comunicacgao, duas tendéncias aparentemente
contraditérias delinelam-se claramente: de um lado, uma
extrema concentracao da producao globalizada de bens



culturais com base na publicidade; de outro, uma
fragmentacéo cada vez mais acentuada de textos, maquinas,
melos, mitos, linguagens e publicos que se mesclam, se
adaptam e transformam as diversidades culturais.

A pos-modernidade € algo fugidio, dificil de cernir. Podemos
considerar a pés-modernidade como uma certa "dominante
cultural”, tipica do capitalismo tardio, disseminada por todo o
planeta (Jameson); ou como "novo paradigma’ do
conhecimento e o fim dos "metarrelatos’ (Lyotard); ou ainda
simplesmente como um "estilo™" cultural, compreendendo
aspectos estéticos e de consumo. Em qualquer dessas
abordagens estdo presentes as idéias de fragmentacao,
simulacro (ou pastiche), de multiplicidade (Y udice 1995).
Habermas considera, no entanto, que o0 gue Sse convencionou
chamar pds-modernidade € um impasse politico-cultural (ou
umatransicdo dificil) narealizagdo do projeto emancipador,
ainda incompleto, da modernidade, que tem como forca
propulsora uma nova "racionalidade comunicativa
democratizadora', que se sobrepora a racionalidade
instrumental (idem, p.79).

Ja para Boaventura de Souza Santos, "0 projeto ndo pode ser
concluido em termos modernos sob pena de nos mantermos
prisioneiros da mega-armadilha que a modernidade nos
preparou: atransformacao incessante das energias
emancipatorias em energias regulatorias’ (Santos 1994, p. 84).
Nesse contexto de imprecisao e inseguranca conceitual, a
questéo fundamental para compreender o papel da educacéo
na pos-modernidade continua posta e ganha novo significado:
pode-se esperar que a cultura (incluindo educacao e
comunicacao) tenha ainda um potencial emancipador? Ou a
pos-modernidade constitui mais um metarrelato de carater
conformista, alegitimar um capitalismo globalizado, "tardio"



e perverso? Uma versao estético-expressiva do "cada-um-por-
si" do neoliberalismo?

Essa nova cultura"pds-moderna’ constitui o estilo de vida
proprio do capitalismo contemporaneo e toma formas
diferentes segundo as socioculturas. Embora disseminado por
todo o mundo dito "civilizado", isto €, atingivel pelatelevisao
via satélite, o estilo pdés-moderno apresenta uma diversidade
enorme de facetas que espelham as realidades locais. Nos
Estados Unidos, por exemplo, a proposta pos-moderna gerou
um discurso ideol 6gico e um movimento social que tomaram
uma forma um tanto puritana, tipica da cultura americana
racionalizada, pragmética e individualista: o multiculturalismo
politicamente correto.

Jana AméricaLatina, no Brasil e no México, por exemplo,
temos culturas hibridas, nas quais coexistem, adaptam-se e
transformam-se muitos elementos da modernidade,
sentimentos e | ealdades pré-modernos e situacoes
comunicacionais de atatecnicidade e de caréter "pos-
moderno” (Canclini 1989).

Nessas culturas hibridas, nas quais 0 moderno se integra com
0 pré e o pds-moderno, o "realismo magico", por exemplo, é
um realismo tout court, a realidade € que € magica, absurda do
ponto de vista daracionalidade ocidental que define o
paradigma dominante do conhecimento. Nessas culturas
hibridas, as narrativas antigas e arquetipicas adaptam-se as
linguagens audiovisuais e aos estilos pds-modernos,
configurando mensagens gque nada mais tém aver com 0s
mitos originais de que sao referéncias, sendo seu poder de
persuasan: assim as novelas, os folhetins diversos, amusica, o
cinema. Os limites entre a cultura erudita e a popular foram
confundidos pela cultura de massa, onde tudo se mistura, se
fragmenta e se repete como numa sala de espelhos.



O caréter heterogéneo das sociedades | atino-americanas fez
surgirem "formas descontinuas, aternativas e hibridas que
desafiaram a hegemonia do grande relato da modernidade”,
caracterizando uma espécie de pds-modernidade avant la
lettre (Yudice 1995, p. 64).

H4, porém, uma caracteristica comum atodas essas
mensagens fragmentadas e sem coeréncia: justamente o

espel ho - os sistemas de midia que multiplicam ao infinito
gualquer mensagem (obra de arte erudita, manifestacao
popular ou informagéo), esvaziando-a de seu significado
especifico e privando-a de sua autenticidade, ao transforma-la
em produto midiético, subordinado alogica da producéo
globalizada. Um dos fenOmenos mais interessantes quanto a
essas culturas hibridas, de que nos fala Canclini, é a
importancia, para sua constituicao, do avanco incrivel das
técnicas de comunicagdo radicalizando os conceitos modernos
de tempo e de espaco, mesclando o rural e o urbano,
redimensionando os modos de ser e de apreender o mundo,
transformando a humanidade e o individuo.

Cabe lembrar que a distancia entre espago e tempo é tipicada
modernidade, sendo seu emblema o rel6gio mecanico, a
maquina moderna que permitiu separar o tempo (tornado
abstrato) e o lugar (que até entdo eraareferénciaparao
tempo). A invencdo do relogio foi fundamental para o calculo
do valor do trabalho industrial assalariado, como todos
sabemos, que assim se autonomiza (separa) do ciclo natural do
tempo, valido na agricultura (Giddens 1991a, p. 25). Asredes
informaticas e os satélites de comunicacdo estdo operando
mais um redimensionamento de nossas no¢des de tempo e de
espaco. Outros autores, trabal hando no campo do ensino a
distancia e inspirados em Giddens, consideram que a
globalizacdo representa uma "nova consciéncia mundial



trazida pela compressao do tempo e do espaco”, o0 que teria
profundas implicacdes para 0 ensino a distancia, concebido
em termos mundiais (Stevens 1996 e Edwards 1994).

Nesse quadro de incertezas, neste fim de século cheio de
riscos (Giddens 1991a e 1991b) e de redefinigdes, atribuir ao
estilo cultural pés-moderno um carater emancipatorio (como a
ilusdo multiculturalista) parece-nos otimismo ingénuo, pois
esquece que a base econdmica ainda € capitalista e sua

ideol ogia neoliberal ainda mantém a hegemonia em quase
todo o planeta. Parece dificil saber, hoje, se as culturas
hibridas dos paises periféricos (frutos do casamento de
conveniéncia entre as culturas populares locals e 0s sistemas
de midia) encerram um potencial emancipador, configurando
uma "pos-modernidade de resisténcia’ (Santos 1994, p. 91),
ou se o discurso pés-moderno consolida a hegemonia de uma
cultura mundializada que tende a mascarar aimportancia do
avanco tecnol 6gico para o aprofundamento das desigualdades
sociais e regionas.

A midia, que no século XVIII surgiu como um instrumento de
emancipacao, tornou-se, no seculo XX, um meio eficiente de
dominacao e controle social, em que pese afragmentacéo pos-
moderna de mensagens e publicos. Seu uso emancipatorio é
eventual e episodico. Embora sejaimportante ressaltar que a
"explosdo da realidade midiética e informacional torna
possivel uma competéncia democratica mais alargada’
(Santos, id., p. 83), aeficacia politica e social dessa
competéncia resta a ser determinada.

Quanto a educacéo, teorias baseadas em model os inspirados
no "paradigmafordista', dominante no mundo capitalista
desde as primeiras décadas do século XX, tiveram grande
impacto sobre politicas e praticas educacionais,

principal mente no periodo ap6s a Segunda Guerra Mundial. E



importante lembrar que, nesse periodo, a oferta de servicos
publicos pelo Estado cresceu muito e se organizou segunda a
|6gicafordista (Campion e Renner 1992). O crescimento da
demanda de educacao publica, especialmente de 1° e 2° graus,
criou as condicles que estimulam e legitimam concepcgdes
industrialistas de educacéo, baseadas em teorias econdémicas: a
democratizacdo do acesso a educacao, por analogia aos
conceitos de producao industrial de massa, mercado de
consumo de massa e economia de escala, passa a ser vista
como educac&o de massa voltada para o mercado de trabal ho.
As atuais contestacOes desse paradigma, ainda bastante
dominante, agrupadas nos conceitos de "neofordismo e pds-
fordismo, propdem para a educagao as mesmas mudangas que
estdo acontecendo no mundo da economia e do trabalho,
consequéncias da globalizagdo econdmica e do avanco

tecnol 6gico sem precedentes que obriga as empresas a se
adaptarem: flexibilizag&o (curriculos e métodos),
descentralizacao (inter e multiculturalidades), maior
responsabilizacéo do trabalhador melhor habilitado" (Campion
e Renner, op. cit. e Evans 1995).

Nos paises periféricos, a escola esta perdida em meio a essas
culturas hibridas de mensagens pré-modernas, disseminadas
em suportes high tech; de politicas arcaicas propostas em
discursos inovadores produzidos por marketings eficientes.
Baseada no discurso escrito, nos valores seguros do erudito e
no papel firme e insubstituivel da professora, a escolano
Brasil abriu mé&o, sem os realizar, dos ideais modernos -
conhecer para Se emancipar - e tentou ser apenas e diretamente
instrumental ao mercado. Restringindo-se ao treinamento do
trabal hador, a reforma da educacéo realizada nos anos 70
evitou formar o cidaddo, numa perspectiva tecnocratica cuja
eficaciafol mediocre.



O campo da educacgdo confronta-se agora com mais umacrise
de paradigmas:. ainda ndo temos biblioteca e ja temos
computador. Aindando aprendemosalidar comaTV eja
chega a multimidia. Como recuperar o tempo perdido? Pela

| nternet?

Escola e cidadania...

Poderiamos sintetizar o longo relato acima dizendo que a
escola do futuro tem de realizar a promessa moderna,
Iluminista, de emancipacao, integrando-se ao universo da
cultura pés-moderna: isso significa escola paratodos com
gualidade, isto €, com tecnologia e com educacdo para o uso
das midias.

Do ponto de vista da construcao do conhecimento, iSso
significa antes de mais nada a integracao de dois campos
culturais: a educacéao e a comunicacgéo, ambas estruturadas
Ccomo espacos de |uta entre grupos e interesses contraditorios,
ambas importantes no processo de criacao e transmissao da
cultura. No campo da educacao e no da comunicagdo, agentes
e instituicoes se confrontam apropriando-se desigualmente do
capital ssmbdlico especifico de cada um deles (Bourdieu
1994).

No Brasil, a historia desses dois campos mostra trgjetorias
bem diferentes. No campo da comunicagdo, os principas
atores sao privados e 0 processo incorpora rapidamente as
inovacoes técnicas. O papel do Estado tem sido mais proximo
ao de cliente preferencial e generoso do que ao de instancia de
regulacéo. No campo da educagdo, ap contrario, 0s atores mais
Importantes séo publicos, os investimentos, insuficientes e o
processo tende aresistir a mudanca, especialmente a
incorporacéo de novas técnicas.

Enquanto a escola, pobre e abandonada, vive uma crise que



nao é so paradigmatica, mas também de identidade e de auto-
estima, perplexa diante da multiplicidade e da complexidade
de suas novas tarefas, as midias triunfantes invadem os
espacos mais reservados do cotidiano, tornando-se extensdes
naturai s de nossos sentidos, concretizando assim as profecias
de McL uhan.

O capital cultural com melhor valor no mercado das trocas
simbdlicas esta mais no campo da comunicagao, sgjano
mundo real dos negdcios (onde 30 segundos de publicidade
podem valer o salario de dez mil professores), seja no mundo
simbolico do imaginario popular, especialmente na percepcéo
dos jovens, que sonham com a cel ebridade aparentemente
facil ofertada pelas midias.

Na interseccéo desses dois campos, ocorre 0 processo de
socializag&o das novas geragoes, processo extremamente
complexo que integra de modo interativo todos os elementos
do meio ambiente da crianga. Nesse processo atuam muitas
instituicdes. afamilia, aescolae algregaeram as principais.
Agora atuam também nesse processo, de modo voluntério e
insistente, inlmeras empresas produtoras e distribuidoras de
"bens culturais': os sistemas de midia (Belloni 1992 e 1994).
A escola ainda ndo conseguiu integrar esses bens culturais
produzidos pelas midias, e que so consumidos pela maioria
das criancas, consumo este desigualmente distribuido entre
grupos sociais. A escola de qualidade tera que integrar as
novas tecnologias de comunicag&o de modo €ficiente e critico,
sem perder de vista os ideais humanistas da modernidade (isto
€, evitando aquele velho mecanismo que consiste em jogar
fora a crianca com a agua do banho), mostrando-se capaz de
colocar as tecnologias a servico do sujeito da educacgéo - o
cidadao livre -, e ndo a educacéo a servico das exigéncias
técnicas do mercado de trabal ho.



O campo da comunicacéo € um campo cultural gue cresce em
importancia e visibilidade no mercado globalizado e esta
caracterizado pelo uso intensivo de meios tecnol 0gicos de
transmissao de informacdes. Esse campo se estrutura em
sistemas de midia que preenchem diferentes funcoes:

ideol bgica, informativa, de entretenimento, cognitiva etc. E no
cumprimento eficiente dessas fungdes que as midias véao
penetrando e interferindo na acao de outras instituicbes em
outros campos, como afamilia, invadida pelamoral das
telenovel as e dos desenhos animados, ou a escola, que ainda
n&o sabe lidar com suas mensagens e linguagens. Para nao
falar das religifes que tiveram que se adaptar a elas.

O campo da educacgédo enfrenta, pois, mais este desafio: o de
constituir-se em espaco de mediacéo entre a crianca e esse
meio ambiente tecnificado e povoado de maguinas que lidam
com amente e o imaginario. Cabe a escola ndo sO assegurar a
democratizagdo do acesso aos meios técnicos de comunicagio
0s mais sofisticados, masir além e estimular, dar condicoes,
preparar as novas geracOes para a apropriacao ativa e critica
dessas novas tecnologias. E fungéo da educagdo formar
cidadaos livres e autbnomaos, sujeitos do processo
educacional: professores e estudantes identificados com seu
novo papel de pesquisadores, num mundo cadavez mais
informacional e informatizado.

|sso exige transformagdes radicais no campo da educagao:
sera preciso reavaliar teorias e reinventar estratégias e
préticas. A universidade cabe investir na producdo académica
de conhecimento novo e inovador, repensar aspectos tedricos
e metodol 6gicos e integrar efetivamente 0 ensino e a pesquisa.
A escola do presente e do futuro, aquela que todos queremos,
tem de resgatar os ideais da modernidade classica
transformando-os para adapta-|os a modernidade radical, as



infinitas possibilidades ofertadas pelas tecnologias de
comunicacao e de informagao. Somente com a modernizagao
radical do campo educacional - que vai da pesquisa académica
as estratégias politicas - podera a escola cumprir sua funcao
social: ade formar o cidadao autbnomo, competente técnicae
politicamente.

...comunicacéo e tecnologia

Em primeiro lugar, sera preciso redefinir o papel do educador:
sera ele um engenheiro do conhecimento, misto de
programador e artista, tutor a distancia ou em presenca,
facilitador ou orientador de uma aprendizagem baseada em
materiais multimidiéticos, ou um pesquisador, ator, com seus
alunos, na construcéo do conhecimento? A complexidade de
suas tarefas exige umaformacao inicia e continuada
totalmente nova. Como formar o professor que a escola do
futuro exige? Naformagao do professor do futuro estaem
jogo o futuro do professor, se me € permitido o trocadilho.

As respostas a essa pergunta crucial sao muitas e estao longe
de ser unanimes, mas parecem sinalizar umatendénciaase
agruparem em torno da idéia de reflexao. Esse conceito amplo
e fluido parece ser o mais utilizado por pesquisadores e
formadores para referir novas tendéncias na formagéo de
professores. Muitas concepgdes do professor e do ensino
podem ser englobadas por essa concepcao mais ampla: o
professor que experimenta, o professor pesguisador na agéo, 0
professor como pedagogo radical, e muitas outras. Todas essas
novas tendéncias se declaram reflexivas (Garcia 1992, p. 59).
N&o obstante a grande diversidade de propostas tedricas e
metodol 6gicas e uma certa "dispersao semantica’, é possivel
identificar dois componentes comuns a essas novas propostas
de formacéo de professores: por um lado, aidéa de pesquisae



de reflex@o constante sobre a propria prética pedagogica
(desde o construtivismo, entendida ela propria como um
processo de pesquisa para construcéo do conhecimento), €, por
outro, a conviccao de que sera fundamental estabelecer uma
novarelacdo mais horizontal (menos verticalizada e
autoritaria) entre professores e alunos, entendidos como
parceiros diferenciados no processo educativo (idem, p. 62).
Em tese, essas concepcdes seriam bastante propicias a
integracdo, dos meios técnicos de comunicagao e de
informatica, aos processos educacionals, umavez gue a
reflexdo sobre a propria pratica " conduz necessariamente a
criacao de um conhecimento especifico e ligado a agéo, que sO
pode ser adquirido através do contato com a prética, pois trata-
se de um conhecimento tacito, pessoal e ndo sistematico”
(idem, p. 60).

Embora se possa considerar como autocomplacéncia de uma
categoria profissional em crise de auto-estima, aguelavelha
atitude que consiste em evitar as novas tecnologias sob 0
pretexto de que elas assumiriam o papel do professor,
desumanizando o processo de educacéo, também é preciso
lembrar que sem uma formac&o adequada n&o se pode esperar
gue o professor resolva sozinho um problema cuja
complexidade o ultrapassa. Ao contrario, o uso adequado das
incriveis potencialidades of erecidas por agueles meios
representaria para o professor umalibertacéo das tarefas de
"repetidor” que ocupam a maior parte de seu tempo, deixando-
o livre para desempenhar multiplos papéis mais criativos e
mais interessantes (e, evidentemente, mais adequados aos
tempos que correm).

Segundo Perriault, o papel do professor é "chamado a
evoluir":



Quando estiver rodeado de midias, ele ndo
mais velcularatodo o conhecimento mas
gudara os alunos a assimila-1o bem.
Respondera as questdes dificeis. No ensino a
distancia nota-se a importancia crescente do
telefone: os inscritos chamam o professor para
“depanagens. (Perriault, 1996, p. 82)

Do ponto de vista do macroplanejamento, € ilusorio pensar
gue se fara economia de orcamento com o uso de tecnologias
ou com o ensino adistancia. Ao contrario do que se tem
muitas vezes ouvido autoridades do setor declararem, a
integracdo das novas tecnologias a educacdo ndo significara
economia de custos. o professor tera que ser valorizado e sua
formacdo inicial e continuada tera que ser repensada, além dos
Investimentos em equipamentos, € claro. Mas certamente o
Investimento em formag&o de professores com tecnologias
resultara em aumento de produtividade dos sistemas €,
portanto, amédio e longo prazo significara maior
rentabilidade, evitando ndo so o desperdicio com o fracasso
escolar, como as frustragdes decorrentes dele e da
Inadequacao as demandas sociais.

O "método" mais geral daformacéo de professores sendo a
reflex&o, resta ainda definir o que seria essaformagdo. Quais
critérios utilizar? Um elenco de "destrezas" necessarias a
pratica de um "ensino reflexivo" (Garcia, op.cit., p. 61)?Ou a
reflexao sobre experiéncias inovadoras de utilizacdo de meios
técnicos parair construindo novas metodologias, novos
materiais, por exemplo?

Uma nova pedagogia ja esta sendo inventada que concebe as
tecnol ogias como meios, linguagens ou fundamentos das
metodol ogias e técnicas de ensino, sem esquecer de considera



las como objeto de estudo e reflexao, assegurando sua
integracao critica e reflexiva aos processos educacionais. Ha
pesguisadores gue tendem a considerar a tecnologia como o
fundamento dessa nova pedagogia (Pretto 1996). Mas nesse
caso nN&o correriamos o risco de vé-la submetida alogica
instrumental da producéo industrial? Sera possivel escapar
dessa |6gica e assegurar uma autonomiarelativa ao campo da
educacao?

Parece-me mais apropriado dizer que o fundamento dessa
nova pedagogia tem de ser a pesquisa, CoOmo mecanisSmo
central do processo de construc&o do conhecimento, do qual
professores e alunos participem criativamente, redefinindo
radicalmente os papéis e asrelagOes entre eles e
potencializando de modo inédito a construcdo coletiva do
conhecimento.

A nova pedagogia deve permitir a apropriacao dos saberes e
das técnicas, incorporando-os a escola de modo avalorizar a
cultura dos aunos e a criar oportunidades para que todas as
criancas tenham acesso a esses mei 0s de comunicagéo.
Humanizar as méguinas de comunicar, dominé-las, sujeitando-
as aos principios emancipadores da educacéo, eis ai 0 desafio
gue esta posto.

Em um outro momento afirmei que o confronto escola e
televisdo era, mais que nada, uma gquestdo de linguagem
(Belloni 1995a). Queria entdo enfatizar o carater instrumental
datecnologia - que pode estar a servico do "bem" ou do "mal" -
e ressaltar que 0 meio € a mensagem e que as linguagens
(inclusive alinguagem audiovisual e ainformética) sdo
fundamentos do pensamento e estruturam o conhecimento.
Gostaria agora de destacar alguns aspectos técnicos dessa
guestdo, sem perder de vista as variavel s externas ao campo da
educacao as quais em grande parte o determinam, embora n&o



as integrando diretamente no campo de andlise.

Como se apropriar dessas linguagens, dominar esses meios
técnicos, integrando-os ao cotidiano da escola? Nao ha
receitas prontas, mas alguns caminhos Obvios ja estao
delineados. Os topicos que se seguem sao sugestoes do que
poderia ser feito paraaformagéo de professores capazes de
Iniciar esse processo de atualizacao que levariaa escolaa
realizar as promessas da modernidade num estilo pos-
moderno. Eles representam uma receita técnica um tanto
Obvia, mas tecnocrética, no sentido em que nao sao
consideradas as determinantes sociais, politicas e econdémicas.
- Produzir conhecimento

Em primeiro lugar, sera preciso conhecer o assunto, produzir
conhecimento novo, buscando por em evidéncia todos os
aspectos da questao. Abre-se um novo e vasto campo de
pesquisa que diz respeito aos "modos de aprendizagem
mediatizada' (Perriault 1996, p. 241). Esse novo campo,
necessariamente interdisciplinar, tem de considerar os dois
principais componentes dessa nova pedagogia: a utilizagao
cada vez maior das tecnologias de producéo, estocagem e
transmissao de informacdes, por um lado, e, por outro, o
redimensionamento do papel do professor. Papel este que, ao
gue tudo indica, tende a ser cada vez mais mediatizado. O
professor duplamente mediatizado: como produtor de
mensagens inscritas em meios tecnol 0gicos, destinadas a
estudantes a distancia, e como usuério ativo e critico e
mediador entre esses meios e 0s alunos.

Os aspectos cognitivos, especia mente aguel es relacionados
com a"autodidaxia", por exemplo, séo de extremarelevancia
para se compreender como funciona a auto-aprendizagem
numa situacao de ensino mediatizado. Os novos "modos de
aprender" sdo ainda uma incognita paraa maioria dos



professores.

A pesguisa sobre linguagens e potencialidades
comunicacionais dos diferentes meios tecnol 6gicos deve
avancar nas tecnicalidades sem perder de vista os objetivos ou
fins da acdo educativa: € fundamental encarar as tecnologias
como ferramentas, como meios, 0 que inclui as méguinas, mas
também os programas, e sobretudo os saberes, instrumentos
intelectuais e verbais (Trindade 1992). A introducéo da
Imagem e seus suportes técnicos (atela datelevisio e do
computador) no universo da palavra escrita suscita muitas
Interrogactes ainda sem resposta. Como utilizar aimagem
como fonte de saber? Como integrar esse novo conhecimento
adquirido pelos jovens diante das muitas telinhas? Nao o
conhecimento de um determinado contetido, mas a
competéncia especifica de leitura de imagens e sinais
eletrdnicos?

Serd preciso investir na analise, na selecéo e na avaliagéo de
experiéncias e materiais educacionais, sem deixar de
promover a elaboracdo e a experienciacéo de estrategias e
materials inovadores.

Para desenvolver a pesquisa nessa area, 0 caminho ndo é
simples: seria necessario um esforgo no sentido de estimular a
criacéo e a consolidacdo de linhas de pesquisa, integrando o
ensino de pés-graduacéo e o de graduacao, as vertentes
tedricas e préticas, e trabalhar numa perspectiva
interdisciplinar, integrando notadamente os campos da
comunicagdo e da educacéo.

Infelizmente, esse aspecto € extremamente pouco
desenvolvido em nossas universidades. o tema esta longe de
ser importante na producéo cientifica do campo da educacéo e
aintegracdo entre graduacdo e poés-graduacdo é ainda bastante
rara em nossos cursos de pedagogia e licenciaturas.



- Criar laboratorios

No contexto brasileiro, o desenvolvimento desse novo campo
de pesguisa poderia acontecer nas universidades, com a
instalacéo de laboratdrios de multimelos que funcionassem
como laboratérios de ensino e de pesquisa e como campo de
estagio para estudantes de graduacao e pos-graduagao da area
da educacao, mas também de comunicacao, de informética, de
artes, letras e muitas outras.

As disciplinas de formacao pedagodgica (licenciaturas e
pedagogia) poderiam ser desenvolvidas de modo integrado e
interdisciplinar, ligadas aos laboratérios de ensino, equipados
para a utilizag&o e a producdo de materiais pedagogicos. Os
cursos de pos-graduagao deveriam estar integrados com a
graduacao, tanto na realizacéo de pesguisas quanto na pratica
docente ou monitoria em laboratorio. Essaintegracao €
condicdo necessaria para 0 sucesso de qualquer experiéncia de
modernizacdo na educacdo: € ai que se pode produzir 0
conhecimento inovador, sob a forma de estratégias de
utilizacéo de materiais pedagogicos.

Num registro ideal, poderiamos imaginar a criagéo de centros
de recursos publicos, a exemplo das maisons du savoir
propostas por Perriault, midiatecas completas que cologuem a
disposicdo dos usuarios toda a riqueza de materiais e
maquinas, permitindo a estudantes e professores realizarem
suas pesquisas.

Serdo imprescindivels a interdisciplinaridade e a colaboracéo
de profissionais de outros campos que Virao necessariamente
contribuir com o campo da educacao, profissionais das areas
de comunicacao e informatica, principal mente mas nao so, que
trabal hardo de modo integrado aos profissionais do campo da
educacao. Novas funcdes estdo surgindo que exigem novas
definicoes profissionais e de formacéo.



- Inventar metodol ogias de ensino

Com base em estratégias integradoras e interdisciplinares, ndo
apenas integrar "disciplinas’, mas desenvolver agoes
integradas entre os diferentes cursos de formagao de
professores e especialistas que culminem em estagios que
levem para as escolas propostas inovadoras, integradas,
organicas, propostas de pesquisa-acao que revolucionem o
cotidiano escolar. Um primeiro passo importante pode ser
dado com propostas de educacao para a midia que introduzam
na escola a discussao sobre o tema.

E importante lembrar que atendéncia atual € de umamaior
mediatizac&o do processo de educacdo (a exemplo e naesteira
do gque ja ocorreu no processo de comunicagéo e em muitas
outras esferas sociais) em direcao ao estabelecimento de
formas hibridas de educacdo e de formag&o continuada
(mediatizacdo do ensino presencial, ensino a distancia,
utilizacao de redes informéticas interativas etc.).

- Investir na producdo de materiais

A énfase deveria ser colocada no uso de materiais
pedagogicos em suportes multimidiaticos (escrito, video,
audio, multimidia) e nos equi pamentos necessarios para sua
realizacao e leitura: é preciso equipar laboratorios e criar
midiatecas, possibilitando aos estudantes a operacéo dos

egui pamentos e 0 contato com materiais pedagogicos em
suportes tecnol 6gicos.

E preciso desmitificar atecnologia. O video e atelevisio si0
velhas tecnol ogias que n&o of erecem nenhum problema de
operacdo. Ha que aprender aavaliar, selecionar, criar
estratégias de utilizagdo. Quanto ainformética, elaesta se
tornando uma linguagem dominante, e seu casamento com o
video e o texto, na multimidia, engendra a midia do futuro. E
preciso também considerar com atencdo 0 seguinte consel ho:



A elegancia é umaqualidade estéticafeitade
simplicidade e de graca que se presta a certas
formas. Esse ponto de vista distancia o olhar
sobre atecnologia da educacéo, gjudando a
atualizar o julgamento que se faz dela. Essa
atualizacdo é urgente pois uma autodidaxia
importante se desenvolve desde ha alguns anos
nos jovens por meio das midias. (Perriault
1996, p. 231)

Faz parte dos resultados dessa "autodidaxia' nao apenas a
desenvoltura com que os jovens manipulam 0s jogos

el etronicos, mas também a habilidade parajulgar a qualidade
técnica e a estética de qualquer material audiovisual. O que
implica e exige materiais de boa qualidade didética

(metodol ogias adequadas), mas também técnica e estética.
Segundo esse mesmo autor, a evolucao do uso das midias para
a educacdo mostra tendéncias divergentes, que podem ser
agrupadas em duas categorias basicas:

- midias que pdem em comunicacdo um ser humano e uma
maguina, da qual ele extrai informagdes que transformaem
conhecimento;

- midias que ligam seres humanos entre si, para que eles
troguem informagoes e juntos construam conhecimentos.

Na primeira categoria temos 0 ensino assistido pelo
computador, os livros, videos e CD-ROMS, por exemplo; e na
segunda temos as trocas tel efonicas, consultas ao tutor via
telematica, alguns usos das redes informéticas (Internet),
videoconferéncias interativas etc.

Essa evolucao estaria, segundo Perriault, mostrando um
desenvolvimento mais rapido nos usos de meios da segunda
categoria, 0 que sinalizaria para utilizagbes mais horizontais e



democraticas - e humanizadas - que as possibilitadas pelas
"maguinas de ensinar" skinnerianas.

Sem duvida, as tecnologias podem ser novos e muito utels
melios de construir e difundir conhecimentos sem risco de
desumanizar o ser humano. Tudo depende do modo como as
utilizamos: se nos apropriamos de seu potencial pedagdgico e
comunicacional e as colocamos a servico do homem ou se, ao
contrario, nos deixamos dominar por elas, transformando-nos
em consumidores de gadgets concebidos para um mercado de
massa planetério.

Technology and teacher training: Towards a post-modern
pedagogy?

ABSTRACT: Sarting from a discussion on the controversial
concepts of modernity and post-modernity, thistext isan
attempt to highlight the ideals and achievements of modern
society in two increasingly complementary areasin the
socialisation process of new generations. those of education
and communication. Considering the growing importance of
the communicational phenomenon in our globalised and
technified contemporary society, education isrequired to
serve as mediator between the child and an environment
populated by ever more "intelligent" machines.

Using as theoretical basis the necessary and inevitable
integration of new information and communication

technol ogies into education field, the author attempts to mark
out some paths towards an innovative view of teacher training
which isindispensable for an improved schooling today and
tomorrow.



Bibliografia

BELLONI, M.L. O papel datelevisao no processo de
socializagdo. Série Sociologia n° 89. Brasilias UnB, 1992.
."A mundializacdo da cultura'. Revista Sociedade e
Estado, n° 1/2. 1994, val. I X.

. "Escola versus televisao: Uma questdo de
linguagem". Revista Educacao & Sociedade n°® 52, 1995a.

. "A espetacularizacdo da politica e a educacéo para
cidadania". Revista Perspectiva n® 24, 1995b.

BERMAN, M. Tudo que é solido se demancha no ar. S&o
Paulo: Ciadas Letras, 1988.

BOURDIEU, P. Raisons pratiques - Sur la théorie de I'action.
Paris: Seuil, 1994.

BOURDIEU, P. e PASSERON J.C. La reproduction, € éments
pour une théorie du systéme d'enseignement. Paris: Ed. de
Minuit, 1970.

CAMPION, M. e RENNER, W. "The supposed demise of
fordism: Implications for distance education and higher
education”. Distance Education n® 1.1992, vol. 13.
CANCLINI, N.G. (org.). Culturas hibridas - Estratégias para
entrar na modernidade. México: Grijalbo, 1989.

. Cultura e pospolitica - El debate sobrela
posmodernidad en América Latina. México: Consgjo Nacional
parala Culturay las Artes, 1995.

EDWARDS, R. "From a distance? Globalisation, space-time
compression and distance education”. Open Learning n° 3.
1994, vol. 9.

EVANS, T. "Globalisation, post-fordism and open and
distance education”. Distance Education n° 2. 1995, vol. 16.
GARCIA, C.M. "A formacao de professores. Novas
perspectivas baseadas na investigacéo sobre o pensamento do
professor.” In: NOVOA, A. Os professores e sua formag&o.




Lisboa: Dom Quixote, 1992.
GIDDENS, A. As consegiiéncias da modernidade. Sao Paulo:
Unesp, 199]1a.

. Modernity and self-identity: Self and society in the
|late modern age. Cambridge: Polity Press, 1991b.
MARSDEN, R. "Time, space and distance education”.
Distance Education n® 2. 1996, vol. 17.

PERRIAULT, J. La communication du savoir a distance.
Paris. L'Harmattan, 1996.

PRETTO, N.L. A escola conmysem futuro. Campinas:. Papirus,
1996.

SANTOS, B.S. Pela mao de Alice - O social e o politico na
pos-moder nidade. Porto: Afrontamento, 1994.

STEVENS, K. "Have the shifting sands of fordism resulted in
ground lost or ground gained for Distance Education?".
Distance Education n° 2, 1996, vol. 17.

TRINDADE, A R. Introducdo a comunicacao educacional.
Lisboa: Universidade Aberta, 1992.

Y UDICE, G. Posmodernidad y capitalismo transnacional en
AmeéricalLatina. In: Canclini, 1995.

* Professora do Depto. de Metodologia de Ensino, Centro de
Ciéncias da Educacao, UFSC.



