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Resumo

O artigo trata da relacéo tecnologia/sociedade, enfatizando as implicagdes sociais do
desenvolvimento tecnoldgico. Numa perspectiva histérica, fala das transformacdes sociais
resultantes da Revolugdo Industrial que se acentuaram nas duas Ultimas décadas. Aborda o
processo de globalizagdo do ponto de vista sécio-cultural, enfocando a questédo da diversidade
cultural e do agugamento das desigualdades sociais entre os povos. Discute as relacdes de
dominacdo que se estabelecem entre os diferentes grupos sociais envolvidos neste processo e
o controle do conhecimento e da informacao técnico-cientifica pelos grupos dominantes.
Conclui que a educagéo tecnolégica é uma das possiveis vias para preparar os agentes sociais
do século XXI a viverem numa sociedade onde todos os seus membros tenham acesso aos
beneficios da tecnologia.
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Abstract

This article deals with the relation between technology and society, emphasizing the
social implications of technological development. From a historical perspective, discusses the
social changes inherited from the Industrial Revolution and enhanced in the last two decades. It
treats the globalization process from a social-cultural standpoint, dealing with questions of the
cultural diversity and intensification of social inequalities among nations. It discusses the
domination process among the different social groups, the control of technical as well as
scientific knowledge and information by the dominant groups. It concludes that through
technological education it is possible to prepare the social agents of the 21st century to live in a
society where all the people will have access to the benefits of technology.
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Changes; Technological Education.
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A partir do final do século XVIII e inicio do século XIX, configura-se na historia da
humanidade um novo modo de producéo - o capitalismo - e, junto com ele, um novo tipo de
sociedade - a “sociedade da tecnologia™. Conhecido como Revolucdo Industrial, este processo
€ marcado pelo acelerado desenvolvimento tecnolégico, fundamental para a realizagéo e
consolidacdo de sua unidade produtiva tipica, a saber, a empresa de capital privado.

O aumento da produtividade passa a ser o ponto crucial da producéo. Isto porque
com o aumento da produtividade, quanto mais se produz mais se consegue vender e, portanto,
mais se realizam lucros, permitindo assim a acumulacdo ampliada de capital. Quanto menos
forca de trabalho se utiliza, com o uso de mais avancados instrumentos de produg&o, maior
tende e ser a taxa de lucro e, conseqlientemente, maior a acumulagéo. Esta é a légica do
capitalismo.(Marx, 1975a) E desta forma que o desenvolvimento das forcas produtivas é
fundamental para a expansdo ampliada do capital e o desenvolvimento tecnolégico, cada vez
mais, o seu “carro chefe”.

Marcante nesta nova sociedade, a tecnologia passa a ser vista dissociada das
necessidades do modo de producdo capitalista e a ser considerada um fenédmeno isolado das
relagfes sociais como se tivesse movimento proprio, independente dos motivos e dos agentes
gue a criam, utilizam e transformam.

Esta reificacdo da tecnologia leva a uma interpretacdo equivocada de sua dindmica,
funcionamento e evolugdo. O parcelamento do processo produtivo e a especializacdo do
trabalho fazem com que as pessoas trabalhem em setores fragmentados da producédo e
percam a no¢ao do todo, adquirindo uma idéia parcial e mistificada da realidade. A aliena¢éo do
trabalho impede portanto que os trabalhadores tomem consciéncia das razfes reais de sua
participacdo na producao, e de seu verdadeiro papel na reproducédo do capital. (Marx, 1975a)

O desenvolvimento tecnoldgico € visto pelos que dele participam como um
fenbmeno que por si sé é positivo, pois significa o progresso e este é sempre intrinsecamente
bom. Na sociedade ocidental moderna, progresso quer dizer a utilizagdo de tecnologias cada
vez mais avangadas que supostamente melhoram a qualidade de vida de todos. Assim, através
das inovacdes tecnoldgicas, a vida do homem sobre a face da terra torna-se cada vez mais
facil, mais confortavel e mais agradavel. Tecnologia significa assim, o elemento que propicia
ndo sO o avanc¢o da sociedade mas também determina suas condi¢fes de desenvolvimento e
progresso.

Este texto pretende trazer uma perspectiva critica a esta postura no sentido de
guestionar a primazia da tecnologia e de relativizar o determinismo tecnoldgico. Para tanto, faz-
se necessdario mudar a maneira como se interpreta o avango tecnoldgico, passando-se de uma
postura racionalista estrita, para uma visdo mais abrangente do fenédmeno, onde a sociedade é,
antes de tudo, um produto das relagdes que se estabelecem entre os homens e que interferem
na légica de seu desenvolvimento, inclusive no desenvolvimento da tecnologia.

Esta otica chama a atengéo para a interagao reciproca entre os diversos elementos
gue compdem a sociedade. Assim, na mesma medida em que ndo se pode falar em tecnologia
sem considerar as transformacfes sociais que estdo ao mesmo tempo provocando e
favorecendo seu desenvolvimento, também nao se pode analisar a sociedade sem que se leve
em consideragdo as transformacdes tecnolégicas que estdo ocorrendo dentro dela. Ou seja,
sociedade e tecnologia sdo fendbmenos indissociaveis e as transforma¢des que ocorrem num
deles altera, reciprocamente, o outro.

Uma outra consideracdo importante é a idéia de que a sociedade ndo é uma
entidade abstrata que determina univocamente o comportamento dos individuos. E uma
entidade composta por seres humanos que, apesar de agirem através das regras sociais que
lhes sdo impostas, também tém a capacidade de transforma-las através de comportamentos
gue nem sempre reproduzem os padrdes estabelecidos. Sdo, portanto os individuos, com suas
acOes sociais concretas, 0os agentes das mudancas sociais. A partir desta perspectiva, as
transformacdes, inovacdes e desenvolvimentos tecnolégicos sé ocorrem na medida em que
existam agentes sociais ( seres humanos, em ultima instancia) que ajam de maneira a efetiva-
los. E evidente que estes seres humanos vivem em sociedade. A tecnologia depende pois da
sociedade para a sua existéncia e o seu desenvolvimento.

2. Tecnologia e Sociedade: uma abordagem histérica



Para melhor compreender a interacdo - sociedade/tecnologia - pode-se tomar o
exemplo da sociedade industrial moderna que, por reificar a tecnologia, perdeu de vista os
aspectos sociais e humanos que estdo envolvidos no processo de desenvolvimento
tecnoldgico.

Uma reflex@o sobre o processo de evolugéo das sociedades humanas contribui para
relativizar a questdo do desenvolvimento tecnoldgico que, em espago reduzido de tempo, criou
necessidades cruciais para grande parte dos seres humanos e a concepcdo de que a vida na
Terra € impossivel sem a satisfagé@o de tais necessidades.

Lembrando a histéria da humanidade em seu conjunto, constata-se que o ser
humano levou cerca de 30 mil anos vivendo como coletor e cagador em bandos ndmades com
base numa tecnologia simples e rudimentar. Entre aproximadamente 8 a 4 mil anos a. C.
surgem os primeiros vestigios de agricultura em diferentes partes do Planeta. Para a sua
pratica sdo necessarios conhecimentos mais complexos sobre a natureza e a utilizacdo de
instrumentos de trabalho mais elaborados, além de uma organizacao social tribal sedentaria e
diversificada.

Com o crescimento das tribos hd uma especializacdo cada vez maior do trabalho.
Surgem conhecimentos sobre metalurgia que provocam alteragfes na base técnica destes
grupos associadas a transformacdes em sua estrutura social. H4 aproximadamente 3 mil anos
a. C., o Estado surge como a forma de organizacao politica desta sociedade que se torna cada
vez mais complexa em todos os seus aspectos (Leroi-Gourhan, 1964 e Childe,1971).

A era atual tem inicio com o nascimento de Cristo e a expansdo do Império
Romano. Vive-se hoje o final do segundo milénio desta era que foi modificando aos poucos e
cumulativamente seus conhecimentos tecnoldgicos e sua estrutura social. Apés a Revolugéo
Industrial, h& cerca de 200 anos, este movimento se acelera. Porém foi na segunda metade
deste século, h4 50 anos, portanto, que a humanidade mais acumulou conhecimentos e mais
acelerou o processo de transformac8es sociais. Os atores da sociedade encontram-se hoje
inseguros diante das incertezas com relagcdo a valores, padrées e modelos de comportamento
considerados superados. A cultura, entendida aqui como um conjunto de mecanismos de
controle (regras, padrbes, planos, receitas, modelos,etc.) que regulam e orientam o
comportamentos dos seres humanos em sociedade (Geertz,1978), ndo acompanha a
aceleragdo das mudangas tecnoldgicas atuais.

A intensidade das transformac¢cBes mais recentes faz perder de vista 0 caminho
trilhado pelos antepassados que teve inicio h4 mais de 40 mil anos. Considerando os dados
apresentados, pode-se dizer que o ser humano viveu 76,16% de sua historia como coletor e
cacador. A agricultura e, portanto, a possibilidade de controlar a oferta de alimentos,
representa 23,35%. O ser humano vive nas modernas sociedades industriais, 0,36% de toda a
sua histéria, enquanto que as mudangas tecnolégicas mais significativas que vém
revolucionando a vida sobre a face da Terra ndo representam mais do que 0,13% em toda a
historia da humanidade!

E importante lembrar também que n&o foi toda a humanidade que se incorporou a
esse Ultimo processo de transformagdes sociais. Existem povos em diferentes partes do mundo
gue seguiram outro caminho histérico e que ndo se encaixam nas caracteristicas sociais de
uma sociedade industrial moderna, de moldes ocidentais (Lévi-Strauss,1970).

Diante destes dados, pode-se refletir que a sociedade mercantil capitalista, com
base no desenvolvimento tecnoldgico, ndo é a Unica possibilidade de organizacéo social criada
pela humanidade. Ela é passivel de mudanca e superagcdo assim como ja aconteceu com
outras formagBGes sociais do passado. Por outro lado, ndo se pode negar que o
desenvolvimento tecnol6gico, com a criacdo de novas necessidades aos seres humanos que o
vivenciam, é um processo irreversivel. Apesar de grande parte da populacdo que vive nestas
sociedades néo ter acesso aos beneficios de seu desenvolvimento, ndo se pode deixar de
considerar que o progresso tecnologico tem amplas possibilidades para tornar a vida humana
mais facil e mais confortavel.

Esta € uma das razbes do “sucesso” do capitalismo que vem transformando
definitivamente a vida humana sobre a face da Terra, criando novas relacdes sociais e culturais



e, associados a elas, novos atores sociais que passardo a viver contradicbes especificas de
uma sociedade de classes.

As transformac¢des profundas que ocorreram na Europa Feudal levaram ao
surgimento de agentes sociais que, por ndo terem condi¢bes de se reproduzir enquanto grupo
social no contexto da sociedade feudal, passaram a agir de maneira a transforma-la, seja
através de revolug@es politicas, (a Revolucdo Francesa, por exemplo) seja através de relagfes
econdmicas que levaram, da mesma forma, a gradativa superacéo do feudalismo, enquanto um
modo de producdo. A revolucdo econdmica, que se passou em sua fase inicial,
fundamentalmente na Inglaterra, marca o surgimento do capitalismo e, junto com ele, a
existéncia de novos agentes sociais, ou seja, a burguesia de um lado, enquanto a classe
proprietaria do capital e dos meios de producéo e os trabalhadores de outro, enquanto a classe
vendedora da forga de trabalho (Marx,1975b e Hobsbawm,1977). A relacao capital/trabalho é a
contradicdo béasica do capitalismo (Marx,1975a). No jogo das forcas politicas existentes estes
novos atores entram em confronto de interesses uns com 0s outros, 0 que, no entanto, ndo
levou a superacdo deste modo de producdo mas apenas a busca de estratégias que
permitissem a solucdo conjuntural dos conflitos.

A mecanizacao da producdo, com a utilizagdo de maquinas cada vez mais eficazes
no sentido de dispensar forca de trabalho e aumentar a produtividade, torna-se um fator
fundamental da produg&o. O desenvolvimento tecnoldgico ocorre cada vez mais intensamente a
medida em que se da a consolidacdo do capitalismo. Juntamente as transformacoes
tecnologicas acontecem também alteragGes sociais com o surgimento de novos problemas
inexistentes anteriormente.

Em funcdo das transformacbes na forma de propriedade da terra, levas de
camponeses destituidos dos meios de producé@o sao expulsas do meio rural e migram para as
cidades em busca de trabalho na industria, passando a compor grande parte do exército
industrial de reserva. As cidades crescem desordenadamente e problemas urbanos como
habitacdo, salde, educacdo, saneamento, etc. tornam-se cruciais. Este exército de
trabalhadores desempregados contribui para rebaixar o valor da for¢a de trabalho a medida que
pressiona os trabalhadores colocados no mercado de trabalho a manter sob relativo controle
suas possibilidades de reivindicacdes por melhores salarios e melhores condi¢des de trabalho.
Portanto, uma caracteristica que marca o capitalismo desde o inicio é a oposigdo entre pobreza
de um lado e riqueza de outro, isto é, a medida em que a acumulagéo de capital se realiza cada
vez mais plenamente, cresce também a populacdo que ndo tem acesso a esta riqueza
(Marx.1975a)

Os conflitos das diferentes classes sociais com interesses divergentes persiste
através da histéria e conquistas foram alcancadas pelos trabalhadores europeus no sentido de
melhorar suas condi¢des de vida e usufruir de beneficios sociais que, por outro lado, colocarédo
em risco a reproducdo ampliada de capital. Cresce portanto a necessidade de diminuir a
demanda por forca de trabalho, 0 que leva a busca de novas tecnologias que substituirdo
paulatinamente o elemento humano no processo produtivo.

Associado a essas transformacdes sociais no ber¢co do capitalismo, estd o processo
de expanséo deste tipo de sociedade para outras partes do mundo. Inicialmente através da
ocupac&o dos novos continentes descobertos (Américas, Africa e Oceania) e a partir do século
XIX, através do processo de colonizacdo destes povos, o capitalismo expande suas relagdes
econdmicas e sociais e, junto com elas, um modo de vida com as caracteristicas basicas do
modelo das modernas sociedades ocidentais. Estas novas terras foram divididas entre as
poténcias colonizadoras, garantindo a cada uma delas seus respectivos dominios. Valores,
regras e padrbes de comportamento foram impostos a estas populacbes como condi¢édo
essencial para sua participagdo na economia de mercado. Isto significou a introducao destes
povos ao mundo capitalista na condicdo de dominados e dependentes. A ocidentalizacdo do
mundo que, na verdade, neste momento histérico é a “europeiza¢do” do mundo, passa a ser
uma realidade.

Apébs a Segunda Guerra Mundial este processo se acelera, agora com novas nacdes
envolvidas.Os Estados Unidos da Ameérica, cuja histéria foi construida sob o modelo da
Inglaterra, substituindo seu “pais-mé&e” na busca da hegemonia, passa a ser a nova poténcia
mundial. E o triunfo do capitalismo norte-americano que controla econémica e politicamente



grande parte do mundo. Naturalmente o modo de vida americano, com suas manifestagcfes
culturais, passa também a se difundir pelo mundo, da mesma forma que ha mais de um século
atrds a cultura européia foi imposta e copiada pelos povos que estavam sob seu dominio e
influéncia.

O avanco tecnoldgico continua ocorrendo cada vez mais rapidamente. As crises tém
sido consideradas motores das inovagdes, e a guerra representa a forma como se expressam
as crises no século XX. O desenvolvimento de conhecimentos em mecénica, eletrdnica, fisica,
quimica, biologia e outros, trouxe progressos na aviagao, transportes, comunicagdo, materiais,
agricultura, criacdo de animais, construcdes, etc. testemunhando a explosdo tecnoldgica que se
deu ap6s as duas grandes guerras. Tecnologia é a marca deste momento historico.

3. As Dimensdes Sdcio-Culturais do Desenvolvimento Tecnolégico

Neste final do século XX testemunha-se uma verdadeira revolu¢ao tecnolégica que
se caracteriza por trés grandes avancos técnico-cientificos: a microeletrénica e o progresso da
area informacional, a microbiologia com grandes inova¢des no campo da engenharia genética e
a revolucgdo energética com a utilizacéo da energia nuclear (Schaff, 1990). Estas descobertas e
inovacbes tém sido acompanhadas de alteracdes significativas da vida social em todos os seus
aspectos, trazendo problemas ainda néo superados.

No aspecto sdcio-econdmico, por exemplo, o desemprego é a grande questédo
social. E um problema estrutural e genérico a todos os paises desenvolvidos, cuja tendéncia é
se agravar a medida que inovacdes na area da eletrénica, microinformatica, telecomunicacdes,
organizacéo do trabalho, gestdo e outras dispensam cada vez mais o trabalho humano “... os
computadores estao devorando os homens”. (lanni, 1996a:291) A solucéo através de “auxilios-
desempregos” nem sempre € satisfatoria pois ndo se trata de um problema transitério nem
temporério. Certamente esta questdo trard modificagbes profundas na estrutura do emprego
destas sociedades e nas relagBes produtivas e sociais entre os seres humanos.

O poder de reivindica¢do da classe trabalhadora, assim como a for¢a sindical, tém
sido enfraquecidos diante das dificuldades de emprego (lanni,1996b). A luta de classes assume
caracteristicas especificas na atualidade e se efetiva mais como uma forma de manter os
beneficios ja conquistados do que de reivindicar novas conquistas. As relacdes entre os
diferentes dominios da produgéo tendem a se transformar com o crescimento do setor de
servicos e a busca pela terceirizacéo.

Uma nova divisdo social se configura: a sociedade passa a ser dividida entre quem
detém a informacdo ou ndo. O conhecimento tecnoldgico permite dominar sociedades
dependentes que se encontram submetidas as malhas de poder dos detentores deste
conhecimento. O poder n&o é apenas de quem possui a informagdo, pois esta podera ser
adquirida através de medidas educativas adequadas. A dominag¢do ocorre quando ha a
possibilidade de controle da informacéo. Na sociedade informacional os grupos que controlam a
produgdo do conhecimento tém também condigbes de armazenar informagdes, construindo
verdadeiros bancos de dados sobre outros grupos, nacdes, empresas, ramos da producéo,
pessoas, enfim, sobre o que for de seu interesse. Este controle permite dominar todos os que
dependem do conhecimento tecnoldgico para se integrar ao mundo informatizado (Schaff,
1990).

Novas esferas de dominio trazem alteracdes no aspecto politico, especialmente
guanto ao papel do Estado-Nacao. Hoje, as grandes empresas exercem efetivamente o poder
politico. O papel do Estado esta se voltando mais para questdes administrativas do que para
decisdes quanto a economia e a expansdo de mercados sobre outras nacdes. Os conflitos
mundiais sdo acentuados com a expansdo de empresas multinacionais e transnacionais que
consolidam cada vez mais o imperialismo dos paises desenvolvidos. Por outro lado, problemas
étnicos e raciais se agravam nas nagfes desenvolvidas como resultado do movimento
migratério de pessoas dos paises pobres para os paises ricos, tornando tensas as relacfes
entre diferentes nacfes. Nem sempre o Estado tem poder para decidir sobre estes conflitos,
uma vez que as empresas e o seu poder econdmico dominam.

A conseqiiéncia social mais importante deste processo de desenvolvimento técnico-
cientifico encontra-se no campo cultural. H4 uma difusdo de novos elementos de culturas



nacionais em dire¢cdo a uma cultura “supranacional”. A interpenetracdo e a internacionalizacéo
das culturas trazem novos elementos a dindmica cultural nunca vividos anteriormente na
histéria humana. Ao mesmo tempo que h&d uma verdadeira imposi¢do da cultura dos paises
desenvolvidos sobre os outros paises, seja através dos meios de comunicacao, seja através de
pressdes sociais e econdémicas ha, por outro lado, uma resisténcia das na¢cdes dominadas que
lutam para manter sua identidade cultural, em que pesem as transformacdes culturais de seu
povo. Fala-se que a revolugdo informética, com suas grandes redes e a velocidade cada vez
maior da comunicagédo eliminara as barreiras artificiais entre as culturas. A desterritorializagéo é
hoje um fato verdadeiro. Porém até que ponto sera possivel eliminar as identidades culturais?

O desenvolvimento do capitalismo e sua expansao para praticamente todo o Planeta
trouxeram como consequéncia uma divisdo do mundo em duas partes distintas e néo
intercambiaveis. Por um lado, o mundo da instrumentalidade que se caracteriza basicamente
pela l6gica ocidental-moderna, capitalista e racional, onde razdo e objetividade sdo principios
fundamentais. O desenvolvimento tecnoldégico e de meios produtivos mais avangados e
eficientes estdo na base de sua organizacdo. Neste contexto, o trabalho e a busca do sucesso
econdmico séo os objetivos mais importantes para o ser humano.

Por outro lado, h4 o mundo das identidades culturais cujos objetivos sdo garantir a
pratica de padrdes culturais especificos e a luta pela aceitacao de suas diferencas. Esta postura
algumas vezes impede que as pessoas se submetam as leis de economia capitalista. Os
fundamentalistas islamicos séo o exemplo mais extremo deste mundo que apresenta, contudo,
outras manifestacdes em diferentes partes do globo. Mais do que a busca do sucesso
econdmico e o desenvolvimento tecnolégico em nome do progresso, 0 mundo das identidades
valoriza manter suas tradi¢cbes e crencas, vivencid-las e exercer sua autonomia em todos os
niveis da vida social.

Instrumentalidade e identidade sdo mundos contraditérios que entram em choque
cada vez que os interesses de um sdo ameacados com a imposi¢cdo dos interesses do outro
(Touraine,1995). E evidente que as situacdes intermediarias sd0 numerosas como sempre
acontece nas classificagdes de grupos sociais em poélos opostos.

O que acontece atualmente sobre a face da Terra é a expansdo cada vez mais
efetiva da ldgica da instrumentalidade sobre as partes do globo que se mantiveram até hoje sob
a logica das identidades. E a expans&o da economia de mercado sobre todo o Planeta que traz
como resultado o fendmeno hoje abundantemente citado e comentado que € a “globalizagdo”.
Convém tragar alguns comentarios sobre este fendbmeno que tem estreita relacdo com as
guestdes que estdo sendo discutidas aqui.

A globalizacdo tem sido cada vez mais facilitada gracas as transformacdes
tecnologicas que ocorreram neste final de século. A aceleracdo das comunicacdes e dos
transportes, a circulagdo mais eficaz da informag&o, o “desaparecimento” das distancias
geogréficas, a “aceleracdo” do tempo, a “quebra’ de fronteiras entre as nag¢des, 0 maior
relacionamento entre 0s povos acentuaram de maneira inusitada a possibilidade de expanséo
da economia de mercado e a ampliacdo das trocas comerciais entre as nacdes. O capital se
internacionalizou, quebrando fronteiras, seja ao colocar no mercado dos paises néo
desenvolvidos os produtos do mundo industrializado, seja ao instalar empresas em outras
regides que oferecem melhores condi¢cdes de mercado e de utilizagéo da forca de trabalho.

Considerando a histéria do capitalismo e de seu desenvolvimento, pode-se dizer que
a globalizagdo econdmica que ocorre neste final de milénio representa o0 mesmo fenémeno ja
testemunhado anteriormente de expansdo da economia de mercado. Esta expanséo teve, num
primeiro momento, como ponto de partida a Europa e em outros momentos, a sociedade norte-
americana. E por isso que se pode dizer que a globalizac&o é, na verdade, a “ocidentalizac&o”
do mundo. Isto, na medida em que este movimento imperialista significa ndo sé a expanséo e o
triunfo do capital e de sua economia de mercado, mas também a imposicao de produtos
industrializados e, junto com eles, a imposicdo de um estilo de vida, maneira de pensar,
padrbes de comportamento, valores, gosto estético, a imposicdo enfim, de uma cultura no
sentido antropologico do termo (Ortiz, 1994).

Este imperialismo, agora sem uma nacionalidade especifica, coloca sob o dominio
das empresas multinacionais e transnacionais as economias e governos dos paises pobres. A
globalizacdo ndo ocorre portanto de maneira igualitaria entre as na¢des. O mundo apresenta



hoje trés focos de expansdo da economia de mercado, a saber, a Comunidade Européia, a
América do Norte e os chamados Tigres Asiaticos, incluindo ai 0 Japdo como a economia mais
forte. Os paises que compdem estes trés blocos formam o Primeiro Mundo que, supostamente,
teriam as economias mais desenvolvidas e a mais alta qualidade de vida da populacéo.
Naturalmente € nestes paises que ocorrem as maiores inovacfes tecnoldgicas, de forma a
melhor atender as exigéncias do mercado. S&o também estes centros que exercem o controle
da informacéo e do conhecimento sob os quais se submetem os paises subdesenvolvidos ou
em desenvolvimento, no esfor¢o para se integrarem ao mundo da tecnologia.

Antropélogos e sociélogos vém tentando investigar até que ponto a integracdo das
nacbes em desenvolvimento ao mercado mundial levara a homogeneizacdo cultural. A
heterogeneidade cultural é caracteristica de sociedades complexas, estratificadas socialmente.
Isto significa que mesmo dentro de uma mesma sociedade, com a mesma economia, 0 mesmo
governo, a mesma histéria, existem diferencas culturais, na medida em as pessoas vivem sob
diferentes condi¢cbes materiais de existéncia. Esta afirmacédo significa que uma sociedade de
classes jamais sera uma sociedade culturalmente homogénea. O que pensar de sociedades
igualmente estratificadas, que possuem porém origens culturais distintas, caminhos historicos
diferentes, mas que se encontram hoje todas submetidas & economia de mercado?

O uso de computador, avido a jato, aparelhos de fax, telefone celular, cal¢a jeans, fast-
food, musica pop, disc-laser, o uso enfim de bens que simbolizam o mundo globalizado significa
gue as pessoas que os utilizam tém necessariamente a mesma maneira de pensar, 0S mesmos
valores, a mesma forma de organizar a familia, de educar os filhos, a mesma cultura? Se
considerarmos que cultura € um conjunto de simbolos compartilhados entre os membros de um
determinado grupo que ddo os mesmos significados a estes simbolos (Geertz, 1978), pode-se
dizer que ndo. Um brasileiro que utiliza um telefone celular por exemplo, ndo o faz com o
mesmo significado que o faz um inglés, ou japonés. O Brasil € um dos paises onde mais se
vende telefones celulares. Porém aqui, este aparelho incorpora novos significados. E utilizado,
ndo necessariamente para agilizar os negécios ou facilitar a comunicacdo no trabalho, como
tem sido em outros lugares do mundo desenvolvido. Em nossa sociedade relacional, onde se
prioriza as rela¢des pessoais, o telefone celular tem sido utilizado muito mais para comunicagao
entre membros da familia e amigos do que para realizagbes no mundo do trabalho. Para
muitos, representa mais uma possibilidade de controle dessas rela¢des (Da Matta,1996).

Este exemplo ilustra a questido da heterogeneidade cultural num mundo globalizado. O
fato das pessoas consumirem os mesmos bens, participarem do mesmo mercado, estarem
submetidas as mesmas leis econdmicas ndo as uniformiza culturalmente, nem lhes da a
mesma identidade. Apesar da expansdo do estilo de vida, padrdes e valores do mundo
ocidental industrializado para todos os cantos do mundo existe sempre tendéncia a manter as
diferencas de significados destes padrfes e valores, 0 que garante a identidade cultural de cada
povo. Assim, se o mercado mundial pressiona a todos que dele participam a uma uniformizagéo
do consumo, por outro lado, as manifestacdes da vida cotidiana, na dindmica das relacfes
sociais, mantém as diferencas, reproduzindo assim a diversidade. A interpenetracdo de culturas
diferentes portanto (fato que alias sempre houve em toda a histéria da humanidade) contribui
para as transformacdes da cultura, pois sabe-se que a dinamica é uma de suas caracteristicas,
0 que ndo significa uma homogeneizacédo total, fato que empobreceria sobremaneira suas
manifesta¢gfes. Ha uma forte tensdo entre globalidade e localidade, mas quanto mais o global
se afirma no local mais este Ultimo se torna Unico (Santos,1996).

Globalizacdo ndo quer dizer homogeneizacéo. Significa um universo de diversidades,
desigualdades, tensfes, antagonismos, simultaneamente as articulacdes, associacbes e
integracbes regionais, transnacionais e globais. As mesmas forcas empenhadas na
globalizacéo provocam forgas adversas, novas e antigas, recriando e multiplicando tensées. O
mundo globalizado € plural, multiplo, caleidoscépico. Tanto se apagam e recriam diversidades
ja existentes como formam-se novas. Ao mesmo tempo que expressa e deflagra processos de
homogeneizacado, provoca diversidades, fragmenta¢des, anacronismos. “A mesma fabrica de
diversidades fabrica desigualdades”. (lanni,1996a:34)

Com relacdo a diversidade cultural, o processo de globalizacdo possui uma
especificidade propria. Isto porque no confronto entre culturas diferentes ndo esta em jogo
simplesmente a diversidade mas sim a desigualdade. As varias nacdes e regies do mundo



recebem hoje inUmeras classifica¢des, todas com a mesma conotac¢do: regiées desenvolvidas
e industrializadas e outras subdesenvolvidas ou em desenvolvimento; paises do Norte (ricos) e
do Sul (pobres); sociedades de tecnologias avancadas e sociedades de tecnologias atrasadas;
nacbes de Primeiro Mundo e na¢des de Segundo ou Terceiro Mundo; paises de centro ou de
periferia. Enfim, qualquer uma destas classificagfes transmite, implicitamente, a idéia da
desigualdade econdmica entre as nacdes envolvidas e a superioridade em todos os niveis da
cultura das nacgdes desenvolvidas. Como sempre, esta classificagdo também apresenta
inimeros tipos intermediarios.

Em nivel mundial, o que é comum aos governos ndo é uma vontade de liberdade
mas de dominagdo, ndo é o desejo de cooperagdo mas de competicdo, 0 que exige um forte
esquema de organizacdo que atravessa todos os rinces da vida humana. Diante disto, o que
globaliza falsifica, corrompe, desequilibra, destréi. Na luta entre uma organizacédo coercitiva, da
producéo capitalista e do mercado, e o exercicio dos padrdes culturais dos diferentes grupos, o
resultado é a fragmentacéo da sociedade.

A verdadeira questdo moral e politica colocada pelo processo de globalizacdo e
suas realidades é, em que medida cada sociedade local podera incorporar os “vetores
verticais™* sem recusar sua participacdo no mundo e, simultaneamente, sem comprometer a
realizagdo de sua propria cultura (Santos,1996).

A expansédo do mercado global traz contradi¢cdes as nacées que lutam para nele se
integrar que sdo por vezes perversas. A0 mesmo tempo que passam a usufruir dos beneficios
do “progresso” - se bem que ndo se deve esquecer que estes beneficios ndo atingem a sua
populagado como um todo, acentuando desigualdades sociais ja existentes - estdo condenadas
também a transformagfes culturais que significam muitas vezes a perda de sua soberania. A
submisséo a superioridade tecnoldgica e econdmica significa também a submisséo gradativa a
um outro tipo de organizagdo social, outros estilos de vida e outros valores além da criacdo de
novas necessidades cuja satisfagcdo so é possivel com a participagao na economia de mercado.
Neste processo as sociedades submetidas se desestruturam socialmente e passam a depender
das grandes empresas seja para se integrarem ao mercado mundial, seja para a aquisicdo do
conhecimento técnico-cientifico adequado a sua nova realidade. A dominacdo da economia de
mercado é portanto avassaladora e as nagdes por ela atingidas poucas chances tém de manter
sua autonomia.

“As sociedades nacionais, locais e regionais passam de uma posicao de exploracéo
dependente a uma inadaptacdo estrutural a nova economia. Este fendmeno desencadeia
diversos processos na nova estrutura social, caracteristica da sociedade informacional:

- uma dualizacdo crescente no interior das sociedades dependentes. Alguns

segmentos sdo integrados a economia e a cultura mundiais enquanto a
marginalidade atinge parte consideravel da populacao;
uma tentativa desesperada das sociedades excluidas de rejeitar as regras do
jogo, afirmando sua identidade cultural em termos fundamentalistas;
tentativas de instauracdo, nos paises marginalizados, de uma “conexao perversa”
a economia global caracterizada pela criminalidade: o comércio de drogas, de
armas, a lavagem do dinheiro sujo, o trafico de seres humanos (a prostituicao, a
adocao de criangas, o comércio de érgaos, etc.);
a reconstituicdo da unidade mundial através de migragfes macigas para 0s
paises do centro. E o fluxo de pessoas que s6 consegue ser interrompido por
amplas medidas policiais que afetardo fundamentalmente o carater da
democracia dos paises adiantados.”(Castells,1995:346)

3% “\letores verticais ...agrupam areas ou pontos a servico de atores hegendni cos ndo raro
distantes... Sdo os vetores da integracdo hieréarquica regul ada, doravante necessaria em
todos os lugares da produgdo globalizada e controlada a distancia. A dissociacao
geogr afica entre produgdo, controle e consunb ocasiona a separagdo entre a escala da agao
e a do ator. Esta é com freqiéncia o mundo, transportado aos lugares pelas firnas
transnaci onai s. ” ( Sant os, 1996: 54)



O hiato entre a dindmica da economia global e a estrutura da sociedade
informacional estad transformando de maneira fundamental as redes sociais das sociedades
avancadas, assim como a dos paises dependentes. O processo de transicdo histérica a
economia informacional sera provavelmente dominado pela separagdo fundamental entre, de
um lado, uma economia global e uma rede de informag6es mundiais e, de outro, de sociedades
civis nacionalistas, de culturas comunitarias e de Estados cada vez mais fechados
(Castells,1995).

O conflito entre a ldgica da instrumentalidade e a légica da identidade persistira na
medida em que ha sempre uma margem de resisténcia. Em que pesem as transformacfes
sociais e culturais, as na¢cfes dependentes lutam para manter sua identidade e afirmacéo
perante o dominio da economia global. Este fendbmeno vem acentuando os conflitos raciais e
étnicos em todo o mundo. O paradoxo do final de século é a globalizacdo econdmica de um
lado, com a internacionalizacdo do capital e maior comunicacao entre as diferentes regides do
mundo para alcancar um objetivo comum (a integragdo ao mercado global) e, de outro lado, as
lutas entre grupos religiosos, étnicos e de identidade que reagem a esta tendéncia. Emergem
xenofobias, etnocentrismos, racismos, fundamentalismos e violéncias de toda espécie.

Esta resisténcia se manifesta através de diferentes conflitos, sejam eles religiosos,
territoriais, étnicos, raciais, culturais. que, em Ultima instancia, ttm uma conotagéo politica. Na
verdade a luta pela afirmac¢éo da identidade é também uma luta pela autonomia e pelo poder
que leva os lideres destes conflitos a radicalizarem posigfes extremadas que inviabilizam
gualquer tentativa de acordo ou entendimento, provocando infindaveis guerras.

O contraste entre riqueza e pobreza continua compondo o quadro mundial. Fala-se em
desenvolvimento, novas tecnologias, melhorias na qualidade de vida, aumento de bens de
consumo. Sao sinais de progresso que subentendem o bem estar dos seres humanos. Porém o
gue se observa é que este “progresso” € parcial. A forma como esta organizada a sociedade
global ndo da acesso a todos os cidaddos a seus beneficios. Desenvolvimento tecnolégico nem
sempre significa desenvolvimento social (Bienaymé,1994).

As desigualdades sociais estdo presentes mesmo no Primeiro Mundo, que, a rigor,
deveria representar o apice do desenvolvimento social. Guetos de pobreza e miséria nas
grandes metrépoles dos paises desenvolvidos criam e recriam tensfes sociais e insegurancga
gue ameacam a vida de todos. A violéncia urbana é uma realidade, exemplo das desigualdades
e do distanciamento social entre os habitantes das cidades.

Existe hoje uma identidade maior entre os padrdes culturais de pessoas da mesma
classe social de nac6es diferentes do que entre os padrdes de pessoas vizinhas, de uma
mesma cidade, porém de classes sociais diferentes. Paradoxalmente, pessoas de uma mesma
nacdo, habitantes de uma mesma cidade, muitas vezes préximas geograficamente, falando a
mesma lingua, possuem entre elas extrema distancia social. O estranhamento neste caso
permeia suas relacdes. Um jovem de camada média, por exemplo, da cidade de Los Angeles,
tem mais em comum com outro jovem europeu ou brasileiro, da mesma camada social, do que
com jovens habitantes também de Los Angeles, porém pertencentes a familias de imigrantes,
moradores de bairros pobres, que sofrem o estigma de excluidos e marginalizados dos meios
de consumo das camadas médias.

Sao cada vez mais evidentes os processos de concentracdo de riqueza por um lado e
de empobrecimento por outro. O desemprego estrutural aumenta as desigualdades sociais. As
migracdes de regibes pobres para as grandes metropoles mundiais acentuam os conflitos
étnicos, preconceitos e discriminagbes. Os setores sociais assalariados, desempregados,
pauperizados e migrantes sdo os mais atingidos, agravando as tensbes e fragmentacdes.
Pode-se falar de uma guerra civil que parece acontecer somente a grande distancia, mas que,
na verdade, pertence ao cotidiano das metrépoles ndo s6 dos paises subdesenvolvidos e em
desenvolvimento como Bombaim, Rio de Janeiro, Cidade do México, Johannesburg, mas
também Paris, Berlim, Detroit, Londres, Mildo, Hamburgo, etc.

O que vem acontecendo nas grandes cidades é o isolamento cada vez maior entre 0s
diferentes setores sociais. Conflitos urbanos, violéncia, inseguranca, seqlestros e assaltos
fazem com que as pessoas habitem cada vez mais verdadeiras fortalezas, cercadas de altos
muros e arames, cujas passagens sdo controladas eletronicamente e a entrada s6 é possivel
com a permissao de segurangas armados. Metaforicamente, € como se nesta realidade de



paradoxos, a minoria dominante vivesse aprisionada enquanto a maioria dominada estivesse
em liberdade.

Estes fendmenos e acontecimentos ocorrem has grandes metrépoles que se tornam o
centro mundial da vida social. O modo de vida urbano domina a sociedade a partir de meados
do século XX e o mundo agréario deixa de ser o motor decisivo da histéria.

A artificialidade, onde a légica do meio técnico-cientifico tem a primazia, domina o
ambiente urbano. As cidades do mundo globalizado possuem um novo rosto, nova
funcionalidade, nova definicdo. E o predominio de um modo de producdo baseado na ciéncia,
na tecnologia e na informagédo, dentro do fenédmeno de substituicdo galopante do capitalismo
concorrencial pelo capitalismo monopolista. H4 um namero cada vez menor de grandes firmas
cada vez maiores, cuja realizacdo se da nas grandes cidades. O setor terciario da producao se
apresenta agigantado e sofisticado e controla grande parte das atividades. E a supremacia do
modo de vida urbano e a cidade o objeto de um processo de incessante transformacao (Santos,
1996).

A cidade global é simultaneamente mercado, centro de poder politico, local de decisées
econbmicas, ninho de idéias cientificas e filosdficas, lugar de manifestacBes artisticas.
Prenunciando o século XXI, o funcionamento da megalépole, megacidade, cidade mundial ou
global esta associado a sua capacidade econdmica nacional e seus vinculos externos, onde a
economia dominante é a economia metropolitana. Um empresa efetiva sé é vidvel se tiver
fortes lagos com a grande cidade. Os atores principais responsaveis pela reorganizacdo do
mapa econdmico do mundo sé@o as corporacdes transnacionais, envolvidas na luta pelo controle
do espaco econdmico. Meios decisorios e financeiros interligam as grandes metrépoles que
controlam a producédo e o mercado mundiais. Téquio, Los Angeles, Sdo Francisco, Miami, Nova
lorque, Londres, Paris, Frankfurt, Zurich, Cairo, Bangcoc, Cingapura, Hong-Kong, Cidade do
México, Sdo Paulo sdo exemplos de metrépoles mundiais que possuem as caracteristicas
mencionadas.

Em termos sdcio-culturais, a cidade global possui ao mesmo tempo e
contraditoriamente espaco para diferencas e para desigualdades. Pode ser simultaneamente
centro de encontros na luta para a unido entre 0s povos e o incentivo para a diversidade ou o
locus de conflitos e intolerancias de todo tipo. E onde a diversidade pode transformar-se em
estigma da desigualdade, criando a possibilidade da violéncia urbana. E o lugar da democracia
e tirania, um laborat6ério complexo, vivo e tenso, onde tudo se experimenta. A cidade é uma
criacdo coletiva, cuja multiplicidade cultural lhe impde a marca de plural, cosmopolita e
caleidoscdpica (lanni,1996a).

No entanto, a cidade-metropole € o cenéario ideal para o exercicio de uma
racionalidade implacavel do sistema econdmico hegemonico, que se superpde e deforma o
sistema social e cultural, agindo igualmente sobre o restante ndo hegemdnico do sistema
econdmico. Apenas o subsistema ligado as novas racionalidades vem merecendo aten¢do dos
governos, das multinacionais e dos organismos internacionais. Mas a cidade como um todo
resiste a difusdo dessa racionalidade triunfante gragas ao meio ambiente construido na vida
cotidiana que é um retrato da diversidade das classes sociais, das diferencas de renda e dos
modelos culturais. E nos espacos constituidos por formas néo atualizadas que a economia néo
hegemoénica e as classes sociais hegemonizadas encontram as condi¢cdes de sobrevivéncia
(Santos,1996).

Os conhecimentos tecnoldgicos, cientificos e informacionais dao suporte a vida no
meio urbano. E o triunfo da “natureza artificializada”. Sem comunicacao, transporte, producéo
de alimentos, atendimento a salude, educacgédo, controle do trafego, sistema viario, a vida urbana
seria cadtica. A artificialidade da natureza condiciona as pessoas a viverem de acordo com
necessidades que, se ndo forem satisfeitas, praticamente inviabilizam a vida. A maneira como
esta organizada a vida urbana, torna quase que impossivel concebé-la sem eletricidade, meios
de transporte, gas combustivel, telefone, televisédo, eletrodomésticos dos mais variados tipos
(cada vez mais sofisticados), shopping-centers, edificios, estacionamentos, viadutos, tlneis,
estradas, e assim por diante. O rol de necessidades vai aumentando a medida que inovacfes
tecnologicas surgem sem que se perceba o quanto se depende desta artificialidade. “Fomos
rodeados, nestes Ultimos quarenta anos, por mais objetos do que nos precedentes quarenta mil
anos. Mas sabemos muito pouco sobre o que nos cerca.” (Santos,1996:20).



Cabe salientar aqui a questéo da aceleracdo que acompanha o ser humano desde a
Revolucdo Industrial. A busca de meios mais velozes (ndo s6 de transporte, mas de grande
parte das manifestacfes da vida urbana) € uma caracteristica fundamental. O gosto pela
velocidade € um componente obrigatdrio da cultura do “homo urbanus” ; cria-se uma verdadeira
paixdo pela velocidade. O tempo torna-se cada vez mais acelerado enquanto a pressa faz parte
de sua rotina diaria.

Para o habitante de uma grande cidade a espera é motivo de impaciéncia, pois
significa “perda de tempo".‘m. O telefone, computador, fax, aparelhos elétricos e eletrdnicos em
geral, meios de transporte, elevadores, sdo tanto mais eficientes e avancados
tecnologicamente, quanto mais rapidos forem. Pode-se imaginar a dificuldade que representa
para os habitantes das cidades um trafego sempre congestionado e intransitavel! A espera em
si é angustiante porque ja se instalou no “homo urbanus” o condicionamento da pressa. A
aceleracdo estd associada a competitividade. A velocidade se manifesta inclusive nas
expressodes culturais, onde o ritmo é cada vez mais acelerado: musicas, filmes, clips, dangas,
jogos de lazer (eletrbnicos ou nédo), esportes, apresentam a velocidade e a competitividade
como um valor positivo. Os jovens buscam o “agito” como forma de diversao.

O meio urbano estd dividido em &reas caracterizadas pela velocidade, areas
luminosas e alegres, onde se da o movimento do capital, dos negécios, do sucesso econdmico,
isto é, da riqueza, marcadas pela competitividade e areas lentas, as areas opacas e ftristes,
consideradas de periferia, feias, sem conforto, sem progresso, isto é, as areas da pobreza,
marcadas pelas relacdes de cooperacéo.

O ser humano vem sendo condicionado a agir cada vez mais com maior rapidez; a
ndo parar ( a inércia tem um valor negativo) e a se envolver em vérias atividades ao mesmo
tempo, (o dinamismo, por outro lado, é positivo). Estes valores, cujo simbolo é a juventude, se
difundem sobre todos. Ser jovem ou aparentar sé-lo também é positivo e um ideal a ser
atingido. E como se 0 homem do século XXI tivesse a capacidade de controlar o movimento do
tempo. A tecnologia, para atender a estas novas necessidades, desenvolve conhecimentos
adequados a este fim. Tudo que envelhece tem um valor menor, inclusive o proprio ser
humano.

Ciéncia, tecnologia e informacédo sdo portanto dados fundamentais da vida humana
na sociedade global e levam a uma reorganizacdo do espaco habitado. Sabe-se que este € um
processo irreversivel, “é a realidade com a qual nos defrontamos, por isso é preciso estuda-la
com todos os recursos do conhecimento e tentar domina-la e humanizéa-la”. (Friedmann apud
Santos,1996:25)

4. Os Desafios para a Educacao Tecnolégica

Vimos que a globalizacdo tem se desenvolvido de forma a acentuar as
desigualdades sociais, atendendo a satisfacdo de necessidades de parcelas reduzidas da
populacdo e criando bols6es de miséria cuja exclusdo tem levado a conflitos que podem se
transformar em verdadeiras guerras civis. Mas mesmo assim o processo avanca...Como mudar
0 Seu curso?

Os paises de Terceiro Mundo que estdo em desenvolvimento, inclusive o Brasil,
buscam formas diversas de se integrar ao mercado mundial, seja adotando medidas de
transferéncia de tecnologia, seja buscando o intercAmbio com as fontes de conhecimentos e
informacdes, seja desenvolvendo programas de educacdo tecnoldgica que possibilitem aos
trabalhadores adquirir ndo s novas tecnologias de producdo, mas também novas formas de
organizacao da producéo, de gestédo da tecnologia e da inovagéo, que sejam mais adequadas a
nova realidade globalizada.

40 “Ter tempo”, “perder tenpo” sdo expressdes que ddo a idéia de que se pode controlar o
tenpo conp se este tivesse uma concretude absoluta que, na verdade ndo tem O tenpo é unm
construcdo cultural, e conp tal é percebido e vivido de maneiras tao diversas quantas sao
as cul turas.



A educacado pode ser um mecanismo de mudanca que venha favorecer a posicéo
dos paises em desenvolvimento no mercado mundial. Para tanto é preciso que se adote uma
orientacdo adequada nos programas de educac¢édo tecnolégica. Vérias possibilidades podem ser
utilizadas para introduzir conhecimentos que poderdo contribuir na resisténcia as injusticas
sociais:

a formacdo de uma nova consciéncia sobre o verdadeiro papel da tecnologia, no
sentido de atender as necessidades de todos, uma educacdo mais humanista e
abrangente que desenvolva conhecimentos tecnoldgicos adequados a realidade
de seres humanos e ndo apenas do mercado;

uma educacdo que transmita os conhecimentos tecnoldgicos e informacionais
necesséarios ao desenvolvimento, que possibilite desenvolver capacidades de
criatividade e inovagdo, mas que sejam ao mesmo tempo criticos no sentido de
dar condi¢cbes de percepcao da realidade como um todo e ndo apenas do lado
racional do processo;

uma consciéncia de que o processo de desenvolvimento tecnoldgico, tal como
vem ocorrendo, normalmente aguca desigualdades sociais e que a divisdo do
mundo em pdlos opostos,(de um lado o mundo hegemodnico informacional, de
outro, grupos hegemonizados, antagbnicos ou dependentes do saber técnico-
cientifico), trazem graves implicacdes a possibilidade de uma vida humana
pacifica sobre o Planeta;

o conhecimento das diversidades culturais, a compreensdo das diferencas, o
respeito as identidades, a aceitacdo do multiculturalismo, possibilitardo uma vida
cotidiana mais democrética nas grandes cidades, onde o preconceito e o
etnocentrismo serdo relativizados sob a égide da liberdade do sujeito.

A nocéo de sujeito, como aquele que é reconhecido como tal pelo outro, que tem a
liberdade para decidir seu préprio destino € a Unica forma de permitir a critica & objetividade
exagerada do mundo do mercado e, ao mesmo tempo, a subjetividade extremada do mundo
das identidades. Tanto um lado quanto o outro destes dois pélos sdo etnocéntricos e
discriminatérios.“O sujeito combate com a mesma energia os dois fronts: o dos mercados e o
das comunidades. A liberdade do sujeito esté diretamente engajada tanto no combate contra os
regimes autoritarios ou totalitarios subjacentes quanto contra a hegemonia dos centros de
deciséo econdmica do sistema financeiro internacional” (Touraine,1995:29.)

Existe a necessidade de integracdo entre as culturas, isto é, o reconhecimento de
uma pela outra e vice-versa. Ndo somente como diferentes mas também e, sobretudo, como
portadoras de tentativas de recomposicdo do mundo, de integracdo da racionalidade, da
identidade cultural e da liberdade do sujeito. E por isso que ndo devemos reconhecer somente
a diferenca das outras culturas, mas recolocar a unidade aparente de cada uma, inclusive a
nossa, pela pluralidade de suas orientacdes. O dialogo entre as culturas sera possivel somente
guando nos reconhecermos em cada cultura uma combinacdo diferente, dos mesmos
elementos comuns. Nés somos semelhantes nas perguntas que nos fazemos e diferentes nas
respostas. E o mesmo que dizer que os seres humanos apresentam uma unidade na
diversidade. O reconhecimento do outro como sujeito € um movimento formado pela alianca da
razao critica e da defesa da liberdade e identidade pessoais. Este trabalho de subjetivacdo que
combina a necessidade de individuacdo com o uso da razdo e com a mobilizacdo dos
pertencimentos coletivos esta surgindo em todo o mundo (Touraine,1995).

Este contexto de unidade e diversidade, critica e aceitacdo € o cenéario onde se
desenvolvem as relacdes de interculturalidade no mundo de hoje. Torna-se fundamental
apreendé-lo para melhor trabalhar com pessoas de diferentes culturas nas situagtes
internacionais. Uma educacéo tecnoldgica, no sentido amplo do termo (Bastos,1997), deve
formar nos alunos a consciéncia da diversidade cultural, dando-lhes subsidios para interpreta-
la.

5 - Concluséao



Sabe-se que o processo de globalizacdo € irreversivel e que para integra-lo é
preciso que os atores sociais ajam de acordo com as regras do jogo. A sociedade e cultura
dependem das acBes e comportamentos de pessoas concretas que se relacionam entre si no
meio social. Este meio se modifica a medida que as pessoas que o compdem alteram seu
comportamento e suas acdes. Através da educacao é possivel modificar a maneira de pensar e
as atitudes dos membros da sociedade. Se um programa de educacéo tecnolégica desenvolver
uma nova visdo sobre o desenvovimento do mercado mundual, certamente, com o passar do
tempo, sua logica também sera modificada.

Mas as respostas a esta situacdo, como toda resposta que depende de medidas
educacionais, s acontecem a longo prazo e apds programas intensos e extensos de mudanca
de orientagdo nas escolas. Nossas instituicbes de educacdo tecnoldgica estdo promovendo
estas mudancas de orientagdo? Sera de seu interesse atender as necessidades de um
desenvolvimento que atinja a nossa populagdo como um todo ou o objetivo é atender interesses
do mercado mundial, firmas internacionais, interesses enfim, do mundo da instrumentalidade,
transmitindo apenas conhecimentos técnicos, cientificos e informacionais altamente
desenvolvidos, porém de pouco retorno social num sentido amplo?

Para que se minimize as desigualdades sociais e se alcance o verdadeiro
desenvolvimento social, a educagéo tecnolégica deve estar voltada para a possibilidade de,nédo
s6 copiar conhecimentos produzidos fora do pais, mas também produzir nossos proprios
conhecimentos. A busca da autonomia tecnoldgica passa pela autonomia na produgédo do
conhecimento. Torna-se necessario desenvolver programas de pesquisas que coloquem como
prioridades nossos verdadeiros e reais problemas e ndo prepare os técnicos somente para o
“consumo” de conhecimentos produzidos alhures que nem sempre tém relacdo com os
problemas especificos de nossa populagéo.

A apropriacdo do conhecimento e da informacado pelas grandes poténcais mundiais
ndo impede que os paises em desenvolvimento também consigam obter suas proprias fontes
informacionais e assim passem a fazer parte do mercado internacional em condi¢bes de
igualdade. A busca da igualdade técnica-cientifica-informacional é fundamental para que ndo se
reproduzam as consequéncias sociais negativas da troca desigual que os paises do Terceiro
Mundo vém enfrentando ha séculos (no caso do Brasil, desde o inicio da formag¢&do do povo
brasileiro). Mas esta conquista sé sera possivel a medida que o pais possua escolas onde se
desenvolvam programas de educacdo tecnolégica no sentido amplo e humanista
(Bastos,1997).

Resta ressaltar que a reflexdo critica que se faz neste texto ndo esta dirigida ao
desenvolvimento tecnoldgico propriamente dito.De uma maneira geral a tecnologia é capaz de
tornar a vida do homem mais confortavel, mais longa, mais agradavel, enfim, é capaz de
melhorar a qualidade de vida dos seres humanos. A critica esta dirigida para a forma como este
desenvolvimento acontece que impede uma melhor distribuicdo da riqueza de maneira a atingir
a todos. A légica do capitalismo continua criando o contraste riqueza/miséria e agucando os
problemas sociais. O desemprego estrutural € um dos mais graves pois impossibilita cada vez
mais a participacdo de trabalhadores na producao e inviabiliza suas posiibilidades de “ganhar a
vida” , ou seja, cria um grupo cada vez maior de excluidos que, em que pese O
desenvolvimento tecnoldgico, ndo tem acesso a seus beneficios. “Hoje temos a capacidade de
transformar o mundo em um inferno e estamos a caminho de fazé-lo. Mas também temos a
capacidade de fazer exatamente o contrario” (Santos,1996:39).

Ao mesmo tempo que o desenvolvimento tecnoldgico dispensa trabalhadores em
alguns ramos da producdo, cria outras atividades para as quais seréo necessarios outro tipo de
forca de trabalho, com outros conhecimentos e informacdes. Cria também a necessidade de
trabalhadores com capacidades profissionais e conhecimentos especificos que deverdo ser
preparados para participarem do mercado de trabalho. Sob as novas condi¢des técnicas e
organizacionais do processo produtivo hd um rearranjo da for¢ca de trabalho que envolve
capacidades profissionais mais qualificadas. Aumenta a demanda por trabalhadores
especializados e diminui a procura por forga de trabalho néo qualificada ou semi-qualificada. E
neste contexto que muitos transformam-se em desempregados por longos periodos ou
permanentes (lanni,1996a). A tarefa da educacdo tecnoldgica € preparar os trabalhadores,
qualifica-los e assim dar-lhes condicdes de participagdo neste mercado.



Faz parte também do papel da educacéo tecnolégica avaliar as consequéncias socias
das inovacgdes. Vimos que o objetivo do desenvolvimento tecnolégico tem sido muito mais de
criar meios para reduzir a demanda por forca de trabalho, favorecendo o capital, do que
aperfeicoar e melhorar as condi¢bes de vida dos seres humanos. Uma verdadeira educacgéo
tecnoldgica passa necessariamente pela preocupa¢do em formar inovadores que busquem na
tecnologia meios de minimizar as injusticas socias, e criar condi¢des para a realizacdo plena de
todos 0s agentes sociais e o reconhecimento do outro como sujeito.
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